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Area Tematica 1. Nuevas tecnologias en universidades y centros de ensefianza superior.

Resumen:

En este trabajo se pretenden describir las experiencias en el campo de la investigacion
aplicada a la ensefianza a distancia, llevadas a cabo por el Departamento de Ingenieria Eléctrica,
Electronica y de Control de la UNED. En concreto, se describen dos proyectos multimedia
desarrollados en el departamento: el proyecto “2000-RENEC” y el servidor de los cursos on-line del

programa de postgrado del DIEEC.
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1.- Introduccion

En este trabajo se pretenden describir las experiencias en el campo de la investigacion
aplicada a la enseflanza a distancia, llevadas a cabo en el Departamento de Ingenieria Eléctrica,
Electronica y de Control de la UNED.

El DIEEC es el Departamento de Ingenieria Eléctrica, Electronica y de Control de la
UNED, que imparte cursos en la Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales y en la
Escuela Técnica Superior de Informatica. En sus asignaturas se encuentran matriculados unos
17.000 alumnos por curso académico. Cuenta con una plantilla de unos 50 trabajadores incluyendo
a catedraticos, profesorado, colaboradores y personal administrativo. Las principales areas
tecnologicas de docencia e investigacion en el DIEEC son: Ingenieria Eléctrica, Tecnologia
Electronica, Ingenieria de Sistemas y Automatica, Simulacion de Sistemas y Comunicaciones y
Telematica.

Las Lineas de Investigacion del DIEEC cubre todas las areas anteriormente mencionadas.
El DIEEC cuenta con una larga experiencia en la colaboracion con instituciones publicas y con
empresas del sector privado. A continuacion se describen brevemente las experiencias de varios

proyectos en los que ha participado el DIEEC.

2.- Experiencias de Investigacion del DIEEC

1.- Desarrollo del proyecto DEMOS (Primer prototipo de un Campus Virtual). Proyecto realizado
entre los afios 1996-1998. Financiado por la Union Europea con un presupuesto global de 400 Mpts
(2,4 MECUs). Este proyecto se centr6 en el desarrollo de una herramienta telematica adecuada para
las actividades de tele-ensefianza de la UNED.

2.- Desarrollo de un Campus Virtual para la UNED. Proyecto realizado entre los afios 1998-1999.
Financiado el Ministerio de Industria bajo la iniciativa ATYCA, con un presupuesto global de 100

Mpts.
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3.- Desarrollo de un curso a distancia para Iberia sobre mantenimiento de los aviones. Financiado
por la iniciativa ADAPT de la Unioén Europea con un presupuesto global de 30 Mpts.

4.- Proyecto Now-Meta. Para la formacion de mujeres de baja cualificacion con una metodologia a
distancia. Financiado por la iniciativa ADAPT de la Union Europea con un presupuesto global de
45 Mpts. Como resultado de este proyecto se publicaron cuatro libros con cuatro CD-ROMs que
cubrian los principales temas de ensefianza para obtener el “Graduado Escolar” y otro libro con un
CD-ROM con una introduccién a los programas de Microsoft Office y con una guia para crear y
gestionar una pequefia empresa.

5.- Desarrollo de un CD-ROM de Energias Renovables con el que se pretende hacer llegar a la
sociedad el conocimiento de las energias renovables de una manera lo mas sencilla, rigurosa y
amena posible. Financiado por el IDAE- Ministerio de Industria. Presupuesto 5 Mpts. (Ver
apartado 3).

6.- Premios de Consejo Social de la UNED del Curso 1999/2000 a los mejores materiales didacticos
para la ensefanza a distancia en la seccion de ciencia experimentales.

7.- Premios a la excelencia en la ensefianza a distancia a los profesores D. Juan Peire 1998/99 y a
D. Manuel Castro 2000/01. “International Conference on College Teaching and Learning”. Florida
Community Collegue. Jacksonville.

8.- Organizacion de los servidores del DIEEC para los cursos de postgrado y de ensefianza abierta
del DIEEC. Cursos 1996/97 hasta el 2000/01, en los que se incluye de una forma muy importante y
relevante la utilizacion del ordenador, de las redes publicas de comunicacion y de los servicios
telematicos como medios que soporten la comunicacion entre los alumnos y los profesores. (Ver
apartado 4).

9.- Colaboracion en el Master de Ensefianza a Distancia para los paises Iberoamericanos, inscrito
como actividad principal de la Catedra UNESCO de Educacion a Distancia, mediante el que se

pretende formar expertos de alto nivel en esta singular forma de ensefiar y aprender.
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10.- Proyecto PED-CARE para el tratamiento de elevados numeros de correos electronicos en la
ensefianza a distancia. Financiado por la IST de la Union Europea, con un presupuesto global de 3

MECUs ( 500 Mpts)

3.- Proyecto Multimedia Bilingiie “20000-RENEC”

Se trata de un proyecto de investigacion y realizacion de un producto multimedia denominado
“2000 — Energias Renovables para el Nuevo Milenio / 2000 Renewable Energies for the New
Century”, o también “2000 - RENEC”. Se pretende hacer llegar a la sociedad el conocimiento de las
energias renovables de una manera lo mas sencilla, rigurosa y amena posible. Para su difusion
masiva se buscara un organismo oficial o centro de investigacion que pueda colaborar en su

publicacién y difusion a gran escala.

Esta aplicacion incorporara videos de gran calidad, opcion bilingiie castellano/inglés, posibilidad de
imprimir los documentos desde la pantalla en formato PDF, informacion sobre las referencias de

todas las figuras utilizadas, asi como multitud de simulaciones.
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Fig.1.- Pantallas del Proyecto Multimedia “2000-RENEC”

Al poseer Espafna los mayores potencias de conjunto de energias renovables de Europa, esta

llamada a liderar la difusion de las mismas, no puede perder la batalla de la informacién, tanto
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desde unos niveles de divulgacion, como, hasta cursos de postgrado o master universitario a nivel
europeo e iberoamericano. Para ello seria necesaria la colaboracion de empresas privadas
relacionadas con el sector (principales interesadas), organismos e instituciones publicas y la

Universidad.
4.- Cursos on-line; Programa de Postgrado.

El DIEEC, en colaboracion de la Fundacion Universidad-Empresa y con el patrocinio de
Telefonica S.A., esta llevando a cabo cuatro cursos de Experto Universitario y uno de Experto

Profesional dentro del Programa de Postgrado de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia.

Los cursos, de Experto Universitario lo son en:

> Desarrollo de aplicaciones multimedia: aplicaciones para InfoVia Plus.

> Sistemas de gestion de bases de datos

> Sistemas de comunicaciones: redes, servicios e InfoVia Plus

> Seguridad y Comercio Electronico

El curso de Experto Profesional lo es en:

> Energia Fotovoltaica

La metodologia con la que se han disefiado los cursos y que se sigue durante su desarrollo es la
especifica de la educacion a distancia del modelo de la UNED. Sin embargo, y teniendo en cuenta el
tipo de contenido tecnoldgico que se presenta, en esa metodologia se incluye de una forma muy
importante y relevante la utilizacion del ordenador, de las redes publicas de comunicacion y de los
servicios telematicos como medios que soporten la comunicacion entre los alumnos y los profesores (se
realiza a través de InfoVia Plus y de Internet, distribuciéon electronica de documentos y tutoria

telematica), lo que permite al alumno seguir el curso cualquiera que sea su lugar de residencia,
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compatibilizandolo con sus responsabilidades laborales y familiares, y realizando unos

desplazamientos minimos.

Debido al dinamismo, a la rapida evolucion y a la necesaria actualizacion de los contenidos
de los temas propuestos en cada curso, el material didactico se compone de un material especifico
desarrollado especialmente para el curso siguiendo el modelo de educacion a distancia de la UNED
(formado por guias didacticas, con orientaciones para el estudio de los diversos contenidos del
programa, y documentacion referente a capitulos o partes del temario escritas especificamente para
el curso) y una bibliografia general basica (formada por libros técnicos de plena actualidad, todos
ellos en castellano). Se utilizan archivos PDF y Word para que los alumnos puedan bajarse la
documentacion del servidor; tanto por su reducido tamafio, como por la posibilidad de proteccion de los

primeros ante cualquier tipo de manipulacion, ver figura 6, (Cursos DIEEC, 2000/2001).
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Fig. 2.- Servidor con documentacion escrita especificamente para el curso
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La orientacion y atencidn al alumno por parte de los profesores del curso se realiza mediante
tutoria telematica, utilizando el correo electronico, y tutoria telefonica. Las pruebas de evaluacion a
distancia que realiza el alumno de forma personal le permiten conocer el grado de asimilacion de
los contenidos de cada Unidad Didactica del programa, detectar las dudas y recibir, una vez
corregidas por los profesores, los comentarios y las orientaciones necesarios. Las convivencias y
sesiones presenciales se realizan utilizando la red de videoconferencia de la UNED con el fin de que
puedan asistir el mayor numero de alumnos disminuyendo a la vez en lo posible los
desplazamientos, los alumnos podran asistir y participar en conferencias y mesas redondas en las
que se desarrollaran temas de actualidad e interés referidos a los contenidos del curso. La primera

sesion presencial es obligatoria.

Dentro del modelo de formacion a distancia y de comunicacion telematica profesor-alumno
en los que se basan los cursos, el material didactico que el alumno necesite (material especifico,
pruebas de evaluacion a distancia, etc.) estara disponible en el servidor del DIEEC para que, a modo
de una libreria virtual, él mismo lo pueda ir cogiendo directamente a través de su ordenador segin
lo vaya necesitando a lo largo del curso. De la misma manera, este servidor también se utilizara
para recibir las consultas y las pruebas de evaluacion a distancia realizadas por los alumnos asi

como las respuestas por parte de los profesores (distribucion electronica de material).
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