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Resumen

En este trabajo se describe una experiencia relacionada con la imparticion de dos
asignaturas de libre eleccion por videoconferencia e Internet dentro del proyecto ADA Madrid,
algunos de los apartados correspondientes a la evaluacion cualitativa y cuantitativa que de esta
experiencia han hecho alumnos y profesores, y alguna de las herramientas de evaluacion que se
han empleado en éste y otros marcos educativos, que esperamos que puedan servir de giemplo y
aliciente para otros colegas.

En & primer cuatrimestre del presente curso 2001/2002 y dentro del proyecto ADA Madrid (Aula
a Digtancia y Abierta de la Comunidad de Madrid) en e que participan ademés de la Universidad
Rey Juan Carlos, la Universdad Autonoma de Madrid, la Universidad Politécnica de Madrid y la
Universidad Carlos I11, se ha llevado a cabo una experiencia piloto en la que se han impartido varias
asignaturas de libre configuracién por videoconferencia e Internet compartidas entre estas
universidades, cuatro de ellas impartidas desde la URJC, y en dos de las cudes se ha empleado €
sistema de tutorizacion y evaluacion TutorMap en € que actuamente esta trabgjando e GIEMATI
(Grupo de Informética Educativay Matematica Aplicada a las Tecnologias de la Informacion) de la
URJC. De estas dos asignaturas, una se haimpartido de forma telepresencia por videoconferenciay
la otra a distancia por Internet.

El sstema TutorMap estd instdlado en un servidor web (http://erdosl.escet.urjc.es). En e

contexto de la experiencia sobre la que estamos tratando, este sistema se ha utilizado como
herramienta de evaluacion, para lo cua € usuario debia realizar una prueba objetiva formada por
preguntas cerradas de aternativa multiple.

Aunque € punto clave dd uso de TutorMap como instrumento de evaluacion esta relacionado
con la forma en la que deben estar preparados los cuestionarios que forman parte de la misma, €
modo en & que se ha empleado & sistema TutorMap para redizar la evduacion de dichas
asignaturas ha sido diferente.

En € caso de la asignatura impartida por Internet, los alumnos debian realizar una evaluacion
parcia al finaizar cada una de las sesiones correspondientes a los temas objetos de estudio. La nota



fina obtenida por cada alumno en esta asignatura se obtuvo como la nota media de las evaluaciones
parciales correspondientes a cada sesion.

De un tota de 129 alumnos matriculados, 49 respondieron a la encuesta final de evaluacion de
laasignatura, de la que sefidlaremos que & 63.3% de los alumnos, en una escala de 1 (totalmente en
desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo) otorgaron un 5 a item “ Considero que la metodologia
Internet es adecuada para la imparticion de la asignatura” , que € que € 32.7% otorgaron un 5y €
30.6% un 4 a item “ El sistema de acceso a las paginas Web del curso ha sido sencillo” y que €
70.7% otorgaron un 4 o un 5 a item “ El curso ha sido de interés para mi formacion universitaria”.
Sefid aremos también que algunos de los puntos a destacar sefialados por los alumnos fueron: “La
inclusién de fotografias, dibujos, esquemas que aclaran la informacién textual” , “la utilidad del
tablén de anuncios’, “ El contenido del curso ha sido muy Util, concreto y conciso. Es facil de
obtener y leer, invitando a su estudio mientras serealiza” , “ En mi opinién me parece una manera
muy buena de cursar una asignatura, ya que se adapta plenamente al apretado horario del que
disponemos a lo largo del curso”, “El test en linea, una buena y rapida manera de evaluar
nuestros conocimientos’ . En e apartado negativo sefialaremos las siguientes opiniones de alumnos:
“Durante € curso han surgido diversos fallos en e servidor que no permitian al alumno entrar en
la pagina de la asignatura”, “Los problemas técnicos me han hecho perder la atencion en la
asignatura durante bastante tiempo”,” En € caso de esta asignatura ha habido bastgantes
problemas a la hora de poder acceder a la pagina y mas tarde a los test de evaluacién”, “La
relacion profesor-alumno, por 1o menos en mi caso, ha sido escasa” .

En @ caso de la asignatura impartida por video conferencia, los alumnos Unicamente realizaron
un test de evaluacion final, para cuya realizacién tuvieron que conectarse por internet y dentro de un
horario preciso con € sistema Tutormap, y responder a las preguntas que alli se planteaban. En este
caso para la cdificacion final también se tuvieron en cuenta las intervenciones y participacion de
los alumnos en las distintas sesiones de videoconferencia.

De un total de 31 alumnos matriculados, 24 respondieron a la encuesta fina de evaluacion de la
asignatura, de la que sefidlaremos que € 70.8% de los alumnos, en la misma escaa sefidada
anteriormente, otorgaron un 4 o un 5 a item “ Las oportunidades para intervenir en las clases han
sido suficientes”, que € que & 62.5% otorgd un 4 o un 5 d item “ La dindmica general delas clases
por videoconferencia ha sido buena” que & 62.5% otorgd un 4 o un 5 d item “ Es Util que haya
foros de debate para la comunicacion con el profesor y los otros alumnos fuera de las clases por
videconferencia” y que & 50% otorgd un 4 oun 5 a item “ El material didactico (transparencias,
videos,...) utilizado en las clases ha sido bueno” . Sefidlaremos también que algunos de los puntos a
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destacar sefialados por los alumnos fueron: “ Calidad de la documentacién y temas muy curiosos e
interesantes’ , “ En general todo e curso ha estado bhien, sobre todo la resolucion de gercicios’,
“Muy interesante en cuanto a tema y forma de impartirse”, “La colaboracién de distintos
profesores en la imparticion de las clases’, “ Permite recibir clases de profesores de otras
universidades’ . En € apartado negativo también sefidlaremos las siguientes opiniones de alumnos:
“El horario de las clases no ha sido € méas adecuado desde mi punto de vista. La difusion del
material didactico, los tiempos de descarga de los paquetes de transparencias son exagerados’,
“Aunque en general no hubo problemas técnicos, hubo algunos problemas en la fecha de

Hay que sefidar que esta asignatura, titulada “Grandes ideas sencillas y clave de las
mateméticas’, se impartio dos dias por semana en las horas de la mitad del dia, con diez minutos de
interrupcién hacia la mitad de la sesion. Para la préctica totalidad de las sesiones los profesores
emplearon presentaciones y transparencias realizadas con € sistema Powerpoint (o similares). En
algunas sesiones intervinieron a menos dos profesores (uno desde la pizarra 'y otro desde la mesa,)
llevando € control de la clase de forma dternativa. Esta metodologia resulté especialmente
adecuada para € desarrollo de las sesiones “El pensamiento matematico: historia hitos y
evolucion” y “La matematica de |os secretos’.

Para e desarrollo de la dltima sesion se rediz0 y empled e video didactico “Infinitos e
infinitésmos’. Tras su proyeccion, la clase consistié en € coloquio entre los dos profesores
presentes, con intervenciones de algunos alumnos, sobre los temas tratados, resultando esta
experiencia especialmente grata y satisfactoria tanto para los profesores como para los alumnos
participantes.

El video “ Infinitos e infinitésimos, junto con una version simplificada del sistema TutorMap
han sido presentados como una de las actividades expuestas por la Universidad Rey Juan Carlos en
lalll Feriade Madrid por la Ciencia celebrada en @ Parque Feria Juan Carlos | losdias8 9y 10 de
marzo de este afo (los asistentes que deseaban participar debian responder una serie de preguntas
formuladas y corregidas por € sistema Tutormap”). A esta version simplificada corresponden las

imégenes que se pueden ver a continuacion:
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El sistema TutorMap también se esta utilizando en este segundo cuatrimestre para la
evaluacion de las précticas de la asignatura “Algebra’ correspondiente a las titulaciones de
Ingenieria Técnica en Informética de Sistemas e Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion
constituyendo ademés parte del contexto en € que se estan elaborando y adaptando un curso de pre-
cdculo y un curso de pre-dgebra como parte de una serie de cursos “en lined” de la Universidad
Rey Juan Carlos, destinados a cubrir varias lagunas de conocimiento detectadas en los alumnos que
llegan d primer curso universitario, en un formato gque resulte suficientemente atractivo para los
alumnos.
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