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Resumo:

O presente trabalho é parte da investigacdo de pos-doutorado
apoiada pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&do Paulo - FAPESP e
desenvolvida na Faculdade de Educagdo da UNICAMP, no Grupo LANTEC
Laboratério de Novas Tecnologias Aplicadas a Educacdo. Apresentaremos os estilos
de aprendizagem no contexto das tecnologias a partir dos primeiros resultados da
pesquisa que engloba a elaboracdo de um instrumento para identificar a forma como
as pessoas utilizam e como aprendem no espaco virtual. O objetivo deste instrumento
€ possibilitar um meio de identificagdo de caracteristicas de uso do espaco virtual para
o trabalho educativo, ampliando as diversas formas do processo ensino e

aprendizagem formal.

Palavras chaves: estilos de aprendizagem, espaco virtual, ensino e
aprendizagem e tecnologias.

Introdugéao

Este trabalho estd pautado no desenvolvimento e investigacdo de
pés-doutorado que tem por problema o questionamento de como se aprende no
espaco virtual, quais os elementos chaves para a aprendizagem nesse espaco € como
a forma de pensar dos diversos estilos de aprendizagem utiliza o virtual. Esta

investigacdo tem seu aprimoramento tedrico sobre o tema estilos de aprendizagem,
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Educacado, no Departamento de Didactica, Org

realizado na Faculdade de nzc
Escolar y Didaticas Especiales da UNED em Madri - Espanha.

Dessa forma, os estudos teéricos e empiricos realizados estdo em
processo de andlise e aqui destacaremos 0 instrumento basico desenvolvido para
identificar os principais elementos que respondem e auxiliam nesta investigacao.
Desenvolvemos uma estrutura como modelo de instrumento que identifica a tendéncia
de uso das pessoas do espaco virtual. Essa tendéncia de uso esta sendo analisada
para que se possa elaborar diretrizes que identifiquem a forma de aprender no espaco
virtual.

Para chegarmos a essa estrutura metodolégica a qual
apresentaremos, realizamos um estudo exploratério, a partir da elaboragdo de um
instrumento aplicado com uma amostra experimental de 31 individuos. O publico alvo
foi caracterizado por graduados ou graduandos de diferentes areas do conhecimento;
ambos os géneros e usuarios de computador com idade entre 25 e 45 anos. A sele¢éo
da amostra foi realizada pela busca aleatéria em um banco de enderecos de correio
eletrénico pessoal adquirido espontaneamente através de contatos em conferéncias,
congressos e seminarios cientificos.

Esse instrumento experimental, antes de ser aplicado, foi analisado
por dezesseis especialistas das areas de tecnologias e educacdao, do ambito
universitario. Esses pesquisadores realizaram andlises importantes que possibilitaram
o aperfeicoamento do instrumento. Os resultados dessa amostra experimental nos
deram condi¢Bes de analisar os problemas do instrumento em sua aplicacdo e
modificé-lo.

Depois da aplicagdo do instrumento piloto, os dados foram
categorizados para realizar a comprovacdo de confiabilidade. A prova de Alpha de
Cronbach foi realizada utilizando o pacote estatistico SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences) e pdde-se comprovar que o valor obtido foi de 0,7752, quando o
maximo é de 1,0000. Pode-se afirmar, portanto, que o instrumento foi satisfatorio e
comprovado pelos célculos estatisticos. O valor maximo de alpha é 1, valores
superiores a 0,7 sdo recomendaveis para estas provas. Portanto, o valor indica que
estatisticamente é adequado para seu uso Garcia Cué, Santizo e Jiménez, (2003).

A confiabilidade do instrumento no permitiu assegurar que o trabalho
realizado tem a aprovacado cientifica dos testes estatisticos e isso nos garante a
assertiva de que o instrumento pode ser utilizado e cumpre o fim a que se propoe.
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Para a elaboracdo desse instrumento desenvolvemos um trabalho
metodoldgico orientado por Buendia e Colas (2003). A seguir destacaremos como foi a

organizacao e construgcdo do instrumento.

Metodologia de elaboracdo do Instrumento

Nas diretrizes de Buendia e Coélas (1993), os passos para a
realizacdo das perguntas de um bom instrumento sdo: definir os objetivos; definir a
informacgdo necesséria; definir a populacdo objeto de estudos; eleger o método de
guestdes; desenhar o instrumento; e planejar o método de analise de dados. Para
elaboracdo do questiondrio se estabeleceram uma série de etapas que podemos
resumir em:

1) Formulacdo dos objetivos: estabelecemos o objetivo e hipdtese
central para o questionario e os objetivos para cada uma das varidveis elaboradas.

2) Selecdo dos indicadores e dimensdes de cada variavel: para
cada variavel foram estabelecidos eixos de analise e objetivos.

3) Selecao do tipo de perguntas e respostas: as perguntas sao
fechadas.

4) Redacdo dos itens e revisdo seméantica: a redacdo do
instrumento esta elaborada em primeira pessoa e em duas linguas: portugués e
espanhol.

5) Ordenacdo segundo varidveis: o0s itens estdo estruturados de
forma variada para ndo criar nenhum tipo de sequiéncia ou outro tipo de influencia que
possa prejudicar as respostas do publico alvo.

6) Validacdo e nova revisdo: a validacdo aconteceu com a
aplicacdo experimental com 31 pessoas que responderam o instrumento e
possibilitaram detectar alguns problemas de orientagdes no preenchimento e que em
seguida foram resolvidos, além disso, o instrumento foi enviado para 16 especialistas
do Brasil e da Espanha, que atuam na area de educacgdo e tecnologias e em outras
areas. Eles analisaram o material e opinaram sobre as possiveis melhorias.

7) Aplicagédo da prova piloto: foi realizada via e-mail para cinglienta
pessoas divididas entre Brasil e Espanha. Dessas, trinta e uma responderam o

instrumento.
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8) Analise dos resultados e nova r

i "

viséo: os resultados for
analisados e oportunizaram a realizagéo de alteracdes e sugestdes para a melhoria do
conteldo e da estrutura do instrumento.

9) Elaboracdo formal definitiva: o instrumento teve seu formato
final e em seguida a aplicagéo realizada via correio eletrénico, em arquivo Word para
ser compativel com qualquer tipo de versdo do mesmo aplicativo na plataforma
Windows.

A partir do referencial metodoldgico, utilizamos teoricamente para o
desenvolvimento do instrumento a teoria dos estilos de aprendizagem, em
conformidade com as definicdes de Alonso, Gallego e Honey (2002). Constitui-se em
analise da teoria e do questionario validado pelas pesquisas da Prof2. Dr2. Catalina
Alonso Garcia (UNED-Madri-Espanha), bem como seus conceitos acerca dos estilos
de aprendizagem, em que nos subsidiamos para os estudos que propusemos, 0S
quais tratariam da construgdo de parametros sobre 0 uso cognitivo para a
aprendizagem da virtualidade.

Os estilos de aprendizagem de acordo com Alonso e Gallego (2002),
com base nos estudos de Keefe (1998) séo tragos cognitivos, afetivos e fisioldgicos,
qgue servem como indicadores relativamente estaveis de como os alunos percebem,
interagem e respondem a seus ambientes de aprendizagem.

Os estilos de aprendizagem referem-se a preferéncias e tendéncias
altamente individualizadas de uma pessoa, que influenciam em sua maneira de
apreender um contetddo. Conforme Alonso e Gallego (2002), existem quatro estilos
definidos: o ativo, o reflexivo, o tedrico e o0 pragmatico.

v estilo ativo: valoriza os dados da experiéncia, entusiasma-se
com tarefas novas e € muito agil;

v’ estilo reflexivo: atualiza dados, estuda, reflete e analisa;

v estilo tedrico: é lbégico, estabelece teorias, principios,
modelos, busca a estrutura e a sintese;

v' estilo pragmatico: coloca em pratica as idéias e faz
experimentos.

A teoria dos estilos de aprendizagem contribuiu muito para a
construcdo do processo de ensino e aprendizagem na perspectiva das tecnologias,
porque considera as diferencas individuais e é flexivel, o que permite estruturar as

especificidades voltadas ao espaco virtual.
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Essa teoria ndo tem por objetivo medir o estilo de cada individuo e

rotula-lo de forma estagnada, mas, identificar o estilo de maior predominéncia na
forma de cada um aprender e, com isso, elaborar o que é necessario desenvolver
nesses individuos, em relacdo aos outros estilos ndo predominantes. Esse processo
deve ser realizado com base em um trabalho educativo que possibilite que os outros
estilos também sejam contemplados na formacgao do aluno.

As bases da teoria contemplam também sugestdes e estratégias de
como trabalhar com os alunos para o desenvolvimento dos outros estilos menos
predominantes. O objetivo é ampliar as capacidades dos individuos para que a
aprendizagem seja um ato motivador, facil, comum e cotidiano.

Destacamos que o0s estilos de aprendizagem possibilitam refletir
sobre a acdo do aluno. Segundo as analises de Alonso e Gallego (2002), no estilo
ativo, tomam-se muito mais informag8es com as tecnologias, navega-se na rede e em
varios programas, com destreza e facilidade. SO interessa a busca de informacao, o
novo e o descobrimento. No estilo reflexivo, acumula-se e analisa-se muita
informacéo, trabalho com base em dados na rede, interessa armazenar dados. No
estilo tedrico, sintetiza-se e estrutura-se a informacdo. E necessario estruturar,
classificar e sintetizar. No estilo pragmatico, aplica-se e age-se com 0 que se captou
da rede. Impulsiona-se a acao, a realizar o que se obteve de informacgdo em uma lista
de e-mail ou chat.

Para a elaboracao do instrumento de pesquisa, além da teoria dos
estilos de aprendizagem, também nos baseamos nos referenciais sobre o virtual, uso
das tecnologias na educacdo, a importancia das novas abordagens do pensamento
em rede e a potencializagdo da inteligéncia. Todo esse referencial, resume-se na
compreensdo epistemolégica da virtualidade e na percepcao da inteligéncia humana
em relacéo ao uso do computador, elementos esses que influenciam na aprendizagem
e na forma de construcéo do conhecimento.

O conceito de virtual, de acordo com Lévy (1996, p. 15), é:

[...] virtual [...] palavra latina medieval virtualis, derivada por sua
vez de virtus, forca, poténcia... O virtual tende a atualizar-se,
sem ter passado, no entanto, a concretizacdo efetiva ou formal.
A arvore estd virtualmente presente na semente. Em termos
rigorosamente filoséficos, o virtual ndo se opde ao real, mas ao
atual: virtualmente e atualmente sdo apenas duas maneiras de
ser diferente.



Nas definicdes de Thing (2003, p. 921), virtual é:

[...] a qualidade de efetivar algo em ser algo na verdade. Na
tecnologia de informacéo, parece haver uma verséo virtual de
(quase) tudo [...] Nos tempos modernos, virtual passou a
significar existente em esséncia ou efeito, mas ndo na
realidade.

Segundo Gémez (2004, p.85) o virtual no cotidiano parece ter uma
conotacdo negativa e isso provavelmente porque o mundo ocidental, culturalmente
tece dificuldades em lidar com o ndo-visivel. Mas essa dimensao virtual jA acompanha
as situagbes humanas a muito tempo,no processo de resolucdes e atualizacdes de
praticas especificas. No espago virtual esta ausente o registro real, aquilo que ndo
pode ser simbolizado. O real é impossivel de se imaginar, de se integrar na ordem
simbdlica e impossivel de se obter de algum modo. O real ndo pode ser conhecido,
pois vai além do imaginario e do simbdlico. O real se distingue da realidade. A
realidade seria a trajetéria do real, ou seja, o real aparece como sendo o incognoscivel
e inassimilavel, e a realidade designa as incognosciveis representa¢des subjetivas,
gue ndo sdo um produto de articulages simbdlicas e imaginarias compartilhadas pela
cultura.

z

A esfera virtual € um espaco topoldgico diferenciado do
espaco euclidiano, de duas ou trés dimensfes. Ela se baseia
no conceito de proximidade ou vizinhanga, pela topologia,
trata-se de dispor em relacéo os elementos: o fechado (dentro
, 0 aberto (fora), os intervalos (entre) , a orientacdo e a direcéo
( até, adiante, atras) a proximidade, a aderéncia ( perto,
sobre,contra, cabe adjacente), a imersédo ( em) , a dimenséo:
todas essas realidades sdo sem medidas, mas com relacgdes.
Essa topologia estd preocupada com o enlace das partes ao
todo em um espaco em continua deformacéo, estabelecendo
relacdes simbdlicas quantitativas a partir das experiéncias dos
proprios sujeitos. (GOMEZ, 2004, p.85-86)

Com base nos referenciais destacamos as caracteristicas do

espaco virtual:



T .‘..’Egl - .-',-_L'_' .‘l |

O tempo e o espaco: Tempo diferenciado, Esp
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aco diferenciado, Movimento

continuo, Atualizagdes constantes, Rede, interacdo e Instantaneidade e
Desterritorializacéo.

e A linguagem: Linguagem e cOdigos diferenciados, A velocidade da
comunicagdo, Muitos fazendo comunicacdo com muitos, Hipertextualidade do
texto, Base de dados, Cibercultura: a Imagens, iconicidade e sons:

e Interatividade: Imersdo, Descentralizacdo, Relacdo sujeito-objeto-sujeito,
Relacionamento social, Virtualizacdo dos sentidos (auditivo, tactil, visual) do
individuo e Simulacéo

¢ Facilidade de acesso ao conhecimento: Informacgdes e dados, Planejamento do
tipo de informacgédo, Recuperagdo da informacgédo,Globalidade,Competéncias,

N&o linear, Transdisciplinar, Multiculturalidade e Interculturalidade:

Esse espaco virtual como um novo referencial tedrico que tem
elementos diferenciados e que modificam a forma de aprender. Como constitui a base
das tecnologias o virtual foi utilizado como eixo de andlise e caracterizacdo para a
elaboracgéo do instrumento.

O instrumento elaborado estd dividido em 40 questdes, que, na
escala final sdo classificadas em estilo de uso da internet baseado nos estilos de
aprendizagem ativo, reflexivo, tedrico e pragmatico.

Utilizamos o termo internet para identificar o virtual, pela facilidade e
aproximacdo de vocabulario da maioria das pessoas. Na realidade quando
mencionamos a internet estamos nos referindo ao virtual e seus elementos
caracteristicos.

Temos por hipétese que o instrumento detectara alguns elementos
preferenciais de uso do virtual possibilitando assim realizar um quadro de tendéncias
baseando-se nos estilos de aprendizagem. As questdes sdo fechadas, para serem
eleitas ou ndo de acordo com a opinido do pesquisado.

A estrutura do instrumento inicia pelas variaveis de entrada que se
delimitaram em: género, idades, docente, graduando ou graduado, pés-graduando ou
poés-graduado, area de formacéo, instituicdo que pertence e nacionalidade. Essas
variaveis justificam-se por: selecionar pessoas que tenham passado pela universidade
dessa forma séo pessoas que utilizam ou utilizaram de algum modo tecnologias,
pessoas jovens e de idade adulta pela possibilidade de ter maior tempo de contato e



acessibilidade de uso de tecnologia.

As variaveis de produtos estao a seguir estruturadas pelos eixos que
sdo a base de elaboracdo das questbes do instrumento que utilizam o referencial
tedrico j& mencionado encontrado nos autores: Alonso y Honey (2002), Lévy (1996) y

Horrocks (2004). Os eixos séo:

Tempo e espago que se constitue por elementos como tempo
diferenciado, espaco diferenciado, movimento continuo, atualiza¢des constantes, rede,
instantaneidade, desterritorializacdo. Esses elementos sdo derivagbes das
caracteristicas do espacgo e tempo do virtual, sua mutacéo e sua dimensdo ampliada
gue nos indica a sensacgédo de rapidez excessiva e quantidade de inovacgdes.

Essa variavel nos oferece varios critérios de andlise no uso cognitivo
de uso da virtualidade. Esses critérios de analise das respostas nos itens em que essa
varidvel esta presente sédo: a-) a forma rapida e em rede de usar a web, b-) o excesso
de informacdo em pouco tempo visualizada, c-) a sistematizacdo de acesso em
relagdo ao tempo que se utiliza a web e d-) a construcdo de espacos na web.

Linguagem estruturada com elementos de cédigos diferenciados,
velocidade de comunicacdo, muitos se comunicando com muitos, hypertextualidade,
base de dados, cibercultura, imagens. A linguagem com sua forma digitalizada,
passou a representar una nova forma de pensar os contelddos, além disso sua
ampliagdo virtualizada em um texto pode significar varios textos ao mesmo tempo,
pela sua forma hypertextual, ja a cibercultura produz uma série de padrdes
subliminares que nos conduzem a construcdo do comportamento e acdo com o0s
conhecimentos, tendéncias e prazeres virtualizados, a cibercultura é representa nesse
caminho.

Os critérios de andlise das respostas nos itens em que essa variavel
esta presente sdo: a-) a visualizagdo da imagem e a leitura do texto escrito, b-)o tipo
de comunicacao realizada e os objetivos dessa comunicacao,c-) as diversas formas de
linguagem: imagens em movimento, linguas e musica e

d-)novas formas de oferecer a informacdo para a construcdo do

conhecimento.
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Interatividade é a imersdo, a descentraliza¢do, a relagdo sujeto-

objeto-sujeto, o relacionamiento social, a virtualizagdo dos sentidos (auditivo, tactil,
visual) do individuo. Sua agdo esti na dimensdo da linguagem visual, mas atualmente
passa a significar uma linguagem tactil visual, os sentidos estdo visualizando
dimensdes mais profundas por essa experiéncia.

Os critérios de andlise das respostas nos itens em que essa variavel
esta presente sdo: a-) busca de informacg@es, b-) participacdo ativa na diversidade de
recursos da web, c-) imerséo dos sentidos no uso da web e d-) experiéncias cotidianas
da realidade transferidas para a virtualidade da web.

Facilidade de acesso ao conhecimento esta no contexto das
informac0des e dados, mapeamento de informacéo, recuperacao de informacao, global,
competéncias e habilidades, nao linearidade e transdisciplinaridade. O acesso ao
conhecimento atualmente esta além dos meios comuns, mas foi ampliado porque a
informacéo teve seu valor agregado e passou a ter grande referencia na construgéo do
conhecimento, além disso, a mobilizagdo de idéias e contextos foi considerada como
uma competéncia essencial transformando o conhecimento em acgéo orientada.

Os critérios de andlise das respostas nos itens em que essa variavel
estd presente sdo: a-) facilidade em encontrar informacbes e dados, b) andlise e
reflexdo sobre o material que encontra na web, c-) necessidade de busca na web de
referencial para gerar idéias préprias e d-) uso de espacgos da web que possibilitam

informacgdes de qualidade académica.

Para cada variavel do questionario existe a analise baseada nesses
critérios acima expostos. A seguir estruturamos cada uma das variaveis do
questionario e os argumentos de analise.

As variaveis de construcdo do questionario se estabeleceram
considerando as divisdes dos estilos de aprendizagem e as caracteristicas do espacgo
virtual, convertidos em verbos de acéo.

Sobre o estilo de aprendizagem ativo destacamos que é possivel
identificar o estilo de uso do espaco virtual através de a¢des diretamente relacionadas
com: avaliagcdo, abstracdo pela visualizacdo de imagens, generalizacdo, atencéo e
aspectos relacionados com a biologia. Portanto, as a¢des do uso do espago virtual
caracterizam-se por: buscar, participar, aceder, encontrar, localizar.



Os itens construidos foram:
N&o tenho horéario fixo para acessar a internet. A variavel de
produto para a analise é de tempo e espaco. Acessar a web pode ser um ato simples,
mas se analisarmos a forma sistematica de como as pessoas realizam essa acgéo, esta
converte em uma caracteristica importante de uso cognitivo da web. N&o ter horéario
fixo de acesso pode significar uma forma de pensar em rede e construir uma
diversidade de conexfes independentes de tempo, mas sim pela necessidade
emergente. Também podemos pensar que essa resposta seja uma tendéncia de
verificar informag@es presentes e ndo de busca-las.

Nas péaginas da web vejo primeiro a imagem e depois 0 texto
escrito. As variaveis de produto para a andlise sado: linguagem e conhecimento. Esse
item faz o pesquisado pensar a forma como vé as paginas da web para buscar as
informacg8es que deseja e como € influenciado pela forma de ver.

Busco novas paginas na web com freqliéncia. As variaveis de
produto para a andlise sdo: tempo e espaco e conhecimento. A busca e a motivagéo
para encontrar informacfes diferentes na pagina da web significa o estimulo e a
curiosidade em encontrar espacos diversificados que possam fornecer novidades.

Busco informacdo em péaginas web, para refletir e gerar idéias
préprias e novas. As variaveis de produto para a andlise sdo: conhecimento e
interatividade. O ato de buscar referenciais para gerar idéias € uma das principais
acOes cognitivas na web, € uma acdo que realiza um processo de interacdo dos
conhecimentos prévios as informagdes atualizadas.

Localizo sempre oportunidades na web (trabalho, cursos,
eventos, etc). As varidveis de produto para a andlise s&do: conhecimento e
interatividade. A web é um espaco maravilhoso de oportunidades de varios estilos,
localizar essas oportunidades requer algumas capacidades de busca, aproveita-las é
saber participar interagindo e obtendo o maior proveito possivel.

Utilizo os meios da web (Chat, MSN, Skype) para desenvolver
meu trabalho e para realizar comunicacdes rapidas. As variaveis de produto para a
analise sdo: interatividade e linguagem. A web possui formas de comunicacdes e
acesso que ampliam de uma forma néo linear a comunicacdo com o mundo, possibilita
a sensacédo de vocé estar em todos os lugares sem ter estado nunca.

Participo de comunidades virtuais de aprendizagem. As variaveis
de produto para a andlise sdo: conhecimento e interatividade. Os espacos de

10
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construcdo do conhecimento da web séo muito importantes e criam no USUArio éi
de expor opinides e escrever argumentando. E uma forma desenvolver argumentos e
analises. Essas comunidades estdo além da participagcdo simples, mas séao
verdadeiros espacos construidos em que a acao intelectual do individuo, se torna o
movimento continuo do texto e do contexto.

Utilizo varias paginas da internet ao mesmo tempo. A variavel de
produto para a analise é: tempo e espacgo. A capacidade de abrir varias paginas on-
line a0 mesmo tempo é muito importante. Coordenar a forma de agir e ter varios
assuntos sendo utilizados simultaneamente desenvolve competéncias amplas e
habilidades de acao interdisciplinar.

Participo de listas de discussdo. As variaveis de produto para a
andlise sdo: conhecimento e interatividade. As listas de discussdo como as
comunidades virtuais sdo espacos de producao de idéias, argumentos e discussdes,
atuar em espacos assim é uma forma de ampliar conhecimentos e informacdes.

Escuto musica da web enquanto realizo trabalhos no
computador. As variaveis de produto para a analise sao: interatividade e linguagem.
A musica da web e a flexibilidade em encontrar todos os tipos e formas de acordo com
as preferéncias fazem do som algo atrativo e que converge com o ritmo da web, de
acOes rapidas e diversificadas.

Esses dez itens se constituem em um estilo de uso cognitivo da
virtualidade para pessoas que tendencialmente tem seu estilo de aprendizagem em
evidéncia como estilo ativo. Esse estilo de cognitivo de uso da virtualidade resume-se
em uma forma ativa e flexivel, com leitura de imagens e busca constante na web.

Sobre o estilo de aprendizagem reflexivo destacamos que é
possivel identificar o estilo de uso do espaco virtual através de acdes diretamente
relacionadas com: a cogni¢cdo, 0 pensamento, 0s conceitos abstratos, a teoria e 0s
aspectos psicologicos. Portanto, as acdes do uso da virtualidade caracterizam-se por:
investigar, analisar, observar, interpretar e adquirir.

Os itens construidos foram:

Analiso sempre a qualidade do site da web gue acesso. As
varidveis de produto para a andlise sdo: conhecimento e linguagem. A qualidade do
site € uma analise de grande importancia e para isso existem alguns elementos que

contribuem para que essa andlise seja realmente eficaz. Para realizar esse processo

11
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se requer alguns critérios de conhecimento relativos a
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contelidos que sao frutos de

conhecimentos prévios.

Na hora de buscar informacdo sobre um tema que me interessa
busco em mais de uma pagina da web. As varidveis de produto para a andlise sao:
conhecimento e linguagem. A variedade de textos na web possibilita op¢des de temas,
linguagem e variantes ideoldgicos, portanto buscar uma diversidade de textos significa
ndo s6 encontrar quantidades, mas qualidades e opg0es, isso pressupde uma leitura e
selecédo critica dos textos.

Na pagina da web observo o texto escrito e depois a imagem. As
varidveis de produto para a andlise s&o: conhecimento e linguagem. O conteudo é
mais interessante para as pessoas com tendéncia de estilo reflexivo principalmente
pela andlise critica, observar a imagem se torna um ato secundario e muitas vezes
nao se observa o todo que é apresentado.

Na internet busco imagens significativas que me fazem refletir.
As variaveis de produto para a andlise sdo: conhecimento e linguagem. A busca de
imagens reflexivas e significativas é vista como um texto e ndo como algo estético,
portanto visualizada como leitura e andlise.

Gosto do excesso de informacdes que posso encontrar na
internet. As variaveis de produto para a analise sdo: conhecimento e linguagem. As
informagbes da web, como sdo em grande volume, possibilitam atualizar
conhecimentos, mas é necessario saber gerenciar essas informacdes, separando e
classificando os contetdos.

Memorizo facilmente as direcbes das paginas da web. As
varidveis de produto para a andlise sdo: conhecimento e linguagem. Entender e
ambientalizar-se com os cédigos linglisticos da web possibilita buscar informacgdes e
saber enderecos de forma indutiva.

Prefiro pesquisar em sites ja conhecidos. A varidvel de produto
para a analise é: tempo e espaco. A seguran¢a em relagédo a qualidade do contetdo e
do ambiente da web é algo a ser privilegiado pelo usuario, portanto alguma pessoas
costumam utilizar site que encontraram o maior nimero de informacdes de interesse
pessoal, ou pela facilidade de obter conteddo de forma rapida.

Seleciono noticias da web para ler em outro momento. As

variaveis de produto para a andlise sdo: conhecimento, linguagem. O ato de arquivar
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informacdo é uma tendéncia dos usuarios por cont da falta de temo da
necessidade de conhecer informacgdes.

Busco textos e documentos nas bibliotecas, revistas e sites de
arquivos cientificos on-line. A varidvel de produto para a analise é: conhecimento. A
busca de informacao na web é ampla e para seleciona-la € preciso ter critérios dentre
eles a cientificidade. Buscar textos em sites especializados em pagina web auxilia
nessa sele¢do, mas exclui a possibilidade de vizualizar dados e informacdes gerais e
momentaneas.

Interpreto a informacédo das paginas da web, observando titulos e
subtitulos. A variavel de produto para a andlise é: conhecimento. Captar informacgfes
de forma geral e rapida também auxilia no processo de constru¢do do conhecimento,
mas para realizar essa acdo é necessario ter habilidades especificas de sele¢édo e
observacao de informacao.

Os dez itens do estilo de uso do espaco virtual baseado no estilo de
aprendizagem reflexivo resumem-se em: interpretacdo, andlise, busca de informacdes
e pesquisa. Disponibilizam-nos um panorama de uso aprofundado das informacdes da
web e a forma de como adquiri-las.

Sobre o estilo de aprendizagem tedrico destacamos que é possivel
identificar o estilo de uso cognitivo da virtualidade através de acdes diretamente
relacionadas com: planejamento, estratégias, projetos e aspectos sociais. Portanto, as
acoes do uso da virtualidade caracterizam-se por: planejar, estruturar, construir,
organizar e selecionar.

Os itens construidos foram:

Abro uma tela por vez quando navego na internet. A variavel de
produto para a analise é: tempo e espago. A quantidade de telas na web é uma forma
de planejar o que se esta fazendo e concentrar-se em um sé assunto. A tendéncia das
pessoas é abrir uma quantidade imensa de telas e perder-se das informacgbes que
tinham inicialmente como meta.

Tenho uma estratégia prépria de busca de materiais na web. As
varidveis de produto para a andlise sdo: conhecimento e interatividade. Estruturar
estratégias de busca na web é uma habilidade muito importante, essas possibilitam o
gue destacamos como information literacy competéncia em informacé&o, capacidade de

buscar, selecionar e utilizar a informacao da web na produ¢éo do conhecimento.
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Planejo encontros pessoais e profissonais com outras essoas
na internet. As varidveis de produto para a andlise sdo: tempo e espaco e
interatividade. As relagdes on-line ttém um grau de interacdo especifico dimensionado
pelo movimento de informacdes, agregar valores ideoldgicos se torna algo mais
importante e possibilita fomentar analises e criticas, esses espacos sdo organizados
com ferramentas como blogs, chats, féruns, listas, comunidades e etc.

Utilizo palavras técnicas da Internet, como por exemplo site, web,
chatear, hiperlink, etc, tanto na escrita como na conversa cotidiana. As variaveis
de produto para a analise sdo: conhecimento e linguagem. A ambiéncia de uso da
tecnologia, pode ser verificada na linguagem cotidiana utilizada, além disso as formas
e a denominada cibercultura também oferecem diretrizes de identificacdo. Séao
formatos distintos como linguagem, forma de uso da tecnologia e a concepcdo de
lazer mais voltada ao digital.

Planejo a pesquisa que realizo na web. As variaveis de produto
para a andlise sdo: tempo e espago e conhecimento. Planejar uma pesquisa, além de
verificar tempo, sites e temas é necessario estabelecer critérios de tipos de contetdos
a serem conhecidos.

Seleciono as informa¢des da web baseado em conceitos
conhecidos da vida cotidiana, cientificos ou de experiéncias particulares. As
variaveis de produto para a analise sdo: conhecimento e linguagem. O conhecimento
prévio € essencial para utilizar determinados sites de busca e selecionar informacdes
de qualidade, nem sempre o conhecimento prévio é suficiente e algumas vezes a web
¢é fonte de informagéo para a construcdo desse conhecimento.

Prefiro os textos com hyperlinks. As variaveis de produto para a
andlise sdo: conhecimento e linguagem. Textos hyperlinkados sdo construcdes
interativas e que possibilitam um texto em movimento e com incisdes de tematicas. E
um exercicio inter e transdisciplinar. E um processo que auxilia na busca de
informacg0es e na construcdo de argumentos.

Sigo procedimentos fixos para abrir os programas do
computador. A variavel de produto para a analise é: conhecimento. As seqiiéncias de
procedimentos sdo importantes na construcdo de raciocinios e auxiliam, mas é
importante que essas seqliéncias nao se tornem algo verdadeiro e Unico. O paradigma
da tecnologia nos sugere que a flexibilidade deve ser uma forma de ampliar a

diversidade de opc¢des.
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produto para a analise sdo: tempo e espaco e linguagem. As relagcdes na web sdo
distintas das pessoas, mas sédo um tipo de relagdo e uma forma de interatividade que
modifica a convivéncia social. Existem varios estudos sobre os aspectos
antropoldgicos de convivéncia social on-line e que podem resultado bons resultados
guando se trata de argumentos opinides e acgdes inteligentes.

Organizo de forma estratégica as pastas com os documentos,
gue tenho no meu computador. A variavel de produto para a analise é: tempo e
espaco. A capacidade de organizacdo de documentos possibilita identificar a
hierarquizagéo de idéias e a estruturacdo da informacéo.

Os dez itens do estilo de uso de uso do espaco virtual baseado no
estilo de aprendizagem teorico resumem-se em: estruturacao de idéias, planejamento
e hierarquizagdo cognitiva.

Sobre o estilo de aprendizagem pragmatico destacamos que é
possivel identificar o estilo de uso cognitivo da virtualidade através de acdes
diretamente relacionadas com: experimentos, praticas, objetividade, eficacia e
realismo. Portanto as a¢cBes do uso da virtualidade caracterizam-se por: usar, realizar,
elaborar, praticar e experimentar.

Os itens construidos foram:

Gosto de localizar paginas na web qgue me proporcionam
atividade de entretenimento/lazer. A variavel de produto para a analise é:
interatividade. O 6cio na web é um produto de muito consumo e de grandes
investimentos, buscar lazer on-line engloba uma diversidade de opcdes e que levam
ao individuo muitas opcdes de interatividade.

Realizo com frequéncia compras pela internet. A variavel de
produto para a analise é: tempo e espaco e interatividade. Realizar compras na web é
uma facilidade que modificou o paradigma de mercado e consumo possibilitando
novos formatos de venda e um publico mais exigente e especifico.

Elaboro materiais de varios formatos digitais e os coloco on-line
em um site pessoal ou em sites que publicam péaginas de web. A variavel de
produto para a andlise é: interatividade e conhecimento. A possibilidade de insercao
de conteldos na web €é imensa, qualquer pessoa que possua conhecimentos
especificos ou orientados pode inserir contelidos na web. Realizar essa acao significa

interagir com o espaco on-line inserindo informagdes e atualizando as que ja estavam.
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Termino minha pesquisa na Internet quando encontro o primeiro

z

site sobre o tema investigado. A variavel de produto para a analise €: tempo e
espaco. A tendéncia é encontrar informacdo e ndo pesquisar mais, 0 encontro de
informacéo é rapido e a quantidade supriu a qualidade.

Planejo o tempo de navegacao na Internet coordenando-o com o
tempo de trabalho de outras atividades. A variavel de produto para a analise é:
tempo e espaco. Planejar o tempo de trabalho com o tempo de outras atividades é
uma forma de entender o tempo expresso pela web e gerencia-lo de forma
aproveitavel, ou seja, realizando varias atividades com o tempo disponibilizado.

Experimento varios tipos de programas que encontro na web. As
variaveis de produto para a analise sdo: conhecimento e interatividade. Utilizar a
diversidade de produtos da web no possibilita ampliar e melhorar formas de trabalho e
de conhecimento sobre tecnologias e estratégias de producdes.

Uso muitas imagens que busco na web para a elaboracéo de
materiais de trabalho. A varidvel de produto para a andlise é: linguagem. As imagens
da web sdo fontes para producfes e usos em diversas areas do conhecimento.
Atualmente essa linguagem muito mais valorizada e se constitui em simbolo de
construcdo de conhecimento como novo paradigma da tecnologia.

Gostaria de utilizar uma tela tatil no lugar do mouse. A variavel de
produto para a andlise €: interatividade. A interacdo fisica do ser humano com o
computador se d4 mediante alguns dos sentidos, como visao audicdo e a sensibilidade
tatil. E possivel hoje interagir mais com o uso de telas tateis, canetas, enfim
possibilidades de aproximacgéo dos sentidos.

Realizo com a internet aplicagfes profissionais e praticas. As
varidveis de produto para a analise sdo: conhecimento e interatividade. A web é um
espaco de trabalho de grande potencial utiliza-la para aplicagfes na area profissional é
muito comum. As aplicagbes podem ocorrer de diversas formas tanto por meio de
ferramentas como chat, MSN, Skype como por uso de informag8es disponibilizadas.

Utilizo a internet para informar/tramitar/ gestionar meus assuntos
(administrativas, juridicas, legais, etc). As variaveis de produto para a analise sao:
tempo e espaco e interatividade. A internet € um espaco de grandes conquistas e

possibilidades para o cidadao, além disso o individuo na comunidade web pode agir
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, possibilitando vérias aes
antes ndo imaginadas.

Os resultados das respostas das variaveis do instrumento sdo a soma
das respostas para cada item de acordo com a tabela final de orienta¢des. Os
resultados sé@o categorizados por A, B, C e D porque ainda nao temos definido os

termos que serao utilizados para categorizar os niveis de uso do espaco virtual.

O instrumento: modelo em teste
A seguir temos o instrumento de investigagdo na forma final de

aplicacdo na amostra experimental.

ESTILO DE USO DA INTERNET
O Este questionario estd desenhado para conhecer seu estilo de uso da Internet.
O Este questionario € anénimo.
O Neste questionario ndo existem respostas corretas ou incorretas.

Instrucdes:
1. Assinale as afirmativas que tem significado com seu estilo de uso da Internet.
2. Se desejar pode realizar comentarios ou sugestfes no final do questionario
referentes a forma de utilizar a Internet.

QUESTIONARIO: ESTILO DE USO DA INTERNET

1 |[] | N&o tenho horaério fixo para acessar a Internet.

2 |[]|Analiso sempre a qualidade do site da web que acesso.

3 |[] | Abro uma tela por vez quando navego na Internet

4 |[] | Gosto de localizar paginas na web com atividade de entretenimento/lazer.

5 |[] |Na hora de buscar informag&o sobre um tema que me interessa busco em mais
de uma pagina da web.

6 |[]|Nas paginas da internet vejo primeiro a imagem e depois o texto escrito.

7 |[] | Tenho uma estratégia propria de busca para encontrar materiais na Internet.

8 |[] |Realizo com freqiiéncia compras pela Internet.

9 |[]|Planejo encontros pessoais e profissionais com outras pessoas ha internet.
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Na péagina da web observo o texto escrito e dep

is a imagem.
Busco novas paginas web com freqiiéncia.

Elaboro materiais de vérios formatos digitais e os coloco on-line em um site
pessoal ou em sites que publicam paginas de web.

Termino minha pesquisa na Internet quando encontro o primeiro site sobre o
tema investigado.

Busco informacado em Internet para refletir e gerar idéias préoprias e novas.
Na internet busco imagens significativas que me fazem refletir.

Utilizo palavras técnicas da Internet, como por exemplo site, web,
chatear,hiperlink,etc, tanto na escrita como na conversa cotidiana.

Planejo o tempo de navegacéo na Internet coordenando-o com o tempo de
trabalho de outras atividades.

Planejo a pesquisa que realizo na Internet.

Gosto do excesso de informagdes que posso encontrar na internet.
Localizo sempre oportunidades na web (trabalho, cursos, eventos, etc.).
Experimento varios tipos de programas que encontro na Internet.

Uso muitas imagens que busco na web para a elaboracdo de materiais de
trabalho.

Utilizo as ferramentas que me oferece a internet (chat, MSN, skype) para
desenvolver meu trabalho e para comunicacdes rapidas.

Memorizo facilmente as dire¢des das paginas da web.

Seleciono as informagdes da web baseado em conceitos conhecidos da vida
cotidiana, cientificos ou de experiéncias particulares.

Gostaria de utilizar uma tela tatil no lugar do mouse.

Prefiro os textos com hyperlinks.

Sigo procedimentos fixos para abrir os programas de computadores.
Realizo na Internet aplicacdes profissionais.

Uso a internet para me relacionar socialmente.

Prefiro pesquisar nos sites ja conhecidos.

Participo de comunidades virtuais de aprendizagem.

Seleciono noticias da web para ler em outro momento.

Busco textos e documentos nas bibliotecas, revistas e sites de arquivos

cientificos on-line.
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Utilizo vérias paginas de internet ao mesmo tempo.

35
36
37

Interpreto a informacédo das paginas da web, observando titulos e subtitulos.

Organizo de forma estratégica as pastas com os documentos, que tenho no

38 Utilizo a internet para informar/tramitar/gestionar meus assuntos

(administrativas, juridicas, legais, etc)

39
40

Participo de listas de discusséo.

[]
[]
[]
meu computador.
[]
[]
[]

Escuto musica da web enquanto realizo trabalhos no computador.

PERFIL DE USO DA INTERNET
1. Some as quantidades dos itens clicados em cada coluna.

A B C D

1] 2] 3] 4[]

6] 5] 701 8]

110] 10[] 9] 12[]

14[ ] 15[ ] 16[ | 13[ ]

20[ ] 19[] 18[] 1701

23] 24 ] 25( ] 21[ ]

32[ ] 31[] 2701 22[ ]

350 ] 33[] 28[ ] 26[ ]

39[] 34[] 30[] 29[ ]

40[] 36[] 3701 38[]

Total de Total de Total de Total de
quadrados quadrados quadrados guadrados

selecionados | selecionados | selecionados | selecionados
nesta coluna| nestacoluna | nestacoluna | nestacoluna

Considerac0es finais

A elaboracdo desse instrumento nos possibilitou entender melhor o
espaco virtual como meio de uso para a aprendizagem, nas simples acdes cotidianas

de um usuario de internet e programas basicos das plataformas comuns, sao grandes
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auxiliadores para entender como se pode aprender e a forma como se devem utiliar
os recursos ali disponibilizados para que isso aconteca.

Esse instrumento foi elaborado e estd em processo de validacao, sua
confiabilidade foi identificada, mas ele ainda esta sendo aplicado para chegar a seu
objetivo maior de identificagdo de como as pessoas aprendem no espaco virtual.

Os resultados de elaboragédo desse instrumento nos possibilitaram
identificar que as caracteristicas que o comp&em podem estruturar um perfil de uso
gue se adequada as teorias de aprendizagem e que podem auxiliar a identificar formas
de aprendizagem no espaco virtual.

A investigacdo estd em processo e os resultados obtidos com o
instrumento estdo sendo analisados para chegar ao objetivo proposto, que nos

possibilitar4 formas e contelddos sobre a temética aprendizagem no espaco virtual.
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