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INTRODUCCION

Durante los ultimos afios el uso de herramientas tecnoldgicas para procesar y transmitir
informacién ha trascendido a todos los niveles de la sociedad, impactando con mayor fuerza en los
ambitos de la educacion, la universidad y, por ende, del docente universitario, quien debe poseer
ademas de su conocimiento, la respectiva sensibilizacion en cuanto a su formacion permanente de
acuerdo a su aplicacién en el quehacer educativo.

Es asi como las tecnologias de la informacion y de la comunicacién o TIC (entendidas
como un conjunto de instrumentos de telecomunicacion, como por ejemplo: hipertexto, multimedios
e internet), pueden actuar como herramientas de apoyo a la labor del docente universitario, para
elevar la calidad de la educacion superior, y promover el esfuerzo personal por una formacion a lo
largo de la vida, superando las limitaciones propias de espacio y tiempo que exige el modelo
tradicional de ambientes presenciales tradicionales, asi como la continua masificacion de la
educacion.

Sin embargo, estos recursos didacticos son novedosos para un buen nimero de docentes
universitarios, los cuales no cuentan con espacios formativos permanentes dentro de las
instituciones en cuanto a tecnologias se refiere. De alli surge el disefio de un modelo educativo
(con caracteristicas teéricas y funcionales) para la formacion permanente del docente universitario
en las areas de formacion teérica, teérica / practica y profesional, o desde tres perspectivas la
alfabetizacion tecnolégica de los docentes, uso didactico de las tecnologias, y por ultimo, la
construccion de herramientas por parte del docente, tomando como instancia de validaciéon al
Instituto Universitario de Tecnologia Agro - Industrial Region Los Andes (IUTAIRLA San Cristobal —
Estado Tachira. Venezuela), en (porque debe estar inmerso dentro de las tecnologias) y para
(porque debe aplicarlas en su quehacer cotidiano) el uso de las TIC, valorada en funcion de los
modelos propuestos por Yus Ramos (citado en Angulo, Barquin y Pérez 1999), la cual con estudios
posteriores puede modificarse y adaptarse a otros Institutos y Colegios Universitario del pais de
contextos similares, como respuesta a los grandes procesos de cambio que transforman el mundo
en que vivimos, tanto en el ambito global, nacional y local, y de mejorar las competencias que
deben tener los docentes universitarios, para cumplir exitosamente sus funciones académicas.

Formacién permanente del docente universitario en y para el uso de las TIC
Importanciay justificacion

Hoy en dia es mas valioso desarrollar la habilidad de involucrar y comprometer a los
alumnos en varias tecnologias para proveerlos de informacién actual y de fuentes altamente
creibles que alimenten su aprendizaje autbnomo, que impartir clases desde el modelo transmisivo.
Sin embargo, no siempre se captan los beneficios de su uso, pues la resistencia al cambio y el
rechazo a la innovacién en el campo educativo, estan referidas a la deficiencia que tienen las
instituciones universitarias para experimentar nuevos métodos, y articular politicas de TIC de
manera permanente, ademas de los esquemas de formacion inicial o pre-grado recibidos por los
docentes universitarios, los cuales suelen reproducir en el aula, pues como desconocen el alcance
de las tecnologias en la educacién superior, temen ser sustituidos por una serie de programas y
medios que hagan innecesaria su presencia.

Pero las tecnologias por si solas, no son suficientes para asegurar esta renovacion, y
nunca podran fomentar el cambio si no cuentan con el apoyo de los propios docentes, quienes
deben disefiar el programa de la asignatura, organizando la informacion para que esté al acceso
del alumno en todo momento, independientemente de su presencia fisica, rompiendo el paradigma
docente actual, presencial y frontal de la ensefianza (Shiefebein, 1994), permitiendo la minima
asistencia a clase del alumno universitario, pues puede trabajar en grupo o en estudio
independiente, y contar con las indicaciones del profesor en tiempo real, sin preocupar la cantidad
de alumnos y espacio fisico limitado que tienen las instituciones, para abarcar toda la poblacién
estudiantil.

En medio de este escenario, las instituciones de educacion superior requieren que el
docente asuma los retos exigidos por la sociedad del conocimiento para hacer méas efectivas sus
funciones académicas, proporcionando espacios formativos permanentes en y para el uso de las
TIC, que permitan un cambio de actitud en las areas de formacion tedrica (proporcionando al
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docente la informacion necesaria acerca del uso de las TIC como herramientas didacticas), teorica-
practica (definiendo el ambito de accion donde el docente aplica dichas TIC) y profesional
(correspondiendo con la reflexion sobre el quehacer educativo del docente en la préctica,
permitiendo definir las acciones practicas y comprenderlas teéricamente).

La contribucién de este modelo educativo a la innovacion, se contextualiza mediante la
incorporacion de las herramientas tecnolégicas, soportes y canales para el tratamiento y acceso a
la informacion, que generan nuevos modos de expresion, nuevas formas de acceso y nuevos
modelos de participacion y recreacion cultural, sobre todo hoy en dia, donde el crecimiento de la
poblacion estudiantil (masificacion de la Educacion Superior) asi lo amerita. Se trata por tanto, de
promover la formacién permanente del docente universitario en servicio, para la alfabetizacion y
actualizacion tecnoldgica de sus conocimientos, que puedan transferir a su aula de clase, a través
del disefio y aplicacion de herramientas didacticas, formando grupos estratégicos de apoyo entre
los docentes de la institucion, los cuales puedan interconectarse a través de una red telematica de
informacién.

Modelos y tendencias de formacion permanente del docente universitario

Segun la UNESCO (1998), la educacién superior comprende todo tipo de estudios de
formacion en establecimientos acreditados por el estado como centros de ensefianza superior,
enfrentdndose a problemas y desafios como: financiamiento, igualdad de condiciones de acceso a
los estudios, mejor capacitacion del personal, formacién basada en las competencias, la mejora y
conservacion de la calidad de la ensefianza, investigacion y servicios, entre otros. Asimismo, la
educacion superior, se propone resolver estos problemas, a través de la apertura de nuevas
oportunidades para mejorar la produccion, organizacion, difusion e intercambio de conocimientos, al
garantizar un acceso equitativo a las tecnologias a todas los niveles de ensefianza, para reducir la
disparidad en la forma como se asume la investigacion y la calidad entre los paises industrialmente
desarrollados, en desarrollo y los menos adelantados.

Surge asi el requerimiento de un ser humano con mayor grado de participaciéon, compromiso,
y nivel de productividad intelectual, asi como una sociedad humana, propiciadora a incrementar en el
docente su capacidad para vivir en medio de la incertidumbre, para transformarse y provocar el
cambio, para atender las necesidades sociales y fomentar a su vez, la solidaridad y la igualdad, debe
favorecer espacios para la reflexion en torno a la investigacion y el uso de la tecnologia como
elementos inherentes a los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Para ello, dependiendo de la diversidad cultural y ambitos de las instituciones, se pueden
considerar los siguientes modelos de formacion permanente del docente, propuestos por Yus
Ramos (citado en Angulo, Barquin y Pérez, 1999), modelo transmisivo, implicativo, autbnomo, y de
equipo docente. EIl modelo transmisivo comprende actividades basadas en la transmision de
informacién, abarca cursos teméaticos, de comunicacion vertical y programas universitarios de
especializacion, formacién de formadores y actualizacién tecnoldgica. EI modelo implicativo
complementa la informacion con la reflexion y la aplicacion en el aula, de innovaciones y
conocimientos adquiridos, asi como su evaluacion por parte del docente. EI modelo auténomo
propicia la autoformacién del docente, a través de las siguientes actividades: formacion a distancia,
la documentacion, trabajos en equipos, y seminarios permanentes, orientados al
perfeccionamiento. El modelo del equipo docente se inicia con un diagndstico directo de la realidad
existente en cada una de las instituciones, luego le sigue un proceso de formacién basado en la
documentacion, aplicacion y reflexion.

Para los modelos anteriores existen dos grandes tendencias, la primera es la tendencia de
la renovacion, la cual implica una evolucion del docente en un trayecto de formacion hacia modelos
cada vez mas comprometidos y ligados de la problemética de los institutos tecnoldgicos
universitarios. Los modelos de formacion enfatizan en la calidad, en los grupos reducidos, en los
procesos deliberativos, dentro de un clima de cooperacién, buscando siempre esa mutua relacion
entre teoria y practica, en donde domine el sentido de la profesionalidad. La segunda es la
tendencia de la reproduccién, la cual implica una afinidad del docente hacia modelos de formacion
poco comprometidos, de caracter esencialmente informativo y no conectados con su practica
docente cotidiana, haciendo énfasis en la cantidad.

Sistema de modelos de formacién permanente
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ACTITUDES PROCESO OBJETIVO PROCESO CENTROS

PROFESOR
CONSERVADOR

1

‘l - .
Perfeccionamiento
PROFESOR MODELO
INNOVADOR TRANSMISIVO MODELO
TEORICO MODELO Profesor DE EQUIPO
‘ AUTONOMO Investigador DOCENTE
—

PROFESOR
INNOVADOR
INDEFINIDO

¥

PROFESOR
INNOVADOR
INVESTIGADOR

MODELO
IMPLICATIVO

Colectivo

MoUdET0s O Tormacion permanente 0el GOCENTE, Propuestos por YUS Ramos (Cltado en Angul
Barquin y Pérez, 1999) en su articulo Formacion permanente del profesorado: entre la cantidad y la
calidad.

La formacion permanente del docente debe estar fundamentada en los siguientes
principios: (a) Principio de trayecto de formacion, en el cual el docente integra los modelos
transmisivo (receptor de informacion), implicativo, autbnomo, en su actualizacion docente, ya sea
individual o en equipo. (b) Principio de formacion en la accién, en el cual se privilegia la institucion
como espacio esencial en la formaciéon docente, el aula serd una unidad donde surjan los
elementos inherentes para la planificacion, reflexion, el debate, como lugar de experimentacién y
construccioén tedrico - practica de los docentes para su desarrollo profesional partiendo de sus
experiencias previas, con el fin de potenciar el cambio educativo.

Los procesos de alfabetizacion tecnoldgica independientemente del modelo asumido,
implican el desarrollo de una o varias metodologias y la aplicacion de una serie de técnicas,
adaptadas a las necesidades propias del contexto. Para tal efecto algunas técnicas podrian ser: (a)
actividades realizadas en grandes grupos: congresos, simposios, exposiciones o conferencias, (b)
actividades realizadas en grupos pequefos: talleres, seminarios, cursos, proyectos de
investigacion, grupos de discusion, tutorias, y simulaciones, (c) actividades realizadas de manera
individual: tutorias, investigacion, observacion, ejercitacion, juegos; Ademas se puede crear un
campus virtual interuniversitario, por un grupo de tecnolégicos para el desarrollo de cursos de
actualizacion en diversos temas, y cursos de postgrado.

Las TIC en la docencia universitaria

El docente debe disefiar los programas, organizando la informacién para que esté al
acceso del alumno en todo momento, independientemente de su presencia fisica. La formacion
permanente del docente es una tarea compleja, sin embargo, Ray Steele (2000) afirma que hay
varios puntos que nos pueden ayudar:

a. En regiones remotas donde se tiene acceso a tecnologias de educacién a
distancia, se puede hacer uso de estos recursos en el entrenamiento de
profesores para la entrega del contenido a fin de familiarizarlos en ellos. b. Prever
la actualizacion del conocimiento en tecnologia, a través de sesiones de una a tres
horas que deben ser proporcionadas regularmente para presentar a los profesores
nuevos productos de software o hardware... c. Cada profesor de cualquier nivel
debe tener un plan continuo sobre su desarrollo profesional para ser promovido a
través de evaluaciones (anuales o de otro tipo) sobre el progreso alcanzado en
ello. Hoy todo el crecimiento profesional docente debe incluir a la tecnologia, para
lo cual se debe proveer entrenamiento practico. (p. 75)

Analizando lo anterior, las barreras espacio temporales estan en nuestra mente, pues el
alumno desde su casa y gracias al correo electronico, puede trabajar en grupo y contar con las
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indicaciones del profesor, sin necesidad de desplazarse a los espacios fisicos de la institucion.
Dentro de estas tecnologias se encuentran el software educativo, el hipertexto e Internet con sus
servicios basicos como: correo electronico, chat(medio sincrono), foros de discusion(medio
asincrono), buscadores, noticias, informacion, enlaces a paginas web, area de compras, también
se tienen los programas con soporte multimedia, los cuales son un recurso didactico
complementario a las paginas web, y los programas de simulacién llamados “laboratorios virtuales”
instruyen al alumno para un mejor uso de los laboratorios reales.

Como norma general se puede decir que convendra utilizar un determinado programa
cuando su empleo aporte mas ventajas que la aplicacién de otros medios didacticos alternativos, y
en cuanto a la forma de utilizacién, nuevamente sera la que proporcione mas ventajas, tomando en
cuenta: (a) caracteristicas técnicas del material: hardware necesario, calidad técnica, facilidad de
uso, objetivos y contenidos, actividades, (b) adecuacion del material al contexto educativo: objetivos,
caracteristicas de los participantes, y (c) recursos materiales, econdmicos y humanos.

Las TIC potencian las capacidades fisicas y mentales del docente, al proporcionarle facilidad
para atender mayor cantidad de alumnos, con mejor calidad, ya que los espacios universitarios estan
limitados por su espacio fisico, nimero de docentes, presupuestos y otros, siendo por tanto una
alternativa viable para resolver el problema de la masificacion de la educacién superior. Por ello las
TIC van a permitir: (a) acceso remoto a los materiales educativos, mediante la Internet, (b) tutoria
telematica, (c) videoconferencia, (d) teleconferencia, y (e) teleclase.

Teorias del aprendizaje utilizadas por el docente universitario en su formacién permanente

Del adecuado andlisis y puesta en practica de las concepciones que tienen los docentes
respecto a su quehacer educativo, que les sirven para guiar sus actividades, y de la importancia de
conocer la practica docente, (es decir, lo que hace), se deriva la formacion del docente, plasmada y
materializada, en los cambios de la accion educativa, definiéndose como un proceso sistematico y
multidimensional, orientado a objetivos claros, en el cual los facilitadores, trabajan para transformar
una necesidad de saber o de aprender algo en un resultado satisfactorio, es importante por tanto,
conocer de los procesos cognitivos, afectivos y metacognitivos implicados en el aprendizaje
significativo de los docentes, asi como las estrategias utilizadas para tal fin.

Todos los docentes difieren en la forma de aprender, y en los procesos cognitivos
involucrados en dicha tarea, pues cada quien codifica y decodifica la informacion con base a
capacidades intelectuales, cualidades didacticas, condiciones de gestion y otros. Sin embargo,
pueden identificarse caracteristicas de los aprendizajes mas exitosos, asi como métodos para
potenciarlas. La metacognicidon por tanto consiste en ese saber desarrollado sobre los propios
procesos y productos del conocimiento del docente quien aprende, es decir, es el conocimiento y
comprension acerca de la cognicidon. Este conocimiento que posee la persona sobre su propio
conocimiento es estable, porque lo que sabe sobre algun area de la cognicién no varia de una
situacion a otra, a la vez es constatable, porque puede analizar sobre sus procesos cognitivos
discutiéndolos con otras personas, y por Ultimo es falible, puesto que el individuo puede tener
ciertos conocimientos sobre su cognicién que no son ciertos. En todo caso, la practica media el
aprendizaje, pues en la practica aprende el docente a aprender, en donde las TIC toman la
responsabilidad de mediar estrategias para que el docente aprenda a aprender.

La competencia relacionada con el manejo de las TIC exige de los docentes nuevas
competencias relacionadas con la preparacién de la informacion, y con el mantenimiento de una
interaccion constante a través de la red, para introducir verdaderos cambios en la educacion. Como
afirma Zabalza (2003) “El punto critico de la tecnologia es su capacidad transformadora. Los
medios clasicos (retro, video, proyectores) pueden facilitar mucho la transmision de la informacién
pero, no tienen un gran poder de transformacién del modelo de ensefianza que se lleva a cabo en
las aulas universitarias porque se siguen utilizando dentro de un modelo transmisivo, donde la
leccion magistral es el método didactico por excelencia.” p.p. 92-93
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CONSTRUCCION DEL MODELO EDUCATIVO

La presente investigacion se organiza metodolégicamente en tres (03) fases,
correspondientes a la investigacion documental, investigacion de campo y construccion del modelo
(mediante la integracion de las dos anteriores). Estas fases no son secuenciales ni simultaneas,
pues se superponen y se retroalimentan para complementarse, e inclusive se puede avanzar en
actividades, cuando no exista prelacion entre ellas.

Naturaleza de la investigacion
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Necesidades de alfabetizacion y formacion tecnoldgica del docente universitario
permanentemente

Bases Legales: Ley de Educacion,
Resolucion 1 del Ministerio de
Educacion, Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (1999),
Politicas de Educacion Superior en
Venezuela (2001), documentos oficiales
sobre las TIC (2001), VII Convencion
colectiva de condiciones de trabajo
FAPICUV (2001)

Bases Documentales: Antecedentes,
Modelos, Tecnologias de la informacion y de
la comunicacibn en la sociedad del
conocimiento y la docencia universitaria,
Teorias del Aprendizaje, el docente
universitario y su formacién permanente en y
para el uso de las tecnologias de la
informacién y de la comunicacion.

Alfabetizacion y formacion tecnoldgica permanente de los docentes

Contexto Espacial: Docente:Laboratorio. Institucional: IUTAIRLA. Social: Normativas
Legales. Contexto Temporal: Afio 1999-2004 - ...

Investigacién de Campo:

12 Fase: Descripcion de la
realidad objeto de estudio.

22 Fase: Estudio Etnografico
(aplicacién de instrumentos
de recoleccion de datos)

Investigacion
Documental:

32 Fase: Interpretativa
/ analisis bibliografico y
documental.

Construccién del Modelo:

43 Fase: Interpretativa /
Reconstructiva de la realidad

52 Fase: Validacién del Modelo

Educativo

Uso didéactico de
las tecnologias de
la informacion y de
la comunicacion en

los procesos de

ensefianzay
aprendizaje

Necesidades
formativas de
alfabetizacion
tecnoldgica
percibidas por
los docentes

Incorporacion de
las tecnologias de
la informacion y de

la comunicacién

por parte del
docente en su vida
personal y
profesional

Requerimientos de un
programa de formacion
permanente del docente
eny para las tecnologias
de la informacion y de la

comunicacion

Disefiar un modelo educativo para la formacion permanente del docente universitario eny

para el uso de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion

'_

Panorama institucional

Poblacion: 396 Docentes, distribuidos en 130 Docentes Ordinarios + 211 Docentes Contratados +
55 Auxiliares Docentes (Marzo 2003)

Muestra: constituy6 el 30 % de la Poblacién, es decir, 119 Docentes, distribuidos en 39 Docentes
Ordinarios + 63 Docentes Contratados + 17 Auxiliares Docentes (Marzo 2003)
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Disefio de los instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario Aplicado a los Docentes: Su procesamiento estadistico se realizé a través del
paquete estadistico SPSS 10.0. El tamafio del cuestionario, se prevido en base al nimero de
variables y dimensiones a medir, en este caso resultaron 33 preguntas aplicadas a 119 docentes
en servicio en el lapso comprendido entre febrero y mayo de 2003, y se estructurd en cuatro (04)
apartados. | Parte: Datos de identificacion, esta referida a datos personales y profesionales del
docente, de un modo general para garantizar la confidencialidad de los mismos, comprende los
primeros 8 planteamientos. |l Parte: Aplicacion de las TIC como recurso didactico, comprendiendo
desde el planteamiento 9 al 19. 1l Parte: Alfabetizacion y formacién en las TIC, comprendiendo
los planteamientos 20 al 27. |V _Parte: La investigacién cientifica y las TIC, comprendiendo desde
el planteamiento 28 al 33.

Entrevista Aplicada a Personal Directivo: Se aplicaron en total cinco (5) entrevistas al:
Subdirector Académico, Subdirector Administrativo, Coordinador de la Subcomision de
Investigacion, Extension y Postgrado, Coordinadora de Extensién (Educacion Continua) y
Coordinadora de Postgrado, con la finalidad de investigar y detectar lineamientos y politicas en
cuanto a la asignacion de presupuestos, viabilidad administrativa y académica del programa. El
lapso de aplicacién de las entrevistas personalizadas fue entre abril y mayo de 2003, y se
estructur6 en cuatro vias u orientaciones a saber: (a) Establecer la existencia de politicas
institucionales para la dotacion de ambientes e infraestructura para las tecnologias de la
informacién y de la comunicacién, (b) Conocer la distribucién de asignaciones presupuestarias para
la innovacion, dentro de la institucion, asi como de otros entes gubernamentales, (c) Diagnosticar
debilidades y fortalezas, en cuanto a desarrollo académico, investigacion y docencia, (d) Analizar
articulacion o adecuacion, entre politicas o financiacion, y resultados académicos.

Observacioén: Para la construccion del sistema de observacion utilizado, se llevaron a cabo los
siguientes pasos: (a) Definicion del universo de aspectos observados, (b) Definicion de la muestra
de aspectos observados, (c) Definicion de las unidades de observacion, (d) Establecer y definir las
categorias y subcategorias de observacion, (e) Definicion de los observadores: en este caso la
autora, y (f) Eleccion del medio de observacion: el cual es del tipo directa e indirecta.

Definicién del Modelo Educativo

El presente modelo representa una respuesta a la necesidad actual de los docentes
universitarios en servicio, en cuanto a su formacion permanente en y para el uso de las TIC,
tomando como objeto de estudio al Instituto Universitario de Tecnologia Agro Industrial Region los
Andes (IUTAIRLA), el cual se apoya en la integraciéon de los modelos propuestos por Yus Ramos
(citado en Angulo, Barquin y Pérez, 1999): modelo transmisivo, implicativo, autbnomo, y de equipo
docente.

Estos modelos se evidencian inicialmente en la aplicaciéon del programa de alfabetizacion
tecnoldgica para docentes universitarios del IUTAIRLA (ver anexo), pues se emplea en el aula
todos los conocimientos adquiridos en el modelo transmisivo, luego propicia la autoformacién del
docente a corto plazo (modelo autbnomo) mediante: seminarios, congresos, foros, ponencias, y a
largo plazo: video conferencia y tutoria telematica, donde con el apoyo de una pagina web, se
justifican las propuestas planteadas y ejecutadas por los docentes en produccion colectiva con el
resto que facilitan determinado curso (modelo de equipo docente). La evaluacién de este programa
de formacién analiza un conjunto de elementos, los cuales permitiran explicar la metodologia de la
investigacion.

El modelo educativo tiene tres perspectivas a saber, la alfabetizacion tecnoldgica, uso
didactico de las TIC, y la construccion de herramientas por parte del docente para su utilizacion y
aplicacion en el aula. Sus fundamentos conceptuales enfatizan en la interpretacion de teorias
extraidas de diversas fuentes de indagacion, como son: las bases legales, los documentos oficiales
de politicas académicas, y bases referenciales, asi como en la interpretacion de significados,
valores y expectativas, surgidos de las técnicas de recoleccion de datos de la realidad, aplicadas a
los docentes universitarios y directivos de la institucién instancia de validacion: IUTAIRLA. Estos
elementos contribuiran a establecer todos los supuestos tedricos y metodolégicos de formacién
permanente, para luego conceptuar y caracterizar procesos, relaciones, competencias y otros,
originados de la propia investigacion.
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El modelo educativo se deriva también del perfil de los tecnol6gicos como subsistemas
técnico- profesionales de la Educacion Superior en Venezuela, identificado en las siguientes
funciones: a) la formacion integral del individuo, b) desarrollo de los conocimientos y de los
procesos de investigacion, a través de aplicaciones cientificas y tecnoldgicas, c) articulacion con la
educacion media de caracter técnico, vinculada a los sectores socio — econdémicos de la zona de
influencia, y d) formacién con vision de futuro.

El perfil del docente dentro del modelo educativo, es concebido como el constructor de sus
propias herramientas de ensefianza, mediante su permanente autoformacién, procesando la
informacién recibida para memorizar, comprender, analizar y solucionar problemas, codificando,
almacenando, recuperando, interpretando, observando y supervisando su propio aprendizaje,
mediante inducciones, deducciones y analogias, integrando las siguientes caracteristicas:
autonomia, adaptabilidad, formula juicios de valor, asume consecuencias, compromisos Yy
responsabilidades, posee capacidad de razonamiento abstracto, es reflexivo y analitico, prueba
sisteméticamente sus creencias, hace inferencias y deducciones, genera su propio ritmo y
estrategias de aprendizaje, utiliza su experiencia para enfrentar y solucionar problemas.

El objetivo general del modelo educativo es sensibilizar al docente a tomar conciencia de
su propia formacion, para que pueda cuestionarla y tratarla positivamente, generando alternativas
fiables a su quehacer educativo, con la practica de tres programas de formacién, apoyados en
planes motivacionales y comunicacionales, con mejores beneficios para la institucion y los
procesos de ensefianza y aprendizaje. A continuacion se presentan estrategias para responder a
los retos y fortalezas de la investigacion:

Retos y Fortalezas AMBITO DE ACCION
Universidad Comunidad Sociedad
Regional Venezolana
1.Alfabetizacién Elaboracion de | Participacion | Participacion a
Tecnoldgica Programa para |a través de [través de
ejecucion en talleres y |congresos, |congresos, foros
seminarios foros y | Y ponencias "
ponencias <
ol
2.Formacién Permanente Elaboraciébn de una |Participaci Participacion  a ©
Red Tecnoldgica 6n a través |través de I
de Redes |congresos, foros L
tecnoldgica |y ponencias
S
3. Aplicacion de las TIC en | Disefio de Hipertexto, |Videoconfer |Videoconferencia
los procesos de | software educativo y |encia i
ensefianza y aprendizaje | Multimedios. ) Tutoria
por parte del docente . Tutorlg_ telematica
Observacion teleméatica
Participante y
Evaluacion del Docente

El cambio de actitudes es importante al tratar de introducir las TIC en el aula, las cuales son
s6lo herramientas, pues sera la actitud y el profesionalismo de quienes ensefian, la esencia de la
educacion. Se debe estimular a la apertura de programas y lineas de investigacion que cohesionen
esfuerzos, con criterios de pertinencia y calidad para promover en las instituciones la formacion
permanente del docente universitario en y para el uso de las TIC, avanzando hacia un modelo que
logre convertir el ejercicio docente en un proceso sistematico de produccidon de conocimientos,
donde se privilegie el trabajo en equipo, la socializacién de las experiencias e ideas y que sean Utiles
a la sociedad.
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ANEXO
Programa de Alfabetizacion Tecnoldgica paralos Docentes Universitarios del IUTAIRLA

Nivel de Formacién: Basica Cantidad de Participantes: 20 Docentes

Total de Horas Académicas: 32 Horas. Facilitadora: Dcnda. Gina Marilin Molina Duran

Definicién del Curso

Representa una oportunidad para el docente universitario de insertarse en la sociedad del conocimiento,
al desarrollar y potenciar su alfabetizacién tecnologica mediante el manejo de herramientas, que luego utilizara
en el aula con sus alumnos. Consiste en cuatro (4) sesiones formativas en correspondencia de los cuatro
componentes basicos sefialados por Imbernén (1994): el cientifico, el psicopedagdgico, el cultural, y la practica:

1. Conceptualizacion: Conocimientos Teoricos

2. Planificacion de aplicacion en el aula

3. Ejecucion en el aula

4. Taller de Reflexiéon (Instrumento de evaluacién de la practica)

Perfil del docente

Se concibe como el constructor de sus propias herramientas de ensefianza, mediante un aprendizaje
autodirigido, quien procesa la informacién recibida para memorizar, comprender, analizar y solucionar problemas,
codificando, representando, almacenando, recuperando, interpretando, observando y supervisando su propio
aprendizaje, mediante inducciones, deducciones y analogias. Este perfil integra las siguientes caracteristicas en
el docente: autonomia, adaptabilidad, formula juicios de valor, asume consecuencias, compromisos y
responsabilidades, posee capacidad de razonamiento abstracto, es reflexivo y analitico, prueba sistematicamente
sus creencias, hace inferencias y deducciones, genera su propio ritmo y estrategias de aprendizaje, utiliza su
experiencia para enfrentar y solucionar problemas.

Objetivos del programa

Objetivo General: Desarrollar la alfabetizacion de los docentes universitarios, en el @mbito de la construccién
de tecnologias beneficiadoras de los procesos de ensefianza y aprendizaje, para su aplicacion en el quehacer
educativo.

Obijetivos Especificos: (a) Conocer los conceptos basicos relacionados con las TIC, (b) Aplicar las TIC en la
practica educativa universitaria, (c) Desarrollar habilidades y destrezas en el docente para el uso de las
tecnologias de la informacion y de la comunicacion, (d) Reflexionar el impacto del uso de las tecnologias de la
informacién y de la comunicacion en el quehacer educativo.

Recursos

Recursos Humanos: Personal Directivo y Docente, del IUTAIRLA.

Recursos Materiales: Disquetes, cartuchos de tinta, lapiz, papel blanco, carpeta amarilla tamafio carta. Pizarra
acrilica, marcadores negro, azul, verde y rojo, borrador. Informacién impresa del programa de formacion, y
material de apoyo.

Recursos Tecnoldgicos: Veinte (20) Computadoras y un (1) video beam. Software: Office 2000.

Tiempo de Elaboracién: 32 horas académicas.

Recursos _Institucionales: Laboratorio de computacion del departamento de tecnologia de alimentos e
INTERNET.

La aplicacion del programa permitira adquirir las competencias sintetizadas en el siguiente cuadro:

Disciplinar Etico-Formativa Comunicativa

1. Evidencia habilidades para | 6. Emite opiniones con criterio | 9. Establece con facilidad la
trabajar con  herramientas | propio comunicacion interpersonal
informaticas

7.Valora las tecnologias de la | 10. Emplea técnicas de
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. informacion y de la | telematica e informatica para
2.Elabora  con  propiedad | comunicacién como una | mejorar los procesos de
aplicaciones informaticas. oportunidad para reducir la | ensefianza y aprendizaje
desigualdad y como una

3. Aplica TIC de acuerdo a sus
necesidades

4. Utiliza herramientas de
informética y telemética como

apoyo profesional para
potenciar sus actividades
5. Conoce la plataforma

informatica del IUTAIRLA

herramienta indispensable para
el desarrollo profesional

8.Incorpora nuevas formas de
aprendizaje, acordes con los
avances tecnologicos

11. Construye distintos tipos
de documentos y software
respetando de acuerdo a los
requerimientos especificos
relacionados con su
especialidad apoyado en las
TIC

12. Establece comparaciones
didacticas en cuanto a su
trabajo en el aula

13. Interactia en redes de
informaciéon telematicas para
enriquecerse  profesional vy
personalmente

Competencia General

Desarrollar en el docente universitario del IUTAIRLA, habilidades en el manejo de tecnologias de la
informacién y de la comunicacién como apoyo para el quehacer educativo.

Competencias del Curso de Alfabetizacion Tecnoldgica

e Comprende el funcionamiento de los sistemas telematicos e informaticos

¢ Utiliza las herramientas informaticas y teleméticas como apoyo profesional para la realizacion de
documentos, para la organizacion, almacenamiento y cémputo de datos y la presentacion de

resultados

e Conoce la plataforma informética del IUTAIRLA

¢ Evidencia autonomia en el aprendizaje de la informética para favorecer su desarrollo profesional

permanente

¢ Valora las tecnologias de la informacién y de la comunicacion como una herramienta indispensable
para el desarrollo personal y profesional

¢ Incorpora nuevas formas de aprendizaje, acordes con los avances tecnolégicos

¢ Disefia documentos y material con apoyo tecnolégico comunicacional

e Emplea técnicas informaticas para potenciar la comunicacion escrita y grafica

e Interactla en redes de informacion telematicas para enriguecerse profesional y personalmente

Contenidos Generales

1: Antecedentes y conceptualizacién de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion

e Sistemas Operativos

e Procesador de Palabras: Word

¢ Hoja de Calculo: Excel

e Editor de Presentaciones: Power Point

e Internet
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2: Las tecnologias de la informacion y de la comunicacién en el proceso de ensefianza y aprendizaje

e Construccién de herramientas tecnoldgicas por el docente

e Disefio, implementacién y evaluacion de herramientas tecnolégicas en el aula.

Estrategias Didacticas Sugeridas
¢ Orientaciones y demostraciones por parte de la facilitadora.
e Trabajo centrado en el laboratorio de computacion

Formacién de equipos de trabajo por especialidad.
Elaboracion de proyectos utilizando herramientas tecnoldgicas en las diversas unidades curriculares

Realizacion de presentaciones con apoyo informatico

Ejecucion en el laboratorio.

Evaluacion.
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