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1. LAS PRUEBAS PRESENCIALES EN LA UNED

Las pruebas presenciales o examenes cara a cara de la UNED consisten en un
tipo de reactivo que proponen los equipos docentes de la Sede Central a todos los
estudiantes matriculados en esa materia, con el fin de que éstos, de forma
personal, y bajo el control de tribunales expresamente enviados desde la Sede
Central, pongan de manifiesto la posesion de determinados conocimientos,
aptitudes, habilidades o actitudes que permitan, tras el pertinente juicio de valor,
tomar la correspondiente decision.

Es muy diversa la forma de evaluar estos aprendizajes presencialmente en esta
Universidad. Téngase en cuenta que en la actualidad se imparten 16 carreras
universitarias correspondientes a las diversas areas del saber. La estructura de las
pruebas que se proponen a los alumnos son muy diferentes unas de otras debido
a la propia estructura del saber que pretende evaluarse, pero también debido a la
concepcion que el profesor correspondiente tiene del sentido de la evaluacion:
importancia, validez, fiabilidad, representatividad, nimero de alumnos a evaluar,
etc.

Hemos elaborado un estudio sobre las pruebas presenciales propuestas a los
alumnos de los estudios reglados de la UNED, durante la segunda semana de los
examenes de febrero de 1995. En el analisis que hicimos prescindimos de las
materias correspondientes a las carreras de la Facultad de Ciencias (Matematicas,
Fisica y Quimica), E.T.S. de Ingenieros Industriales y E.U. de Ingenieria Técnica
(Informética de Gestién e Informatica de Sistemas), por entender que estas
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pruebas mayoritariamente consistian en comprobar procesos de aplicacion de los
conocimientos a realidades propuestas (problemas). Por otra parte, para nosotros
tenia mayor dificultad analizar este tipo de pruebas.

Igualmente desechamos de nuestro estudio todos aquellos examenes de idioma y
de lenguas clasicas que proponian traducciones de textos por la similitud de
procesos mentales que todos ellos tratan de evaluar.

Consideramos que este trabajo, aunque referido sdlo a los examenes de una
semana de una de las convocatorias, tiene suficiente validez habida cuenta de que
los profesores, al menos durante una serie consecutiva de cursos, suelen
proponer a sus alumnos examenes muy similares en cuanto a su estructura
externa e interna.

Dicho ésto observemos en la siguiente tabla el nUmero de examenes que fueron
analizados por Facultades. Diriamos que, hechas las salvedades precedentes,
todos los que se propusieron a los alumnos en las citadas pruebas:

NUMERO DE EXAMENES ANALIZADOS
CARRERA N. Exam. %
DERECHO 33 13
G. HISTORIA 22 8,5
FILOLOGIA 19 7.5
FILOSOFIA 25 10
EDUCACION 28 11
EC.EMPRESAR. 42 16,5
PSICOLOGIA 38 14,5
POL. SOCIOLOG. 49 19
TOTAL 256 100

Las facultades de Econdmicas y Empresariales y de Politicas y Sociologia
imparten dos carreras cada una de ellas, de ahi que el nimero de examenes de
las mismas sea superior al de las otras facultades. También ha de observarse que
los examenes se han asignado a las facultades de acuerdo con la informacion que
en el propio examen aparecia (nombre de la Facultad o del Departamento) dado
que, como es sabido no todo examen correspondiente a una carrera pertenece a
la Facultad a la que esta adscrita dicha carrera. Es decir, por ejemplo, existen
examenes de la Facultad de Derecho en las carreras de Econdmicas y
Empresariales o examenes de la Facultad de Psicologia en la carrera de
Pedagogia. El escaso numero de examenes recogidos de Filologia es debido a
gue no se consideraron las pruebas de idiomas o lenguas clasicas que proponian
traducciones.
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En la siguiente tabla ofrecemos una perspectiva general de la tipologia externa de
los exdmenes, considerando basicamente aquellos que contemplaban Pruebas
Objetivas. Asi existian examenes que proponian soélo este tipo de pruebas,
examenes que no las contemplaban y otros que pudiéramos considerar mixtos, los
cuales consideraban las pruebas objetivas y ademas otra parte con otro tipo de
cuestiones: tradicionales de ensayo de respuesta amplia o breve, comentarios de
texto, resolucidn de casos, problemas, interpretacion de graficos o imagenes, etc.
A éstos en esta tabla los hemos denominado como "otro".

TIPOS DE EXAMENES
CARRERA P.OBJ. P.OBJ+OTRO OTRO TOT.
N % N % N % N
DERECHO 3 9 8 24 22 67 33
G.HISTORIA 0 0 0 0 22 100 22
FILOLOGIA 0 0 0 0 19 100 19
FILOSOFIA 0 0 0 0 25 100 25
EDUCACION 0 0 1 3,5 27 96,5 28
EC. EMPRES. 10 24 2 45 30 71,5 42
PSICOLOGIA 15 39,5 3 8 20 52,5 38
POL.SOCIOL. 0 0 1 2 48 98 49
TOTAL 28 11 15 6 213 83 256

En esta tabla podemos destacar que son, sobre todo, los profesores de dos
facultades los que mas utilizan, para comprobar el rendimiento académico de sus
alumnos, sélo pruebas objetivas en sus examenes. Destaca la Facultad de
Psicologia con un 39,5% de sus examenes, seguida de la de EconOmicas y
Empresariales, 24%. Los profesores de la Facultad de Derecho utilizan también
bastante el instrumento de la prueba objetiva para comprobar el rendimiento, sin
embargo, éstos las utilizan mas, combinadas con otro tipo de pruebas, 24%. En
los examenes de las Facultades de Geografia e Historia, Filologia y Filosofia
ningun profesor utilizé este instrumento y sélo uno lo utilizé en las Facultades de
Educacion y de Politicas y Sociologia.

En lo sucesivo sélo utilizando porcentajes, dado que los "N" de cada Facultad ya
los conocemos, vamos a aproximarnos algo mas a la tipologia de exdmenes
propuestos a los alumnos en esta convocatoria de febrero de 1995 a la que nos
estamos refiriendo.

En este caso vamos a contemplar qué técnica de evaluacion han aplicado
nuestros profesores para evaluar a los alumnos. Vamos a dar un paso mas
ofreciendo el porcentaje de exdmenes, dentro de cada Facultad, que han incluido
en su propuesta una de estas cuatro técnicas: prueba objetiva, problema o casos
practicos, comentario de texto, prueba tradicional de ensayo. Estos porcentajes no
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tienen por qué sumar 100 dado que muchos examenes contemplaban méas de una
de estas técnicas de evaluacion.

TIPOS DE EXAMENES (porcentajes)

CARRERA P.OBJETIVA | PROBLEMA C.TEXTO P.ENSAYO
.PRACTIC

DERECHO 33 18 3 91
G.HISTORIA 0 25 12,5 100
FILOLOGIA 0 0 79 94,5
FILOSOFIA 0 12 36 100
EDUCACION 3 21 17 100
EC. EMPRES. 29 29 0 50
PSICOLOGIA 48 21 0 50
POL.SOCIOL. 2 9 20 83,5
TOTAL 17 18 13 77,5

Algo mas de las tres cuartas partes de los examenes de estas facultades
contemplan como técnica preferida la de la prueba de ensayo, composicion o
prueba abierta en la que el alumno sea de forma mas o menos breve ha de
construir su respuesta integramente. Todos los exdmenes analizados de las
facultades de Geografia e Historia, Filosofia y Educacion contemplan esa
modalidad de prueba.

Las siguientes técnicas mas utilizadas, globalmente en cuanto al namero, de
forma muy similar, son las correspondientes a las pruebas objetivas y a los
problemas o resolucion de casos practicos. Un 17% y 18% de las pruebas,
respectivamente, utilizaron esta formula. Casi la mitad de los examenes de
Psicologia utilizaron la prueba objetiva. Igual hicieron la tercera parte de los
profesores de materias de Derecho y cerca de ese porcentaje se situaron los de
Econdmicas y Empresariales. En realidad son estas tres las facultades que vienen
utilizando con mas asiduidad esta técnica de evaluacion

Obviamente es la Facultad de Economicas y Empresariales la que mas utiliza para
evaluar a sus alumnos la propuesta para resolver problemas. Muchas de sus
materias requieren de la comprobacion de estas destrezas para la evaluacion. En
la Facultad de Geografia e Historia puede extrafiar el alto porcentaje de examenes
que han utilizado la resolucion de problemas o casos practicos. Hemos incluido en
esta categoria las pruebas que requerian comentar figuras de arte, catalogacién
de rasgos geogréficos, transcripciones, interpretacion de diagramas, mapas, etc.
Excepto en la Facultad de Filologia, en todas las restantes se han incluido pruebas
dentro de esta categoria. De todas formas conviene aclarar que si hubiésemos
contemplados los exdmenes de las distintas lenguas vivas 0 muertas,
probablemente los hubiésemos incluido en esta categoria con lo que esta Facultad
quedaria en ella altamente representada.
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2. TIPOS DE EXAMENES PROPUESTOS

2.1. De las pruebas abiertas

¢,De cuantas preguntas constaban las pruebas abiertas? En la siguiente tabla
hemos considerado estas cuestiones diferenciandolas por carreras. No
presentamos las caracteristicas de cada caso en los que se presentaron este
namero de cuestiones. Es decir, no es lo mismo que un examen contemple dos
preguntas de prueba de ensayo y ademas proponga una prueba objetiva, un
problema o caso practico o un comentario de textos o que sencillamente proponga
esas dos cuestiones solo. E incluso pueden ser dos cuestiones que respondan a
epigrafes concretos del programa o dos cuestiones aunque se presenten solas en
un examen que requieran poner en juego diversos procesos mentales y relacionar
distintos temas motivo de examen. Evidentemente, poca fiabilidad tiene una
prueba que soOlo contenga una o dos cuestiones en las que se requiera a los
alumnos verter por escrito una pequefia parte de lo que han estudiado, con la
misma estructura que se contempla en el texto de estudio. En este caso la
representatividad de los contenidos estudiados es minima y muy pobres los
procesos mentales o ambitos cognoscitivos evaluados.

PRUEBAS ABIERTAS/PROBLEMAS/C.PRACTICO/C. TEXTO

CARRERA N° DE PREGUNTAS (%) TOT.
1-2 3-4 5-6 7-8 90 +

DERECHO 9 59 23 45 45 100
G. HISTORIA 33,5 58,5 4 0 4 100
FILOLOGIA 475 | 475 5 0 0 100
FILOSOFIA 40 40 12 8 0 100
EDUCACION 14 32 50 0 4 100
EC. EMPR. 10 47 30 10 3 100
PSICOLOGIA 6 29 41 12 12 100
POL. SOCIOL. 44 37 14 5 0 100
TOTAL 27 44 22 45 2,5 100

Como decimos, es muy alto en algunas facultades el nUmero de examenes que
s6lo contemplaban una o dos cuestiones. La mayoria de estas pruebas se
estructuraron con tres o cuatro preguntas. Tampoco es de despreciar el 22% de
examenes que consideraron cinco o seis preguntas.

Posteriormente hemos procedido a realizar un analisis mas sutil de las pruebas
presenciales propuestas a los alumnos en la segunda semana de febrero de 1995.
Hemos intentado aproximarnos al conocimiento de las capacidades procesos o
ambitos cognoscitivos que trataban de poner en juego, intentaban medir a través
de las preguntas hechas a los alumnos.
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Por la propia dificultad de este analisis hemos prescindido del estudio de las
pruebas objetivas, aunque no porque pensemos que con ellas no pueden
evaluarse capacidades distintas a las de conocimientos memoristicos. No somos
de esta opinion sino que, por el contrario, entendemos que a través de unas
pruebas objetivas adecuadamente elaboradas pueden ponerse en juego procesos
mentales complejos y no meramente repetitivos. La razén de prescindir de ellas en
este analisis es por la propia dificultad de valorar tantos items en el corto espacio
de tiempo que tuvimos entre febrero que se realizaron las pruebas y primeros de
abril en que hubo que presentar este trabajo. Las areas del saber ajenas a nuestra
especialidad comportan dificultades agregadas para este ensayo.

Por tanto nos hemos limitado a constatar las preguntas abiertas de ensayo, los
problemas, casos practicos y los comentarios de texto. En algunos examenes de
carreras distintas de las de Pedagogia donde encontramos dudas para ubicar
determinadas preguntas hicimos la pertinente consulta a profesores de esa
especialidad, algunos de la UNED vy otros de fuera de esta institucién, a los que
previamente explicamos lo que entendiamos por cuestiones que pretendian medir
una u otra capacidad del dominio cognoscitivo.

En el analisis optamos por acudir a la mas conocida de las taxonomias de
objetivos, la de Bloom y otros (1979). Entendimos que era adecuada para los
propésitos de este trabajo. Asi tratamos de contabilizar el nUmero de examenes
que recogia una o mas pregunta referente a cada uno de estos seis tipos en orden
jerarquico de menor a mayor complejidad: conocimiento, comprension, aplicacion,
andlisis, sintesis y evaluacion. Si ya a los autores de esta reconocida obra les fue
muy dificil clasificar objetivos y pruebas seguin esta determinada taxonomia no
habra de aclararse las dificultades propias de nuestro trabajo, referido en este
caso al nivel universitario.

Hay que advertir que las cuestiones incluidas en un determinado tipo se serviran,
muy probablemente, de las actividades realizadas en los tipos precedentes
fundamentandose en ellos. Nosotros hemos tratado de incluir cada pregunta o
cuestion en el tipo mas elevado o complejo de los de la serie, y s6lo en uno,
excepcion hecha de los comentarios de texto, a los que después aludimos.

Pues bien, con estos instrumentos procedimos a analizar las pruebas. Tras mucha
reflexion decidimos que todos aquellos examenes que incluyesen problemas o
casos practicos serian clasificados dentro del tipo de 3.0 Aplicacion. Mas
problemética resulté la decision de ubicar los comentarios de texto. Dada la
complejidad de este tipo de pruebas, finalmente optamos clasificar todos los
comentarios de texto dentro de dos de los tipos de la taxonomia: comprension y
analisis. Aunque éramos conscientes de que un tipo superior viene requiriendo, en
buena parte, capacidades recogidas en los tipos precedentes, no teniamos claro
cudl podria ser el espiritu del evaluador, si el de captar si realmente el texto se
comprendia, se interpretaba correctamente, se extraian conclusiones,
consecuencias, etc., o por el contrario el de valorar el andlisis del texto extrayendo
intenciones, argumentos, contrastando, comparando relaciones, analizando
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principios, teorias 0 modelos, etc. De esa manera decidimos, confesamos que de
forma poco ortodoxa, incluir estas pruebas dentro de cada uno de los dos tipos.
No nos faltaron dudas para incluir este tipo de pruebas dentro de la categoria de
sintesis e incluso de evaluacion.

Como los examenes suelen estar compuestos de mas de una cuestion, se da el
caso de que en muchos de ellos se han encontrado preguntas que evalian un tipo
de capacidad y otras cuestiones que miden otros procesos mentales. Es decir en
un mismo examen podemos encontrar mas de un tipo de los que componen la
taxonomia utilizada.

PRUEBAS ABIERTAS/PROBLEMAS/C.PRACTICO/C. TEXTO

CARRERA CAPACIDADES QUE SE EVALUAN (porcentaje
Conocimiento || Comprension || Aplicaciéon || Analisis Sintesis Evaluacion
DERECHO 90 13 20 13 0 0
G. HISTORIA 100 17 25 4 0 0
FILOLOGIA 89 89 0 89 5 0
FILOSOFIA 80 88 12 52 4 0
EDUCACION 100 76 21 17 3 0
EC. EMPR. 50 22 38 19 3 0
PSICOLOGIA 100 24 33 5 19 0
POL. SOCIOL. 80 43 9 43 9 0
TOTAL 84 40 20 29 5 0

De manera que en el 84% de los examenes que contenian pruebas distintas a las
objetivas recogian entre sus preguntas, las de memorizacion o repeticion de
definiciones, términos, convenciones, procesos, secuencias, criterios, tendencias,
procedimientos, principios, teorias, etc. En realidad buena parte de las cuestiones
aqui recogidas son propias de epigrafes o subepigrafes de los distintos temas de
estudio. Incluso en muchas de ellas se sefala el tema y el nUmero del epigrafe del
programa al que corresponde la cuestion planteada. Se vuelve a recordar que
sobre los items de las pruebas objetivas no se realiz6 este analisis.

Todos los examenes de Geografia e Historia, Educacion y Psicologia recogieron
preguntas de esta categoria inferior. El elevado nimero de comentarios de textos
incluidos en los examenes de Filologia y Filosofia hacen que en estas carreras el
porcentaje de pruebas que valoran capacidades de comprension y analisis sea
elevado. El buen nimero de exdmenes que en las Facultades de Econdmicas y
Empresariales y Psicologia corresponden al tipo de aplicacién se debe a que en
muchos de ellos se presentan problemas.

No nos decidimos por incluir en la maxima categoria, Evaluacion, a ninguna de las
preguntas de los distintos exdmenes aunque, como es légico, surgieron muchas
dudas en el proceso.




(1997) Criterios de evaluacion de la ensefianza a distancia Lorenzo Garcia Aretio

2.2. De las pruebas objetivas

Veamos ahora la estructura de las distintas pruebas objetivas propuestas a los
alumnos, considerando por un lado el nimero de items que contempla la prueba y
por el otro el nUmero de alternativas de cada uno de los items. Pudimos observar
qgue, aunque podrian ser validas para la evaluacién, ningin examen contempld
pruebas objetivas de asociacion ni de ordenamiento. En la siguiente tabla se
recoge este analisis.

TIPOS DE PRUEBAS OBJETIVAS (porcentajes)

N° ITEMS NUMERO ALTERNATIVAS TOTAL
2 3 4

10-19 0 2,5 19,5 22

20 - 29 2,5 12 22 36,5

30 - 39 7 17 2,5 26,5

40 - 49 5 7,5 0 12,5
50 2,5 0 0 2,5

TOTAL 17 39 44 100

Se nos antoja excesivamente alto el porcentaje de pruebas que proponian sélo
entre 10 y 19 items, un 22%. Ya se sabe que una prueba objetiva de escaso
namero de items es menos valida que otra que considera mayor namero de ellos.
Mas de la tercera parte de los exdmenes que proponian pruebas objetivas
utilizaron entre 20 y 29 items para evaluar a los alumnos. Mas del 40% de las
pruebas objetivas propuestas se construyeron con mas de 30 items. Por otra
parte, el nimero de alternativas de cada item se nos presenta en orden creciente
de las 2 alternativas (17%) a las cuatro alternativas (44%). Los dos bloques mas
representados en la tabla que ahora estudiamos son los de pruebas objetivas con
un namero de items entre 10 y 19 y 4 alternativas (19,5%) y pruebas entre 30 y 39
items y 3 alternativas (17%).

Ya hemos indicado que sobre estas pruebas no hicimos un estudio referido a qué
capacidades trataban de medir los items de cada una de las pruebas por las
razones que ya hemos tratado de explicar. En todo caso, para este analisis
hubiese sido igualmente util el cuadro de la Taxonomia de Bloom mas arriba
ofrecido. Conviene recordar que mediante unas pruebas objetivas bien elaboradas
podemos medir, ademas de las capacidades referidas al primer tipo
conocimientos, otras superiores como comprension, aplicacién y analisis. A los
criticos de estas pruebas se les hace dificil aceptar estas posibilidades. No
tenemos espacio para tratar de ejemplificar tipos de items de pruebas objetivas
que pueden evaluar capacidades distintas a las de la mera memorizacion o
repeticion que, sin embargo son, como hemos visto, las mas utilizadas en la
evaluacion de nuestros alumnos mediante las pruebas abiertas.
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Aunque no llegamos a hacer el andlisis referido, sin embargo si nos detuvimos en
cada uno de los examenes que contemplaban estas pruebas y extrajimos los
items de unos u otros examenes que contemplaban algunos de estos defectos que
los catalogaban como items deficientemente redactados.

- Abuso de la evaluacion de contenidos meramente memoristicos.

- Ambigluedad en la formulacion del item. Falta de claridad.

- Posibilidad de que exista mas de una respuesta correcta entre las
alternativas.

- Los distractores son poco plausibles por lo que son facilmente eliminables.

- El pié de algunos items es excesivamente amplio con una informacion
claramente irrelevante y no precisa.

- Unos items de la prueba dan la pista para resolver otros.

- Al redactar el pié se esta dando la pista de la respuesta pedida.

- Lafalta de unidad gramatical con el pié delata a los distractores.

- Existe informacién reiterativa en todas las alternativas que deberian
incluirse en el pié.

- Se abusa de las negaciones en el pié que desvirtian el item.

- Larespuesta correcta esta redactada de forma distinta a los distractores.




