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RESUMEN: Los factores mis destacados que han provocado el nacimiento y posterior desarrollo de la ense-
fianza y aprendizaje abiertos y a distancia han sido: los avances sociopoliticos, la necesidad de aprender a lo
largo de la vida, la carestia de los sistemas convencionales, los avances en el dmbito de las ciencias de la edn-
cacion y las transformaciones tecnoldgicas. La ensefianza a distancia ha evolucionado a través de tres gran-
des etapas que podemos denominar de la siguiente manera: correspondencia, telecomunicacién y telemdtica.
Pues bien, estas grandes fases generacionales, son analizadas en el artfeulo diferenciando por continentes y pa-
(ses, desde mediados del siglo XIX, hasta nuestra época, seitalando los grandes hitos historicos de esta moda-
lidad de enseriar y aprender.

Educacion a Distancia - Causas del Nacimiento y Desarrollo - Historia

ABSTRACT: The most outstanding factors responsible for the birth and subsequent development of open and
distance teaching/learing were: socio-political advances, need for all-life-long learning, high costs of conven-
tional systems, advanees in the field of education sciences and technological changes. Distance teaching has
evolved covering three different stages that could be named: correspondence, telecommunication and telema-
tie. These three great stages are analysed in this article, differentiating by continents and countries, from the
second half of XIX century up to date, marking the great historical hits of this modality of teaching/learning,

Distance Education - Birth and Development Causes - History
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I. INTRODUCCION

Educar por medios convencionales a todos, atendiendo a satisfacer las muil-
tiples demandas formativas de la sociedad, es hoy practicamente inviable. En los
sistemas educativos de los paises desarrollados, los niveles inferiores ensefianza
basica y media- estan suficientemente atendidos, pero a partir de la década de los
afos sesenta, la universidad tradicional, las instituciones de educacién de adul-
tos, las empresas dedicadas a la actualizacién profesional, etc., no logran esta-
blecer una infraestructura y organizacién que pueda atender con agilidad v efi-
cacia a la explosiva demanda de la nueva clientela de esta sociedad industrial.

La masificacion de la anquilosada universidad clasica, condujo a un descen-
so de la calidad de la ensefianza y la imposibilidad de reciclar a todos los traba-
jadores en servicio hacian un flaco servicio al progreso socioeconémico.

Las aulas convencionales no estaban preparadas para atender esta demanda
de formacién. Por otra parte no se disponfa de recursos econémicos suficientes
para dotar de personal y medios a las instituciones e instalaciones ya existentes.
Incluso los estudiosos del tema abundan en sefalar que la solucién no iba a ve-
nir precisamente a costa de aumentar recursos sin méas. Ello serfa inatil siempre
que no cambiasen las posibilidades del propio sistema educativo.

Esos y otros factores vinieron a impulsar el nacimiento y desarrollo de otras
formas de ensefiar y aprender en las que no se exigiesen las rigideces espacio-
temporales propias de la docencia convencional. Vamos a aproximarnos prime-
ramente a las principales razones que impulsaron el crecimiento de una forma de
ensefar/aprender que obviaba la dependencia directa y continua en espacio y
tiempo del que aprende con respecto al que ensefia.

2. FACTORES QUE PROPICIAN EL NACIMIENTO Y POSTERIOR
DESARROLLO DE LA EDUCACION A DISTANCIA

Con la aparicién de la escritura se propiciaba el que otros entendiesen un
mensaje que una persona distante en el espacio y/o el tiempo, habia escrito. Pues
a esa revoluci6n de la transmisién de mensajes e ideas a través del medio escrito,
siguieron otras que, de manera sintética y cronolégica, muestra Wedemeyer
(1981) como propiciadoras de formas alternativas de ensefiar algo a alguien que
esta separado en espacio y/o tiempo del hipotético receptor de esa ensenanza. Es-
ta es la secuencia:

b Aparicién de la escritura.
» Invencién de la imprenta.
b Aparicién de la educacién por correspondencia.

b Aceptacién mayoritaria de las teorfas filoséficas democriticas que elimi-
nan los privilegios.
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¥ Uso de los medios de comunicacién en beneficio de la educacién.
¥ Expansién de las teorias de ensefianza programada.

Por tanto, si se utilizan racionalmente la escritura, la imprenta, la corres-
pondencia, la telecomunicacién y los textos programados, supone Wedemeyer
que, puede vencerse plenamente el problema de la distancia o separacion entre
profesor y alumno.

En efecto, son esos y otros muchos los factores o causas que propiciaron el
fenémeno y que se encuentran fuertemente vinculados entre si. Aunque los mo-
tivos del nacimiento y fulgurante desarrollo de la ensenanza/aprendizaje abiertos
y a distancia decimos que estdn muy interrelacionados, trataremos de ofrecer
aquellos que nos parecen més significativos. Si bien es verdad, los factores a los
que aludimos tuvieron su incidencia, en unos casos en el nacimiento del feno-
meno y, en otros, en el desarrollo en determinados paises y épocas. (Garcfa Are-
tio, 1986: 25-32).

2.1, LOS AVANCES SOCIOPOLITICOS

El aumento de la demanda social de educacién generé la masificaciéon de
las aulas convencionales, dado que, por una parte surgié la explosién demografi-
ca, y por otra propiciado por el desarrollo- existia una exigencia y presién social
justas, de alcanzar todos los niveles de estudios por parte de clases sociales nue-
vas demandantes del bien de la educacién con el consiguiente deterioro de la ca-
lidad de ésta.

Los centros convencionales de educacién no disponian de infraestructura su-
ficiente para hacer frente a este reto que posibilitase satisfacer los justificados an-
helos de democratizacién de los estudios, reservados hasta entonces a clases
mas acomodadas, acercandolo a los mas, y propiciando asi la igualacién de opor-
tunidades. Por otra parte, esta creciente masificacién de las aulas convencionales
desvirtuaba las ventajas de la relacién personal profesor-estudiante,

La salida de los bruscos cambios sociales provocados por guerras o revo-
luciones impulsaba a las sociedades a la busqueda de vias educativas econémi-
cas, accesibles y eficaces para formar a los cuadros y a los profesionales que los
nuevos tiempos requerian.

La existencia de desatendidas capas de la poblacién y sectores sociales
menos favorecidos en los que habia personas que poseian base, motivacion y ca-
pacidad suficiente como para afrontar con éxito estudios que no tuvieron la opor-
t11midacldcle cursar y que conformaban un capital humano infrautilizado. Tal seria
€l caso de:

¥ los residentes en determinadas zonas geograficas alejadas de los servicios
educativos generales convencionales. Adolescentes y jévenes rurales que
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aspiran al éxodo hacia las ciudades que ofertan mas posibilidades de for-
macion;

los adultos que por imperativos laborales no pueden acudir a las institu-
ciones clésicas;

=

» las amas de casa con dificultades para cubrir horarios lectivos ordinarios;

' los hospitalizados o los que sufren algin tipo de minusvalia fisica que les
impide seguir cursos convencionales en el aula;

e

» los reclusos que disponiendo, generalmente, de mucho tiempo para el es-
tudio no cuentan con la posibilidad de ausentarse del centro penitenciario;

los emigrantes por causas laborales o los residentes en el extranjero por ra-
zones de representacién diplomatica, etc.;

W

» los ciudadanos que disponen en sus paises, en vias de desarrollo, de pocos
centros de ensefianza para atender a todos los que desean acudir a ellos;

» los que tienen demasiados anos para acudir a las aulas, pero que no son
tan viejos como para no continuar su educacion.

Parecia, por tanto, necesario adecuar o crear instituciones educativas que es-
tuviesen en disposicién de satisfacer tanta demanda de estos grupos menos favo-
recidos.

2.2, LA NECESIDAD DE APRENDER A LO LARGO DE LA VIDA

En las tltimas décadas existen una serie de circunstancias en nuestro mun-
do que nos obligan a un planteamiento radical de los desarrollos educativos. Pre-
tender que la formacién de los individuos se circunscriba al periodo escolar en
que el alumno es sélo estudiante, es mutilar toda posibilidad de actualizacién
profesional y de progreso social. Existe cada dia una mayor solicitud de todo ti-
po de actividades no regladas de perfeccionamiento profesional, reciclaje..., que
impone el progreso de todos los sectores.

Vienen siendo muchos los trabajadores que necesitan cualificarse o recuali-
ficarse, asi como cuadros y técnicos que han de adaptarse a los nuevos requeri-
mientos productivos, para los que no habian sido preparados.

En esta linea de respuesta se inscribe la educacién permanente que viene
a considerarse como nueva frontera de la educacién y rasgo definitorio del pa-
norama educativo actual. Por ello, los Organismos Internacionales de Educacién
la han convertido en un tema prioritario en sus Recomendaciones porque, en
efecto, desde hace afos todos quieren aprender a lo largo de toda la vida.

La necesidad de combinar educacién y trabajo, con el fin de adaptarse a los
constantes cambios culturales, sociales y tecnolégicos, sin necesidad de abando-
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nar el puesto laboral pide otra modalidad de formacién que no exija la perma-
nencia en el aula.

Las estructuras formales de educacién no podian dar respuesta a tantas ne-
cesidades de adaptacién progresiva a este mundo en cambio y con creciente de-
manda de educacién. Por otra parte, tanto los individuos, desde una aspiracién
de formacién personal, mejoramiento cultural o actualizacién profesional, como
los grupos que tienden a una mejora y bienestar social demandaban nuevas for-
mas de educacién que no requiriesen la sistemética asistencia en grupo a un au-
la de formacién. Serfa absurdo pensar que la educacién continua debe represen-
tar una escolarizacién grupal y en aula, también permanente,

2.3. LA CARESTIA DE LOS SISTEMAS CONVENCIONALES

La carestia de los sistemas formales de educacién era evidente. La educacion
cara a cara exigia la formacién de grupos que precisaban en un determinado es-
pacio y tiempo, de instalaciones y recursos materiales y humanos que si los vin-
culabamos al todos quieren aprender a lo largo de toda la vida hacian inviable,
desde una perspectiva econémica, cubrir esa demanda.

Vencer las distancias en paises de grandes dimensiones y poblacién escasa
y dispersa imponia nuevas propuestas metodol6gicas que abaratasen la necesi-
dad de que los estudiantes acudieran a las poblaciones que disponian de institu-
ciones presenciales.

El sentido de la rentabilidad de los presupuestos para educacién debia
llevar a los poderes publicos al convencimiento de que invertir en educacion es
aumentar el capital humano de una sociedad. Lo que sucede es que a esas inver-
siones hay que extraerles la maxima rentabilidad en cantidad y calidad, por eso
han de buscarse modalidades educativas eficaces y econémicas.

Es obvio que mantener de manera exclusiva el sistema escolarizado resulta-
ba utépico, también desde un dngulo econémico. No es posible sostener los altos
costos de la educacién, cuando ésta ha de atender no sélo a la poblacién en edad
escolar. Se pedia que parte de las inversiones presupuestarias en educacion se re-
orientasen hacia nuevas formas de ensefar y aprender, sin que ello supusiese el
deterioro de la calidad, mas bien al contrario, nuevas formas que garantizasen la
extension de una educacién de calidad para la mayoria,

Podemos asegurar que hoy son multiples los estudios que confirman el he-
cho de la rentabilidad del sistema de educacién a distancia, situandolo en un por-
centaje muy inferior al de los costes de los sistemas convencionales (Wagner,
1972 y 1977; Carnoy y Levin, 1975, Mace, 1978; Snowden y Daniel, 1980; Rum-
ble, 1986 y 1997; Garcia Aretio, 1987 y Perraton, 1993). El aumento del nimero
de beneficiarios de estos sistemas supone, generalmente, una reduccién de los
costes generando una economia de escala.
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2.4, LOS AVANCES EN EL AMBITO DE LAS CIENCIAS DE LA EDUCACION

La formacién permanente para todos llevaba a la necesidad de flexibi-
lizar las rigideces de la formacién convencional a través de la diversificacién
y ampliacién de estudios y cursos reglados y no reglados, ofreciendo otros cam-
pos del saber de acuerdo con las necesidades de cada pais. Téngase en cuenta, co-
mo factor determinante del principio de educacién permanente, el del creci-
miento exponencial del conocimiento que empuja a tantos adultos a acudir a
procesos de aprendizaje de conocimientos y habilidades, necesarios para respon-
der a las demandas de hoy.

Las deficiencias del sistema convencional que ademas de la imposibilidad es-
tructural de atender a tan amplia demanda, se resistia a una innovacién que lo
adecuase a los nuevos tiempos v exigencias sociales, llevaba a imaginar nuevas
formas de aprendizaje extramural, asi como la bisqueda de sistemas educativos
innovadores que nos obligasen a un replanteamiento de todas las presunciones
convencionales sobre la educacién. Pero no olvidemos que la educacién conven-
cional es uno de los sistemas mas resistentes a los cambios.

Por otra parte, el sistema convencional esta concebido para formar a los es-
tudiantes antes de su participacién en las actividades productivas. Esa incapaci-
dad o descuido por la poblacién adulta, activa laboralmente, es un flanco débil en
la realizacién del principio de igualdad de oportunidades.

El notable avance de las Ciencias de la Educacién y de la Psicologia po-
sibilitaba una planificacién cuidadosa de la utilizacién de recursos y una meto-
dologia que, privada de la presencia directa del profesor, potenciaba el trabajo in-
dependiente y por ello la personalizacién del aprendizaije.

Ya se sabe que no es precisa la presencia del profesor para el logro, por par-
te de la persona adulta, de un aprendizaje personal, reflexivo y significativo. Asi,
la profundizacién y perfeccionamiento de los sistemas individualizados de ense-
nanza, ha logrado la categoria de una modalidad de ensefianza-aprendizaje con
rasgos definidos y aplicables a sectores determinados del universo estudiantil.
La sociedad duda que cuanto venia ofreciendo el sistema educativo convencional
servia de veras para que el individuo se defendiese y desenvolviese con éxito en la
vida. Por ello, la bisqueda de alternativas se imponfa.

2.5. LAS TRANSFORMACIONES TECNOLOGICAS

Las transformaciones tecnolégicas que permiten reducir la distancia han
sido una causa constante del avance insospechado de una ensefianza/aprendiza-
je no presenciales. Los recursos tecnoldgicos posibilitan mediante la metodologia
adecuada suplir, e incluso superar, la educacién presencial, con una utilizacién de
los medios de comunicacién audiovisual e informéticos integrados dentro de una
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accion multimedia que posibilita, no sélo la comunicacién vertical profesor-estu-
diante, sino la horizontal entre los propios participantes en los procesos de for-
macion.

El fenomeno de los avances tecnologicos en el campo de la comunicacién y
de la informatica, ha enriquecido los instrumentos de la tecnologia educativa con
la incorporacién de los equipos de grabacién, reproduccién y transmisién de tex-
to, sonido e imagen. Y no olvidemos que buena parte de estas tecnologias se en-
cuentran hoy en los hogares de multitud de ciudadanos.

Asi, los alumnos, a través del estudio independiente, aprenderan al menos de
forma tan eficaz como el estudiante de un centro convencional. Mas que el mé-
todo en si, importa el buen uso que se haga del mismo como muestran numero-
sas investigaciones.

3. UNSIGLO Y TRES GENERACIONES DE EDUCACION A DISTANCIA

Si reflexionamos y comparamos lo que histéricamente han supuesto a las
diferentes sociedades los avances tecnol6gicos, con su influencia en el mundo
de la educacién, deduciremos que no se ha aplicado la tecnologia a los proce-
sos formativos con la misma agilidad y eficacia que se ha hecho en otros cam-
pos. Por otra parte, no nos constan estudios suficientemente concluyentes refe-
ridos a la evaluacién del impacto de la tecnologia en la educacién. En los
ambitos educativos las tecnologias se han utilizado de manera poco sistemati-
ca y en no pocos casos ha existido un rechazo claro a la implantacién de las
mismas (Kerr, 1991).

Los retrasos en la aplicacién al mundo educativo de los nuevos artilugios
tecnolégicos vienen siendo una realidad desde siempre. La comunidad educati-
va es generalmente conservadora de sus habitos metodolégicos e histéricamen-
te le ha costado mucho incorporar los avances tecnol6gicos. A pesar de ello, y
dentro del mundo de la educacién, la modalidad a distancia ha sido mas re-
ceptiva ante estos avances que estan revolucionando a la sociedad en todos sus
ambitos.

No cabe duda de que la educacién a distancia no es un fenémeno de hoy;
en realidad ha sido un modo de ensefar y aprender de millares de personas du-
rante mas de cien afios. No siempre se aprendié a distancia con el apoyo de los
actuales medios electrénicos, sino que esta forma de ensefiar y aprender ha evo-
lucionado en el tltimo siglo y medio, a lo largo de tres grandes generaciones
de innovacién tecnolégica que Garrison (1985 y 1989) identifica como corres-
pondencia, telecomunicacién y telemdtica. Aceptamos estas tres etapas, con un
matiz en la altima de ellas, a las que nosotros les damos la siguiente interpre-
tacion.
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3.1. LA ENSENANZA POR CORRESPONDENCIA

Textos muy rudimentarios y poco adecuados para el estudio independiente
de los alumnos se usaban casi exclusivamente en esta primera generacion, naci-
da a finales del siglo XIX v principios del XX a lomos del desarrollo de la im-
prenta y de los servicios postales.

Como bien sefiala Sauvé (1992), el sistema de comunicacion de aquellas ins-
tituciones o programas de formacién era muy simple, el texto escrito, inicial-
mente manuscrito, y los servicios nacionales de correos, bastante eficaces, aun-
que lentos en aquella época, se convertian en los materiales y vias de
comunicacién de la inicidtica educacién a distancia. Metodoldgicamente no exis-
tia en aquellos primeros afios ninguna especificidad didactica en este tipo de tex-
tos. Se trataba simplemente de reproducir por escrito una clase presencial tradi-
cional.

Poco se tardé en apreciar que asi el aprendizaje no era facil, por lo que se tra-
t6 de dar una forma mds interactiva a ese material escrito mediante el acompa-
flamiento de guias de ayuda al estudio, la introduccién sistematica de actividades
complementarias a cada leccién, asi como cuadernos de trabajo, ejercicios y de
evaluacién, que promoviesen algin tipo de relacién del estudiante con la institu-
cién, el material y el autor del texto y que facilitasen la aplicacién de lo aprendi-
do y guiasen el estudio independiente.

En 1914, ['Ecole Spéciale des Trabaux Publics du Batment et de |'Industrie en
su publicacién "Enseignement par Correspondence aporta la siguiente definicién
de ensefianza por correspondencia, muy en consonancia con lo que hemos sefa-

lado:

La leccidn oral del profesor es, con todas las explicaciones y desarrollos que ella
comporta, reemplazada por una leccion escrita que el alumno no solamente tiene
que aprender sino también aplicar.

Ya hacia el final de esta primera etapa se comienza a dibujar la figura del tu-
tor u orientador del alumno que da respuesta por correo a las dudas presentadas
por éste, devuelve los trabajos corregidos, anima al estudiante para que no aban-
done los estudios e incluso mantiene contactos presenciales con él.

Igualmente, para responder mejor a las exigencias de la orientacién y guia
del alumno se fueron introduciendo paulatinamente en estos estudios de sélo “co-
rrespondencia”, los aportes de las nacientes tecnologias audiovisuales. Quizas
convenga recordar en este punto que alla por 1830 comenzamos a comunicarnos
en la distancia a través del relégrafo y sus codigos Morse (1820). En 1876 el esco-
cés A. Graham Bell inventé el feléfono que nos permitié comunicarnos verbal-
mente a distancia. En 1894 el joven italiano G. Marconi, inventa la radio y en
1901 se realiza la primera comunicacién trasatldntica por radio, aunque hasta
1920 no se pone en marcha la primera emisora de radio en Norteamérica. El te-
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letipo (1910) permitia el envio de mensajes escritos a distancia utilizando deter-
minados c6digos y en 1923 (Vladimir Zworykin) nace la televisién que, a partir
de 1935 efectiia sus primeras emisiones regulares.

Esta etapa ha sido la de mayor duracién. Si analizamos hoy multitud de re-
alizaciones de educacion a distancia en el mundo, observaremos que muchas de
ellas no han traspasado atin esta primera generacién, siendo en buena parte de
los paises la forma m4s popular de desarrollar esta ensenanza.

3.2, LA ENSENANZA MULTIMEDIA

La ensefianza multimedia a distancia, o en terminologia de Garrison, se-
gunda generacién se podria situar a finales de los afios sesenta (creacién de la
Open University Britdnica), viviendo en nuestros dfas su probable final. Radio y
television, medios presentes en la mayorifa de los hogares, son las insignias de es-
ta etapa. El texto escrito comienza a estar apoyado por otros recursos audiovi-
suales (audiocasetes, diapositivas, videocasetes, etc.). El teléfono se incorpora a
la mayorfa de las acciones en este ambito, para conectar al tutor con los alum-
nos. En esta segunda generaci6n, al quedar roto el concepto de clase tradicional,
las posibilidades de interaccién presencial, son escasas.

El disefio, produccién y generacién de materiales diddcticos, dejando en se-
gundo lugar la interaccién con los alumnos y de éstos entre si, son objetivos ba-
sicos de estas dos primeras generaciones en ensefianza a distancia.

3.3. LA ENSENANZA TELEMATICA

La tercera generacién, cuyo inicio real podriamos situarlo en la década de
los 80, estaria conformada por la educacién telematica, La integracién de las te-
lecomunicaciones con otros medios educativos, mediante la informética define a
esta etapa. Esta tercera generaci6n se apoya en el uso cada vez mas generalizado
del ordenador personal y de las acciones realizadas en programas flexibles de En-
sefianza Asistida por Ordenador (EAO) y de sistemas multimedia. La integracién
a que aludiamos permite pasar de la concepci6n clasica de la educacion a distan-
cia a una educacion centrada en el estudiante.

Se establece algo asi como un anillo o malla de comunicaciones al que cada
actor del hecho educativo accede desde su propio lugar al resto de sectores con
los que debe relacionarse. La inmediatez y la agilidad, la verticalidad y la hori-
zontalidad se hacen presentes en el trafico de comunicaciones. Garrison contem-
plaba en esta tercera etapa, basicamente la EAO y las telecomunicaciones flore-
cientes en los afios 80. Por eso, entendemos que a esta tercera generacion le ha
nacido una segunda etapa, la que podriamos centrar en el campus virtual basado
en redes de conferencia por ordenador y estaciones de trabajo multimedia, no
considerada plenamente por el citado autor.
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Habra de hacerse la aclaracién de que las citadas generaciones no se ajustan
a periodos cerrados de tiempo ni lugar. Como puede constatarse, y ya deciamos,
son aun muchas las realizaciones de ensefianza a distancia que atin no han supe-
rado la primera generacion. Y, en todo caso, las que se sittian mas claramente en
la tltima etapa contindan utilizando los textos impresos, propios de la primera.

Las diferentes definiciones que sobre educacién a distancia han aportado
una buena serie de tedricos y estudiosos del campo hemos tenido ocasién de ana-
lizarlas en algunos trabajos anteriores!. En la casi totalidad de las mismas se re-
salta el hecho de que en la educacién a distancia han de utilizarse los medios im-
presos y tecnolégicos como puente de unién en el espacio y/o en el tiempo entre
profesor y alumno cuando éstos no mantienen una relacién cara a cara. En defi-
nitiva, se trata de una educacién mediada y esa mediacién se ha venido reali-
zando con una secuencia ajustada a la evolucién de los medios que, durante el si-
glo y medio real de vida que tiene esta modalidad educativa, podemos resumirla
en la siguiente sucesion:

! Texto impreso ordinario.

! Texto impreso con facilitadores para el aprendizaje.

¥ Tutorfa postal.

" Apoyo telefénico.

¢ Utilizacién de la radio.

' Aparicién de la televisién.

¢ Apoyo al aprendizaje con audiocasetes.

¢ Apoyo al aprendizaje con videocasetes.

¢ Ensenanza asistida por ordenador.

¥ Audioconferencia.

¥ Videodisco interactivo.

! Correo electrénico.

" Videoconferencia de sala (grupo).

» WWW (listas, grupos, ensefianza on line...).

¥ Videoconferencia por Internet.

De la educacién por medio impreso y unidireccional, se pasé a la ensefianza
por correspondencia y de ésta a la audiovisual. De la ensefianza audiovisual se
evolucioné hacia la formacién apoyada en la informatica, para finalizar con la

I Desde 1985 venimos indagando en este tema, Muestra de ello, pueden ser las siguientes publica-
ciones:
Garcia Aretio, L. (1986). Educacion superior a Distancia. Andlisis de su eficacia. Badajoz: UNED-
Mérida.
(1990) "Un concepto integrador de ensefianza a Distancia”. Villarroel y Pereira. La educacion a

distancia: desarrollo y apertura. Caracas: ICDE.

(1992) “Le caratteristiche specifiche dell'insegnamento a distanza”, Instruzione a Distanza, nim. 6.
(1994) Educacion a distancia hoy. Madrid: UNED,
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era de la telematica en la que nos encontramos inmersos. Las tecnologias que se
vienen utilizando en esta tltima era estan suponiendo, como decimos, una au-
téntica revolucién en el Ambito de la educacion.

4. DESARROLLO HISTORICO DE LA ENSENANZA A DISTANCIA

Los humanos nos comunicabamos a los inicios de nuestra existencia a tra-
vés de signos y gestos acompanados de sonidos. Posteriormente nos comunica-
mos a través del lenguaje hablado. Después de esta relacién directa se genero la
necesidad de comunicaciones en distancias a las que no alcanzaba la voz. Asi sur-
gieron las comunicaciones por humo, destellos con espejos, banderas, tambores,
etc, Otra fase de la comunicacién consistia en la utilizacién de dibujos magicos
que constitufan un ideograma -imagen convencional o simbolo que representa un
ser o una idea-, otra fase de esta evolucién la representé la escritura jeroglifica de
los egipcios -palabras representadas por figuras o simbolos- para pasar a la sild-
bica y la alfabética.

Pues bien, existen autores que se remontan hasta las mas antiguas civiliza-
ciones para encontrar los origenes de la ensefianza por correspondencia, germen
de la actual ensefanza a distancia. En concreto, Graff (1980) habla de las sume-
rias y egipcias y en particular sefiala que la epistolografia griega alcanzé un alto
nivel en las cartas de contenido instructivo, gracias a una red de comunicacién
que se extendia desde Atenas hacia todo el mundo de los antiguos.

En realidad, podria afirmarse que este tipo de ensefianza nace con la prime-
ra carta escrita por una persona en la que da explicaciones, y ello puede remon-
tase a ejemplos cldsicos, como las epistolas de Platén a Dionisio y las cartas de
Plinio el Joven. Las cartas de Séneca (Epistolario a Lucilio) conforman un buen
tratado de ensefanza de filosofia estoica. ¢ Y qué decir de las cartas de San Pablo
a las primitivas comunidades cristianas que tenian un objetivo claramente di-
dictico?. El humanismo europeo cre6 el género de exhortationes ad studia litera-
rum que algunas instituciones de ensefanza a distancia de las Gltimas décadas
han utilizado sin, posiblemente, conocer su raiz. Como ejemplos suelen citarse
al noble francés Pierre de Maricourt que, en 1269 mediante carta, explica al des-
tinatario amigo los principios del magnetismo. También Newton presentaba epis-
tolarmente al Dr. Bentley argumentos para la existencia de Dios (Popa, 1984).

Igual que Voltaire y Rousseau que utilizaron cartas como vehiculo para
transmitir sus ideas, son muy reconocidas por su caracter didactico las Cartas a
una princesa alemana, del reconocido matematico Euler, alla por 1770 (Baat,
1985). Podrian ser estas cartas modelo de muchos materiales impresos de cursos
a distancia, en este caso, del area de ciencias.

Sin embargo, no cabe duda que una educacién a distancia “por correspon-
dencia”, mas cercana a lo que hoy entendemos como tal, inicia su desarrollo
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real al compas de la expansion de los sistemas nacionales de correos, cuyos ori-
genes se suelen ubicar en el nacimiento en 1680 del penny post, servicio que per-
mitia realizar envios de cartas o paquetes por el precio de un penique. Un pri-
mer dato que nos consta -no tenemos informaciones anteriores- se remonta a
cinco décadas después de aquella fecha, a 1728. El 20 de marzo de ese afio apa-
rece un anuncio de Caleb Philipps en la Gaceta de Boston ofreciendo material de
ensefanza y tutorfas por correspondencia (Battenberg, 1971), en los siguientes
términos:

“Toda persona de la region, deseosa de aprender este arte, puede recibir en su casa
varias lecciones semanalmente y ser perfectamente instruida, como las personas
que viven en Boston” (p. 44).

Si nos basamos en este texto, no parece que se considerase en esta oferta la
posibilidad de comunicacién bidireccional. Damos un considerable salto en el
tiempo, de mas de un siglo, para indicar que en 1833 otra resena similar a la an-
terior, pero en la que ya podemos reconocer una comunicacion de dos vias, fue
encontrada en el mimero 30 del periédico sueco Lunds Weckoblad, en el que se
insertaba el siguiente anuncio (Baath, 1985: 62):

“El abajo firmante, con todo respeto, avisa a aquellas damas y aquellos caballeros
de las ciudades vecinas que estudian composicion a través del correo, que la di-

reccién para el mes de agosto serd Little Grey Friars Street, Lund.
A.J. Meuller”

Vamos a realizar un breve relato cronolégico de los mas importantes hitos
referidos al nacimiento y desarrollo de este fenémeno educativo y, aunque cons-
cientes de que se nos escaparan algunas referencias de cierto interés, vamos a op-
tar por ofrecerlas mediante una presentacién distribuida por grandes areas geo-
graficas. Finalizaremos con la década de los afios 80, por lo prolijo que resultaria
analizar situaciones posteriores.

4.1. EUROPA

En Inglaterra, en 1840, Isaac Pitman programé un sistema de taquigrafia
basado en tarjetas e intercambio postal con los alumnos, que tuvo un gran éxi-
to y llega a considerarse por destacados autores como los origenes reales de la
educacién a distancia. De hecho habia nacido la comunicacién diddctica no
presencial y bidireccional a través del correo (penny post). La inesperada res-
puesta de los hipotéticos destinatarios de esa experiencia, llevé a fundar en
1843 la Phonographic Correspondence Society que se encargaba de corregir las
tarjetas con los ejercicios de taquigrafia anteriormente aludidos. Este movi-
miento empez6 a interesar en aquellos inicios gracias, tambien, a las conferen-
cias dictadas por el educador escocés James Stuart de la Universidad de Cam-
bridge (Holmberg, 1986).
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En 1856 el francés Charles Toussaint, que ya ensefiaba su lengua en Alema-
nia, y Gustav Langenscheidt miembro de la Sociedad de Lenguas Modernas de Ber-
lfn, impartieron probablemente las primeras clases con material disefiado para el
autoestudio fundando el primer instituto para ensefar lenguas extranjeras por
correspondencia. Estamos probablemente, por tanto, ante la primera institucién
verdaderamente de ensefianza por correspondencia, el Institut Toussaint et Lan-
genscheidt (Noffsinger, 1926).

En 1894 el Rustinches Fernlehrinstitut, que ayudé a preparar estudiantes pa-
ra el examen de acceso a la Universidad (Abitur), fue establecido en Berlin. Una
primera experiencia basada en el desarrollo y distribucién de materiales autoins-
tructivos fue el denominado Método Rustin conocido desde 1899 (Delling, 1985).

Los sistemas universitarios a distancia, tan extendidos en la actualidad, qui-
74s tengan su origen en los movimientos de extensién universitaria nacidos alla
en la década de los afios 60 del siglo XIX, en Estados Unidos. Estos movimientos
de extensién, consideraban que el campus es el Estado. En Inglaterra estos movi-
mientos de extensién se iniciaron unos diez afos después que en Norteamérica.
Unido a ellos crecié la idea de que desde la Universidad se podria ensefiar a es-
tudiantes que no pudieran acudir regularmente a las aulas universitarias. Asi se
iniciaba un sistema de estudiantes libres que se registraban en la Universidad, es-
tudiaban independientemente y posteriormente daban examen en dicha Univer-
sidad.

Tal sistema fue adoptado de manera muy singular por la Universidad de Lon-
dres creada en 1836 (Kaye, 1981). Esta institucién tenia por funcién exclusiva re-
alizar examenes y conferir grados, sin embargo no impartia docencia. La ense-
fianza propiamente dicha era impartida por instituciones autorizadas por aquella
universidad que tenfan autonomia para ensefiar pero no para evaluar a los estu-
diantes (Rumble y Keegan, 1982).

A partir de 1858 este sistema fue mucho mas abierto dado que posibilitaba a
cualquier persona que superase una prueba de entrada y abonase las respectivas
tasas, la admisién a exdmenes para la obtenci6n de titulos. Esta circunstancia es-
timulé el nacimiento de instituciones y colleges dependientes de la Universidad
que impartfan ensefianza por correspondencia, tales como el Skerry’s College,
Edinburgh fundado en 1878 que preparaba candidatos para el examen del Servi-
cio Civil; el Foulks Lynch Correspondence Tuition Service en Londres, creado en
1884 que impartfa especializacién en contabilidad y la University Correspondence
College de Cambridge, fundada en 1887 (Holmberg, 1986).

Mientras en 1891 nace en Francia el Centre Ecole Chez Soi, senalaremos que
en 1894 el joven britdnico Joseph William Knipe, preparaba para ejercer el ma-
gisterio el Certificated Teachers Examination. Pensando que podia ayudar a otros,
publicé un anuncio en The Schoolmaster y asf impartié clases por corresponden-
cia a seis estudiantes. Todos ellos superaron los exdmenes y al afio siguiente se
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inscribieron treinta alumnos. Asi comenzaron modestamente los cursos de Wol-
sey Hall (Erdos, 1976).

Desarrollos como los enunciados tienen también lugar en los paises escan-
dinavos. En Malmoe (Suecia) habia, a finales del siglo pasado, una escuela que
dirigfa Hans Hermods para enseiiar idiomas y comercio. Se di6 la circunstancia
de que uno de los alumnos tuvo que trasladarse a unos 20 kms. de Malmoe y Her-
mods empez6 a escribirle cartas. Esa experiencia le llevé a preparar material im-
preso para ensefiar por correspondencia. Parece que Hermods conocia la expe-
riencia de Langenscheidt (Gadden, 1973). En 1898 la casa Hermods ofrece un
primer curso por correspondencia de “tenedurfa de libros” a través del Hermods
Korrespondensinstitut que llegé a contar con 150.000 estudiantes matriculados.
También la Brevskola-NKI posibilité el acceso a la ensefianza de nivel secundario
a unos pocos miles de estudiantes. En 1914, en Noruega, se funda la Norsk Co-
rrespondanseskole como primera institucién de educacién a distancia en el pais,
y en Alemania la Fernschule Jena.

A principios de siglo, en 1903, reconocemos en Espaiia el nacimiento de la
primera experiencia de ensefanza por correspondencia, protagonizada por Julio
Cervera Baviera que crea las Escuelas Libres de Ingenieros (Sarramona, 1975).
Afos mds tarde comenzaron sus experiencias algunos centros privados de ense-
flanza por correspondencia.

En 1927 la BBC britdnica inauguré las posibilidades de la radio en el ambi-
to de la ensefianza, aunque inicialmente sus destinatarios eran los escolares, a los
que se les ofrecian programas que complementaban lo aprendido en las aulas.

La ex Unién Soviética tuvo una rica experiencia en un particular sistema de
ensefianza por correspondencia, cuyos primeros datos los encontramos en la dé-
cada de los afios 20 del presente siglo (Ljosa, 1991), teniendo un gran desarrollo
en las posteriores décadas. Es de destacar que en el curso académico 1940-41
existian en la URSS unos 200.000 alumnos inscritos en estudios de educacién su-
perior por correspondencia, poco menos de la tercera parte de todos los estu-
diantes universitarios de la Unién Soviética en aquel curso. El derecho a la edu-
cacién a distancia formaba parte de la Constitucién de la URSS (Daniel, 1988)
que en su articulo 45 sefialaba:

“Los ciudadanos soviéticos tienen derecho a la educacién. Este derecho estd ase-
gurado por la libre provisién de todas las formas de educacién... por el desarrollo
de cursos de educacion a distancia y a tiempo parcial... por la provisién de facili-
dades para el autoestudio”

En 1971 eran 600.000 soviéticos los que seguian estudios superiores por co-
rrespondencia y Rumble y Keegan (1982) apuntan que en 1979 existian 2.200.000
soviéticos estudiando por este sistema. Hasta hace pocos afos el sistema sovié-
tico de ensefianza universitaria a distancia se basaba en dos elementos: materia-
les impresos para el estudio individual de los alumnos y sesiones presenciales re-
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gulares (seminarios o tutorfas), las cuales podian ser reemplazadas por la corres-
pondencia cuando las distancias fuesen excesivas. Otros paises dependientes de
la influencia soviética, adoptaron pronto similares propuestas de estudio por co-
rrespondencia.

En Francia durante la Segunda Guerra Mundial naci6 el Centro Nacional de
Ensefianza por Correspondencia, posteriormente denominado Centre National
d Enseignement & Distance (CNED) con el fin de mantener en funcionamiento el
sistema educativo francés en los niveles primario y secundario atendiendo a los
nifios huidos de la guerra. Este centro también se apoyaba en emisiones de radio
como sistema de mantenimiento y seguimiento de los alumnos (Perraton, 1978).

En todos los ambitos sociales el final de la Segunda Guerra Mundial supuso
muy serias transformaciones socioeconémicas. La necesidad de la poblacién ac-
tiva laboralmente de responder a los nuevos requerimientos de los mercados de
trabajo y a las transformaciones de los sistemas productivos, precisaba de unas
propuestas de formacién que permitiesen a los trabajadores adquirir esa forma-
cién sin necesidad de abandonar el puesto de trabajo. Esta realidad y otras de las
senialadas al inicio de este trabajo como factores que impulsaron el desarrollo de
esta modalidad de ensefianza/aprendizaje, permitieron la fulgurante expansién
de este fenémeno en la segunda mitad del siglo XX, convirtiendo a la educacién
a distancia en una referencia obligada, cuando en afios anteriores a la gran gue-
rra constituia un hecho educativo muy marginal.

En 1947, a través de Radio Sorbonne, se transmitieron clases magistrales en
casi todas las materias literarias de la Facultad de Letras y Ciencias Humanas de
Paris. En 1963 se inicia en Francia una ensefianza universitaria por radio en cin-
co Facultades de Letras (Paris, Bordeaux, Lille, Nancy, Strasbourg) y en la Facul-
tad de Derecho de Parfs, para los estudiantes de primer curso.

En 1962 se inicia en Espaiia una experiencia de Bachillerato radiofénico, un
afio después se crea el Centro Nacional de Ensefianza Media por Radio y Television
que sustituyé al Bachillerato radiofénico. En 1968 este Centro se transforma en
Instituto Nacional de Ensefianza Media a Distancia (INEMAD).

También en Espafia, en 1963, se constituye Radio ECCA (Emisora Cultural
Canaria) que emitié su primera clase radiof6nica en 1965. ECCA viene utilizando
desde entonces, con algunas variantes, el denominado sistema tridimensional
que conjuga la interaccién de tres elementos, los esquemas impresos, la clase ra-
diofénica y la tutoria presencial y a distancia.

En esta década surge el afin asociacionista para impulsar la modalidad y de-
fenderla. Asi, en 1963 se crea en Bélgica el Consejo Europeo de Educacion por Co-
rrespondencia (CEC), y en Zurich, en 1968, el Consejo Europeo de Estudios a Do-
micilio (EHSC), versién europea del National Home Study Council
estadounidense. De la fusién de estos dos organismos nacié en Dublin, en 1985,
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la potente Association of European Correspondence Schools (AECS) como aso-
ciacién internacional para la promocién del conocimiento de la educacion a dis-
tancia y su defensa, la investigacién en ese ambito, etc.

El gobierno noruego jugé un destacado papel regulando, en 1948, programas
e instituciones de estudios por correspondencia (Moore y Kearsley, 1996). La Nor-
wegian Association for Distance Education - Norway (NADE) fue creada en 1968 co-
mo una asociacion de escuelas por correspondencia acreditadas. Fue reorganizada
en 1984 cuando se abri6 a universidades y colegios de educacion a distancia. Un
consorcio para la educacién superior a distancia se cre6 dentro de NADE en 1986.

En Espafia la hoy consolidada Asociacién Nacional de Centros de Ensefianza
a Distancia (ANCED), nacida en 1977, destaca entre sus objetivos el de respaldar
el logro de un alto nivel de calidad en la ensefianza impartida por los centros a
ella vinculados.

El Deutsches Institut filr Fernstudienforschung an der Universitit Tiibingen
(DIFF) (Instituto Alemén para la Investigacién de la Ensefianza a Distancia) es un
instituto para la investigacién y desarrollo del aprendizaje abierto a distancia
que, aunque tiene estatuto de fundacién privada desde 1967, hasta 1977 no fue
aceptado como una institucién oficial de investigacién.

En 1969 se crea la Open University Britdnica, institucién verdaderamente
pionera y sefiera de lo que hoy se entiende como educacién superior a distancia.
En 1962 Michael Young ya propuso una universidad abierta para preparar a los
alumnos externos de la Universidad de Londres. Sin embargo, todas sus energfas
se volcaron en la fundaci6n del National College Extension v fue Harold Wilson
(entonces lider de la oposicién) quien en un mitin en Glasgow, en 1963, lanzé la
idea de crear una Universidad del Aire que é] imaginaba como un consorcio de
universidades existentes que usarfan las emisiones de radio y televisién y la co-
rrespondencia como medios para llevar las ensefianzas a los hogares de los estu-
diantes adultos. Sin embargo, llegado H. Wilson a Primer Ministro, encargé a su
Ministra J. Lee, el desarrollo de la idea que ella modific6 en el sentido de crear
una universidad auténoma e independiente, igual a las demds y para esto luché
con el fin de vencer todas las resistencias que se le presentaron. Fundada la Open
University en 1969, sus primeros 24.000 estudiantes fueron admitidos en 1971,

A partir de esa fecha la expansi6n de esta modalidad ha sido inusitada. Sélo
un ano después de que la Open University iniciase sus ensefianzas (1972) se creé
la Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED) de Espania. Posterior a
estas dos importantes Universidades unimodales, nacieron en Europa otras ins-
tituciones y asociaciones como:

¥ FernUniversitit de Hagen, Alemania (1974),
¥ Open Universiteit de Holanda (1982),
¥ National Distance Education Centre de Irlanda (1982),
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b Swedish Association for Distance Education, Suecia (1984),

» Studiecentrum Open Hoger Onderwijs en Bélgica (1987),

» Fedération Interuniversitaire de l=Enseignement & Distance de Francia
(1987),

Y Universidade Aberta de Portugal (1988),

» The Norwegian Executive Board for Distance Education at University and
College Level, Noruega (1990).

La creaci6n de la hoy reconocida European Association of Distance Teaching
Universities, EADTU, tuvo lugar en Heerlen (Holanda), en la reunién celebrada el
23 de enero de 1987. Su objetivo fundamental es el del fomento de la educacién
superior a distancia en Europa.

4.2. AMERICA DEL NORTE

4.2.1. Estados Unidos

Podriamos considerar con Mathieson (1971) que la madre de los estudios
por correspondencia en América fue Anna E. Ticknor, hija de un profesor de la
Universidad de Harvard, que fundé en Boston, en 1873 la Society for the Promo-
tion of Study at Home (Lambert, 1983).

Un aio después inici6 actividades encaminadas a la realizacion de un pro-
grama por correspondencia apoyado en el material impreso, la metodista [llinois
Wesleyan University de Bloomington, institucién que consideramos pionera en la
ensefianza a distancia de nivel universitario en Estados Unidos (Bittner y Mallory,
1933). En 1883 nacfa la Correspondence University de Ithaca, Estado de New
York, formada por 32 profesores representantes de prestigiosas universidades
convencionales americanas.

También en 1891, el 14 de julio, el Consejo de Administracién de la Univer-
sidad de Wisconsin, acordé establecer un curso universitario por correspondencia
mediante el que los profesores del Colegio de Agricultura intercambiaron cartas
con estudiantes que no podian abandonar su trabajo para volver a las clases en el
campus. A principios de siglo, en 1905, en Baltimore se inicia una experiencia de
ensefianza elemental a domicilio con la intermediacién de padres y gobernantes,
destinada a nifios, desde la escuela privada Calvert School y la creacién de su De-
partamento de Formacion en el Hogar Este ejemplo fue seguido por otros centros
en aflos sucesivos.

Se tiene informacién de que en 1885 fue establecido un programa por co-
rrespondencia en el Chautauqua Institute (Nueva York) gracias a los esfuerzos
del profesor de hebreo William. Rainey Harper. Se impartian programas de for-
macién de maestros durante el verano con sesiones presenciales los domingos,
que se continuaban por correo. Este centro fue autorizado por el estado de Nue-
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va York para conferir grados oficiales y continué su actividad hasta 1991 (Vin-
cent, 1886, citado por Garrison y Shale, 1990). Harper consolidaba este método,
cuando en 1892 fue nombrado primer Rector de la Universidad de Chicago, que
Inicié sus actividades académicas el 1 de octubre de ese afio. En dicha Universi-
dad y de inmediato (octubre de 1892), fundé un departamento o seccién de en-
sefianza por correspondencia, el External Studies Departament. En 1886, ya sen-
tenciaba W. Harper lo siguiente: '

Llegard el dia en que el volumen de la instruccion recibida por correspondencia se-
rd mayor del que es transmitido en las aulas de nuestras escuelas y academias; en
que el nimero de estudiantes por correspondencia sobrepasard a los presenciales.

Thomas J. Foster, en 1890, muy afectado por los numerosos accidentes mor-
tales que acaecian en las minas, ofrecié un curso sobre las medidas de seguridad
en las mismas, utilizando como medio de transmisi6n de los contenidos el perié-
dico de su propiedad Minning Herald de Pennsylvania, del que también era re-
dactor jefe. Un anuncio insertado en dicho periédico en 1890 sefialaba las si-
guientes ventajas del sistema de enseflanza por correspondencia (Moore y
Kearsley, 1996, 21):

¥ Posibilita a los alumnos, desde cualquier distancia, participar en el beneficio de
una gran escuela y obtener contacto directo con los escritos de las mayores au-
toridades en minas.

¥ Elalumno puede comenzar el curso en cualquier momento ¥ puede extender sus
estudios por mds tiempo v por el mismo coste.

Esta iniciativa se transformé con el paso del tiempo en la denominada des-
de 1891 International Correspondence Schools de Scranton en Pennsylvania (Da-
niel y otros, 1982).

En 1906 la Calver School of Baltimore inscribi6 a cuatro alumnos en sus cur-
sos de estudio en casa, siendo la primera escuela primaria norteamericana en
ofrecer cursos por correspondencia (Moore y Kearsley, 1996).

La National University Continuing Education Association (NUCEA) fue orga-
nizada en Madison, Wisconsin, en 1915 con el fin de coordinar los CUrsos por co-
rrespondencia de sus escuelas miembro. Los centros de NUCEA ofrecian habi-
tualmente cursos de estudio en casa al nivel de college.

Diferentes centros de estudios por correspondencia florecieron en Estados
Unidos, buena parte de ellos fueron miembros del National Home Study Council,
una institucién federal de caracter privado formada por escuelas de estudios por
correspondencia y creada en 1926, con el fin de mejorar los estdndares formati-
vos de dichas instituciones. Este organismo, en 1994, ha cambiado su nombre
por el de Distance Education and Training Council.

La educacién no podia permanecer ajena a los avances tecnoldgicos, asi, en
1917 en la Universidad de Wisconsin se experimenté con una emisora de radio que
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afios después (1922) inici6 programas educativos, al igual que la University of
Minnesota. Aunque parece que la primera licencia de radio educativa fue emitida
por el gobierno en 1921 al Latter Day Sainis” University of Lake City.

La ensefianza universitaria por correspondencia tuvo un gran protagonismo
en Estados Unidos en esta época. Segiin nos cuentan Bittner y Mallory (1933), en
1930 en este pais ofrecian ensefianza por correspondencia 39 universidades.

El teléfono, tecnologia de utilizacion bésica en cualquier propuesta de ense-
fianza a distancia que se precie, no permanece al margen de estas nuevas formas
de ensenar/aprender, asi, en 1939 descubrimos que la norteamericana Universi-
dad de Towa organizé un sistema de enseiianza basado en el teléfono y dirigido a
los alumnos que sufrian algtn tipo de discapacidad o enfermedad. Asf comenz6
a utilizarse el teléfono como instrumento de comunicacién profesor-alumno.

La irrupcién de la television no se deja pasar de largo desde las Universida-
des norteamericanas. En 1956 inicia la emisién de programas educativos por te-
levision el Chicago TV College cuya influencia se dej6 notar pronto en otras uni-
versidades del pais que no tardaron en crear unidades de enseiianza a distancia,
fundamentalmente basadas en la televisién.

Es tradicional en las universidades norteamericanas mantener un serio inte-
rés hacia todo lo que sea aprendizaje independiente (open o independent learning)
de sus alumnos. Por ello y con el afin de distinguirse de las escuelas de estudio
en casa, las universidades norteamericanas decidieron denominar su método co-
mo de estudio independiente. Para ello se agruparon en torno a la Independent
Study Division of the National University Extension Association. Uno de sus im-
portantes asociados era la Universidad de Wisconsin y sus extended degree pro-
grams, asi como la Extra-mural Universities de la Carnegie Foundation. En la Uni-
versidad de Wisconsin, entre 1964 v 1968, se creé el destacado Proyecto AIM
(Articulated Instructional Media) dirigido por Ch. Wedemeyer que traté de inte-
grar a los estudiantes externos a través de la accién de diferentes medios de co-
municacién, consejo personal o tutorfa, grupos de estudio, uso de laboratorios
durante el verano, etc. (Moore y Kearsley, 1996). Este proyecto AIM fue la mayor
contribucién americana a la posterior creacién de la Open University Britanica.

En 1971 la State University of New York establecié un nuevo college, el Empi-
re State College que nacié con el objetivo de ofrecer unos programas de educacién
alternativa Independent Study Courses dirigido a estudiantes que por diversas cir-
cunstancias requerian que sus aprendizajes ocurriesen fuera de las aulas de la
Universidad. Esta Universidad cuenta desde 1979 con un relevante Center for Dis-
tance Learning.

En similar linea estan las experiencias que, desde 1972, realiza la Universi-
dad de Maryland que a través de su University College ha montado una especifica
Open University Division que ofrece estudios universitarios a distancia.
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En 1980 se crea el National University Consortium que produce y emite pro-
gramas educativos por televisién via satélite a un buen grupo de instituciones
adscritas, aungue no a sus alumnos. Este consorcio en la actualidad, al formar
parte de él algunas instituciones canadienses, ha pasado a denominarse Interna-
tional University Consortium for Telecommunications in Learning. Otra asociacion
importante nacida en la década de los 90 (1992), ha sido la American Associatrion
for Collegiate Independent Study (AACIS), nacida mas bien para defender los inte-
reses de los profesionales del estudio independiente.

4.2.2, Canada

La ensefianza a distancia de nivel universitario se inici6é en Canada en 1889,
a través de la Queen’s University de Kingston (Ontario). En 1907 la Universidad
de Saskatchewan ofrecia a sus alumnos la posibilidad de formarse sin necesidad
de acudir a las aulas de clase a través de la Better Farming, los Homemaker short
courses y el Canadian Youth Vocational Training Workshops.

En 1919, en Vancouver, se financia con fondos publicos la posibilidad de en-
sefiar por correspondencia a nifios alejados de las escuelas. En este pais, en la ciu-
dad de Victoria y en 1938, es de destacar la celebracién de la Primera Conferen-
cia Internacional sobre la Educacion por Correspondencia. Un afio antes la
Universidad de Ottawa ofrece cursos por correspondencia en las dos lenguas del
pais, francés e inglés.

Experiencias radiofénicas interesantes surgieron también en Canada entre
los afios 30 y 40, tales como la Universidad de San Francisco Javier que promue-
ve el programa Farm Radio Forum, adscrito al Departamento de Extension de esa
Universidad.. A través de Radio Canadd se ofertaban programas de carécter agri-
cola como el Réveil Rural que facilité a la escuela de Agricultura emitir progra-
mas formativos dirigidos a los agricultores. En la década de los afios 40 y 50, Ra-
dio Collége utilizé sistematicamente la radio como apoyo educativo. El Centro de
Formacién Continua de la Universidad de la Columbia Britdnica ofrecié a partir
de 1950 un programa de cursos por correspondencia desarrollados en directo
desde la Facultad de Arte.

En 1946 se crea en Québec la Oficina de Cursos por Correspondencia, poste-
riormente denominada Direccién de la Formacién a Distancia dependiente del Mi-
nisterio de Educacion. Esta oficina elaboraba guias para el estudio de los manua-
les que, también producidos por ella, se destinaban a la ensefianza profesional.

Como instituciones relevantes, mas recientemente creadas, podemos desta-
car: Télé-Université, miembro de la Université du Quebec, Canada (1972) y Atha-
basca University de Alberta, Canada (1975).

Aunque de ambito supra canadiense, citamos aqui el nacimiento del mas
prestigioso organismo asociativo actual en el ambito de la educacién a distancia,
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se trata del International Council for Distance Education (ICDE) fundado en 1938
en Victoria (Columbia Britanica) como el Consejo Internacional para la Educacion
por Correspondencia (ICCE). Durante sus primeros 20 afios de existencia predo-
minaron los miembros norteamericanos interesados en metodologia aplicada a
centros escolares de ensefianza primaria y secundaria, usando como tinico medio
el impreso. En la Conferencia de Estocolmo de 1965, el Consejo se hizo verdade-
ramente internacional con 200 delegados asistentes de 27 paises. En 1982, en la
XII Conferencia Mundial celebrada en Vancouver el nombre ICCE fue cambiado
por el actual de ICDE.

La Canadian Association for Distance Education (CADE) se constituy6 en
1983. Su medio de comunicacién mas representativo es su revista Journal of Dis-
tance Education.

El Consortium International Francophone de Formation a Distance (CIFFAD)
fue creado por la Cumbre Francéfona en 1987 y en él tiene un papel destacado la
Télé-Université de Québec. Se propone establecer contacto con mas de un millar
de instituciones de 38 paises franc6fonos.

4.3. OCEANIA

Los paises de grandes dimensiones en los que las distancias son enormes,
fueron buenos bancos de prueba para el nacimiento de proyectos de ensefianza
por correspondencia de niveles primario y secundario financiados por el Estado,
al margen de los desarrollos basados fundamentalmente en la iniciativa privada
que hemos resefiado hasta ahora. En 1910 W.A. Grundy, Inspector Mayor de Sa-
nidad de Nueva Gales del Sur (Australia), ante las dificultades que tenia para for-
mar a los inspectores de sanidad con destino en zonas rurales, imparti6 clases
por correspondencia a nueve de ellos con cierto éxito. Es un buen ejemplo del ori-
gen de la ensefianza profesional por correspondencia (Erdos, 1976).

En Victoria, tambien en 1910, se inicia una experiencia que ha marcado uno
de los objetivos basicos de buena parte de la educacién a distancia de nuestros di-
as impartida desde diferentes universidades, el de la formacién de docentes. La
experiencia consistia en que aquellos profesores de nivel primario que desempe-
fiaban su ensefianza en zonas rurales alejadas de los centros superiores de for-
macién, recibian temas por correo, de nivel secundario.

En 1914, el Departamento de educacién de Victoria recibi6 una carta de un
colono que vivia a trece kilémetros de la escuela més cercana y preguntaba qué
se podfa hacer por la educacién de sus dos hijos. Cinco estudiantes de magisterio
se brindaron para ensefar por correspondencia a esos nifos, desde Melbourne.
Asi se comenz6 una experiencia que ayudé a muchos estudiantes aislados de este
inmenso pais (Rainer, 1949). Este estudio por correspondencia se empez6 a deno-
minar en Australia estudios por correspondencia supervisados. Este término daba
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a entender que los cursos se desarrollaban bajo la gufa de un profesor que no ne-
cesitaba ser competente en todos los temas de aprendizaje, pero que apoyaba y
orientaba a los alumnos siendo el eslabén entre la organizacién y los estudiantes
(Childs, 1963, en Holmberg, 1986).

Tal y como sefiala Rayner (1949), parece que podemos asegurar que Austra-
lia fue el primer pais que emple6 de forma sistematica y a gran escala la ense-
fianza por correspondencia en los niveles primario y secundario y para nifios que
nunca habfan ido a la escuela.

El Acta de fundaci6n de la University of Queensland en Brisbane data de 1909
y en ella se autorizaba la imparticién de cursos por correspondencia, actividad
que se inicié en 1911. Quizéds podria ser éste, al margen de otras experiencias nor-
teamericanas citadas, el embrién de lo que hoy se ha dado en llamar universidad
bimodal (con ensefianza presencial y a distancia). Otros ubican el nacimiento de
la bimodalidad universitaria con la University of New England de Armidale
(1955), junto a la Universidad de Sudéfrica -a la que posteriormente nos refe-
riremos-. Otras realizaciones de estas caracteristicas fueron Macquarie University
de Sydney (1967); Murdoch University en Perth (1975); en 1978 inicié los prime-
ros cursos a distancia la institucién mixta Deakin University del Estado de Victo-
ria (Geelong) (Rumble y Keegan, 1982).

La influencia de la més arriba citada Universidad de Londres, que s6lo exa-
minaba a los estudiantes externos sin impartirles docencia, se dej6 sentir en Nue-
va Zelanda. La University of New Zeland en la década de los afios 80 del siglo XIX
surgié como cuerpo examinador de estudiantes externos (Rumbe y Keegan,
1982). En 1922 en este pafs comienza sus actividades la New Zeland Corrrespon-
dence School con la inicial intencién de atender a nifios aislados, con dificultades
para acudir a las aulas convencionales, con algin tipo de minusvalia o enferme-
dad, asi como a adultos deficientemente escolarizados, A partir de 1928 atienden
también a alumnos de secundaria.

En la década de los afios 40, la radio y el teléfono fueron recursos que em-
pezaban a utilizarse para ensefiar a los estudiantes alejados de los centros de en-
sefianza de la inmensa Australia. A partir de 1950 se utilizaron los servicios ra-
diofénicos del Royal Flying Doctor Service.

En 1951 nacen las Escuelas Australianas del Aire que posibilitan que nifios
geograficamente aislados participen de la ensefianza diaria con un profesor y
otros nifios a través de la radio.

En 1963 dos instituciones neozelandesas se unen (Victoria University of We-
lington y Massey Agrucyultural College) y forman la Massey University Centre for
University Extramural Studies de Nueva Zelanda.

En definitiva, Australia y Nueva Zelanda son paises donde la educacién a dis-
tancia estd bien establecida y reconocida en todos los niveles del sistema educa-

32



Historia de la Educacién a Distancia

tivo. Como se ha visto, se ha utilizado, desde el principio, en la educacién prima-
ria y secundaria, en areas de poblacién dispersa y para grupos con necesidades
especiales. Desde siempre, los padres se han implicado activamente, sobre todo
en los niveles primarios (UNESCO, 1998).

Pero Oceania esta formada, ademas de por Australia y Nueva Zelanda, por
otra serie de islas. Quizas convenga destacar la existencia de la singular —parece
que no existe otra de estas caracteristicas- University of the South Pacific que es
una Universidad regional creada en 1968 y perteneciente a doce paises-islas. Es-
tas islas se extienden a lo largo de 33 millones de Kms. cuadrados de océano -mas
de tres veces la extension de Europa- en las que se hablan 200 lenguas diferentes
y coexisten 60 culturas. Aunque existen Centros en once de los 12 paises, su prin-
cipal campus estéa localizado en Laucala Bay en Suva. Los estudiantes de esta Uni-
versidad pueden estudiar a tiempo completo, por horas o a distancia, a través de
su University Extension,

También en este continentes surgen prestigiosas asociaciones, La Australian
and South Pacific External Studies Association (ASPESA) se constituy6 en 1972 en
Armidale en su Primer Foro Bienal. Los miembros de la asociacién proceden fun-
damentalmente de Fuji, Nueva Guinea Papua, Nueva Zelanda y Australia.

4.4. AFRICA

La University of South Africa (UNISA), se establecié en 1873 bajo el nombre
de Universidad del Cabo de Buena Esperanza como cuerpo examinador ~como la
Universidad de Londres-, convirtiéndose en Universidad en su pleno sentido en
1916, ya con el nombre actual de Universidad de Sudafrica con sede en Pretoria
(Boucher, 1973) e integrando a aquellas instituciones. En 1946 UNISA marcé un
hito en la historia de la educacién a distancia universitaria. Oficialmente se em-
pezaron a impartir estudios de nivel superior desde una Universidad convencio-
nal, ¢nacimiento de las universidades bimodales?. Hoy es una Universidad de re-
conocido prestigio internacional que cuenta con unos 140.000 alumnos que
siguen estudios a distancia.

La educacién a distancia en Africa también se ha utilizado en la educacién
no formal y para el desarrollo comunitario en organizaciones nacionales e inter-
nacionales. Un ejemplo de ello es la Fundacion Panafricana INADES, establecida
en 1962 en Costa de Marfil con oficinas nacionales en diez paises (UNESCO,
1991).

En 1975 se admiten los primeros alumnos que estudian en la creada Unidad
(convertida en 1983 en Correspondence and Open Studies Institute) de educacién
a distancia de la Universidad de Lagos de Nigeria.

Como en otros continentes, nacen asociaciones. En Africa podemos destacar
la African Association for Distance Education (AADE), cuyos inicios se remontan
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a 1973, nacida en Nairobi como Asociacién Africana de Educacién por Corres-
pondencia. Su Secretaria Permanente se ubica actualmente en Zimbabwe.

4.5. ASIA

El Japanese National Public Broadcasting Service (NHK) de Japén iniciaba
sus programas escolares de radio en 1935 como complemento y enriquecimiento
de la escuela ordinaria. También la televisién se utilizé en Japén con programas
educativos desde 1951 (Abe, 1988).

Un primer intento de organizacién a escala nacional de la ensefianza a dis-
tancia en China, data de 1952, bajo las siglas PUC (People’s University of China)
(Zhou, 1992). En 1960 se funda el Beijing Broadcasting and Television, que se ce-
116 como el resto de la educacién postsecundaria durante la Revolucién Cultural.
En este pais 1,5 millones de profesores de un total de 5 millones no alcanzaron
los niveles de cualificacién requeridos en 1989. En consecuencia, se generé un
amplio proyecto de adiestramiento de los maestros mediante la ensefianza a dis-
tancia, utilizando uno de los dos satélites educativos chinos (UNESCO, 1998).

En la India la ensenanza a distancia data desde mediados del siglo XIX, ba-
jo la forma de ensefianza por correspondencia (Gupta, 1990). En 1962 la Univer-
sidad de Delht abri6 un Departamento de Estudios por Correspondencia, como
ensayo para atender a los estudiantes que de otro modo no podrian recibir una
ensefanza universitaria.

Podemos destacar desarrollos mas recientes en Asia, tales como:

) Korea Air and Correspondence University, Republica de Corea (1972) en
la actualidad con mas 200.000 alumnos;

b Free University, Iran (1973), abolida cuatro afos después;

) Allama Igbal Open University, Pakistan (1974);

b Everyman's University, Israel (1976);

b Sukhothai Thammathirat Open University, Thailandia (1978) con més
de 200.000 alumnos en nuestros dias;

d Central Broadcasting and Television University (China TV Univeersity
System), China (1978), con mas de 500.000 alumnos en la actualidad;

» Anadolu University, Turquia (1981) con cerca de 600.000 alumnos ma-
triculados en el umbral del siglo XXI;

) Sri Lanka Open University, Sri Lanka (1981);

D University of the Air, Japén (1981);

b Korea National Open University (1982);

b Universitas Terbuka, Indonesia (1983) con 350.000 alumnos en la ac-
tualidad;

» Open University del estado de Andhara Pradesh de la India (1983);

b Indira Gandhi National Open University, India (1985) en la que estu-
dian unos 250.000 alumnos;
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¥ National Open University (1986), Taiwan;
¥ Payame Noor University, Iran (1987) hoy con unos 120.000 alumnos.

La idea de concebir la Asian Association of Open Universities (AAOU) nacié
en 1986 durante el Seminario Regional de Educacién a Distancia celebrado en la
Sukhothai Thammathirat Open University (STOU) de Bangkok (Thailandia).

4.0. IBEROAMERICA

Méjico es un de los pioneros de la ensefianza a distancia en esta drea. En
1947 el Instituto Federal de Capacitacion de Magisterio inicia un programa para
el perfeccionamiento del profesorado en ejercicio. En 1968 se crearon los Centros
de Educacion Bdsica de Adultos (CEBA). En 1971 aparece la Telesecundaria que
utiliza la televisién para apoyar la accién de los centros, Otra institucién pionera
en la aplicacién de los sistemas a distancia en México es el Centro para el Estudio
de Medios y Procedimientos Avanzados de la Educacion (CEMPAE) que, creado en
1971 y extinguido en 1983, inicié en 1973 la aplicacién de un modelo de Prepa-
ratoria Abierta. En 1974 el Instituto Politécnico Nacional inici6 su Sistema Abier-
to de enseiianza (SAE) en varias de sus escuelas. También el Colegio de Bachilleres
inicia en 1976 su Sistema de Ensenanza Abierto.

Igualmente en Méjico, pero en el ambito universitario, podemos destacar
que en 1972 se iniciaron experiencias de educacién a distancia a través del deno-
minado Sistema Universidad Abierta (SUA) de la Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM) que hoy ofrece algunos estudios, con validez académica simi-
lar a la que la misma Universidad ofrece a través del sistema presencial. Con ob-
jeto de racionalizar la multiplicidad de programas se han ido creando en este
pais diversos organismos gubernamentales. Como ejemplo destacado, cabe citar
que en 1991 se establecié la Comision Interinstitucional e Interdisciplinaria de
Educacién Abierta y a Distancia para coordinar los diversos sistemas y facilitar
su interrelacion y el planeamiento conjunto.

En Colombia nacié un modelo genuinamente latinoamericano con las lla-
madas escuelas radiofénicas, iniciado por la Accidn Cultural Popular, en 1947. A
partir de esa experiencia se establecieron programas similares en otros paises de
la regién. Una de las instituciones pioneras de esta area geogréfica en la oferta de
estudios a distancia fue la Universidad Abierta de la Sabana, con sede central en
Bogot4, que impartié los primeros cursos a través de esta modalidad en 1975, Se
inici6 en la misma década otra experiencia de formacion a distancia, a través de
la televisién; en 1972 la Pontificia Universidad Javeriana emitia por TV el progra-
ma Educadores de hombres nuevos. En realidad, en el periodo 1973-75 fueron
ocho las universidades colombianas que establecieron algiin programa a distan-
cia (Antioquia, Valle, Javeriana, Santo Tomés...). En 1981 la Universidad de San
Buenaventura-Seccional de Cali recogia las iniciales consideraciones del gobierno
en cuanto a la solucién de problemas de capacitacién mediante ensefianzas no

35



lorenzo Garcia Aretio

convencionales y empez6 impartiendo a distancia la Licenciatura en Educacién
Primaria.

En 1982 el gobierno de Colombia aprueba un Decreto por el cual se regla-
menta, dirige e inspecciona la educacién abierta y a distancia y se crea el Conse-
jo Nacional de Educacion Abierta y a Distancia, asi como el Instituto Colombiano
para el Fomento de la Educacién a Distancia (ICFES), con funciones de promo-
cién, asesoria, capacitacion, supervisién y evaluacion de los programas a distan-
cia. El Consejo decidié no crear una Universidad unimodal y sf invitar a las ins-
tituciones existentes a ofrecer programas a distancia. El gobierno colombiano
convirti6 a la Unidad Universitaria del Sur (UNISUR) en el centro de innovacién
en materia de educacién a distancia y le asigna funciones de responsabilidad con
respecto al desarrollo total del sistema. En el mismo pais, Colombia, en 1983 se
crean los programas de Educacién Abierta y a Distancia de la Universidad Fran-
cisco de Paula Santander,

En la Repiiblica Dominicana los Centros APEC de Educacién a Distancia
(CENAPEC) se fundan en 1972 con la finalidad de ofrecer programas educativos
a bajo costo a dominicanos adultos, marginados socioeconémicamente, median-
te el sistema de educacién a distancia.

En Ecuador el Instituto Radiofonico Fe y Alegria inici6 sus programas de en-
seflanza a distancia en 1972 (en 1976 en Venezuela), dirigidos a adultos con es-
casa educacién. En el mismo pais e iniciado en el mismo afo, comenzé a fun-
cionar el Sistema de Educacién Radiofénico Bicultural Shuar con el objetivo de
formar en educacién bésica a los adultos que hablaban la lengua Shuar. En 1976
comenzé a impartir algunos cursos a distancia la Universidad Técnica Particular
de Loja, a través de la denominada Universidad Abierta de Loja.

En Costa Rica, en 1977 la Asamblea Legislativa aprobé la Ley de creacién
de la Universidad Estatal a Distancia (UNED),

En Venezuela, en 1975 nace la Comisién Organizadora de la Universidad Na-
cional Abierta (UNA), cuya creacién oficial se produjo en 1977. Pocos afios antes,
en este pais, diferentes universidades empezaron a ofrecer algunos estudios a dis-
tancia, mediante lo que denominaron Estudios Universitarios Supervisados (EUS).

En Brasil fue fundado en 1939 el Instituto Rddio Monitor y después el Ins-
tituto Universal Brasileiro, en 1941, A partir de entonces se sucedieron algunas ex-
periencias de ensefanza a distancia, llevadas a cabo con relativo éxito. El Movi-
mento de Educagdo de Base (MEB) se preocupaba por alfabetizar y apoyar el
aprendizaje de millares de brasilefios a través de las escuelas radiofénicas. La si-
tuacién politica generada a partir de 1964, desmantel6 este proyecto (Guaranys y
Castro, 1979).

La Fundagdo Educacional Cultura Padre Landell de Moura (FEPLAM) nacida
en 1972, tiene su origen en el desarrollo de los movimientos de educacién no for-
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mal de América Latina. El inicio de FEPLAN fue a través de programas de radio
(Colegio do Ar) y de la serie de cursos profesionalizantes (Aprenda pela TV) (Mal-
heiros, 1982). Otra experiencia brasilefia digna de resefia es la referida al Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) de Sao Paulo que creé el programa
Auto-instrugdo com Monitoria (AIM) que procuraba impartir mediante la ense-
fianza a distancia una serie de programaciones autoinstructivas. También la com-
pafifa de Petréleos Brasilefios (PETROBRAS) experiment6 programas para el au-
toaprendizaje de sus empleados, a partir de 1975.

Una experiencia brasilefia de formacién de profesores fue la que desarrollé
desde 1973 la Fundagdo Brasileira de Educagdo (FUBRAE). Finalmente, referido
a Brasil, sefialaremos una de las experiencias universitarias de educacién a dis-
tancia, iniciada por la Universidad de Brasilia (UnB) hacia 1976 y que no alcan-
z6 madurez por diferentes circunstancias. Parece que nuevamente se desea reto-
mar este proyecto.

Cuba valoré las necesidades de los trabajadores respecto a la ampliacién de
las capacidades de matricula en la educacién superior convencional. Para satis-
facer esa demanda, el Ministerio de Educacién decidié crear la Facultad de Ense-
fianza Dirigida dentro de la Universidad de La Habana, en 1979.

Experiencias de ensefianza por correspondencia, posteriormente intentos de
utilizar la radio y la televisién para realizar estudios, llevaron al Ministerio de
educacién de Argentina a incluir en el Plan Nacional de Desarrollo y Seguridad
para el perfodo 1971/75 distintos cursos a distancia. Asi nacieron el plan de for-
macién y actualizacién de los cuadros de las Fuerzas Armadas y el Plan Nacional
de Educacién Permanente que inici6é la Universidad de Buenos Aires. En ese
tiempo se crea la Universidad Nacional de Lujdn que tuvo su importancia en el de-
sarrollo de la modalidad a distancia en Argentina. La Universidad de Belgrano
cred en 1983 el Departamento de Educacién a Distancia. En 1979 se crea la Aso-
ciacion Argentina de Educacion a Distancia.

Los participantes en el I Symposium Iberoamericano de Rectores de Universi-
dades Abiertas, reunidos en Madrid en octubre de 1980, con el fin de lograr un
mayor impulso de la Educacién Superior a Distancia en beneficio de los pueblos
iberoamericanos, consideraron conveniente crear un mecanismo permanente de
informacién, coordinacién y cooperacién. Con ese fin nacié la Asociacién Ibero-
americana de Educacion Superior a Distancia (AIESAD) con sede en Madrid.

La Comisién Interinstitucional e Interdisciplinaria de Educacién Abierta v a
Distancia (CIITEAD), se establece en México en 1991 para coordinar los diversos
sistemas y facilitar si interrelacién y el planeamiento conjunto.

En octubre de 1988, en San José de Costa Rica, la Télé-Université de la Uni-
versité du Quebec (Canada) y la Universidad Nacional del Mar de Plata (Argentina)
sometieron a consideracién de la Junta Directiva de la Organizacién Universita-
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ria Interamericana (OUI) la idea de formar un consorcio-red de educacién a dis-
tancia en América (CREAD). La OUI otorgé su acuerdo al proyecto. La constitu-
cion definitiva de CREAD tuvo lugar en la Asamblea constituyente de octubre de
1993 celebrada en la Universidad del Estado de Pennsylvania (USA).
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