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Resumen:

La interseccionalidad en el Trabajo Social con mujeres supervivientes de violencia de géne-
ro es un enfoque fundamental que reconoce la multiplicidad de identidades y experiencias
que influyen en las formas en que estas mujeres enfrentan la violencia. Al considerar la
interseccion de factores como género, raza, clase social, orientacién sexual, discapacidad,
entre otros, los equipos profesionales del Trabajo Social pueden abordar de manera mas
efectiva las complejidades de las experiencias de las mujeres y disefiar intervenciones mas
efectivas para la proteccion y garantia de sus derechos humanos.

El presente capitulo realiza una radiografia general de la violencia que sufren las mujeres
y una propuesta sobre como desde el Trabajo Social, se debe tener en cuenta el enfoque
interseccional para identificar y abordar barreras especificas que pueden surgir debido a
la interseccién de diferentes identidades, contribuyendo asi a su proceso de reparacion.

Palabras clave: Violencia hacia las mujeres, Interseccionalidad, Trabajo Social, Género
e Intervencién Social.

1. INTRODUCCION

Aplicar la interseccionalidad al ambito de la violencia hacia las mujeres en el
Trabajo Social supone un reto importante y complejo al reconocer que las mujeres y
nifias conviven con multiples identidades que interacttan entre ellas, generando asi,
una dificultad a la hora de abordarlas, asi como al establecer politicas publicas dirigidas
a proteger los derechos humanos y luchar por la igualdad (Coll-Planas y Sola-Morales,
2019). La adopcion de enfoques interseccionales a menudo implica la revision y
modificacién de politicas y practicas existentes, y cambiar las miradas y habitos de
los equipos profesionales, 1o que puede suponer un obstaculo para su real aplicacion.
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La incorporacion de la interseccionalidad puede encontrar resistencia en politicas,
organizaciones y sistemas que estan acostumbrados a abordar la opresion de una
manera mas simplificada o que no cuentan con la suficiente sensibilizacién con la
importancia del concepto, dificultando asi su aplicacion (Hill Collins y Bilge, 2016).

Es necesario, también, sefialar que la implementacion de enfoques interseccionales
puede requerir recursos adicionales, como de tiempo, econémicos y de capacitacion,
lo que puede ser un desafio fundamental en contextos ya precarizados, con recursos
limitados y dificultades para abordar el problema de la violencia de género desde sus
raices.

A pesar de estos retos, la interseccionalidad es fundamental para abordar la discri-
minacion y la opresion de manera mas completa y justa. A medida que la conciencia
sobre la importancia de la interseccionalidad crece, se estan desarrollando estrategias
y enfoques para superar estos obstaculos y promover una mayor equidad y justicia
social en el ambito de la violencia hacia mujeres y nifas.

Este capitulo analiza la violencia hacia las mujeres desde una perspectiva intersec-
cional, centrandose en el papel del Trabajo Social como herramienta para el abordaje de
las raices y consecuencias de la histérica desigualdad de las mujeres y de las violencias
que enfrentan. Asimismo, destaca como el Trabajo Social, como disciplina basada en
los valores de la justicia social y los derechos humanos, debe abordar de manera efectiva
la violencia hacia las mujeres desde una perspectiva interseccional, siendo capaz de
reconocer y tener en cuenta como las experiencias de violencia de las mujeres estan
influenciadas por una variedad de factores, como género, raza, clase social, orientacién
sexual, discapacidad y otros aspectos vinculados con su identidad.

Para el Trabajo Social comprender la interseccionalidad es fundamental para ana-
lizar y atender la complejidad de la vivencia de las mujeres, y para disefiar itinerarios
de intervencién que tengan en cuenta como multiples formas de opresion se entrelazan
y contribuyen a la violencia que enfrentan. Por ello, se exploran estrategias y enfoques
especificos que el Trabajo Social puede utilizar en su practica para abordar la violencia
hacia las mujeres desde una perspectiva interseccional. Estos incluyen la adopcion de
un enfoque centrado en la supervivencia y la resiliencia de las mujeres, la promocién
de la participacion de las mujeres en la toma de decisiones, la colaboraciéon con otros
profesionales y organizaciones, y el desarrollo de programas de intervencion efectivos.

En conclusion, este capitulo enfatiza la necesidad de abordar la violencia hacia las
mujeres desde una perspectiva interseccional en el ambito del Trabajo Social. Al adop-
tar un enfoque integral y considerar las diversas dimensiones de la opresion, el Trabajo
Social puede desempenar un papel fundamental en la prevencion, intervencion y apoyo
a las mujeres que enfrentan violencia, promoviendo asi la igualdad y la justicia social.
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2. LAS VIOLENCIAS QUE ENFRENTAN LAS MUJERES

La violencia contra las mujeres es una grave vulneracion de derechos humanos,
estructural y sistémica, cuya prevalencia es ain imposible de calcular. A pesar de
ello, en las ultimas décadas se han realizado importantes investigaciones, estudios y
macroencuestas que perfilan el alcance aproximado de su magnitud.

En el caso espaiiol, la medicion de la prevalencia de las violencias que enfrentan
las mujeres se ha realizado en los tltimos 5 afos gracias a dos grandes operaciones
estadisticas, la “Macroencuesta de Violencia contra la Mujer” (Ministerio de Igualdad,
2019) yla “Encuesta Europea de Violencia de Género” (Eurostat y Ministerio de Igual-
dad, 2023). En ambas, la violencia verbalizada por las mujeres entrevistadas revela un
escenario pasado y presente alarmante, aunque ni mucho menos sorprendente para los
equipos profesionales que llevan décadas acompanando a las victimas y supervivientes
desde los servicios especializados.

Segun la Macroencuesta de 2019, 1 de cada 2 mujeres han sufrido algun tipo de
violencia machista a lo largo de su vida (57,3%). En el caso de la violencia psicologica
o “emocional’, tal y como es denominada en la misma Macroencuesta, la prevalencia
asciende al 23,2%. La reciente Encuesta Europea (2023) destapa una prevalencia similar
a la de la Macroencuesta de 2019, pero con algunos aspectos a destacar, derivados
probablemente de los rapidos cambios culturales, sociales y de representacion social
sucedidos en los tltimos 7 aflos en nuestro pais en el marco de la visibilizacién y toma
de conciencia de la violencia contra las mujeres, mas alla de la ejercida por la pareja
o expareja. Por ejemplo, cabe sefialar que frente al 6,5% de mujeres de 16 o mas afios
residentes en Espaiia que en 2019 revelaban haber sufrido violencia sexual fuera de la
pareja (Ministerio de Igualdad, 2019), la Encuesta Europea (2023) apunta a un aumento
del 13,7%. Este ultimo dato no debe de confundirse con un aumento de la violencia
sexual. Dicho aumento puede estar motivado por una mayor toma de conciencia y
visibilizaciéon de la misma, implicando por tanto que mas mujeres jovenes o adultas
denuncien o también, la posibilidad de que exista una autopercepcion de ser victima
de violencia sexual mas nitida, pudiendo verbalizarse cuando se es preguntada en las
encuestas.

A pesar de reconocer la gravedad de estas cifras, se estima que la normalizacion de
las distintas formas de violencia en las vidas de las mujeres, el estigma y la vergiienza
que sienten a la hora de reconocer que estan sufriendo violencia, asi como otros fac-
tores estructurales tales como son el propio desconocimiento y autopercepcion de las
multiples manifestaciones de violencias machistas con las que se convive de manera
cotidiana (por ejemplo, la violencia econdmica, la violencia psicoldgica, el acoso ca-
llejero, el acoso sexual laboral, etc.), o el impacto de la propia indefension aprendida
(Seligman, 1975) consecuencia del ejercicio de la violencia, implican que la prevalencia
desvelada en este tipo de operaciones estadisticas sea aun meramente aproximativa.
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En el caso, por ejemplo, de la violencia sexual, los datos no parecen que determinen la
magnitud de una forma de violencia normalizada y sistémica con la que han tenido que
convivir todas las mujeres desde nifias a lo largo de todos los tiempos (Tardén, 2022).

Hablar de las violencias que enfrentan las mujeres, tal y como este primer apartado
sefiala, implica nombrar y descifrar no sélo la magnitud de las violencias machistas.
Supone dar un paso sin retorno, en el que el enfoque interseccional forme parte del
propio relato, de la propia narrativa de las cifras, lamentablemente también ausentes a
esa mirada interseccional. Los datos sobre las violencias que enfrentan las mujeres no
deben de realizarse desde el falso universalismo que entiende a las mujeres como una
unidad, bajo una mirada colonial (Matias y Rodriguez, 2021) y perversa, propia del
norte global. Décadas de colonialismo y ausencia de enfoque interseccional arrastran
el desarrollo de medidas, propuestas, acciones o practicas profesionales aisladas de la
realidad de las mujeres, y, por tanto, del analisis de otros ejes que atraviesan sus vidas
como la clase, la raza, la etnia, la edad, la discapacidad, las identidades de género no
normativas, la diversidad sexual, el estado de salud, la condicion de migrante o refu-
giada u otras condiciones.

Tal y como exige al Estado espafol el Grupo de Expertas en la Lucha contra la
Violencia contra las mujeres (en adelante GREVIO) del Consejo de Europa, para
combatir la violencia contra las mujeres desde las distintas disciplinas se debe aplicar
“la formulacion de politicas basadas en hechos (...), al igual que la informacién sobre
la prevalencia de todas las formas de violencia contra la mujer” (GREVIO, 2020, p. 33).
En esta misma linea, el GREVIO recuerda al Estado espafiol que operaciones estadis-
ticas como la Macroencuesta de Violencia contra la Mujer (que realiza el Gobierno
de Espana cada cuatro afos) debe de abarcar “la mayoria de las formas de violencias
cubiertas por el Convenio, asi como datos sobre mujeres que sufren discriminacién
interseccional, proporcionando informacion extremadamente util” (2020, p. 10). A
pesar de ello, el GREVIO se muestra contundente al demandar al Estado “politicas
publicas que aborden la discriminacién interseccional contra las mujeres respaldadas
por investigaciones y datos que ilustren la prevalencia de todas las formas de violencia
entre estos grupos de mujeres” (2020, p. 6).

En todos los casos, para poder aplicar el enfoque interseccional en el acompana-
miento e intervencion con las mujeres victimas y supervivientes de violencias machistas
es clave determinar sin costuras de qué violencias estamos hablamos. Nombrar las vio-
lencias, desgranarlas, entenderlas como parte de un continuum (Kelly, 1988), es decir,
comprender que todas las violencias estan interconectadas entre si, que comparten la
misma raiz y que son causa y efecto del sistema patriarcal y la “ideologia patriarcal”
(Amords, 1991) que las arropa y justifica, es esencial para abordarlas profesionalmen-
te. No son violencias aisladas y no pueden entenderse, ni acometerse desde ninguna
disciplina, tampoco desde el Trabajo Social, sin observarlas desde su especificidad y
también globalidad.
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En el caso concreto de Espaiia, durante las dos ultimas décadas, los distintos go-
biernos estatales y autondmicos han reconocido legislativamente y en el marco de las
politicas publicas las distintas formas de violencias que enfrentan las mujeres, nifas y
nifios. Los marcos utilizados para proteger y garantizar los derechos humanos de las
mujeres se han adaptado a las obligaciones internacionales de derechos humanos y
por supuesto, al marco teérico feminista que desde los anos 70 nombra para politizar
(Amords, 2005) las distintas formas de violencias.

En nuestro pais, las normas estatales, como la “Ley Organica 1/2004, de 28 de
diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género’, la "Ley
Organica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la libertad sexual” o
la “Ley Organica 1/2003, de 28 de febrero, por la que se modifica la Ley Organica
2/2010, de 3 de marzo, de salud sexual y reproductiva de la interrupcion voluntaria del
embarazo’, la normas autonémicas y las politicas publicas de alcance estatal y autono-
mico senalan, al menos, las siguientes formas de violencias contra las mujeres como
violencias estructurales y normalizadas: el feminicidio, la violencia fisica, la violencia
psicologica, la violencia sexual, la violencia vicaria, la violencia digital, la violencia en
el ambito reproductivo, al violencia cultural o simbdlica, la violencia institucional o
la violencia politica.

Tanto la LO 1/2004, como la LO 10/2022, realizan aproximaciones conceptuales
acertadas y precisas sobre lo que son las violencias que enfrentan las mujeres:

Articulo 1. Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion
Integral contra la Violencia de Género:

La violencia de género a que se refiere la presente Ley comprende todo acto de
violencia fisica y psicoldgica, incluidas las agresiones a la libertad sexual, las
amenazas, las coacciones o la privacion arbitraria de libertad.

Articulo 3. Ley Organica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la
libertad sexual:

...las violencias sexuales, entendidas como cualquier acto de naturaleza sexual
no consentido o que condicione el libre desarrollo de la vida sexual en cualquier
ambito publico o privado, incluyendo el dmbito digital. Se considera incluido
en el ambito de aplicacidn, a efectos estadisticos y de reparacion, el feminicidio
sexual (...).

Como se seiialaba anteriormente, también las politicas publicas aprobadas en dife-
rentes legislaturas, asi como todas las normas autonémicas, definen conceptualmente
las multiples violencias que enfrentan de manera cotidiana las mujeres. En esta tltima
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legislatura (2019-2023), se han incorporado a las mismas normas y politicas publicas
otras formas emergentes de violencias machistas:

Articulo 5. Ley 5/2008, de 24 de abril, del derecho de las mujeres a erradicar la
violencia machista:

La violencia institucional incluye la produccién legislativa y la interpretacion y
aplicacion del derecho que tenga por objeto o provoque este mismo resultado. La
utilizacién del sindrome de alienacion parental también es violencia institucional.

Estrategia Estatal para combatir las violencias machistas (2022-2025, p.14). Mi-
nisterio de Igualdad:

La Violencia econémica consiste en lograr o intentar conseguir la dependencia
financiera de otra persona, manteniendo para ello un control total sobre sus
recursos financieros (renta, bienes, propiedades), impidiéndole acceder a ellos
libremente. Puede incluir tanto la prohibicion de trabajar o formarse, como la
explotacion laboral. Para lograrla puede emplearse la violencia fisica, la violencia
psicologica, la violencia online o todas ellas.

En relacién a la magnitud de las distintas violencias que enfrentan las mujeres, el
enfoque interseccional va a permitir determinar los impactos que tienen las distintas
formas de violencias machistas en las individualidades de cada mujer, para que asi, los
equipos profesionales puedan responder a las realidades y necesidades especificas de
las mujeres desde la intervencion social, valorando asi mismo las condiciones de vul-
nerabilidad o el “dafo social” (Simon, 2021) que las multiples violencias han implicado
para sus proyectos de vida. Por ello, investigar con profundidad y analizar las distintas
manifestaciones de la violencia son y seran siempre instrumentos necesarios para
facilitar el ejercicio de la practica profesional en el Trabajo Social desde los enfoques
éticos y legales (Tardon et al., 2022). Todos los equipos profesionales deben ahondar
en las caracteristicas de las violencias, actualizar sus conocimientos para conocer su
magnitud y reciclar su practica profesional y mitigar asi la dafiina revictimizacién
secundaria que enfrentan las victimas o/y supervivientes (Bodelon, 2014).

En América Latina o en paises como EEUU o Inglaterra se ha elaborado desde hace
varias décadas una gran produccion cientifica y de investigacion sobre intersecciona-
lidad, poscolonialidad o decolonizacién con grandes referentes en la materia como
Patricia Hill Collins, Ochy Curiel o Kimberle Crenshaw, entre muchas otras. En nuestro
pais, los estudios tienen un menor recorrido, que comenzé en los ultimos diez afos a
despegar con gran fuerza de la mano de organizaciones no gubernamentales, del mo-
vimiento asociativo antirracista, de las mujeres migradas y de académicas o expertas.
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Entre las primeras organizaciones en realizar estudios para facilitar la implemen-
tacion del enfoque interseccional en la practica de la intervencion social, la Fundacion
Secretariado General Gitano elabor6 en 2017, de la mano de la jurista Tania Sordo Ruz,
la “Guia sobre discriminacion interseccional”. Esta guia sirve como ejemplo paradig-
matico de las consecuencias que implica la ausencia y al mismo tiempo la necesidad de
la transversalizacion del enfoque interseccional en el trabajo con mujeres en contextos
de especial vulnerabilidad o de vulneracién de derechos humanos.

En el caso de las mujeres gitanas, por ejemplo, como se desprende de todo el texto
de la guia, la realidad especifica de las mujeres gitanas no debe de ser extrapolable a
otras mujeres, aunque es evidente que también existen vinculos en comun. La magnitud
de las violencias que enfrentan estas mujeres tiene unas caracteristicas determinadas:

“una de las consecuencias mas preocupantes de esta forma especifica de
discriminacién que identificamos es la vulneracién de més de un derecho de
las mujeres gitanas. Lo anterior también se relaciona con los obstaculos que van
a enfrentar para que se respeten y garanticen sus derechos y para acceder a las
instituciones del Estado en la busqueda de justicia, verdad y reparacién, cuando
sus derechos son vulnerados” (Sordo, 2017, p. 26).

Lo que viene a trasladar la informacién de esta guia, asi como los multiples estudios
realizados sobre intervencion social e interseccionalidad consiste en advertir sobre el
necesario compromiso de cualquier profesional de la intervencion social en su respon-
sabilidad a la hora de profundizar en cifras visibles y ocultas, estudios, investigaciones,
asi como nuevos marcos de trabajo que no se limiten en exclusividad a sefialar datos o
informacion de cada caso sin contexto. Es un ejercicio de responsabilidad profesional
identificar todas las violencias, la magnitud de estas y las discriminaciones inter-
seccionales que enfrentan las mujeres para poder ofrecer respuestas adaptadas a las
necesidades y derechos humanos de las victimas y supervivientes.

3. TRABAJO SOCIAL Y VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES

La Asamblea General de la Federacion Internacional de Trabajo Social (FITS),
celebrada en Melbourne en el afio 2014, otorga a sus profesionales entidad para la
eliminacion de la violencia de género y la busqueda de igualdad, y para ello “consensua
una definicién de Trabajo Social, que pone el acento en la profesién como agente activo
del cambio y el desarrollo social, asi como del fortalecimiento y la liberacién de las
personas” (Tobias, 2018, p. 143).

Asi, desdela identidad dela profesion, el Trabajo Social desempena un papel relevante
en el proceso de reparacion de mujeres victimas de violencia de género. Ofrece respuestas
en organizaciones especializadas que trabajan en la prevencion, deteccion y atencién de



42 Barbara Tard6n Recio / Jests M. Pérez Viejo / Lorena Martin de la Pefia

mujeres supervivientes para desarrollar intervenciones sociales que contribuyan a la mi-
tigacion de las consecuencias de la violencia y al desarrollo de planes de intervencion que
mejoren la situacion emocional y social de las mujeres. Ademas, los equipos profesionales
del Trabajo Social intervienen en entornos muy determinantes para las mujeres como los
juzgados, recursos de emergencias, servicios de salud, educacion, agencias gubernamentales
y organizaciones comunitarias, entre otros, contribuyendo a brindar apoyo integral a las
victimas de violencia de género (Pérez-Viejo y Montalvo, 2011).

El Trabajo Social tiene como objetivo intervenir con personas, grupos y/o comu-
nidades que estan en situacion de vulnerabilidad y desventaja social. Por ello, desde
la situacion de desigualdad que viven las mujeres en el mundo, prioriza su atenciéon
transversal en todas las acciones que desarrolla con personas, y desarrolla intervencio-
nes especificas con mujeres en situacion de violencia (Rios, 2003).

A continuacidn, se especifican las funciones generales y especificas que se desarrollan
en los diferentes ambitos de intervencion del Trabajo Social (Pérez-Viejo y Montalvo,
2011) y que pueden ser aplicables a la intervencién con mujeres victimas de violencia:

e Prevencion: dirigido a generar cambios en las raices de la desigualdad y los
elementos que generan violencia hacia las mujeres. Incidiendo, en politicas
sociales y acciones que fomenten la igualdad de trato y oportunidades entre
hombres y mujeres. Para ello, se desarrollan camparias de prevencion, jornadas,
campafas de sensibilizacién, entre otras.

e Deteccion: dirigido a identificar aquellas situaciones donde la violencia hacia
las mujeres se estd manifestando y a hacerlo precozmente para mitigar sus
efectos. Para ello, trabajan desde servicios sociales generales y especificos que
contribuyen a identificar mujeres que estan sufriendo violencia y desarrollar
herramientas para ayudarles a identificar lo que viven y derivarlas a recursos
donde las puedan ayudar.

¢ Intervencidn: para contribuir a la reparacion de las mujeres, a su proceso de
recuperacion, a procesar el trauma y desarrollar estrategias de afrontamiento.

e Formacion, docencia e investigacion: que permite generar conocimiento y
transferencia, para luchar contra la estigmatizacion y la normalizaciéon de la
violencia hacia las mujeres y promover un cambio cultural y social hacia la
igualdad de género.

Pese a la importancia sefialada de la profesion y el papel critico que juega el Trabajo
Social en la prevencion, identificacion e intervencion para la recuperacion de mujeres
victimas de violencia de género, el desarrollo de intervenciones efectivas exige a la
profesion estar en constante critica constructiva y reflexion para mejorar y contribuir
al derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia.

Asi, aplicar la interseccionalidad en el Trabajo Social con mujeres victimas de
violencia de género es esencial para comprender y abordar sus experiencias de manera
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mas completa y efectiva. A continuacion, se ofrecen algunas recomendaciones (UN
Women, 2021; Matsuzaka et al., 2021; Mattsson, 2014):

Formacion especializada: los equipos profesionales del Trabajo Social deben
recibir capacitacion en interseccionalidad para comprender cémo las diversas
identidades (como raza, clase social, orientacion sexual, discapacidad, etc.)
afectan la experiencia de la violencia hacia las mujeres.

Diagnésticos individualizados: que permitan identificar como las diferentes
identidades configuran la situacion de la mujer y el efecto que generan en su
interaccion. Es necesario identificar las diversas dimensiones y la forma en
que generan opresion y discriminacién.

Diseiio de planes de intervencion personalizados: evaluar las necesidades y
recursos de cada mujer, teniendo en cuenta sus identidades interseccionales,
permite disefiar un plan de intervencion que sea relevante y efectivo para su
situacién unica.

Seguimientos y evaluacion de las intervenciones: que permitan monitorizar
que las intervenciones se ajustan a las necesidades reales de las mujeres y se
consiguen los objetivos planteados, para, en caso de desviacion, poder rectificar
lo que se considere.

Empoderamiento: ayudar a las mujeres a identificar la situacion en la que se
encuentran, la vulneracion de derechos que sufren y cuales son sus derechos,
contribuyen a su empoderamiento y la autodeterminacion.

Trabajo en red: abordar la complejidad de las identidades y su interseccion,
exige que las respuestas que se den desde el Trabajo Social tengan un caracter
colaborativo, donde se establezcan uniones con otros equipos profesionales,
para garantizar una atencion integral y coordinada a las mujeres.

Defensa de politicas publicas: que garanticen la proteccion de las mujeres, que
integren la interseccionalidad como una parte fundamental, y que promuevan
las buenas practicas en la atencion a supervivientes de cualquier forma de
violencia.

Acceso a servicios y recursos especificos: es importante que las mujeres
cuenten con servicios y recursos que se ajusten a sus necesidades, que no sean
generalistas, ni atiendan de igual manera a mujeres con diferentes necesidades.

Incidencia politica: para que el Trabajo Social visibilice las barreras en la
reparacion a supervivientes de violencia de género y con su conocimiento,
influya en las politicas publicas, leyes y practicas gubernamentales para abordar
la violencia hacia las mujeres.

La interseccionalidad en el Trabajo Social es esencial para abordar de manera mas
efectiva la violencia de género y reconocer las complejas interacciones de la opresion.
Aplicar este enfoque mejora la intervencion profesional y empodera a las mujeres
supervivientes de violencia de género.



44 Barbara Tard6n Recio / Jests M. Pérez Viejo / Lorena Martin de la Pefia

4. MIRADA E INTERVENCION DESDE UNA PERSPECTIVA INTERSECCIO-
NAL

a) Descripcion de una situacion de intervencion desde el Trabajo Social.

Maria de 32 afios de origen venezolano, llegd a Espana hace 5 afios huyendo de la
situacion que vive en su pais por su condicion de mujer transexual principalmente. Al
inicio contaba con un permiso de residencia provisional como solicitante de asilo, la
cual le fue denegada a los 2 afos quedando en situacién irregular.

Acude a la unidad de Trabajo Social de un hospital, tras la activacién del codigo
Visem por agresion sexual. En entrevista, Maria explica que carece de recursos econo-
micos y de apoyos familiares y/o sociales estables en Espaiia, vive en una habitacién
compartida con otra chica, cubre sus necesidades basicas con el dinero que obtiene
ejerciendo la prostitucién y no cuenta con cobertura sanitaria.

b) Anadlisis y evaluacién diagndstica con una mirada interseccional.

El analisis del caso pasa por identificar las diversas dimensiones sociales, econd-
micas y culturales que influyen en su situacion, siendo el propio sistema o estructura
un eje fundamental junto con la discriminacién tanto del lugar de origen como en el
lugar de destino.

Se hace necesario explorar la interseccion de la identidad de género de Maria con
otras dimensiones como son su condicién de mujer migrante y la falta de recursos
econdmicos. Como la interseccion de estas variables interacttia entre si y multiplican
las dificultades para alcanzar un bienestar éptimo.

En este caso concreto es necesario hacer un encuadre dentro de las multiples vul-
neraciones de derechos humanos: Maria es discriminada por su condicién transexual,
su pais no le ofrece la proteccion necesaria en este momento; estd siendo sometida a
explotacion y violencia sexual; y carece de atencidn sociosanitaria que pone en peligro
su vida.

Un analisis mas pormenorizado deberia profundizar en:

- Proyecto migratorio. Teniendo en cuenta la situacion de crisis politica, eco-
némica y humanitaria que sufre su pais de origen lo que le convierte en una
de las crisis de desplazamiento externo mas grandes del mundo (ACNUR,
2022). Con una posible violencia estructural y transfobia al carecer de leyes
que permitan un cambio de nombre, por ejemplo, lo que la expulsa del mer-
cado laboral por su dificultad en el acceso al empleo o por el despido una vez
iniciada la transicion.
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- Impacto psicoldgico y emocional en la vida de Maria, viéndose obligada a
abandonar su lugar de origen e iniciar una nueva vida en un lugar que desco-
noce y sin apoyos.

- Visibilizar la condicién anadida de mujer sin hogar, que la expone a un mayor
riesgo de abusos y agresiones en la mayoria de las ocasiones.

- Identificar las distintas violencias que sufre como consecuencia directa de su
condiciéon de mujer, transexual, migrante y pobre. Violencia con un nuevo
impacto, adicional, en su salud fisica y psicologica.

c) Propuestas de intervencion:

Se hace necesaria la mencion sobre la importancia de indagar en las violencias
sufridas por las mujeres en las entrevistas mantenidas, sean recogidas en la historia
social, cuantificadas y tipificadas. Con el fin de contar con datos cuantitativos que den
lugar a la creacion de espacios y recursos adaptados a las mujeres en esta situacion.

Por otro lado, es fundamental la especializacion de profesionales en perspectiva
de género y enfoque interseccional que les permita identificar las variables necesarias
para el correcto disefio de la intervencidn social.

i. Elementos mas relevantes que se han de tener en cuenta al plantear la inter-
vencion.

Para poder ofrecer respuestas profesionales, en primer lugar, hay que realizar una
evaluacion de las necesidades reales de Maria. A continuacion, se sefialan algunas
cuestiones a tener en cuenta en las intervenciones profesionales:

e Identificar las dimensiones de identidad relevantes: Maria es una mujer
transexual que escapa de su pais por discriminacion por este factor y que se
encuentra en Espafia marcada por el proceso migratorio. Ademas, presenta
una situacién econoémica de gran vulnerabilidad por encontrase sin recursos
econdmicos para poder cubrir las necesidades basicas.

e Reconocer las intersecciones: ;cémo influye en Maria ser mujer transexual?;
sQué consecuencias estd generando su proceso migratorio?; ;Coémo seria si
no presentara alguna de las caracteristicas descritas?

e Analizar el contexto social y cultural: identificando los elementos mds impor-
tantes que condicionan la vivencia de Maria.

e Reconocer los ejes de opresion y privilegio implica examinar como estos in-
teractiian con las diversas facetas de la identidad de una persona, evaluando
las oportunidades que brindan, asi como las desventajas que enfrenta.

e Analizar obstdculos: con el fin de reconocer los desafios asociados a su iden-
tidad interseccional.
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Descubrir recursos y habilidades: para establecer puntos de apoyo, asi como
para identificar y reconocer sus propios recursos personales y sociales.

Acciones que se deberian llevar a cabo.

Contextualizar las violencias sufridas por Maria, en el marco de la violencia
de género, violencia por el hecho de ser mujer.

Trabajo en la expresion emocional con el objetivo de recuperarse de las distintas
vivencias traumaticas sufridas y asi poder enfrentar otros desafios mucho mas
fortalecida.

Reforzar y/o crear espacios de apoyo, ya que en la situacién de Maria el tinico
factor de proteccion es su propia resiliencia.

Diseno de un itinerario de intervencion interdisciplinar, respetando el proceso
de Maria y garantizando la cobertura de necesidades basicas hasta alcanzar su
plena inclusion.

Identificar a Maria como la principal agente de cambio, siendo ella participe de
su proceso, fomentando la expresion de necesidades y demandas, y afianzando
asi su compromiso.

Respeto a la confidencialidad.
Algunos aspectos que pueden ayudar al éxito de la intervencién son:

No juzgar. Evitar emitir juicios de valor sobre las decisiones tomadas por las
personas o cuestionar las mismas.

Realizar un acompafiamiento desde el respeto a los tiempos necesarios por la
mujer, teniendo en cuenta que el proceso puede tener distintas velocidades.

Evitar la revictimizacion sometiendo a las mujeres, a Maria en este caso, a contar
su historia infinidad de veces a lo largo de distintos recursos o profesionales.

5. CONCLUSIONES

Intervenir en situaciones de violencia presenta una serie de desafios y comple-
jidades debido a la naturaleza delicada y multifacética que presentan las mujeres
supervivientes de violencia, asi como las situaciones que viven. La preparacion y
formacion de los equipos profesionales del Trabajo Social son fundamentales para
abordar de manera efectiva las realidades de las mujeres victimas de violencia. Aqui
cobra especial relevancia entender la interseccionalidad en la atencién a victimas de
violencia para reconocer y abordar las multiples dimensiones de la identidad de la
mujer y cdmo interactian para influir en sus experiencias de violencia y en la manera
en que reciben atencion.

La perspectiva feminista e interseccional es un enfoque tedrico y practico que busca
comprender y abordar las complejidades de las experiencias humanas, particularmente
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en relacion con género, pero también considerando otras dimensiones de la identidad,
como la raza, la clase social, la orientacion sexual, la capacidad, entre otras. Sin duda,
reconocer la complejidad de estos factores y como se relacionan, es la tinica posibilidad
de generar alternativas eficaces de intervencion que respondan a las necesidades reales
y précticas de las mujeres.

Es necesario profundizar en la discriminacion interseccional que sufren las mujeres
con el objeto de disefiar politicas sociales, estrategias y servicios mas adecuados a sus
necesidades. Siendo necesaria la especializacion de profesionales y la sensibilizacion
de la poblacién en general como herramientas imprescindibles para el cambio social.
La profesion del Trabajo Social es el agente principal.
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resentamos este libro cuyo objetivo principal es comprender el con-

cepto de Interseccionalidad y su aplicabilidad en la practica profesio-

nal de las y los trabajadores sociales. La preparacion en esta materia se
hace imprescindible para docentes, estudiantes, profesionales e investigado-
res de distintas areas de las ciencias sociales al estar ligada con la calidad de
la intervencion desde los servicios sociales, del tercer sector u otros ambitos
como el Trabajo Social en empresas, sin olvidar la implicacién
que supone para la defensa completa de los derechos sociales.
El texto consta de 11 capitulos redactados por 24 autores nacionales e inter-
nacionales especializados en la materia, que abordan diversas miradas sobre
la Interseccionalidad y sus implicaciones, tanto desde una perspectiva tedri-
ca como practica. La estructura y distribucion de la obra esta pensada para
facilitar la comprension de este concepto y su utilidad en diferentes campos
académicos y grupos sociales. Cada capitulo cuenta con un resumen que
lanza un esbozo con lo que el lector se va a encontrar, unas palabras clave
que trazan los ejes principales de ese texto, una parte tedrica amplia que
explica el campo de actuacion y otra parte practica que ensefia como aplicar
previamente lo aprendido.
Consideramos que la Interseccionalidad representa un componente acadé-
mico necesario en la disciplina de Trabajo Social y, por ende, en la formacion
de estudiantes y futuros trabajadores sociales, cuyas intervenciones han de
ser efectivas para restablecer el bienestar de las personas y la justicia social.
Esperamos que este libro contribuya a ello.
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