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1.- Introduccidn

El estudio que se presenta a continuacién desarrolla el Trabajo Final del
Master en Comunicacion y Educacién en Red: De la Sociedad de la
Informacién a la Sociedad del Conocimiento en la subespecialidad de
Comunicacion Digital.

Con el titulo “Andlisis y pautas para el desarrollo de MOOC. Estudio de
caso en UNED COMA: Aleman para hispanohablantes: Nociones
fundamentales” se pretende analizar y comparar los datos obtenidos de la
primera edicion de este curso impartido en UNED COMA frente a otros cursos

de las mismas caracteristicas que éste.

Una de las ultimas revoluciones que se han producido en el ambito
educativo han sido los nuevos cursos que cada vez mas universidades y
empresas ofertan para formar a la comunidad. La gran apuesta por estos
cursos radica en su forma de ser. Son accesibles a cualquier persona ya que
tienen un caracter online, son masivos y abiertos y lo mas importante en estos
tiempos, es su gratuidad pudiendo obtener, en algunos casos y a bajo coste

una certificacidn que reconoce haber participado en el curso.

Este fendmeno es el de los MOOC (Massive Open Online Courses),
cuya traduccion al espafiol es COMA (Cursos Online Masivos y Abiertos). Su
origen se remonta a 2007 cuando los docentes del curso CCKO08 decidieron
disponer en la red de manera abierta y gratuita los contenidos y materiales que
formaban el curso. Rapidamente, universidades e instituciones se agruparon
para formar diferentes plataformas donde ofertar cursos con esta nueva
metodologia. De esta manera nacieron, Coursera, Edx, Udacity, MiriadaX,
UNED COMA... EIl principal objetivo de estos cursos es trasladar y hacer
accesibles los conocimientos que la universidad posee a toda la poblacién que
desee conocer. Ademas, existen diferentes vias de certificar que se ha

realizado el curso:
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e Certificacion informal y gratuita: Mediante los badges o insignias o bien
mediante la expedicion de certificados que reconocen haber participado
en el curso. En ambos casos estos reconocimientos no tienen ningan

tipo de validez académica.

e Certificacion formal: Una vez superado el curso, se puede solicitar este
tipo de reconocimiento. Los precios varian entre las plataformas pero
oscilan entre los 15 y los 75€. Las certificaciones de mayor precio, en
algunos casos, acarrean la posibilidad de reconocimiento de créditos

universitarios.

Ademas de la certificacion, estos cursos plantean un nuevo modelo
educativo ya que el rol del docente es completamente diferente. Es el
responsable de los materiales pero durante la celebracion del curso la
responsabilidad recae en curadores y facilitadores. Los curadores son aquellas
personas expertas en la materia a impartir (el curador también puede ser el
propio docente) y los facilitadores son el equipo encargado de que el curso
funcione correctamente, aclara dudas, acompafa a los alumnos durante el
proceso... Ademas, los estudiantes dejan de ser sujetos pasivos que solo
reciben informacion para ser sujetos activos de su propio aprendizaje, un
aprendizaje de caracter social y compartido con el resto de comparieros que
pueden ser decenas de miles debido al caracter masivo de los MOOCs.
Coursera® hizo publicos datos de su plataforma y en tan solo dos afios cuenta
con mas de 5 millones de usuarios pasando de impartir 2 cursos en 2011 a

mas de 500 en octubre de este afio.

! http://thenextweb.com/insider/2013/10/24/coursera-partners-13-institutions-pass-100-total-
sees-5-million-students-500-

courses/?utm_source=Twitter&awesm=tnw.to_e0OcRp&utm medium=Spreadus&utm_campaign
=social%20media Recuperado el 4 de enero de 2013
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El surgimiento de esta nueva metodologia de ensefianza-aprendizaje ha
provocado la aparicion de una nueva teoria de aprendizaje desarrollada por
Stephen Downes y George Siemens cuyo eje central es la tecnologia, llamada
conectivismo que pretende “la integracion de principios explorados por las
teorias de caos, redes, complejidad y auto-organizacion. De esta manera, el
aprendizaje es un proceso que ocurre en el interior de ambientes difusos de
elementos centrales cambiantes. [...] Esta enfocado en conectar conjuntos de
informacion especializada y las conexiones (entre nodos y redes) nos permiten

aprender mas”. (Siemens, 2004:6)

Estos avances han hecho que el proceso de ensefanza-aprendizaje
varie ya no se trata de una comunicacion unidireccional entre profesor y
alumno, el alumno ya no es el mero receptor de la informacion y el profesor el
emisor. Ahora, todas las partes implicadas pueden generar conocimientos, se
trata no de una educacion de uno para todos como lo era el modelo clasico y
tradicional donde el profesor explicaba y el alumno recibia la informacion, se
trata de un modelo multidireccional de todos para todos, donde cada una de las
partes implicadas puede aportar conocimiento creando asi enormes redes de

ensefanza-aprendizaje.

A lo largo de las siguientes lineas se establecera el marco tedrico donde
se explicaran la nueva teoria de aprendizaje surgida gracias a la tecnologia, el
cambio en el modelo comunicativo, los nuevos modelos educativos surgidos
gracias a la sociedad del conocimiento, los origenes de los MOOCs, sus
precursores, diferentes clasificaciones en funcién de diferentes factores, de qué
manera los MOOCs contribuyen al Entorno Personal de Aprendizaje (PLE), la
importancia de la ensefianza virtual y un buen disefio de los escenarios o
plataformas que contienen los cursos para terminar con la importancia del
analisis de los grandes datos (Big Data y Learning Analytics) que se obtienen
de los alumnos con el fin de ofrecer cursos y plataformas con el mejor disefio

posible.
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Una vez establecido el marco teérico se entrard de lleno en la
investigacion pero primero sera necesario saber qué es UNED COMA, cémo
surge, cuales son sus obijetivos, el equipo que lo forma, el reconocimiento que

otorga...

Dentro de la investigacion se analizaran diferentes datos como la
tipologia del alumnado que realiz6 el curso, el niumero de alumnos que
aprobaron y completaron el curso, para centrarnos en el canal de youtube que
actlia como repositorio de las lecciones que forman el curso, se compararan los
resultados del a 12 y la 22 edicidén del curso de Aleman y comprobaremos que
los datos que se obtienen del analisis se corresponden con las grandes
tendencias establecidas por los diferentes expertos y en algunos casos, este

curso, las mejora.
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2.- Marco tedrico
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2.- Marco tedrico

En este punto se estableceran las diferentes teorias de aprendizaje que
han sido utilizadas hasta las fechas asi como la teoria conectivista, propuesta
por Downes y Siemens que sitia a la tecnologia como elemento central del
aprendizaje que utiliza el modelo de comunicacion emerec establecido por

Jean Cloutier en la década de los 70.

Todo ello ha supuesto un cambio en el modelo de la sociedad pasando
de la sociedad de la informacion a la sociedad del conocimiento fomentado la
existencia de nuevas corrientes educativas que utilizan la tecnologia como eje

central del proceso de ensefanza-aprendizaje.

2.1.-Teorias de aprendizaje

Establecer el marco tedrico resulta fundamental a la hora de entender el
por qué de la revolucién que esta suponiendo en nuestros dias los Massive

Open Online Courses.

Para ello, es necesario recordar las diferentes teorias de aprendizaje
gue hasta ahora han sido mas utilizadas y que se han visto superadas por una
nueva teoria denominada conectivismo desarrollada por Stephen Downes y

George Siemens cuyo eje central es la tecnologia.
Estas teorias han sido:

e EIl conductismo: Surgida en los afios veinte gracias a los experimentos
realizados por Pavlov en sus perros viendo el grado de saliva que
generaban ante diferentes estimulos. Esta teoria permite ver de qué
manera las influencias ambientales conforman el desarrollo individual,

siendo este desarrollo un proceso de aprendizaje.
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e El cognitivismo: Supera al conductismo centrando los estudios en el
propio sujeto y no en el ambiente. Se estudian los comportamientos no
observables (memoria, motivacidon...) que sirven para categorizar y

organizar el aprendizaje.

e El constructivismo: El aprendizaje, el conocimiento se construye a través

de las experiencias vividas.

Todas estas teorias se han visto ampliamente superadas por la sociedad
cambiante en que vivimos. Se ha de tener en cuenta que se ha pasado de un
modelo de produccion fordista donde lo habitual era emprender la carrera
laboral en una empresa y continuar en ella toda la vida laboral a un modelo
nomada donde los puestos de trabajo duran unos pocos afios y la movilidad es
una constante en nuestra vida. A ello hay que unirle algunas tendencias

significativas en el aprendizaje sefialadas por Siemens en 2004

e Muchos aprendices se desempefiaran en una variedad de éreas

diferentes y posiblemente sin relacion entre si a lo largo de su vida.

e La educacion formal y obligatoria ya no constituye la mayor parte de

nuestro aprendizaje. Esta ocurre de diferentes maneras.

e EIl aprendizaje es un proceso continuo que se extiende durante toda la

vida.

e La tecnologia estd imponiendo estos cambios y los modelos de

procesamiento de la informacion.

e El saber (cémo y saber qué) se complementa con el saber donde.
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2.2.- Nueva teoria de aprendizaje: El conectivismo

Ante tales innovaciones y nuevos procesos de aprendizaje se hace
necesario crear una nueva teoria de aprendizaje que es el conectivismo. “El
aprendizaje es un proceso que estd enfocado en conectar conjuntos de
informacion especializada y las conexiones que nos permiten aprender mas
tienen mayor importancia que nuestro estado actual de conocimiento”
(Siemens, 2004). La informacion que llega a través de la tecnologia es muy
amplia por lo que debemos desarrollar diferentes estrategias para saber
seleccionar y reconocer aquella informacién que es importante y desechar

aquella que no es relevante.

Como toda teoria, el conectivismo, se sustenta en los siguientes

principios que siguiendo a Siemens (2004) son los siguientes:

El aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de

opiniones.

e EI aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de

informacion especializados.

e EI aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos.

e La capacidad de saber mas es mas critica que aquello que se conoce en

un momento dado.

e La alimentacion y mantenimiento de las conexiones es necesario para

facilitar el aprendizaje continuo.

e La habilidad de ver conexiones entre areas, ideas y conceptos es clave.
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e La toma de decisiones es un proceso de aprendizaje. Una decision
correcta tomada hoy, puede estar equivocada mafiana debido a las

alteraciones en el entorno informativo que afecta la decision.

De esta manera, el punto central del conectivismo es el individuo que
conforma una red de aprendizaje formada por organizaciones e instituciones
gue se retroalimentan unas a otras. Este desarrollo del conocimiento permite a
los aprendices estar actualizados en su area mediante las conexiones que han
formado.

2.3.- Nuevos modelos comunicativos: Modelo emerec

El auge de la tecnologia ha traido consigo nuevas teorias de aprendizaje
pero también nuevos modelos de comunicacion pasando de un modelo de
mera transmision de la informacion (emisor-receptor) a un modelo activo donde
todas las partes que participan en el proceso se convierten en emisores y
receptores de la informacion. Este modelo de comunicacion (emerec) fue
propuesto por Jean Cloutier y ha sido ampliado por Alvin Toffler en su libro La
tercera ola proponiendo el modelo de comunicacion prosumer, es decir,

productores y consumidores de informacion.
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Esquema de la comunicacion

Segiin el modelo EMEREC

llustraciéon 1. Modelo de comunicacion EMEREC. Fuente: Jean Cloutier, 2001

Como se puede observar en la imagen la comunicacion se ve afectada
por diferentes elementos como los destinatarios, los medios y especialmente el
entorno ya que dependiendo de la situacion en la que nos encontremos la

comunicacion se realiza de una y otra manera.

Independientemente de este juego de palabras, este modelo se
beneficia de la tecnologia y ésta, poco a poco, se va introduciendo en los
procesos de ensefianza-aprendizaje. Una de las primeras incursiones de la
tecnologia dentro de la escuela fue la propuesta del pedagogo francés Célestin
Freinet que uso la imprenta y el periddico escolar como una actividad donde
conjugar la educaciéon y la comunicacion. Dentro de la pedagogia de Freinet
destaca la total libertad que daba a los alumnos para crear, co-crear, fomentar
el pensamiento critico, la colaboracion, la cooperacion... Los alumnos, se
convirtieron en el centro del aprendizaje, era de donde todo partia y donde todo
llegaba, los alumnos eran los verdaderos protagonistas de su proceso de
enseflanza-aprendizaje, se fomentaba, de esta manera el auto-aprendizaje
donde el entorno de los alumnos “se convirti6 en objeto y fuente de
conocimiento” (Kaplan en Aparici, 2010:49).
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A pesar de los esfuerzos de Freinet por introducir los avances
tecnologicos en el aula, ésta no fue una practica habitual en el siglo XX. Se
dice que un cirujano de principios del siglo XX no seria capaz de desempefiar
su profesiébn en la actualidad debido a los grandes avances en el campo
médico que se han ido sucediendo gracias a la tecnologia pero, en cambio, un
profesor, un maestro, si seria capaz de dar clase porque el modelo de
ensefianza-aprendizaje apenas ha variado. La educaciéon ha permanecido
impasible a la tecnologia y es ahora cuando, poco a poco, se estan
introduciendo las TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion) en el
aula. Sin embargo, no basta con llenar las aulas de pizarras digitales, de
ordenadores o de tablets, hace falta alfabetizar digitalmente tanto a profesores
como alumnos y padres, siendo necesario, alfabetizar a toda la comunidad
educativa para enriquecer los procesos de ensefianza-aprendizaje y

adecuarlos a la realidad en la que vivimos.

2.4.- De la sociedad de la informacion a la sociedad del conocimiento.

Alfabetizacion

La alfabetizacion “es esencial para que todo nifio, joven y adulto,
adquiera los conocimientos esenciales para la vida cotidiana que les permitan
hacer frente a los problemas con que puedan tropezar en la vida (Garcia Matilla
en Aparici 2010:173). La alfabetizacion digital, por su parte, hace referencia a
los “conocimientos basicos sobre las formas mas comunes de codificar y
descadificar significativamente informacion verbal, sonora, visual, audiovisual y
multimedia” (Garcia Matilla en Aparici, 2010:175).

La alfabetizacién digital y la introduccion de las tecnologias ya no solo en
el ambito educativo sino en el ambito laboral, social y familiar ha conllevado
una evoluciéon de la sociedad pasando de la sociedad de la informacion a la

sociedad del conocimiento.
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La sociedad de la informacion se basa en que la “produccion,
reproduccién y distribucion de la informacién son los principios constitutivos de
las sociedad actuales” (Kruger, 2006). En cambio, la sociedad del conocimiento
considera al conocimiento como “principio estructurador de la sociedad
moderna resaltando su importancia para la sociedad actual, para los cambios
en la estructura econdmica y en los mercados laborales, para la educacion y

para la formacion”. (Krtiger, 2006).

De esta manera, se debe tener en cuenta que la simple recepcion de la
informacién no nos hace personas mas informadas. El conocimiento implica
asimilacion, analisis y reflexion lo que conlleva procesos mentales mas alla del
mero acceso a la informacién. Por ello y siguiendo a Sara Osuna (2007:12) “se
hace necesario aprender a descodificar el sentido de la realidad que nos rodea,
esto es, estar alfabetizado digitalmente para entender los lenguajes multimedia

gue componen los nuevos medios”.

En conclusion, la sociedad del conocimiento hace referencia a “cambios
en las areas tecnoldgicas y econdmicas relacionadas estrechamente con las
TIC en el ambito de la planificacion de la educacion y la formacion y en el

ambito de la organizacion y del trabajo”. (Krlger, 2006).

La sociedad del conocimiento también conlleva problemas como es el
caso de la sobreinformacion o infoxicacion. Nos encontramos con una red
saturada, llena de noticias, de articulos, de publicidad y de informacion que
muchas veces es errénea. Tantos contenidos producen desconocimiento, por
ello, los usuarios deberan ser capaces de conocer y realizar diferentes
estrategias y operaciones cognitivas para poder llegar a desencriptar, asimilar,
analizar y reflexionar la informacion que llega desde los diferentes medios para

poder transformarla en conocimiento.
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Manuel Castells en Internet y la sociedad (2001) establece que “una vez
gue toda la informacién esta en la red [...] lo que se trata es de saber donde
esta la informacion, cédmo buscarla, cdmo procesarla, como transformarla en

conocimiento especifico para lo que se quiere hacer”.

En nuestros dias, “internet es la sociedad. Es el medio de comunicacion
gue constituye la forma organizativa de nuestras sociedades, es el equivalente
a lo que fue la factoria en la era industrial o la gran cooperacién en la era
industrial. Internet es el corazén de un nuevo paradigma sociotécnico que
constituye en realidad la base material de nuestras vidas y de nuestras formas
de relacion, de trabajo y de comunicacion. Lo que hace internet es procesar la
virtualidad y transformarla en realidad, constituyendo la sociedad red, que es la
sociedad en que vivimos”. (Castells, 2001)

Asi, es necesario que los ciudadanos estén alfabetizados para poder
acceder y desenvolverse de manera satisfactoria en la sociedad del
conocimiento “en un lenguaje multimedia, de manera que tengan la suficiente

autonomia critica” (Osuna, 2007:43).

2.5.- Nuevos modelos educativos

El crecimiento de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion
ha permitido que los procesos de ensefianza-aprendizaje se hayan ido
modificando y creando nuevos modelos educativos. Algunos de ellos, son los

gue presentan a continuacion.
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2.5.1.- e-learning y aprendizaje ubicuo

Con la tecnologia tan imbricada en nuestras vidas, la educacion también
esta reformandose y modernizdndose a través del e-learning o aprendizaje
electronico. El e-learning consiste en la virtualizacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje gracias a la creacion de plataformas donde colgar los
contenidos (moodle, aLF...), el correo electrénico, paginas webs, chats...
Permitiendo el acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo, a cualquier
hora y en cualquier lugar, esto es, promoviendo la ubicuidad.

Siguiendo a Cope y Kalantzis (2006) el aprendizaje ubicuo supone situar
a las tecnologias en el centro del aprendizaje, “nos representamos a traves de
los medios digitalizados, grabando cada vez mas momentos de nuestras vidas"
Gracias a los smartphones somos capaces de recoger todos los momentos
vividos a través de la camara de fotos y podemos compartirlos en las redes
sociales haciendo participe a la comunidad de nuestros momentos. Ademas,
“podemos conectar de modo sincronico o asincrono a traves de grabaciones,
permutaciones de texto de todo tipo, sonido o imagen, fomentando de esta
manera la cultura participativa [...], una cultura en la que la distincion entre

escritor y lectores, creadores y consumidores es cada vez mas difusa”.

La ubicuidad genera un nuevo concepto del espacio, se elimina el donde
y las fronteras espaciales, institucionales e inquebrantables se ponen en duda.
Igual pasa con el tiempo, desaparece el ahora y el cuando gracias a la facilidad
para comunicarse de manera asincrona, no hace falta determinar la hora en la
gue una clase, un trabajo o una pelicula comienza. “Lo importante no es tener
en cuenta los horarios de los demas sino programar nuestro propio horario”.
(Cope y Kalantzis, 2006)

Este término fue acufiado por Mark Weiser en 1980 y hacia referencia al
proceso por el cual los ordenadores se estaban integrando en el mundo fisico.
Casi 35 afios después no son solo los ordenadores los que estan integrados en

el mundo fisico, sino las tablets, los smartphones e incluso se habla de la
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tecnologia wearable (tecnologia llevable, vestible). Ejemplo de esta tecnologia
son las zapatillas que incorporan GPS y miden tanto nuestras pisadas como la
distancia recorrida, las Google Glass, los smartwatches... De esta manera, la
tecnologia interactia y se incorpora al usuario de manera ininterrumpida

contribuyendo a la ubicuidad.

El aprendizaje ubicuo es “aquel en el que aprendemos en, con, de y
desde nuestro entorno de vida. [...] Los aprendices deben ser capaces de
aprender en cualquier lugar y momento, disponiendo de los métodos y
materiales mas apropiados consiguiendo configurar un universo completo de

conocimientos”. (Rodriguez, 2009)

Para ello, el aprendizaje ubicuo ha de cumplir con las siguientes

caracteristicas:

1. Permanencia: El proceso de aprendizaje es recordado todos los dias, el
material nunca se pierde.

2. Accesibilidad e inmediatez: El acceso a los documentos y a la
informacion se puede hacer desde cualquier sitio y en cualquier lugar.

3. Interactividad: Se interactla practicamente de manera inconsciente con
los ordenadores y dispositivos asi como con la comunidad.
Actividades situadas: El aprendizaje se integra en la vida diaria.
Adaptabilidad: La informacion sera recibida de manera correcta, en el

tiempo y lugar precisos y de la mejor manera posible.

De esta manera, el aprendizaje ubicuo es una forma de ensefianza
virtual ya que tiene que cumplir con los requisitos de ser multimedia, de
disponibilidad y de horizontalidad o comunicacion dialégica. Ademas de las
siguientes caracteristicas, la plataforma sobre la que se dispongan los
contenidos debe cumplir con diferentes criterios que hacen referencia a la
interactividad, a la accesibilidad y a la usabilidad certificando y asegurando un
acceso universal a todos los contenidos. Todos estos elementos seran

analizados mas adelante.
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2.5.2.- Otras tendencias educativas

Ademas del e-learning han aparecido otras muchas tendencias cuya

base es la tecnologia. Asi se puede hablar de:

M-learning (Mobile learning) o aprendizaje movil: Se centra en la
movilidad del alumno, la interaccion con las tecnologias portéatiles donde
el proceso de ensefanza-aprendizaje se refleje en el enfoque de cémo
la sociedad y sus instituciones se pueden acomodar y apoyar a una
poblacién cada vez mas movil. Coursera, es una de las plataformas que
cuenta con aplicaciones para smartphones y tablets que permiten

acceder a la plataforma, registrarse y realizar los cursos.

U-learning (ubiquitous learning) o aprendizaje ubicuo: Se basa en
las premisas de anyone, anytime, anywhere, esto es, cualquier persona,
a cualquier hora, en cualquier lugar. En este tipo de aprendizaje, los
dispositivos moviles con conexion a red, adquieren un gran
protagonismo por ser ordenadores donde almacenar, compartir y

distribuir la informacion.

B-learning (Blended learning) o aprendizaje combinado: Se trata de
una metodologia de ensefianza-aprendizaje que tiene parte presencial y

parte online.

Desde hace unos afos el e-learning toma cada vez mas fuerza debido a

la necesidad de conciliar vida familiar y laboral. La tecnologia cada vez cobra

mas importancia por lo que la oferta de contenidos y ensefianzas tanto

regladas como no regladas va en aumento. Una de estas Ultimas tendencias

son los MOQOCs, acronimo formado por las palabras inglesas Massive Open

Online Courses, cuya traduccion al espafiol es COMA, Cursos Online Masivos

y Abiertos, de los cuales hablaré a lo largo de esta exposicion.

Trabajo Final de Master en Comunicacion y Educacién en Red M?2Elena Ayala Bailador 30



Analisis y pautas para el desarrollo de MOOC. Estudio de caso en UNED COMA: Aleman para
hispanohablantes: Nociones fundamentales

2.6.- MOOCs

En este punto se pretendera acercar el término MOOC hablando de sus
origenes; de las diferentes plataformas que ofertan este tipo de cursos; sus
caracteristicas; las diferentes formas de clasificar los MOOCs segun diferentes
factores; la contribucién de estos cursos al entorno personal de aprendizaje
(PLE); la importancia del disefio y del analisis de los datos que se generan (big
data y learning analytics), etc.

2.6.1.- Origen. De los REA alos MOOCs

Uno de los movimientos en la ensefianza-aprendizaje que mas éxito esta

obteniendo durante los Ultimos afios es el de los MOOC:s.

Como he citado anteriormente MOOC es el acronimo formado por las
siguientes palabras en inglés: Massive, Open, Online Courses cuya adaptacion
al espafol acufiada por la UNED, es Cursos Online, Masivos y Abiertos.
Tomando las iniciales de cada una de estas palabras tenemos el acronimo
COMA.

Los MOOCs o COMAs, son los sucesores evolucionados de los Open
Educational Resources (OER), en espafiol, Recursos Educativos en Abierto
(REA). Los OER tienen su origen en el MIT (Massachussets Institute of
Technology) en el afio 2001 cuando anunciaron el proyecto Open Course Ware
(OCW).

Este proyecto pretendia acercar todo el conocimiento y los materiales
generados por la institucidon distribuyéndolos de manera libre y gratuita a todo
el mundo. Viendo el éxito que obtuvo esta iniciativa, la UNESCO en 2002,
convoco el Foro sobre el Impacto de los Cursos Abiertos para la Educacion
Superior en Paises de Desarrollo donde se establecieron las pautas de lo que

serian los OER/REA, entre ellas destacar:
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e La distribucién de los recursos a través de modulos, aportando los
instrumentos de evaluacién y la creacion de comunidades aprendizaje

en linea con los contenidos impartidos.

e La disponibilidad de los recursos en abierto permiten a los profesores

coger esos materiales, adaptarlos, completarlos y volverlos a reutilizar.

e Estos materiales no sustituyen a la ensefianza formal ya que no tienen
ningun titulo ni reconocimiento asociado. Se pensaron como un

complemento a la educacion formal.

e Los REA, implican compartir los recursos académicos que, por
diferentes circunstancias, la institucion decide no comercializar pero si
distribuirlo entre la comunidad. Asi, se hace posible el uso de los
mismos ya no solo a un grupo cerrado de estudiantes sino a una

comunidad practicamente inabarcable. (Johnstone, 2005)

La UNESCO considera que “los Recursos Educativos Abiertos (REA)
proporcionan una oportunidad estratégica para mejorar la calidad de la
educacion, asi como facilitar el dialogo sobre politicas, intercambio de

conocimientos y creacion de capacidad”. (Llambo, 2013).

Los OER/REA se enmarcan dentro de la educacion superior. Este nuevo
paradigma lo que busca es abrir nuevas oportunidades, compartir ideas,
establecer colaboraciones entre diferentes instituciones, educadores vy
aprendices tanto a nivel local como internacional, facilitando, asi, una
participacion mas significativa en la ensefianza y el aprendizaje. Esta apertura

esta referida al:

e Curriculum: Los alumnos son los propios encargados de llevar el ritmo
de su aprendizaje, asegurandose asi de lo que van a aprender satisfara

sus deseos y necesidades personales.
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e Aprendizaje: El aprendizaje se sitta en todos los miembros de la

comunidad educativa que comparten, crean y co-crean el material.

e A la evaluacion: La evaluaciéon se alejara del modelo tradicional para
pasar a los modelos peer-to-peer, en donde los comparfieros son los que
evallan en base a una rubrica preestablecida la actividad.

e A las plataformas: Creadas para soportar a decenas de miles de
alumnos trabajando de manera conjunta, con una interfaz atractiva,

intuitiva y estable tanto para alumnos como para profesores.

La educacion abierta trae nuevas oportunidades de innovacion en las
gue no solo las instituciones de apoyo contribuyen para poner en practica los
valores fundamentales de la educacion universitaria, sino que también
pretenden cambiar el enfoque de docencia tradicional con el aprendizaje mas

centrado en la educacion superior.

El objetivo del MIT a la hora de distribuir de manera gratuita su contenido
era proporcionar un acceso libre del material a los educadores, estudiantes y
autodidactas de todo el mundo para ampliar su conocimiento. Asi, se ha
obtenido que usuarios de mas de 215 paises hayan visitado el repositorio de
materiales del MIT OCW? y sus mas de 1000 cursos. En lengua espafiola el
repositorio mas grande de Recursos Educativos en Abierto esta a cargo de
Universia, la red iberoamericana de universidades, que promueve un espacio
comun de intercambio de conocimiento y cooperacion. Los recursos estan

disponibles a través del portal Universia®.

Como se puede observar, los OCW/REA fueron los precursores de los
MOOC. Existen dudas sobre quién fue el primero que impulsé el término, si fue
Bryan Alexander (National Institute for Technology in Liberal Education) o Dave
Cornier (University of Prince Edward Island) pero lo que esta claro es que el

curso que revoluciond la forma de entender la educacion en abierto fue el

2 http://ocw.mit.edu/index.htm
3 http://ocw.universia.net/es/
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Connectivism and Connective Knowledge course (Conectivismo y conocimiento
conectado) también conocido como CCKO08, por sus siglas en inglés, impartido
por Dave Cornier, contando con la presencia de George Siemens y Stephen
Downes. Estos dos ultimos, padres de la teoria del conectivismo. Aunque hay
que establecer que éste no fue el primero con metodologia MOOC ya que el
primero fue lanzado en 2007 por David Wiley profesor de la Utah State

University.

El curso CCKO08, fue facilitado por George Siemens de la Athabasca
University y por Stephen Downes del National Research Council. Este curso
formaba parte del Certificate in Emerging Technologies for Learning (CETL) y
se presentaba como un Master con tres nlcleos y tres cursos a elegir. CCK08
era el curso inicial en el programa y se oferté en 6 idiomas (espafiol, portugués,
italiano, hungaro, chino simplificado y aleman). Tan solo 24 alumnos decidieron
pagar la matricula de este curso impartido por la Universidad de Manitoba
(Canada). Pero, el boca a boca y la disposicion abierta de los contenidos
produjo que mas de 2.200 alumnos formaran parte de él sin recibir ningun tipo

de feedback por parte de los profesores.

Este éxito, conllevd que tanto universidades como instituciones dieran
una vuelta a su forma de trasladar y hacer llegar el conocimiento a la poblaciéon
y comenzaron a producir y ofrecer cursos con contenido abierto, online y
gratuito para todo aquel que deseara comenzar, continuar y/o reforzar su

formacion y sus conocimientos.
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2.6.2. Plataformas que ofertan MOOCs. Caracteristicas

Con el propoésito de acercar el conocimiento a toda la poblacién nacen
diferentes plataformas, de las cuales voy a destacar algunas:

e Norteamérica:

o Coursera®: Desarrollada en 2012 por Andrew Ng y Daphne Koller
profesores de Stanford con el propdsito, de tomar las mejores
clases de los mejores profesores de las mejores universidades y
ofrecerlas gratis a todo el mundo. (Koller, junio 2012). En la
puesta en marcha de la plataforma las instituciones participantes
eran la Universidad de Stanford, Princeton, la Universidad de
Michigan y la Universidad de Pennsylvania. En la actualidad, esta
formada por mas de 100 universidades e instituciones, tanto
norteamericanas como internacionales como, por ejemplo,
American Museum of History National, Columbia University, The
University of Melbourne, The University of Tokio, Sapienza
University of Rome, Yale University, UCLA, Universitat Autbonoma

de Barcelona...

A finales de 2013, Coursera se asocié con el Departamento de
Estado de EE.UU para crear centros de aprendizaje en todo el
mundo y a comienzos de 2014 decidieron bloquear el acceso a la
plataforma a los usuarios procedentes de Iran, Sudan, Siria y

Cuba debido a aspectos legislativos.

Hay que destacar que Coursera con tan solo 9 meses de vida
consiguié sumar 1 millon de ddlares proveniente del pago de los

estudiantes que querian certificar sus estudios en la plataforma.

* https://www.coursera.org
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o Udacity>: Nacié como un experimento de la Universidad de
Stanford, donde los profesores Sebastian Thrun y Peter Novig
decidieron ofrecer su curso Introduccion a la inteligencia artificial
en linea, a cualquier persona y de forma gratuita. De esta
manera, mas de 160.000 estudiantes de mas de 190 paises se
inscribieron para realizar el curso. Conscientes del éxito, meses
después nacié Udacity (pronunciado “You-dacity”). un juego de
palabras entre “audacity” (audacia) y “you” (Universidad y tu,

entendiendo este Ultimo como estudiante).

Udacity ofrece dos tipos de cursos:

= Cursos gratis: Contiene material didactico con informacion,
conferencias y ejercicios de auto-clasificacion.

» Inscripcibn en un curso: Se obtiene asesoramiento y
retroalimentacion durante todo el proceso. Ademas, al
finalizar el curso, se evaluara el proyecto y la plataforma

emitird una certificacion reconociendo lo realizado.

Our Offerings

COURSEWARE FULL COURSES
FREE SUBSCRIPTION

Access to course videos and exercises
View & manage your progress/pace
In-class projects

Project feedback and code reviews
Personal guidance from your Coach
Personalized pacing support

Verified Certificate

llustracién 2. Tipo de cursos que ofrece Udacity

® https://www.udacity.com
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(@]

Estas plataformas, ademas,

Edx® impulsada por el MIT (Massachussets Institute of

Technology), la Universidad de Cambridge y la Universidad de

Harvard. Se trata de una institucion sin animo de lucro, basada

en la colaboracién, con una financiacion sostenible y utilizando la

plataforma con cdédigo abierto. Se esfuerza en ofrecer la

plataforma como un vehiculo de investigacion y de exploracion

de modelos alternativos de educacién, teniendo en cuenta el

horizonte y en palabras de Anant Agarwal (docente del MIT)

Somos una organizacion no lucrativa, que tenemos que ser

autosostenible a largo plazo. Escapa de la vision mercantilista de

las otras plataformas y se propone como objetivos, entre otros:

= Ampliar el acceso a la educacion para todo el mundo.

= Mejorar la ensefianza y el aprendizaje en campus y en

linea.

recogidas en la siguiente tabla (Yuan & Powell: 2013):

reanen las siguientes caracteristicas

Plataforma Para Acceso libre | Certificacion | Créditos
beneficio de pago institucionales
edX X N N X
Coursera N N N XV
Udacity N N N| <V
Tabla 1. Caracteristicas de las plataformas
Leyenda:

X > No es una caracteristica

\/ -> Caracteristica presente

x\ > Presente parcialmente

® https://www.edx.org
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e En lengua espafiola:

o MirfadaX”: Creada bajo el amparo de Telefénica, la Fundacion
CSEV (Centro Superior para la Ensefianza Virtual) y de la red de
universidades Universia (promovida e impulsada por el Banco
Santander). Inicié su andadura a principios de 2013 y ha contado
con docentes de las principales universidades espafiolas como la
Rey Juan Carlos, la UNED, la Universidad de Alicante y también
de universidades latinoamericanas como la de Palermo y la de
Republica Dominicana, entre otras. Fomentado, de esta manera,

una red de ensefianza-aprendizaje de caracter iberoamericano.

o unX® Nacida de la mano de CSEV, Telefénica, Santander, UNED
y el Center for Mobile del MIT. UnX, se “concibe como una
comunidad online de emprendimiento que promueve la
colaboracion y la educacion abierta en Espafia, Portugal y

Latinoamérica cuyos objetivos, entre otros, son:
= Fomentar el emprendimiento basado en el conocimiento.
= Promover [...] las competencias digitales, desarrollo de

aplicaciones moviles, idiomas y nuevos modelos de

negocio”. (Torres y Gago, 2014:17)°.

" https://www.miriadax.net/

® http://www.colmenia.org/

° unX y weprendo se unieron bajo el nombre de Colmenia con el fin de agrupar bajo un solo
dominio las plataformas que imparten MOOCs
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o UNEDCOMA?™X: Parte de la apuesta que desde la UNED se
realiza por mostrar, ofrecer y difundir contenidos de caracter
abierto, gratuito, online y disponible para todo los usuarios que lo
deseen. Ademéas, UNED COMA, se convierte en la primera
plataforma del mundo que imparte cursos MOOC y que ofrece
certificaciones con reconocimiento de créditos ECTS™.

Estos son tan solo algunos ejemplos de plataformas que apuestan por la
modalidad de MOOCs como método de ensefianza-aprendizaje y como modo
de acercar el conocimiento de las universidades ya no solo a los estudiantes
sino a cualquier individuo que desee participar, aprender, iniciarse, formarse o

ampliar su conocimiento sobre algun tema que sea de su interés.

En Europa, se ha creado la iniciativa Open Education Europa®® puesta
en marcha en septiembre de 2013, cuyo objetivo principal es ofrecer acceso a
todos los recursos educativos en abierto existentes en diferentes idiomas con el
fin de poderlos ofrecer a toda la comunidad formada por estudiantes,

profesores e investigadores.

FINLAND

NORWAY'

1 SWEDEN ESTONIA

DISTRIBUTIONOF p a2

f’
PER COUNTRY e 7

DENMARK
1 5 u'mumu
EUROPEAN MOOCs

57037 ﬁ

W MOOCsin our database
[ MoocsstaninginMav

swvAKlA

llustracién 3. Distribucién de los MOOCs por pais. Fuente

<http://www.openeducationeuropa.eu/sites/default/files/scoreboard l.jpg>13

10 https://unedcoma.es/

™ http://portal.uned.es/portal/page? pageid=93,26946458& dad=portal& schema=PORTAL
12 hitp:/lopeneducationeuropa.com/

'3 Los datos estan actualizados con fecha de 6 de mayo de 2014
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De esta manera, se puede comprobar el auge de los MOOCs con

Espafia siendo el pais que mas cursos masivos, en abierto y online ofrece a la

comunidad.

2.6.3.- Clasificacion MOOCs

Existen numerosas clasificaciones de los MOOCs. A lo largo de las

siguientes lineas se explicaran algunas de ellas.

En funcion de su enfoque y siguiendo a Debbie Morrison (2012) estas

son las caracteristicas de los xMOOCs y los cMOOC:s:

xMOOCs: Con un enfoque claramente mercantilista donde el objetivo es
trasladar el conocimiento pero también ganar dinero financiandose
gracias a la educacion superior y a empresas privadas con animo de
lucro. Coursera y Udacity se enmarcan dentro de esta modalidad ya que
se han configurado como empresas y han recibido millones de ddlares
en fondos de capital de riesgo. El empuje de los XMOOCs se debe a las

diferentes instituciones y universidades.

Este tipo de cursos situa al docente como centro del aprendizaje ya que
actia como un instructor, como un guia durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje convirtiendo el curso en algo lineal y basado en

la absorcidon y la comprension de las competencias fijadas.

cMOOCs: Parten del enfoque conectivista propuesto por Downes y
Siemens. Esta teoria parte de la integracion de principios explorados por
las teorias del caos, redes, complejidad y auto-organizacion. El
conectivismo se orienta por la comprension de las decisiones tomadas
en entornos que cambian rapidamente. De esta manera, la habilidad de

seleccionar y desechar la informacion util de la que no lo es, resulta vital.
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En este tipo de cursos, el rol del docente es diferente, no toma un papel
protagonista sino que asume un papel de guia dejando recaer asi el

protagonismo en el alumnado.

Esta teoria de aprendizaje se sustenta en los siguientes principios,
establecidos por Siemens (2004):

e El aprendizaje se convierte en un proceso de conectar nodos o
fuentes de informacion especializados siendo la habilidad de ver
conexiones entre areas, ideas y conceptos una habilidad clave.

e La toma de decisiones es un proceso de aprendizaje. El acto de
escoger qué aprender y el significado de la informacion que se
recibe, es visto a traves de una realidad que cambia
constantemente. Por ello, una decision correcta puede convertirse
en erronea debido a las alteraciones en el entorno informativo que

afecta a la decision.

e El punto de partida del conectivismo es el individuo. EI
conocimiento personal se compone de una red, la cual alimenta a
organizadores e instituciones. Estas a su vez, retroalimentan a la
red, proporcionando nuevo aprendizaje para los individuos. Este
desarrollo del conocimiento permite a los aprendices estar

actualizados en su area mediante las conexiones que lo forman.
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En términos econdmicos los cMOOCs no suelen estar patrocinados o
financiados por las instituciones de educacion superior, pero estan
organizadas por personas con una pasion por un area de contenido
especifico. Los organizadores comprometen su tiempo para crear un
marco de aprendizaje donde los participantes de todo el mundo pueden
conectarse compartir, contribuir, colaborar para aprender y ampliar su
red profesional y personalmente. Estas contribuciones seran
compartidas a través de plataformas digitales como blogs, tweets,

wikis...

Esto sucedié con el primer curso de estas caracteristicas al que se ha
hecho referencia en la introduccion de la exposicion (CCKO08) que se
impartio en la plataforma moodle donde se encontraba los materiales, la
pagina principal de la clase y los foros. Poco a poco, los participantes
fueron aportando materiales, enlaces, se cre6 una pagina en facebook,
las suscripciones RSS y poco a poco la comunidad fue aumentando,
como lo hizo el conocimiento. Creando de esta manera, esta
impresionante red de conexiones, red conectivista, surgida gracias al

Curso.
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llustracién 4. Red de trabajo del curso CCKO08. Consultado en internet el 16 de mayo de

2014 https:/Isites.qoogle.com/site/themoocquide/3-cck08---the-distributed-course
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En esta pequefia tabla también se puede observar la diferencia de
conceptualizacién a la hora de crear y de ofrecer el conocimiento por parte de
edX, Coursera y Udacity:

edX Coursera Udacity
e Certificacion e Certificacion e Certificacion
e Contratacion de e Los empleados
empleados pagan por
e Tutorias reclutar a los
e Las empresas pagan mejores
por  dirigir  sus estudiantes
propios cursos e Curriculum Vitae
e Patrocinios de los estudiantes
e Tasas de matricula e Cursos
patrocinados
sobre habilidades
en alta tecnologia

Tabla 2.- Intereses de las plataformas a la hora de ofertar MOOCs

Con los datos de la tabla se puede observar que edX cumple con los
requisitos de un cMOOC orientado hacia el aprendizaje y no hacia el beneficio
tal y como promueven tanto Coursera como Udacity orientandose hacia los
XxMOOCs.

Otra clasificacion de este tipo de cursos hace referencia a la pedagogia
utilizada, a la funcionalidad del aprendizaje. Donald Clark (2013) establece 8
tipos de MOOC:s:

1. transferMOOCs: Consiste en trasladar cursos ya existentes a formato
MOOCs. Se incluyen conferencias, examenes cortos, lecturas
obligatorias y evaluaciones. Algunos cursos de Coursera son de este

tipo.
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2. madeMOOCs: Tienen un enfoque hacia la calidad formal, hacia la
creacion de materiales y tareas, hacia el trabajo en grupo, la co-
evaluacién para fortalecer las relaciones entre profesor y alumno. Todo

ello provoca que la calidad del curso sea mayor.

3. synchMOOCs: Tienen determinadas las fechas de inicio y de final tanto

del curso como de las tareas. Ejemplos de ello, son Coursera y Udacity.

4. asynchMOOCs: No tienen plazos de inicio ni de finalizacion. Existe total
flexibilidad en los plazos de entrega. Este tipo de cursos se pueden

realizar en cualquier momento y en cualquier lugar.

5. adaptiveMOOCs: Usan experiencias de aprendizaje personalizadas
basadas en la evaluacion y en la recogida de datos durante el desarrollo

del curso (learning analytics).

6. groupMOOCs: Se centran en la colaboracién realizada entre los
grupusculos durante el desarrollo del curso. Existe la figura del mentor

gue guiay puntua la labor realizada.

7. connectivistMOOCs: Ponen el énfasis en las conexiones realizadas

entre los participantes.

8. miniMOOCs: Es una nueva tendencia que pretende limitar la duracion
de este tipo de cursos a una semana o dos de duracion ya que, los
MOOC:s, al estar asociados a universidades, mantienen la estructura de
las asignaturas y en ocasiones se suelen alargar demasiado perdiendo

el alumnado interés.
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Ademas, dentro de esta clasificacion se pueden afadir el siguiente tipo de

Curso:

9. SPOC (Small Private Online Courses): La traduccion al espafol seria
Pequefias Clases Privadas Online. Se basa en la metodologia MOOC y
se trata de aprovechar y reutilizar los materiales ya realizados por parte
de los docentes. Un ejemplo de este tipo de ensefianza fue llevado a
cabo por los profesores Khosrow Ghadiri y Agarwal.

Los estudiantes tras haber visto los materiales debian de rellenar una
encuesta para que los docentes recibieran el feedback de aquellos
aspectos que funcionaban y cuales no. De esta manera, segun
avanzaba el semestre y con las sugerencias realizadas por los alumnos,
los resultados fueron mejorando. Asi, un 91% del alumnado consigui6
superar la asignatura por el 65% que la finalizaban en los ultimos siete

afos. (Oremus, 2013).

Este modelo se pude asociar al b-learning o blended-learning que ha

sido definido anteriormente.

Otra de las clasificaciones de esta nueva forma de entender el proceso
de ensefianza-aprendizaje es la propuesta por Conole (2013) que clasifica a los
MOOCs segun doce dimensiones: ;grado de apertura, ,escala de participacion
(masificacién), suso de multimedia, suso de comunicacion, sel grado de
colaboracion, gtipos de aprendizaje (centrado en el estudiante o centrado en el
profesor y mas estructurado), el nivel de aseguramiento de calidad, glas
medidas de auto-reflexion, gnivel de evaluacion, jpel grado de formalidad o

informalidad, 1;1la autonomia y i.la diversidad.
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Para medir todas estas caracteristicas Conole tomé como ejemplo los

siguientes cursos:

e Connectivism and Connective Learning 2011 (CCK): Con una
duracion de mas de 12 semanas, se utilizaron blogs, lectores de RSS,

Second Life, evaluaciones entre pares...

e Introduction to Artificial Intelligence (Al) 2011 (CS221): Extendido
durante mas de tres meses, se basaba en recursos multimedia

interactivos.

e Open Learning Design Studio (OLDS): El curso dur6 nueve semanas,
siendo la ultima de reflexion. Se utilizaron las herramientas que Google
pone a disposicion de los usuarios, esto es, Google Drive, Hangouts y

los foros.

e Openness and innovation in elearning (H817): Este curso forma parte
del Master en Educacion Abierta y a Distancia de la Open University de
Reino Unido. En cambio, el curso MOOC constaba de 100 horas

repartidas en 7 semanas.

e Introduction to Openness in Education (OE): Este curso ofrece una
vision general de lo que conlleva la apertura de la educaciéon en areas

como el curriculo, la instruccion, el aprendizaje, la politica...

!4 Las siglas seran la referencia utilizada en |a tabla que se muestra a continuacion
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Y elabor6é la siguiente tabla donde se cuantifica cada una de las
dimensiones establecidas y el grado en que estaban presentes en cada uno de

los cursos:

Dimension Baja Media Alta
Grado de H817, OE, Al CCK, OLDS
apertura

Masificacion OLDS, H817, OE | CCK Al

Use de CCK, OLDS, | Al
multimedia H817, OE

Grado de | Al OLDS, H817, OE | CCK
comunicacion

Grado de | Al CCK,0LDS, OE H817
colaboracion

Tipo de | CCK OLDS, H817, OE | Al
aprendizaje

Grado de calidad | CCK Al, OLDS, OE H817
Fomento de la|Al OLDS, OE CCK
autoreflexion

Certificacion CCK OLDS, Al OE
Aprendizaje Al, CCK OLDS, H817,0E
formal

Autonomia H817, OE CCK, OLDS, Al
Diversidad H817, Al, OLDS | CCK, OE

Tabla 3: Mapping 5 courses to the 12 dimension of MOOCs. Datos

<http://Iwww.um.es/ead/red/39/conole.pdf> vy elaboracion propia
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2.6.4.- MOOCs y Entornos Personales de Aprendizajes / PLES

Independientemente de las clasificaciones de MOOCs que se hagan lo
gue se desprende de este tipo de cursos es que favorecen el desarrollo del
Entorno Personal de Aprendizaje o PLE (Personal Learning Environment).

Stephen Downes en una conferencia en Finlandia durante 2010 explico
lo que para €l eran los PLE. Lo que se pretende con el PLE es “crear una
especie diferente del conocimiento. ElI conocimiento en los entornos de
aprendizaje habituales es estatico, y esta basada en la autoridad (que recae en
el docente). En cambio, en los entornos personales de aprendizaje, el
conocimiento es dinamico, tacito, no explicito y esta creado por personas que

trabajan en nuestro propio entorno personal de aprendizaje.”

También hace referencia al curso CCK08 (Connectivism and Connective
Knowledge) cuya intencion era la de “ofrecer un lugar donde los alumnos se
pudieran comunicar y conectar entre si, para compartir lo que habian aprendido

por su cuenta y para crear nuevos aprendizajes fuera de este intercambio.”

Es precisamente en esas conexiones donde se sitla el PLE que definido
por Adell y Castafieda “es el conjunto de herramientas, fuentes de informacion,
conexiones y actividades que cada persona utiliza de forma asidua para
aprender” (2010:23). Este entorno personal de aprendizaje también acepta “a
las personas como fuentes de informacion y a nuestras interacciones con ellas
como experiencias que enriquecen nuestro conocimiento” (Adell y Castafeda,
2013:17).

De esta manera y siguiendo de nuevo a Downes (2010) el primer tipo de
contenido que se recibe es la informacion en formato de hechos, de video, de
audio... para pasar al segundo tipo de contenido que no es contenido en
absoluto sino la forma en la que se manipula el mismo. Es en este punto donde
entran en juego todas las herramientas que pone a disposicion el entorno 2.0
para publicar, crear, comentar y compartir la informacion hacia la comunidad,

también denominado PLN (Personal Learning Network) que agrupa la parte
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social del entorno de aprendizaje convirtiéndose en el aspecto mas importante
del entorno personal de aprendizaje. Asi, el PLE se convierte en ‘“una
herramienta destinada a sumergirte a ti mismo en el funcionamiento de una

comunidad” (Downes).

En Espafia, entre el 13 de enero y el 17 de marzo de 2014 se impartio
un MOOC desarrollado por INTEF (Instituto Nacional de Tecnologias Educativa
y de Formacion del Profesorado) sobre los PLE denominado “Entornos
Personales de Aprendizaje para el desarrollo profesional docente” en donde se
matricularon mas de 7.000 usuarios para adquirir y desarrollar de manera
adecuada la identidad digital, participar en diferentes comunidades, utilizar
diferentes herramientas digitales, favorecer el aprendizaje colaborativo... Una
de las actividades que se proponian en el desarrollo del curso era un encuentro
presencial denominado #MOOCafé abierto a toda la comunidad educativa
(docente, familias y alumnos) donde se pretendia charlar de diferentes
cuestiones relacionadas con la educacion en el siglo XXI. Ademas, se proponia
la utilizacion de un hashtag especifico para realizar la retransmision en vivo del

evento a través de twitter.

2.6.5.- Ensefanza virtual y escenarios virtuales como parte fundamental
de un MOOC.

Si estamos decididos a aumentar nuestro conocimiento a través de los
MOOCs y a enriquecer tanto el PLE como el PLN es necesario recurrir a los
escenarios virtuales. Algunas de las caracteristicas que conforman la

ensefanza virtual, siguiendo a Sara Osuna (2007:51), son las siguientes:

e Multimedia: Etimolégicamente multimedia significa multiples medios, en
cambio, trasladandolo al plano informatico se trata de “la integracion en
un sistema informatico de texto, graficos, imagenes, videos,
animaciones, sonidos y cualquier otro tipo de medio que pueda ser

tratado digitalmente” (Fernandez Breis, 2004:3).
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Disponibilidad: Se debe asegurar que los recursos estén siempre al
alcance de la mano. Gracias a la comunicacion asincrona y a los
espacios destinados a ella como los foros, el correo, la “nube”, los
contenidos estan siempre disponibles y accesibles desde cualquier lugar
y a cualquier hora.

Horizontalidad o comunicacion dialégica: Una de las caracteristicas
inherentes a los escenarios virtuales es la creacién de una comunidad
horizontal donde todos los implicados en el proceso de ensefanza-
aprendizaje pueden aportar sus ideas, sus hipotesis. Se pasa de un
modelo jerarquico a un modelo abierto donde lo importante es la
construccion de un aprendizaje compartido, colaborativo y social.
Siguiendo a Paulo Freire (2008), “la educacion auténtica no se hace de

A para B o de A sobre B sino A con B”.

Ademas de las siguientes caracteristicas, una plataforma debe cumplir

con diferentes criterios que hacen referencia a la interactividad, accesibilidad y

usabilidad para asi asegurar un acceso universal a todos los contenidos.

Siguiendo a Adan Alonso, A., et al (2013) los criterios son los siguientes:

Interactividad: Es un concepto ampliamente utilizado en las ciencias de
la comunicaciéon, en informatica, en disefio multimedia y en disefio
industrial. Podemos definir la interactividad como la posibilidad de que

emisores y receptores intercambien roles y mensajes.

Accesibilidad: Se definiria como la posibilidad de que un producto o
servicio web pueda ser accedido y usado por el mayor numero de
personas, independientemente de las limitaciones propias del individuo
(discapacidad, idioma, conocimientos, experiencia...) o de las derivadas
del contexto de uso. Estas pautas son una especificacion del W3C
(consorcio de la World Wide Web) que proporciona una guia sobre la

accesibilidad de los sitios web para las personas con discapacidad.
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Estas especificaciones han sido desarrolladas por la iniciativa de
Accesibilidad en la Web (WAI)™.

e Usabilidad: Se puede definir como el grado de eficacia, eficiencia y
satisfaccion con la que los usuarios pueden lograr objetivos en contextos
de uso especificos. La usabilidad de una aplicacion debe ser entendida
siempre en relacion a la forma y condiciones de uso por parte de sus
usuarios, asi como con las caracteristicas y necesidades propias de las

mismas.

2.6.6.- Caracteristicas de los MOOCs

Los MOOC/COMA son cursos que reunen las siguientes caracteristicas:

e Online: El curso se realiza completamente a distancia, no es necesario
asistir al aula y los recursos estan siempre disponibles a cualquier hora 'y
en cualquier lugar, esto es, se basan en la ubicuidad propuesta por
Cope y Kalantzis (2006) donde la tecnologia cobra una gran importancia
situando a éstas en el centro del aprendizaje, fomentando la cultura
participativa [...], una cultura en la que la distincion entre escritor y
lectores, creadores y consumidores es cada vez mas difusa. Con la
ubicuidad se eliminan todas las barreras pudiendo acceder al contenido
gracias a las “3A”: Anywhere, anytime, any device (en cualquier lugar, a

cualquier hora y desde cualquier dispositivo).

e Abiertos: El acceso a los materiales que componen los cursos es
completamente gratuito y accesible a todos los alumnos, de hecho, el
repositorio que se utiliza para subir los videos es youtube. En el caso de
las plataformas edX y UNED COMA se han creado bajo entornos de
cbédigo abierto permitiendo que cualquier persona interesada pueda

ayudar a desarrollar e incluso implementar mejoras de funcionamiento.

15 http://mww.w3c.es/Traducciones/es/WAl/intro/accessibility
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e Masivos: El nimero de alumnos matriculados es ilimitado, pudiendo
alcanzar los cientos de miles de alumnos. En algunos cursos ofertados
por Coursera y Udacity se han llegado a inscribir mas de 100.000
alumnos, en el caso de UNED COMA se llegaron a superar los 60.000

matriculados.

2.6.7.- Grado de participacion y tipologia del alumnado en los MOOCs

Algo que hay que destacar y que preocupa a las instituciones es el grado
de participacién del alumnado. Aunque se alcancen cifras de matriculados muy
elevadas, no todos participan de manera activa y, a veces, se matriculan en el
curso pero no llegan a participan en él. Asi, en este gréafico elaborado por Phil
Hill (2013), se pueden observar el reparto de cada uno de estos perfiles de
estudiantes y su evolucion durante los cursos impartidos en la plataforma de
Coursera:

T
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llustracién 5. Phill Hill = Emerging Student Patterns in Coursera-style MOOC:s.

<http://mfeldstein.com/emerging-student-patterns-in-moocs-a-revised-graphical-view/>
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e No-Show o Invisibles: Son aquellos que se registran pero no forman ni

toman parte del curso.

e Observers u Observadores: Se registran en la plataforma pero
acceden al curso de manera puntual, leen el contenido y revisan los

espacios de debate pero no realizan las actividades.

e Drop-ins o Visitantes: Son estudiantes que realizan algin tipo de
actividad (ven videos, participan en los foros de discusion...) con la
Unica intencion de ampliar sus conocimientos dentro de un tema
determinado del curso que le ayude a desarrollar y ampliar las

capacidades y contenidos.

e Passive Participantes o Usuarios Pasivos: Son aquellos estudiantes
gue ven el curso como contenido para el consumo. Ven los videos,

realizan las tareas, participan en los foros pero no se involucran.

e Active Participants o Usuarios Activos: Participan plenamente de y
en los MOOCs. Escriben en los foros, realizan las tareas, los

cuestionarios y las evaluaciones.

Uno de los aspectos que mas preocupan en esta nueva metodologia son
las tasas de abandono (dropout rates) y de finalizacion de los cursos. Asi, la
tasa de abandonos de MOOCs impartidos por Stanford, MIT y la UC Berkeley
fue entre el 80 y el 95% del total de los alumnos. Por ejemplo, tan solo el 7% de
los 50.000 estudiantes que realizaron el curso de Ingenieria de Software
(Software Engineering) fueron capaces de completarlo; el curso impartido por el
MIT denominado Circuitos y electrénica (Circuits and Electronics) tan solo fue
completado por 7.157 estudiantes de los 155.000 que lo comenzaron, lo que
supone un 4,6% (Daniel: 2012).
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Hay que destacar que en Coursera, tan solo un 2% de los participantes
han obtenido el certificado basico y un 0,17% ha ganado el certificado de alto
nivel (Yuan & Powell: 2013). Esto es debido a que los alumnos que toman parte
del curso no tienen las mismas aspiraciones que los estudiantes tradicionales.
Estos ultimos, adquieren un nivel diferente de compromiso porque pagan por
las clases, buscan obtener los créditos y porque necesitan tomar las clases
para completar los requerimientos de sus estudios (Siemens, 2013:9).

Ademas de analizar el tipo de estudiantes que realizan este tipo de
cursos se ha procedido, también a estudiar el nUmero de alumnos que terminan
este tipo de cursos en funcion de las actividades a realizar durante el desarrollo
del mismo. Katy Jordan (2013), decidid cruzar estos datos junto al tipo de

evaluacion que llevaba cada uno de los cursos y obtuvo la siguiente gréfica:

COMPLETION RATES (%) AND ASSESSMENT TYPE - NUMBER COMPLETED AND ASSESSMENT TYPE »
COMPLETION RATES AND COURSE LENGTH « BROWSE AND COMPARE ALL DATA

Percentage
completed

100K 200K

Number enrolled

[ Auto and peer grading ] Auto grading only [l Peer grading only [l Unknown

llustracién 6. Katy Jordan. Completion Rates (%) and Assesment Type. Consultado en

internet < http://www.katyjordan.com/MOOCproject.htm|>"°

'® Datos actualizados a 16 de mayo de 2014
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La muestra toma como referencia cursos impartidos en Coursera,
Class2go, EdX, MITx y Udacity y el tipo de evaluacion que rige cada uno de
ellos. Asi tenemos en azul cursos que tienen autoevaluacion y evaluacion entre
pares (Auto and peer grading), en rosa solamente autoevaluaciones (Auto
grading only), en verde evaluaciones entre pares (Peer grading only) y en gris
evaluaciones desconocidas (Unknow). Se demuestra, asi, que tan solo
aproximadamente el 10% de los alumnos totales matriculados en el curso
finaliza el mismo. Ademas, cuanto mayor es el numero de alumnos
matriculados la tasa de alumnos que termina el curso desciende hasta menos
del 5%. En cambio, cursos con menos ratio de alumnos ven incrementado el

porcentaje de alumnos que termina al 8-10% aproximadamente.

Se debe destacar el curso “Nutrition Equine” impartido por la Universidad
de Edimburgo a través de Coursera a lo largo de 5 semanas y que fue
finalizado por el 36,1% de los alumnos, esto es, 8.416 estudiantes de 23.322
matriculados consiguieron llegar hasta el final del mismo. Haciendo la media
con estos datos el porcentaje de alumnos que comienza y acaba el curso es
del 7,08%.

Se demuestra también que cursos que contienen tan solo
autoevaluaciones en las tareas a realizar tienen un porcentaje de alumnos que
finalizan ligeramente superior frente a cursos que combinan actividades de este
tipo con las evaluaciones entre pares o que solo disponen de evaluaciones

entre pares.
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2.6.8.- MOOCs, Big Data y Learning Analytics

Los cursos MOOC colaboran a lo que se denomina Big Data (grandes
datos). En el sector de las TIC hacen referencia a los sistemas que manipulan
grandes conjuntos de datos conformando una enorme base de datos que
permite conocer aspectos como la nacionalidad, el sexo, la edad, estudios...
De esta manera, en la segunda edicion de UNED COMA se incluyé en todos
los cursos una encuesta inicial y final para asi conocer el perfil de alumno que

se inscribe en la plataforma y realiza los cursos.

La aplicacion del Big Data a la educacién se ha denominado Learning
Analytics convirtiéndose “en un campo de investigacion emergente que aspira a
utilizar el analisis de datos para generar informacion que permita tomar mejores
decisiones en cada nivel del sistema educativo” (NMC Horizon Report: Edicion

sobre Educacion Superior, 2013:27).

De esta manera, los profesores y los alumnos se benefician de estos
datos ya que permite ajustar los materiales, los contenidos y el formato de
éstos en funcién de las necesidades e intereses de los alumnos permitiendo asi
gue la motivacidon se sitien en niveles elevados durante todo el proceso. “Se
pueden recopilar todos los clics, tareas y entradas en el foro de decenas de
miles de estudiantes. Estos datos pueden ayudar a responder fundamentales
como qué estrategias de aprendizaje son efectivas y cuales no. Y para cada
curso particular se pueden preguntar cosas como cuales son las
equivocaciones mas comunes y como ayudar a los estudiantes a corregirlas”.
(Koller, 2012).

Esta nueva tendencia se cree que tendra “una influencia significativa en
la evolucion y el refinamiento de la educacion superior, especialmente en el
disefio de entornos personalizados y en el aprendizaje online” (NMC Horizon

Report: Edicion sobre Educaciéon Superior, 2013:29).
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Este analisis de datos también contribuye al campo de investigacién que
se esta denominado Learning Analytics con el fin de “generar mejor informacion
gue permita tomar mejores decisiones en cada nivel del sistema educativo ya
gue el learning analytics emplea datos relacionados con los alumnos para
elaborar mejores pedagogias” (NMC Horizon Report: Edicion sobre Educacién
Superior, 2013:27).

La interpretacion de los datos obtenidos tanto del big data como del
learning analytics pretenden mejorar los procesos de aprendizaje ya que se
adecuan a las necesidades e intereses de los alumnos. Estos datos se pueden
extrapolar y aplicar a la poblacion conociendo asi la demanda de formacion de

sectores de la sociedad proporcionandoles la formacion que necesitan.

2.6.10.- Importancia del disefio (Syllabus) de un MOOC

A pesar de que cada vez hay mas ofertas de cursos MOOC en el
mercado y de tematicas cada vez mas amplias, el mero hecho de lanzar un
curso masivo, abierto y online no asegura que vaya a ser exitoso. Por ello, se
debe apostar por un buen disefio. El disefio cobra un papel fundamental en el
posible éxito o fracaso del curso es necesario que haya que hacerlo de la mejor
manera posible y ello conlleva que tanto los materiales audiovisuales como los
complementarios sean de interés y que sepan captar y mantener la atencion

del alumnado durante la duracién del curso.

No se va a negar que los MOOCS ofrecen un potencial emocionante,
una experiencia innovadora y educativa que promueve la inclusion social, pero
por otro lado, existen riesgos de obtener una mala experiencia de aprendizaje
debido a un mal disefio. Por eso, la calidad es una faceta fundamental que
debe ser considerada en relacién al disefio y puesta en marcha de este tipo de

cursos (Conole, 2013).
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Stephen Downes (2013) establece cuatro principios basicos en el disefio
de un MOOC:

1. Autonomia: Los estudiantes establecen sus propias metas y objetivos
gue determinar el éxito de un MOOC. Es fundamental que cada
participante responda a las comunicaciones a su manera, tanto si es

positiva como negativa.

2. Diversidad: La diversidad no hace solo referencia al idioma o culturas
participantes sino a las ubicaciones, diferencias horarios, los dispositivos
de acceso, estilo de aprendizaje... Igual pasa con la forma de aceptar
los cursos: como conferencias, como aprendizaje basado en proyectos,
como una gran comunidad donde la importancia radica en la interaccion

con los demas...

3. Apertura: Relacionada estrechamente con la autonomia, la apertura
hace referencia a la libertad que existe para que los estudiantes se
inscriban o no en el curso y puedan entrar y salir del mismo en cualquier
momento. Este aspecto también hace referencia a la disposicion de los
contenidos existiendo la posibilidad de compartirlos ya no solo entre los

miembros del curso sino a todo el mundo que esté interesado en ellos.

4. Interactividad: Este aspecto hace referencia a que el aprendizaje se
produce dentro de una red de conexiones (principios conectivistas) en
lugar de ser transmitido por unos pocos miembros que ocupan una

escala superior en la jerarquia.

Ademas de estos cuatro principios, Conole (2013), establece las 7Cs en
el marco del disefio de un MOOC cuyo principal objetivo es orientar y apoyar a
los docentes en el este proceso consiguiendo sacar asi el maximo provecho de

las tecnologias:
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e Conceptualise — Conceptualizar: Se trata de saber qué es lo que se

quiere obtener del curso.

e Capture — Captura: En este punto se pretende cuantificar los recursos

gue van a ser necesarios utilizar.

e Communicate — Comunicar: COmo se va a transmitir la informacion,
como se va a publicitar, qué herramientas se van a usar para la

comunicacion...

e Collaborate — Colaborar: Qué herramientas se van a utilizar para

fomentar la colaboracion.

e Consider — Tener en cuenta: Qué se va a evaluar, de qué manera,

cuales van a ser los indicadores.

e Combine — Combinar: Se trata de conjugar el diadlogo, el intercambio de

conocimientos y la creacion a la hora de disefiar el curso.

e Consolidation - Consolidacion: Es la implementacion y evaluacion del

disefio en un escenario real de aprendizaje.

Como se puede comprobar, estas “C” son elementos claves en el

proceso de disefio del curso estando todas relacionadas entre si.

Aparte de esta fase fundamental como es la disefio se debe tener en
cuenta cuéles son las necesidades de los estudiantes, qué tematicas o areas
son las que se reclaman en la formacion profesional para asi crear un MOOC

gue junto a un buen disefio permitan asegurar cierto éxito del curso.

En el caso que se esté tratando, el de UNED COMA, la plataforma ha
sido desarrollada bajo entorno de cddigo abierto y libre, denominado

OpenMOOC que ha sido desarrollado por Yaco Sistemas.
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Ademas, para favorecer el buen disefio del curso desarrollaron Difundi
gue en palabras de los autores “es un servicio online para que cualquier
persona pueda aprender o ensefiar, mediante MOOC que tiene una doble
finalidad:

e Informar adecuadamente sobre las caracteristicas y bondades del curso

a los alumnos potenciales.

e Obligar a los docentes a ordenar y calibrar el contenido global del curso.”
(Montero y Viiuales, 2013:144)

Con esta carta de presentacion, lo que pretende Difundi es que los
profesores sean parte activa del proceso de creacion del MOOC vy rellenen una

pequefia ficha con la siguiente informacion:

a) Titulo del curso: Como la oferta de cursos y actualmente de MOOCs es
muy amplia, los docentes tendran que elegir un titulo que sea acorde

con la materia a impartir, claro y conciso.

b) Descripcion del curso: En este apartado se recomienda hacer un escrito

breve donde se aporte informacion sobre el curso.

c) Requisitos minimos: Las competencias minimas que el alumno debe

poseer para realizar el curso sin demasiados problemas.

d) Publico objetivo: Se indicara el perfil del alumno que se desea que
realice el MOOC.

e) Esfuerzo estimado: En este apartado se indicara el nimero de semanas
de duracion del curso asi como las horas que los alumnos deberan
emplear de manera estimada. En el caso de que un curso sea muy largo
la recomendacién que ofrecen Montero y Vifiuales es la de “dividir un

curso largo en dos 0 mas cursos cortos. De esta manera, se podra
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comprobar durante la ejecucién de la primera parte del curso [...]
cuantos alumnos pueden estar interesados en las siguientes partes y se
mantendra la motivacion del estudiante ya que verda que tras la
superacion de cada parte obtiene la recompensar de haber terminado un
trabajo completo” (2013:147-148).

Las horas que deben emplear los alumnos han de ser lo més fieles a la
realidad posibles. Hay que recordar que muchos de los inscritos tienen
otras actividades paralelas a la realizacién del curso como el empleo,
estudios de ensefianzas regladas... De lo contrario se produciran quejas

COMO €en este curso:

7 Tiempo estimado del curso.

ﬂ ¢Quién dijo que el tiempo estimado del curso eran 40 horas? Se nos van
34 mas horas que las del reloj, pero me siento feliz con el trabajo realizado y
queria compartir esta alegria. Saludos a todos y animo que llevamos mas

de la mitad

Tenés razon Jose... entre una y otra cosa, las 40hs. me las he
@ gastado tan solo en un par de dias. Conocer y aplicar herramientas
nuevas lleva muuucho tiempo. Clara

Teneis razon. La persona que calculd el tiempo debia de conocer
@ todas y cada una de las herramientas y actividades

Yo voy haciendo a mi ritmo pero no sé si llegaré a terminar todo

llustracién 7. Mensaje tomado del espacio de Debates de UNEDCOMA

f) Objetivos: Haran referencia a las capacidades que los alumnos deben

obtener a la finalizacion del curso.
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Con estos 6 puntos se tendria hecha una ficha del curso lo

suficientemente completa y breve para intentar llamar la atencion de los

alumnos. Ademas, se recomienda que los profesores graben un video de

promocion del curso, de no mas de 90 segundos de duracién, donde hagan

una breve presentacion del mismo, hablando del temario, de los objetivos, la

duracion...

De esta manera, gracias a Difundi y al marco teérico establecido por

Conole y sus “7Cs” tendriamos un disefio adecuado del curso ya que:

Sabriamos qué es lo que se quiere obtener del curso (Conceptualise) a

través de las pestafias de Descripcion del curso y de objetivos.

Conoceriamos los recursos que van a ser necesarios utilizar (Capture),
tipo de evaluacion que se va a llevar a cabo, recursos externos como

blogs, wikis...

La comunicacién (Communicate) se realiza a través del envio de correos
electronicos o bien a través de Comunicados que son visibles en la
pagina principal del curso o a bien mediante mensajes publicados en el

espacio de Debates.

El aprendizaje colaborativo (Collaborate) esta presente en el espacio de
Debates donde los alumnos lanzan preguntas y la comunidad es la que
responde, ademas de convertirse en un gran repositorio de material

interesante en relacion a la teméatica del curso.

La evaluacion (Consider) esta perfectamente establecida en cada una
de las actividades P2P, donde se pone a disposicién de los alumnos una

rubrica con los items a puntuar.
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e Los cursos combinan (Combine) una parte mas teérica (desarrollo del
curso) con la parte mas préactica y social como lo son las actividades
entre pares, el espacio de Debates o las redes sociales.

e Existe una rdbrica de evaluacion que mide la calidad y efectividad del
disefio (Consolidation). Ademas, algunos de los cursos estan disefiados
como complemento a ensefianzas regladas, como en el caso del curso
de Bases de Circuitos y Electronica Practica de UNED COMA, que se
establecid como obligatorio para los alumnos de ingenieria. Estos tenian
gue realizar las practicas en VISIR, el laboratorio remoto que la UNED
ponia a disposicion de los alumnos. Este hecho contribuye también a la
ultima de las “Cs” propuestas por Conole, Consolidation, ya que el

disefio ha sido probado en escenarios reales de aprendizaje.
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3.- Investigacion
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3.- INVESTIGACION

En este tercer bloque de la exposicion nos adentraremos en UNED COMA y en
concreto en el caso de estudio, el curso de Aleman para hispanohablantes:
Nociones fundamentales, donde se analizaran e interpretaran los datos

obtenidos.

3.1.- UNED COMA - ¢ Qué es?

UNED COMA, siguiendo el Manual del facilitador (2013), forma parte de
la iniciativa de UNED Abierta de acercar y trasladar el conocimiento que la
universidad posee a la sociedad. Para seguir contribuyendo a esa traslacion del
conocimiento se cre6 la plataforma de UNED COMA donde docentes de la
UNED imparten MOOCs. Para ello, se creé una plataforma sobre la que se
presentarian los contenidos, preparada para soportar a cientos de miles de
alumnos y unos cursos disefiados para impartirse y evaluar de manera
automatica y bajo demanda que se adaptaran a las necesidades de cientos de

miles de perfiles distintos.

Los objetivos que persigue la plataforma, siguiendo a Ayala et al,(2013)

son varios:

e Servir como recurso formativo accesible para cualquier individuo de la
sociedad, independientemente de que pertenezca o no a la comunidad

universitaria.

e Permitir a cualquier individuo formarse y acceder a un reconocimiento

otorgado por la UNED.
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e Servir al equipo docente como escaparate para promocionar su actividad
docente y permitir atraer a nuevos estudiantes hacia cursos reglados y

de formacion permanente ofertados por la UNED.

A mediados de 2012 se lanzé6 UNED COMA apostando por el desarrollo
de una plataforma MOOC basada en software libre a la que se denomind
OpenMOOC, desarrollada por Yaco Sistemas implementando cuatro
funcionalidades béasicas como lo son: “cursos sobre cortes de video y
cuestionarios, comunidad de preguntas/respuestas, wiki y gestion de la
identidad” (Montero y Vifuales, 2013:149).

La plataforma, como se ha comentado, es abierta, se puede acceder al

codigo desde la siguiente direccion (http://openmooc.org/) y los materiales son

accesibles de manera gratuita y online, tanto desde la plataforma

(https://unedcoma.es/) como desde el canal de youtube y esta preparada para

soportar un alto volumen de accesos recurrentes. Se ha desarrollado sobre
Django®’, un entorno de cédigo abierto de desarrollo web basado en Phyton*®

gue ha permitido desarrollar todas las funciones propias de la plataforma.

Para aportar la capa social de la plataforma se ha utilizado askbot™®. Un
elemento de Q&A (Questions and Answers / Preguntas y Respuestas) que
permite compartir conocimientos de manera colaborativa entre los miembros de

la comunidad y que se ha denominado espacio de Debates.

M https://www.djangoproject.com/
18 https://www.python.org/
19 https://askbot.com/
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= e Pregunta
i Como se descargan las Insignias? <

signias

jHola! Acabo de finalizar el curso y me ha gustado mucho. Pero tengo una prequntado Oct 28 13
n duda (y me quedan horas para resolverias, pues se cierra el curso). En la

explicacion sobre acreditaciones, la primera opcion son las insignias gratuitas
(aunque sin valor oficial) y que se pueden descargar desde "mis notas". Pero
no consigo averiguar como se descargan. Al entrar en "mis notas" y pinchar
para conseguir certificaciones sélo me dirige a mi area en la UNED y, en ésta
solo me permite elegir entre certificado sin examen y con examen, pero en ningln lugar aparece la
descarga de las insignias. ¢ Como se descargan?

actualizado Oct 29 *13

2 Respuestas Ordenar por » viejas nuevas lo mds votado
Hola Maria E']emplo de respondido Oct 30 *13
respuesta
te recomiendo que contactes directamente con UNED Abierta a traves de

mulario de contacto. Ellos podran ayudare a resolverlo. Viel Erfoig!

llustracion 8.- Ejemplo de mensaje en el espacio de Debates en UNEDCOMA

En el espacio de Debates se incorpora un componente competitivo a
través del karma y el desbloqueo de medallas, incentivando asi la participacion
activa en los foros y la posibilidad de ir incorporando mas funciones a medida
gue el karma aumenta como la posibilidad de comentar, de editar los mensajes,

de re-etiquetar o incluso de cerrar hilos cuando sea necesario.

Esta asignacion de puntos y desbloqueo de logros se relaciona con una
de las nuevas tendencias que se estan extendiendo a diferentes &mbitos y no
es otra que la gamificacion. Esta iniciativa pretende acercar las experiencias
del juego a otros contextos, premiando y penalizando los comportamientos
realizados. En el caso de UNED COMA, la gamificacion, esta presente en el
espacio de Debates donde la participacion es premiada con el aumento de
karma conllevando diferentes privilegios como la posibilidad de comentar,
editar, cerrar hilos, re-etiquetar...De esta manera, se fomenta el aprendizaje

social, la participacion...
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El espacio de Debates cobra una gran importancia ya que se convierte
en el punto de encuentro de la comunidad que forma el curso. Se reunen los
docentes, curadores y facilitadores que, junto al alumnado, van creando
conocimiento, aclarando dudas y aumentando los niveles de karma para

obtener diferentes privilegios.

El proceso de diseiio de la plataforma ha sido especialmente importante
debido a que la plataforma debia soportar un volumen importante de accesos
simultdneos. El problema no se limitaba al desarrollo técnico, las
funcionalidades y herramientas de las que dispone la plataforma sino a que
debia permitir que, un equipo reducido de soporte, fuera capaz de gestionar y
administrar una masa critica de alumnos de gran tamafo. Asi, la plataforma
cuenta con sistemas de autoevaluacion como test y cajas de texto y con
sistemas de evaluacion entre pares (P2P), lo que permite que el equipo realice
un disefio o syllabus del curso dirigido a un volumen de alumnos elevado, sin la
necesidad de realizar un seguimiento personalizado de los mismos (Ayala
Bailador, E. et al, 2013).

3.1.1.- Equipo técnico y de soporte UNED COMA

Para asegurar que todo funcione correctamente, UNED COMA, cuenta

con el siguiente equipo técnico y de soporte:

e Disefladores: Son las personas encargadas del disefio y maquetaciéon
del curso. Es un equipo especializado que conoce todas las
funcionalidades disponibles y que estan por llegar de la plataforma. De
tal manera, que juegan un papel muy importante junto con el equipo

docente en el proceso de disefio del curso.
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e Curadores: Se trata de personas con conocimientos sobresalientes
sobre los aspectos del curso en cuestibn que representan en la
plataforma a todo el gran grupo de personas que desarrollaron los
contenidos del mismo. Es decir, son aquellos intermediarios entre los
docentes y los facilitadores por lo cual deben tener conocimientos sobre
la materia impartida en el curso y dominar la plataforma para intentar

solucionar aquellos problemas técnicos que puedan surgir.

e Facilitadores: Se trata de personas cuya funcién principal es la de
dinamizar los foros. También acompafan y animan a los participantes a
construir su propio proceso de aprendizaje y resuelven dudas acerca
del funcionamiento de la plataforma. Los facilitadores, de manera
general, dan respuesta a todo aquello que pueda perturbar el perfecto

desarrollo del curso.

e Teécnicos: Son las personas responsables de administrar el curso en
todo momento. En el caso de UNED COMA, el equipo de soporte de la
plataforma esta repartido por gran parte de la geografia espafiola
usando el soporte técnico externo de una empresa en Sevilla y la labor
de los centros asociados de la UNED en Tudela y Barbastro siendo todo

coordinacion desde la sede central de la UNED en Madrid.

Es precisamente en la capital, donde a través del formulario de
incidencias, se realiza un trabajo de filtrado en el que se intenta
solucionar la incidencia en la medida que sea posible o se remite al
equipo técnico adecuado dependiendo del tipo de incidencia. (Ayala
Bailador, E. et al, 2013)
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3.1.2.- Tipos de reconocimiento que ofrece UNED COMA

Dejando de lado el apartado técnico y de desarrollo de la plataforma, es

necesario recordar que UNED COMA, oferta tres tipos de reconocimiento tras

la finalizacién de los cursos. Estos son:

Badges o medallas: La mayoria de MOOCs se ha decantado por
certificar la actividad y el seguimiento del curso a través de las medallas.
Se trata de una acreditacidbn completamente gratuita sin ningun tipo de
reconocimiento académico que se libera bien al finalizar el curso, al
alcanzar un hito (al superar diferentes actividades) o tras alcanzar la

nota minima. La tecnologia que dara soporte al sistema de badges en

UNED COMA se basa en el modelo OBI de Mozilla®®. Se trata de un
sistema de especificacion de metadatos que asegura un patron
mundialmente aceptado y estandarizado siendo, ademas, facilmente

verificable.

Credencial: Por un moédico precio, este tipo de reconocimiento acredita
haber superado los contenidos del curso. Se expide a través de la
Fundacion UNED en un certificado que especifica los contenidos del
curso asi como las horas de duracién del mismo y esta firmado

digitalmente.

Certificado: La UNED se convirti6 en pionera reconociendo créditos
ECTS? tras haber finalizado un MOOC. Para poder solicitarlo, es
necesario superar el curso en la plataforma y realizar una prueba

presencial tipo test en cualquiera de los centros asociados disponibles.

20 https://wiki.mozilla.org/Badges/Technology

2 http://portal.uned.es/portal/page? pageid=93,25994975& dad=portal& schema=PORTAL
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En la siguiente imagen se puede ver un ejemplo de cada uno de los tipos

de certificacion que oferta la plataforma:

UNED C(OMA UNED (OMA
NS N

llustracion 9. Tipos de reconocimiento en UNED COMA. Badges (I)

UNED COMA
N

llustracién 10. Tipos de reconocimiento en UNED COMA. Badges (y II)
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Como se puede observar tanto en el caso del certificado como del
credencial incorporan una firma digital pudiendo ser verificada a través del

portal de la UNED (https://sede.uned.es/extension) introduciendo el codigo

alfanumeérico que aparece en el margen derecho o bien a través del codigo QR
gue aparece en la parte inferior derecha.

3.2.- Objeto de estudio - Aleman para hispanohablantes: Nociones

fundamentales

La investigacion que se desarrollara durante las siguientes paginas esta
relacionada con el MOOC impartido en UNED COMA entre el 18 de marzo y el
28 de mayo, fechas de inicio y de finalizacion del curso.

Anteriormente, este curso fue impartido en la plataforma MiriadaX donde
recibio el | Premio MECD — Telefonica Learning Services — Universia al mejor
MOOC incorporado a la plataforma MiriadaX. Estos premios estaban abiertos a

mas de 1.200 universidades de 23 paises hispanoparlantes.

Este curso ha sido impartido por la profesora Maria Dolores Castrillo de
Larreta-Azelain que actualmente ostenta el cargo de profesora contratada
doctora en el Departamento de Filologias Extranjeras y sus Linguisticas de la
UNED.

El curso de aleman, impartido por UNED COMA ha contado con una
participacion de casi 25.000 alumnos, en concreto, 24.954% situandose en
tercer lugar como curso con mas alumnos matriculados, por detrds de los dos
cursos de inglés. El de Inglés Profesional ha contado con un total de 34.804

alumnos y el de Empieza con el inglés casi 50.000 matriculados (49.798).

22 Datos obtenidos de UNED Abierta con fecha de 13 noviembre de 2013
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Los contenidos del curso de Aleméan han sido distribuidos a lo largo de 7

moddulos de la siguiente manera:

e Modulo 0 — Presentacion:
o Video introductorio.
o Test de conocimiento — Evaluacion inicial formado por 10
preguntas tipo test dividas en 5 videos con 2 preguntas.

e MoAdulo 1 — Preliminares:
o Video introductorio.
o Pronunciacion: Vocales.
o Pronunciacion: Consonantes.
o Pronunciacion: Diptongos.
o Ortografia.
o Acento y entonacion.

o La estructura oracional.

o Test de autoevaluacion compuesto por 12 preguntas distribuidas
en 6 pildoras de video.

o Actividad p2p: Presentacion en aleman.

e Modulo 2 — El verbo (1):
o Video introductorio.
o El verbo en presente.
o El verbo en perfecto: auxiliar.
o El verbo en perfecto: participio.
o El verbo en imperfecto.
o Usos del pasado.
o Test de autoevaluacion compuesto por 12 preguntas distribuidas.

en 9 pildoras de video.
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e Modulo 3 — El verbo (I1):

o Video introductorio.

o Verbos modales: Bildung.

o Verbos modales: Gebrauch.

o Verbos reflexivos.

o Konjuntiv II: Bildung.

o Konjuntiv Il: Gebrauch.

o Elimperativo.

o Test de autoevaluacion compuesto por 12 preguntas distribuidas
en 8 pildoras de video.

o Actividad p2p: Alemania, sus estados federales y algunas
ciudades.

e Modulo 4 — El sustantivo, algunos pronombres y articulos:
o Video introductorio.
o El género del sustantivo: El articulo determinado.
o La formacion del plural.

o Composicion de palabras: El sustantivo.

o Pronombres posesivos (fase 1).
o Pronombres posesivos (fase 2).
o Test de autoevaluacion compuesto por 12 preguntas distribuidas

en 6 pildoras de video.

e Modulo 5 — Los casos y algunas preposiciones:
o Video introductorio.
o Los casos en aleman: Definicion.
o Ladeclinacion del articulo determinado e indeterminado.
o Usos de los casos (1).
o Usos de los casos (2).

o Preposiciones locales mas frecuentes.
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o Test de autoevaluacion compuesto por 12 preguntas distribuidas
en 12 pildoras de video.
o Actividad p2p: Un viaje por Alemania (preposiciones locales y

casos).

e Modulo 6 — El adjetivo: La oracién subordinada:
o Video introductorio.
o Declinacion del adjetivo: preliminares.
o Declinacion del adjetivo: primera.
o Declinacion del adjetivo: segunda.
o Declinacion del adjetivo: tercera.
o Lagradacion del adjetivo.
o La oracion subordinada: caracteristicas y tipos.
o Test de autoevaluacion compuesto por 12 preguntas distribuidas
en 12 pildoras de video.
o Actividad p2p: Celebraciones y costumbres alemanas (practica

del adjetivo y su gradacion).

Todas las actividades p2p propuestas durante el desarrollo del curso

exigian un minimo de 2 revisiones para considerarlas como realizadas.

Ademas, este curso ha puesto a disposicion de los estudiantes los tres
tipos de certificacion, siempre y cuando se hubiera superado la nota de corte

establecida en un 8.
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3.3.- Justificacion de la eleccidn

La eleccion de este curso para su investigacién responde a los

siguientes criterios:

Temética: Como se ha citado anteriormente, los cursos de idiomas son
los que mas alumnos matriculados han tenido tanto en la primera como
en la segunda edicién en UNED COMA.

Reconocimiento: El curso de Aleman, ha contado con el
reconocimiento tanto de los alumnos como de la comunidad educativa,
siendo galardonado con el | Premio MECD - Telefénica Learning

Services — Universia al mejor MOOC, incorporado en MiriadaX.

Formato: El formato utilizado es el recomendado para todos los cursos
MOOCs. Grabaciones realizadas en el platd de Polimedia, muy visuales
y de corta duracion, afiadiendo a cada una de las pildoras de video,
material complementario en formato pdf, asi como recursos de interés
para profundizar en la materia tanto en la plataforma como en el espacio
de debate.

Implicacion del equipo docente: La profesora siempre ha tenido una
actitud proactiva y participativa durante las semanas en las que se
desarroll6, mandando comunicados y correos masivos a los alumnos asi

como participando en el espacio de Debates.

Todo ello, ha contribuido que este curso haya sido uno de los que mejor

aceptacion, participacion y criticas ha recibido.
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despedida del curso (i
Hallo pregunta
Desde aqui mi enhorabuena por el curso, a quienes lo hayan terminado y a Seguir
quienes contindan en ello. Debo decir que me ha parecido muy bueno, y
aunque ya lo he VOy a seguir con las paginas que =
se han dado. Estoy con los @ Agui(una
vezhaya
Muchas gracias a la UNED por esta inici Las dela estan hecho login)
puedes
Y desde aqui felicitar a los comparieros que han contribuido af paginas y de interés solicitar
y por supuesto agradecerles las aportaciones realizadas. actualizaciones
o de esta
Un saludo para todos, y espero que volvamos a coincidir en futuras ediciones. pregunta
Viel Erfoig! Bis Bald! PORE00.
Suscribirse ala
fuente de rss
24 Respuestas Ordenarpor » vieas puevas lomasvotado  Estadisticas

1 2 3 pagina siguiente »

Espero que hayan mas cursos asi. Me gustaria ademas que se introdujera
algo mas de conversacion

Preguntas relacionadas

También quiero agradecer esta iniciativa de la UNED. Creo que resulta muy
atil y para los que est: en idiomas
Realmente los contenidos facilitados, con esfuerzo y constancia en el estudio,
nos permitiran ir soltandonos con esta lengua, para mi, bastante complicada.

llustracién 13. Mensajes de agradecimiento en el espacio de Debates (l)

Hallo!

Suscribo todo lo que dicen los comparieros. Felicitar a la profesora, Dofa

Maria Dolores Castrillo, porque ha sido excelente y ha preparado el curso

muy bien. Realmente me gustaria que continuasen con nuevos cursos para seguir avanzando en el
idioma. Y me encantaria que fuese ella misma quien los condujese.

Felicitar también a todos los comparieros, especialmente a los que nos han dejado enlaces tan
interesantes para continuar con el aprendizaje.

Un saludo y espero que nos veamos en un nuevo curso de Aleman de la UNED.

Bis Bald!

jHola a todos!

Yo también quiero felicitar tanto a la UNED por esta iniciativa como a la

profesora por sus explicaciones tan claras y utiles.Y sobre todo felicitar a

todos a los que habeis sacado provecho de este curso y habeis contribuido con vuestras experiencias a
clarificar las dudas que han ido surgiendo.

Indepedientemente de notas y certificaciones este curso me ha ayudado a acercarme a un idioma del
que no tenia ninglin conocimiento y solo por eso creo que ha merecido la pena. Espero sinceramente
que se sigan organizando este tipo de cursos.

iMuchas gracias y haber si nos encontramos en otro curso tan interesante como este!

llustracion 14. Mensajes de agradecimiento en el espacio de Debates (y Il)
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3. 4.- Formulacién de hipotesis y objetivos

El andlisis de los datos dependera de los objetivos que se hayan
propuesto en la investigacion. De esta manera y siguiendo a Sampieri
(2007:252), deberemos tener claros los siguientes factores esenciales:

1. “Lo que se desea hacer con los datos (el propésito o finalidad que

tengamos para el analisis).

2. El planteamiento del problema y las hipotesis derivadas de éstas (si

fueron establecidas).”

Con la interpretacion y analisis de los datos de los que se dispone se

pretendera dar respuesta a las siguientes hipotesis:

e La tasa de finalizacion del curso de Aleman, ¢esta situada entre los
parametros de los estudios previamente realizados? ¢Y respecto a
UNED COMA?

e Comparando el inicio del curso con el final, ¢cémo se ha desarrollado el

curso?

e ¢ Ha sido un curso en el que se han solicitado muchas certificaciones?
¢,De qué tipo? ¢Cudl es el promedio de certificaciones (credenciales y

presenciales) por curso?
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Ademas se proponen los siguientes objetivos que se pretenden alcanzar

con esta investigacion:

e Analizar y conocer el tipo de alumnado que se ha interesado por el
MOOC de Aleman para hispanohablantes: Nociones fundamentales.

e Incidir en la importancia del canal de youtube como recurso para atraer
estudiantes a la plataforma de UNED COMA.

3.5.- Métodos estadisticos utilizados

Para el desarrollo de la investigacion se haran uso de técnicas
cuantitativas ya que nos permite situarnos “en un punto de observacion externo
al sujeto estudiado [...] permitiendo ademas el estudio de lo que como

investigador le parece importante”. (Corbetta, 2007:45).

Ademas, se hace uso de la técnica cuantitativa ya que permite que “el
disefio de la investigacion este construido antes de empezar a recopilar los

datos y esta estructurado y cerrado”. (Corbetta, 2007:47).

A lo largo de las siguientes paginas se pretendera dar respuesta a las
hipétesis realizadas con datos estadisticos por lo que esta investigacion sera
meramente cuantitativa aunque también se recogeran algunas de las opiniones
de los alumnos realizadas en el espacio de Debates. De esta manera, la
decision de usar técnicas cualitativas frente a la técnica cualitativa es una
cuestion meramente técnica, en la que la eleccion entre una o la otra solo tiene
gue ver con la capacidad para responder al problema particular planteado por

la investigacion (Bryman en Corbetta, 2007:60).

Los datos que han sido recogidos y que van a ser analizados hacen

referencia a los siguientes items:

¢ Analytics obtenidas del canal de unedcursoscoma de youtube.

e Datos estadisticos ofrecidos por la plataforma UNED COMA.
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Ademas se utilizaran otras fuentes como:

e MOOC Completion Rate: The Data. Tasas de finalizaciéon de los
MOOCs: Los datos. Elaborado por Katy Jordan y en constante
actualizacion, esta pagina reune informacion sobre los MOOCs y las

tasas de finalizacion pudiendo ser filtrada siguiendo diferentes criterios.

e Emerging Student Patterns in MOOCs: A (Revised) Graphical View.
Nuevos modelos de estudiantes en MOOCs. Una (revisada) vista
grafica. Realizado por Phil Hill, analiza los tipos de estudiantes que

cursan los MOOCs en Coursera.

3. 6.- Analisis de latipologia del alumnado que realizé el curso

Como se ha comentado anteriormente el curso de aleman cuenta con 7
moédulos. Un modulo O compuesto por el video de presentacion y un test de
conocimientos previos y 6 modulos donde se explican diferentes aspectos de la
lengua germana y que contienen test de autoevaluacion para evaluar los

conocimientos asi como actividades entre pares.

El nimero de alumnos totales que se matricularon en el curso fue de
26.126. Una tendencia que se ha comprobado en los MOOCs es que no todos
los alumnos que se matriculan comienzan el curso. De hecho en este caso, tan
solo 17.614 decidieron comenzar el curso lo que supone que un 33% de los
matriculados no visualizaron ni hicieron nada durante la duracion del curso.
Este fendmeno ha sido estudiado por Phil Hill que ha elaborado el siguiente

grafico donde se explican el tipo de alumnado que realiza este tipo de cursos.
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llustracién 15. Phill Hill - Emerging Student Patterns in Coursera-style MOOCs.

<http://mfeldstein.com/emerging-student-patterns-in-moocs-a-revised-graphical-view/>

De esta manera existen los siguientes grupos:

No-Shows: Conforman el grupo mas grande de los inscritos. Son
aquellos estudiantes que se registran en el curso pero que no entran al

mismo mientras éste esta activo.

Observers u Observadores: Se registran en la plataforma pero

acceden al curso de manera puntual.

Drop-ins o Visitantes: Son estudiantes que realizan algun tipo de
actividad (ven videos, participan en los foros de discusion...) con la
Gnica intencién de ampliar sus conocimientos dentro de un tema
determinado del curso que le ayude a desarrollar y ampliar las

capacidades y conocimientos.

Passive Participantes o Usuarios Pasivos: Son aquellos estudiantes
gue ven el curso como contenido para el consumo. Ven los videos,

realizan las tareas, participan en los foros pero no se involucran.
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e Active Participants o Usuarios Activos: Participan plenamente de y
en los MOOCs. Escriben en los foros, realizan las tareas, los

cuestionarios y las evaluaciones.

En el curso de Aleméan para Hispanohablantes esta tendencia advertida
por Phil Hill se cumple, existiendo una gran diferencia entre los alumnos que se
matriculan y los que deciden tomar parte del curso. De esta manera, de los
26.126 alumnos matriculados tan solo comenzaron el curso un 17.614, esto
quiere decir que un 33% de los inscritos no vieron ni realizaron tarea alguna
durante las semanas de duracion del curso. De igual manera, se puede
observar que no todos los estudiantes que comienzan los médulos consiguen
finalizarlos tal y como se recoge en el siguiente grafico.

18.000

16.000

14.000

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

Médulo 0| Médulo 1 | Médulo 2 | Médulo 3 | Médulo 4 | Médulo 5 | Médulo 6
B Comenzaron | 17.099 15.050 8.612 6.145 5.541 5.155 4.777
B Completaron| 12.846 6.784 3.591 2.899 2.965 2.207 187
1 Aprobaron 5.663 5.564 3.591 2.937 2.660 2.229 2.012

Gréfica 1. Evolucién de los estudiantes por médulos
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Se puede observar que en los dos primeros moédulos (Modulo O y
Médulo 1), la tasa de estudiantes que lo comenzaron superan los 12 mil
estudiantes, en concreto el Modulo 0 lo comenzaron un total de 17099 alumnos
y el Modulo 1, 12.846; en el resto de Mddulos las tasa se mantiene con una
media de 6.000 alumnos.

La tasa de alumnos que completan cada uno de los médulos se sitla en
el 44% a excepciéon del Médulo 0 que supone la primera toma de contacto con
los materiales y estd formado por el video de presentacion y un test de
conocimientos previos. Este Médulo O lo completaron un total de 12.846
alumnos lo que supone un 75% del total que lo comenzaron que eran 17.099.
También hay que destacar el ultimo modulo que solo fue completado por un
total de 187 alumnos de los 4777 que lo completaron, en términos porcentuales

se trata de un 4%.

Si se toma como referencia el grafico de Phil Hill se puede observar que
los perfiles de estudiantes que él denomina Active Participants (alumnos que
participan de manera activa en el curso) y Observers se mantienen estables a

partir del cuarto médulo (Modulo 3). Esta tendencia es debida a que:

a) Los alumnos ya se encuentran familiarizados con la plataforma y los

contenidos.

b) Los estudiantes conocen la dinAmica del curso: apertura de los médulos,
tipo de evaluacién (tipo test y actividades entre pares), utilizacion del

espacio de Debates...

c) El interés decae en aquellos participantes que solo habian mostrado
curiosidad hacia el curso y hacia esta metodologia de ensefianza-

aprendizaje.
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3.7 — Andlisis de los alumnos que aprueban y completan el curso

Otro de los aspectos a destacar es el ratio de alumnos que aprueban y
gue completan el curso. Aprobar el curso implica haber superado un 8 como
nota de corte, una vez superada esa nota, se puede solicitar la certificacion
correspondiente bien la credencial o bien la certificacion presencial que lleva
asociada el reconocimiento de 1 crédito ECTS. Completar el curso significa
haber realizado todas y cada una de las tareas que componen el MOOC, esto
es, haber visto todos los videos, haber realizado las autoevaluaciones y haber
aprobado todas las actividades entre pares (P2P).

De esta manera y tomando como referencia los alumnos que
comenzaron el curso (17.614 alumnos), un 14% (2.441 alumnos) consiguieron
aprobar el curso y tan solo 167 estudiantes completaron el curso lo que supone
un 0,10% del total.

30.000

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000

0 ]

Matriculados | Comenzaron | Aprobaron | Completaron
B Alumnos curso de Aleman 26.126 17.614 2.441 167

Gréfica 2. Alumnos matriculados, que comenzaron, aprobaron y completaron el curso
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A priori, parece que los datos han de preocupar pero estos datos se han

repetido a lo largo de los 18 cursos que configuraron la primera edicion de
UNED COMA:

70.000

60.000

50.000

40.000

30.000

20.000

10.000

Curso 1| Curso 2| Curso 3 | Curso 4| Curso 5| Curso 6| Curso 7| Curso 8 | Curso 9
M Matriculados| 3.315 | 4.611 | 16.428 | 8.357 | 61.681 | 6.943 | 12.032 | 2.415 | 2.700
m Comenzaron | 2.601 | 2.112 | 12.887 | 6.241 | 43.444 | 5.323 | 7.369 | 1.358 | 1.448
= Aprobaron 78 406 2.457 | 1.546 | 7.376 | 1.015 | 1.372 206 202
m Completaron| 70 388 2.297 | 1.274 | 3.824 | 637 1.146 156 153

Gréafica 3. Distribuciéon de los alumnos en los cursos de la 12 edicion de UNED COMA (1)

45.000
40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000

5'008 e I kB = s -._L

Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso
10 11 12 13 14 15 16 17 18

B Matriculados| 38.102 | 2.457 | 4.620 | 4.512 | 4.642 | 3.359 | 2.440 | 1.758 | 9.909
B Comenzaron | 30.375 | 1.267 | 3.139 | 2.020 | 3.290 | 2.306 | 1.390 | 1.115 | 5.821
1 Aprobaron 1.863 168 579 517 720 118 132 103 786
B Completaron| 1.386 0 391 4 390 89 119 36 189

Grafica 4. Distribucion de los alumnos en los cursos de la 12 edicion de UNED COMA (y

1)
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Se puede observar que los cursos 5, 7 y 12 tienen el mismo perfil de

estudiantes que el de Alemén, del total de matriculados, un 33% decidid no

tomar ninguna leccion. De igual manera, la

tasa de aprobados se sitla

alrededor del 18% de media tomando como referencia los alumnos que

comenzaron el curso.

Curso 5 Curso 7 Curso 12 Aleman
Matriculados 61.681 12.032 4.620 26.126
Comenzaron 43.444 7.369 3.139 17.614
% NO comienza | 30% 38% 32% 32%
el curso
Aprobaron 7.376 1.372 579 2.441
% aprobados 17% 19% 19% 14%

Tabla 4. Ejemplo de cursos de UNED COMA en los que se repiten el patron del curso de Aleman

En la gréfica en la que se especifican los alumnos de cada uno de los

cursos de UNED COMA, llama la atencion el curso nimero 13 puesto que

ninguno de los 2020 estudiantes que comenzaron

terminarlo.

las lecciones logro

Otros datos interesantes que se obtienen de la primera edicion de los

cursos de UNED COMA es la de los porcentajes de alumnos que empezaron,

aprobaron y completaron los cursos:

Empiezan Aprueban Completan
% Maximo de |79,7% 18,5% 15,2%
alumnos
Tabla 5. Porcentaje maximo de alumnos
Empiezan Aprueban Completan
% Minimo de |44,8% 3,5% 0%
alumnos

Tabla 6. Porcentaje minimo de alumnos
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Con estos datos se obtiene de media que en la primera edicion hubo un
65,7% de los alumnos matriculados en los cursos que comenzaron el mismo. El

porcentaje de aprobados fue de 10,1% y de completados un 6,3%.

Empiezan Aprueban Completan

Media de alumnos | 65,7% 10,1% 6,3%

Tabla 7. Media de alumnos

Ademas, todos estos datos se pueden cruzar con los obtenidos por Katy
Jordan en el gréfico interactivo, al cual se ha hecho referencia anteriormente, y
constantemente actualizado que establece el porcentaje de finalizacion de los
MOOCs pudiéndose filtrar las basquedas en base a diferentes criterios como la
universidad, la plataforma, la certificacion, ... En este caso, vamos a filtrar los
resultados por el item que interesa para esta investigacion que es el tipo de

evaluacion que cada uno de los MOOC:s lleva asociado.

De esta manera y seleccionando auto — peer grading (autoevaluacion y

evaluacion entre pares) obtenemos los siguientes resultados:

Percentage Completed assignments
completed Completed course

Filter by platform
Canvas.net
Coursera

Filter by university
WL ®an Jacinto olege .

Pennsylvania State
. University

0 Stanford University
Epp=y—— n Um\{erswdad Naqo_nal
" " Auténoma de México
[] [] n [] [] b o ~
Filter by assessment type 1¥
- Number enrolled Auto and peer grading
Auto grading only
.Auto and peer grading Peer grading only
[ Unknown

llustraciéon 16. Gréafico de Katy Jordan filtrado por Auto and peer grading

<http://www.katyjordan.com/MOOCproject.html|>
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Tomando como referencia los aprobados del curso de Aleméan, podemos
observar como éste se sitla por encima de la media de la muestra analizada
en la gréfica de Katy Jordan. Tan solo el curso de Aboriginal®® impartido por
Coursera contd con un total de 20.966 estudiantes y con una tasa de

finalizacién del 16,1%, superando asi al curso de Aleman desarrollado en
UNED COMA.

Aboriginal Number enrolled = 20986, Percentage completed = 16.1
L]

100K 200K

llustracion 17. Alumnos matriculados y porcentaje de finalizacion del curso Aboriginal

Seleccionando los cursos que cuentan entre 20 mil y 30 mil matriculados
obtenemos una media del 5% de finalizacion, aparecen los siguientes
resultados:

20

[ HCI-2012-07: Mumber enrolled = 29105, Percentage completed = 2.7 }

TOTPS 200k

llustracién 18. Alumnos matriculados y porcentaje de finalizacién del curso HCI (Human-

Computer Interaction)

23 https://www.coursera.org/course/aboriginaled Recuperado el 23 de abril de 2014
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20

10 ] n

] m| POSA-2013: Number enrolled = 30979, Percentage completed = 5.3 ] T

100K 200K

llustracién 19. Alumnos matriculados y porcentaje de finalizacion del curso POSA
(Pattern-Oriented Software Architectures: Programming Mobile Services for Android

Handheld Systems).

20
| |
[ |
10 n n
[ |
a" g" " an ]
MathThinking: Mumber enrolled = 27930, Percentage completed = 7 ]
[} [ | n | | [ ]
[ |
100K 200K
llustracién 20. Alumnos matriculados y porcentaje de finalizacién del curso Math
Thinking
20
[ |
[ |
10 n n
[ |
T
[ |

H _u
’ SocialContextMentalHealth: Number enrolled = 23491, Percentage completed = 6.1 h
- w

100K 200K

llustracién 21. Alumnos matriculados y porcentaje de finalizacién del curso Social
Context Mental Health
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Todos los cursos a los que se hacen referencia en los graficos han sido
impartidos por Coursera entre 2012 y 2013.

Curso N° de alumnos Porcentaje finalizacion
Aboriginal 20.966 16,1%

HCI 29.105 2,7%

POSA 30.979 5,3%

MathThinking 27.930 7%
SocialContextMentalHealth | 23.491 6,1%

Tabla 8. Filtrado de cursos entre 20 mil y 30 mil alumnos por Auto and Peer grading. Datos

<http://www .katyjordan.com/MOOCproject.html|>

De esta manera se puede establecer que el modelo de MOOC en el que
haya autoevaluacion y evaluacion entre pares es aquel en el que haya 26.494

alumnos matriculados y cuya tasa de finalizacion sea del 7,4%.

Otro de los datos a destacar de este grafico es la tasa de alumnos que
termina los cursos cuando éstos cuentan con autoevaluaciones tipo test. Se
puede observar que existe una mayor oferta de MOOCs que incluyen tan solo
autoevaluaciones siendo, ademas, los cursos con mayor tasa de finalizacion y

con mayor niumero de alumnos inscritos.

40

100K 200K

llustraciéon 22. Gréafico de Katy Jordan filtrado por Auto grading

<http://www.katyjordan.com/MOOCproject.html>
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Los cursos situados dentro de las lineas cuentan entre 20 mil y 30 mil
alumnos. Se puede observar que el MOOC de Equine Nutrition es el que
cuenta con una mayor tasa de alumnos que finalizaron el curso, en total un
36,1% de los 23.322 matriculados; detras se sitta el curso M101P1 (MongoDB
for Developers) que lo lograron finalizar el 19% de los 21.116 matriculados.

En estos baremos también se encuentran los cursos de Biostats,
IntCrimLaw, Complnvest, 6002x, Alplanning y 3091x que han contado con el
seguimiento que se presenta en la siguiente tabla:

Curso N° de alumnos Porcentaje finalizacion
Equine Nutrition 23.322 36,1%

M101P1 21.116 19%

BioStats 21.916 9,5%

IntCrimLaw 21.000 6,8%

Complnvest 25.589 4,6%

6002x 29.050 3,7%

AlPlanning 29.894 2,2%

3091x 28.512 7,3%

Tabla 9. Filtrado de cursos entre 20 mil y 30 mil alumnos por Auto grading. Datos

<http://Iwww.katyjordan.com/MOQOCproject.html>

De esta manera, un curso tipo que cuente con autoevaluaciones
presenta una media de 25.049 alumnos matriculados con una tasa de

finalizacion del 11,15%.

Por ultimo, vamos a pasar al ultimo tipo de evaluacion que mide Katy
Jordan en su pagina web que son las actividades entre pares. Como se puede
observar, la oferta de MOOCs que lleva asociada este tipo de evaluacién

disminuye considerablemente:
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40

100K 200K

llustracion 23. Gréafico de Katy Jordan filtrado por Peer grading <

http://www.katyjordan.com/MOOCproject.html>

Centrandonos de nuevo en cursos entre 20 mil y 30 mil alumnos nos
encontramos con los de Technicityl, 1stYrComp20, GenWealth y Writingll que

suman una media de 25.464 alumnos con una tasa de finalizacion del 1,6%.

Curso Alumnos matriculados Porcentaje finalizacion
Technicityl 21.000 1,9%
1stYrComp20 21.934 1,1%
GenWealth 28.922 1,7%
Writingll 30.000 1,7%

Tabla 10 Filtrado de cursos entre 20 mil y 30 mil alumnos por Peer grading. Datos

http://www.katyjordan.com/MOOCproject.html

Con los datos obtenidos, se puede afirmar que los Massive Open Online
Courses que cuentan entre veinte mil y treinta mil matriculados y que mayores
tasas de finalizacion presentan son aquellos que se evalluan a través de los
test, pero los que presentan una mayor tasa de alumnos matriculados son los
gue utilizan una evaluacion mixta, esto es, aquellos MOOCs que tienen durante

su desarrollo evaluaciones tanto tipo test como actividades entre pares.
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Tipo de evaluacion Media de  alumnos | Porcentaje de
matriculados finalizacion
Autoevaluacion 25.049 11,15%
Actividades entre pares | 25.464 1,6%
Mixta 26.584 7,44%
Tabla 11. Tasas de alumnos y porcentaje de evaluacion en funcidn del tipo de evaluacion
de los MOOCs

De esta manera el curso de Aleman para Hispanohablantes impartido
por UNED COMA entra dentro de la media e incrementa ligeramente la tasa de
finalizacion ya que conto con un total de 26.126 alumnos matriculados y lo
aprobaron un total del 9,34%.

Alumnos Alumnos que Porcentaje de
Matriculados aprobaron el finalizacion
curso
Curso de Aleman | 26.126 2.441 9,34%

Tabla 12. Curso de Aleman. Niumero de alumnos matriculados, que aprobaron y
porcentaje de finalizacion

3.8.- Analisis del canal de youtube. Importancia de los contenidos en

abierto.

UNED COMA, tal y como se ha hecho referencia anteriormente, forma
parte de la iniciativa de UNED Abierta. Esta pretende acercar el conocimiento
gue la universidad posee a todo la sociedad agrupando todos los recursos
educativos en abierto en diferentes categorias. De esta manera, ademas de los

recursos multimedia y digitales, nos encontramos con:
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e OCW (Open Courses Ware): Se ofrecen un total de 42 cursos online de
diferentes tematicas y en diferentes idiomas (francés, catalan, euskeray
gallego) sin necesidad de matricularse y con las posibilidades de iniciarlo
y finalizarlo cuando se desee. Hay que destacar que en este tipo de
cursos no existe la intervencion del docente ni tampoco foros o espacios

de debate. En total, existen 42 cursos®*

e (TunesU: Cuenta con un repositorio de mas de 250.000 clases y
recursos educativos gratuitos de universidades e instituciones como
Yale, MIT, Stanford... Asi, la UNED dispone de un lugar en el que poder
publicar todo el contenido multimedia creado o aprobado por docentes.
Actualmente, la universidad cuenta con 24 colecciones y 9 cursos que
se pueden descargar y reproducir en cualquier dispositivo Apple,
Android y PC.

e UNED COMA: Con dos ediciones celebradas hasta la fecha, ha
dispuesto en la red un total de 24 cursos de diferentes tematicas (arte,
economia, contabilidad, idiomas, emprendimiento, electrdnica...)

contando con un total de 271.883 alumnos inscritos.?

Siguiendo la linea de apertura de contenidos que promueve UNED
Abierta, los materiales audiovisuales generados para los MOOCs han sido
subidos al canal de youtube que la UNED ha dispuesto para UNED COMA
recibiendo el nombre de unedcursoscoma. Durante estos casi dos afios de
existencia se han subido 1.610 videos?®. Ademas, cada curso cuenta con una
lista de reproduccion donde se pueden encontrar todos los videos que
conforman dicho MOOC sin embargo, para realizar el mismo y poder obtener el
reconocimiento de haber finalizado el curso, el usuario debe dirigirse a la

plataforma de UNED COMA, registrarse y matricularse en el curso deseado.

%t Datos tomados el 8 de mayo de 2014 de
http://ocw.innova.uned.es/ocwuniversia/Courses_listing

% Estadisticas actualizadas a 15 de enero de 2014

% Datos tomados el 7 de mayo de 2014 de
https://www.youtube.com/results?search _query=unedcursoscoma
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Una vez hecho, el estudiante podra acceder a todo el contenido, esto es,
a las pildoras de video, a los test y evaluaciones entre pares.

Los videos del canal de UNED COMA en youtube merecen ser
destacados por el buen posicionamiento en google. Asi, realizando busquedas
y filtrdndolas por videos nos encontramos con que muchos de los videos
realizados para los MOOCSs, se encuentran en las primeras posiciones como se

puede observar a continuacion:

e Aleméan consonantes:

GO g[e | aleman consonantes @’ “

Web Imagenes Videos Noticias Maps Mas - Herramientas de bisqueda

Aproximadamente 18.400 resultados (0,36 segundos)

Alemaén para hispanohablantes: Pronunciacién basica del ...

3~ Www.youtube.com/watch?=CGUmBqGhR% ~
6/2/2013 - Subido por UNEDcursoscoma

[ = Aleman para hispanohablantes: Pronunciacidn basiCa del
aleman. Las consonantes. Resumen dedicado a la

Aleman a la alemana: Curso de pronunciacion 2 - Las ...
PR e W youtube comiwatch?v=qKBaajBjwol ~

I 3 15/7/2013 - Subido por DaFSpanien
Aprende a pronunciar el aleman como los alemanes. Guidn
Virginia Gil ... Aleméan a la alemana: Curso de

Aprende Aleman #2 Pronunciacion de las Consonantes ...
www_youtube comiwatchPv=MBATY VW 1edVyg

14/3/2014 - Subido por Maim Leonel

Aprende las pronunciaciones De las Consonantes alemanas, en
el priximo video te mostraremos nociones

la sch,st,sp y otras consonantes. Como se pronuncian ...
—— www.youtube.comiwatch?=HQ8HhKDwgQY
14/9/2012 - Subido por alemanlogicamente
aqui tratamos las otras consonantes alemanes desde el punto
' de vista de un hispanohablante que no sabe

llustracién 24. Posicionamiento de los videos de UNED COMA en google (1)

Trabajo Final de Méaster en Comunicacién y Educacién en Red M2Elena Ayala Bailador 97



Analisis y pautas para el desarrollo de MOOC. Estudio de caso en UNED COMA: Aleman para

hispanohablantes: Nociones fundamentales

e Arte barroco espafiol:

Google

arte barroco espafiol 9 “

Web Imagenes Videos Naoticias Shopping Mas ~ Herramientas de blsqueda

Aproximadamente 291.000 resultados (0,38 segundos)

Arte del Barroco Espafiol - YouTube

www_youtube comiwatch?v=dG_wHgorvBU -

8/9/2011 - Subido por Andres Paez

Arte del Barroco Espaiiol. Andres Paez-1 ... Watch Later
Historia del Arte Universal: El Barroco by Historia y ..

o
sy, o5

Barroco espafiol - YouTube

www.youtube com/watch?v=4Aby1fS4-WI ~

19/8/2007 - Subido por bochinchejose

Subscribe 81. 7:32 Historia del Arte Barroco 2 by acabcor 7.415
views. 51:13 Barogue Music of Bologna by ...

Grandes obras del arte espafiol: Pintura barroca ... - YouTub
www.youtube.com/watch ?v=unJS7pxXlwl ~

4/3/2013 - Subido por UNEDcursoscoma
Grandes obras del arte espaiiol: Pintura barroca. Caracteristicas
generales Titulo: Grandes obras del arte ...

llustracién 25 Posicionamiento de los videos de UNED COMA en google (Il)

e Emprendimiento e innovacion:

GO gle emprendimiento e innovacion \?; n

Web Imagenes Noticias Videos Maps Mas - Herramientas de bisqueda

Aproximadamente 359.000 resultados (0,46 segundos)

Emprendlmlento e Innovacion Social: Definicion de
g www_youtube com/watch=j3glprad0Ms ~ /
@l 29/1/2013 - Subido por UNEDcursoscoma

W Lis] =mprendimiento social Titulo: Emprendimiento e __.

E+l Emprendedores e innovadores - Capitulo 1 ... - RTVE.es
3 B www.rtve.es » ...y La 2y Emprendedores e |nnuvadores

2/10/2011

_.online, completo y gratis en RTVE.es A |a Carta. Todos los

Ead programas de Emprendedores e innovadores ..

E+l Emprendedores e Innovadores - Capitulo 11 ... - RTV...
www.rtve.es » ... » Emprendedores e innovadores =

11/12/2011

_. online, completo y gratis en RTVE.es A |a Carta. Todos los
programas de Emprendedores e innovadores _..

llustracién 26. Posicionamiento de los videos de UNED COMA en google (ll)

Trabajo Final de Master en Comunicacion y Educacion en Red M?2Elena Ayala Bailador

98



Analisis y pautas para el desarrollo de MOOC. Estudio de caso en UNED COMA: Aleman para

hispanohablantes: Nociones fundamentales

« Circuitos electronica:

GO gle |circuitos electronica \g'“

Web Imagenes Videos Noticias Maps Mas = Herramientas de blisqueda

Aproximadamente 715.000 resultados (0,30 segundos)

CURSO DE ELECTRONICA 11 (CIRCUITOS ... - YouTube
! www_youtube_comiwatch?v=sNd_KcRStE4 =

i 10/9/2013 - Subido por GALILEQ FERMI

~.ge transistor.circuito impreso.diodo.célula

fotoeléctrica.television contador,
galvandmetro,amperimetro,redstato ...

Dlscovery Channel Todo sobre Circuitos Integrados ...
s | www.youtube com/watch®=HGAhnz3sHco =
@ 2/3/2013 - Subido por TexcalGuerrero
Discovery Channel Electronica y Semvicio - Todo sobre Circuitos
LA [rtegrados.

Asl se hace. Fabricacion de placas de circuitos electronico...
www_youtube comiwatch?v=LqaRELYZ1yE

6/9/2012 - Subido por Jaw Eternal

Episodio de asi se hace en el gue se muestra el proceso de
fabricacion de las placas de circuitos electronicos __.

Curso Bases de Circuitos y Electrénica Pra\W
www. youtube_ com/watch®v=QB2_x6akz
\ 14/3/2013 - Subido por UNEDcursoscoma
El curso Bases de Circuitos y Electronica Practica responde a la

- = v necesidad de ofrecer de forma abierta y libre ..

llustraciéon 27. Posicionamiento de los videos de UNED COMA en google (IV)

e Inglés profesional:

GO gle |mg|e’s profesional \9}“

Web Imagenes Videos Moticias Maps Mas ~ Herramientas de bisqueda

Aproximadamente 4.900.000 resultados (0,40 segundos)

APRENDER INGLES PROFESIONAL PARA EL TRABAJO ...
www._youtube com/watch?v=sfeOnjlje3A ~
25/2/2010 - Subido por Aprender Ingles
http:/fwww.proenglish.es/ ;Por qué aprender inglés? Hoy mas que
Lildd nunca resulta imprescindible aprender inglés .

Curso Inglés Profesional: Module 1. Introduction and .
www_youtube_ com/watch?v=fdVfikiP20SM ~
| 30/1/2013 - Subido por UNEDcursoscoma

El curso Inglés Profesional / Professional English obedece a una
l&a] demanda formativa sin precedentes del

Master en Inglés Profesional - Parte 1 - Vaughan Systems ...
: § www youtube com/watch?v=udcHhbL4zWQ ~

.m__'_'- 4/8/2009 - Subido por vaughantv

,"i“ Quieres ser bilingie? El Master en Inglés Profesional es un
L8l L8R producto disefiado meticulosamente para solucionar .

llustracién 28. Posicionamiento de los videos de UNED COMA en google (y V)
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Estos resultados son posibles gracias a la eleccion de los metadatos y
de cada una de las descripciones que acompafian a los videos. Asi el
posicionamiento SEO (Search Engine Optimazation) o posicionamiento en
buscadores aumenta y hace que la visibilidad de los videos en los buscadores,
en este caso Google, se sitle en los primeros puestos. De hecho, los videos de
UNED COMA aparecen por delante de instituciones como rtve o vaughantv.
Esto implica que los usuarios de youtube al realizar busquedas que contengan
datos de los cursos de UNED COMA se encuentren con los videos de la
UNED, atrayendo tanto visitas a los videos como posibles alumnos ya no solo

para los cursos sino para los cursos y carreras que oferta la UNED.

En los comentarios del canal nos podemos encontrar con la siguiente
conversacion, donde un usuario solicita informacion haciendo referencia al

lugar donde poder encontrar y localizar los ejercicios.

m UNEDcursoscoma ideos Listas de reprodu r Canales Comentarios
TODOS LOS COMENTARIOS (6 Canales UNED
UNED
. Suscribir

documentos UNED

Suscribirse
Mejores comentarios v

sssssssss

. Estoy siguiendo el curso de aleman y ES buenisimo, gracias por impartirlo. Si no he entendido
- mal, se pueden hacer ejercicios e incluso hay alguna prueba, pero donde? No se buscarlos
por favor dime como hacerlo. Gracias

UNED Entrevistas
Suscribirse

m UNED conferencias

UNEDcursos
Suscribirse
Ocultar las respuestas
UNEDradio
m UNEDcursoscoma
Suscribirse
Buenos dias, en tienes los cursos completos, con actividades, debates

Un saludo
° Canales relacionados
@l +UNtUcursoscoma Hola, estoy buscando como hacer las actividades, entro en la en YouTube
direccion que pusiste y no encuentro el curso ¢ puedes ayudarme?
Gracias y un saludo = ascizicii
Suscribirse
p Educatina
; “ Suscribirse

el curso lo hice hace unos meses y si no recuerdo mal, el curso solo esta disponible 123 undostresingles

an. nv I i N0 No e perativ .
cuando lo convoca la UNED, si n6 no esta operativo WORS | Suscribirse

Animo

llustracién 29. Comentarios del canal solicitando informacién para la realizaciéon del

curso
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De esta manera, en youtube, se puede acceder a las lecciones tedricas
impartidas por los docentes pero, en el caso de querer realizar el curso y optar
a los diferentes tipos de certificacion (badges, certificacidn presencial o

credencial) es necesario recurrir a la plataforma (unedcoma.es), matricularse

en el curso deseado, ver las lecciones y realizar las tareas propuestas en forma

de test de autoevaluacion y/o de actividades entre pares.

Antes de entrar en el andlisis detallado de la lista de reproduccién del
curso de Aleman para hispanohablantes se debe destacar que las visitas al
canal practicamente doblan a las que hubo en UNED COMA? tal y como se
puede observar en este grafico:

200.000

180.000
K172.326
160.000

140.000 / \

120.000 / \
/

/ 77.691

100.000

80.000

63.963

60.000 39.872

40.000
20.000
0

Médulo 0 | Médulo 1 | Médulo 2 | Mddulo 3 | Mdédulo 4 | Médulo 5 | Médulo 6
mmm Plataforma| 16.892 77.691 45.211 34.968 31.967 26.082 24.343
== Youtube 37.934 172.326 96.862 63.963 53.391 44,051 39.872

Gréafica 5. Comparativa reproducciones UNED COMA vs Youtube
El nimero total de reproducciones realizadas a través de la plataforma

asciende hasta las 257.154 mientras que las de youtube suman un total de
508.339.

%" Seglin los datos proporcionados por UNED Abierta con fecha de 13 de noviembre de 2013
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3.9.- Anadlisis de la lista de reproduccién de youtube: Aleman para

hispanohablantes

La lista de reproduccion de Aleman para hispanohablantes cuenta con
47 videos con una duracién de 3 horas y 35 minutos y suma un total de
213.790 reproducciones.

El nimero de veces que la lista de reproduccién ha sido iniciada ha sido
de 2.506 veces lo que supone un porcentaje del 68%. Esto quiere decir que de
cada 100% reproducciones de la lista, 68 son para la lista de aleman.

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

500

0 — — .

Aleman | Cursol | Curso2 | Curso5 | Curso6 | Curso7 | Curso 8
W Veces iniciada| 2.506 101 4 99 10 299 7

Gréafica 6. Numero de veces que han sido iniciadas las listas de reproduccion en el canal
de youtube (I)
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250

200

150

100

50

0 _-l

Curso 10 | Curso 11 | Curso 12 | Curso 13 | Curso 14 | Curso 15 | Curso 16
M Veces iniciada 53 86 196 3 13 41 59

Gréafica 7 NUmero de veces que han sido iniciadas las listas de reproduccién en el canal

de youtube (y II)

Como se puede observar hay cursos que no aparecen. Esto es debido a
gue los cursos 3 y 4 no disponen de una lista de reproduccion en el canal de
youtube y en los casos de los cursos 17 y 18 es debido a que ambos cursos
utilizaron como recursos audiovisuales screencasts (grabaciones de pantalla
gue iban siendo locutadas) en lugar de videoclases grabadas en el platé o en
polimedia.

Hay que destacar que de las 213.790 visualizaciones totales que tiene la
lista de reproduccion del curso de Aleman, tan solo se tienen datos de 30.890
reproducciones. Esto es debido a que los datos de “Duracion media de las
visualizaciones”, “minutos de visualizacion estimados”, “Reproducciones” y
“Veces que se ha iniciado la lista de reproduccién (solo web)” comenzaron a

incluirse en las youtube analytics a partir del 1 de febrero de 2014.

Los datos de "Duracién media de 1as visualizaciones”, "Minutos de visualizacion estimados”, "Reproducciones” y "Veces que se ha
iniciado |a lista de reproduccion (solo web)" estaran disponibles a partir del 1 de febrero de 2014,

VECES QUE SE HAINICIADO LA p
LISTA DE REPRODUCCION REPRODUCCIONES O DEErARLZECION
{SOLO WEB) V

9713 30.890* 79 781*

llustracién 30. Datos de reproducciones. Fuente: youtube analytics
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Youtube Analytics permite descubrir la informacion del canal basandose
en datos reales de espectadores y en el contenido con el que mas interactuan.
Es una herramienta dirigida a todos los creadores y sirve para analizar datos de
rendimiento de videos con el fin de conocer la programacion y el contenido

futuro y elaborar estrategias de desarrollo de la audiencia®®.

3.9.1.- Andlisis de la lista de reproduccién de youtube: Aleman para

hispanohablantes. Analisis demogréafico

En este apartado hay que destacar que Alemania se posiciona como el
segundo pais desde donde llegan las reproducciones al canal de youtube; esto
es debido a que mas de 100.000 espafioles se encuentran residiendo en el

pais centroeuropeo:

Poblacién de nacionalidad espaiiola por paises *

Datos 1 enero Datos 1 enero
Pais residencia 2011 2010 \ariacion

Ambos sexos  Varones Mujeres Ambos sexos  Absoluta  Relativa
Alemania 108.469 54.229  54.240 105.916 2.553 2.4
Andorra 23.605 11.665 11.840 23.296 309 1.3
Argentina 345866 161.441 184.425 322.002 23.864 7.4
Australia 16.379 8.308 8.071 15.323 1.056 6.9
Bélgica 45.485 23.179  22.306 43.397 2.088 4.8
Brasil 92.260 47.231 45.029 82.189 10.071 12,3
Canada 11.539 6.008 5.531 10.817 722 6,7
Chile 40.492 19.965  20.527 33.725 B6.767 20,1
Colombia 14.688 7.364 7.324 13.241 1.447 10,9
Cuba 75.433 33.432 42.001 52.638 22.795 43,3
Ecuador 10.147 5.152 4.995 7.524 2.623 349
Estados Unidos de América 79.495 39.204  40.291 72.730 6.765 93
Francia 189.909 93.974 95935 183.277 6.632 3.6
Italia 18.116 6.228 11.888 17.421 695 4.0
México 86.658 44.451 42.207 77.069 9.589 12,4
Paises Bajos 19.350 9.735 9.615 18.724 626 3,3
Perti 13.180 6.568 6.612 10.889 2.29 21,0
Reino Unido 64.317 29.317  35.000 60.368 3.949 6,5
Republica Dominicana 14.808 7.835 6.973 13.880 928 6,7
Suiza 93.262 47470 45792 90.142 3.120 35
Uruguay 58.623 27482 31141 54.544 4.079 7.5
Venezuela 173.456 87.203 86.253 167.311 6.145 3.7

(*) En la tabla figuran todes los palses con mas de 10.000 residentes de nacionalidad espafiola

Gréfica 8. Poblacion de nacionalidad espafiola por paises. Fuente

<http://www.ine.es/prensa/np649.pdf>

%8 https://www.youtube.com/yt/playbook/es/yt-analytics.html Recuperado el 12 de mayo de 2014
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Ademas, debido a la crisis econdmica y los altos indices de desempleo
en nuestro pais, en el afio 2012, mas de 30.000 espafioles decidieron poner
rumbo a Alemania ya que es considerado uno de los paises de la Unién
Europea con mayores posibilidades de encontrar oportunidades para encontrar

trabajo y que presenta una tasa de desempleo menor al 6%.

P EMIGRACION A ALEMANIA
Afo 2012

PORTUGAL
ESPANA

GRECIA

llustracion 31. Emigraciéon a Alemania, afio 2012. Fuente:
<http://elpais.com/elpais/2013/05/07/media/1367955557 416955.htm|>
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Por ello, no deberia extrafiar que la distribucion de las reproducciones
por paises recogidas a través de youtube analytics hayan sido las siguientes:

14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000
0

-

-

Espafia

Alemani
a

Argentin
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México

Colombi
a

M Veces iniciada

4.477

1.801

673

614

440

B Reproducciones

13.080

6.126

1.675

2.374

1.592

Gréfica 9. Distribucidn de las reproducciones por paises (l). Fuente: youtube analytics y

elaboracion propia
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Gréfica 10. Distribucion de las reproducciones por paises (y Il). Fuente: youtube analytics

y elaboracidén propia
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Se puede observar que Espafa es el pais que méas reproducciones y
mas veces ha iniciado la lista de reproduccion en youtube. Espafia suma un
46% del total de las veces que se ha iniciado la lista de reproduccion (4.477)
seguido de Alemania con un 19% (1.801). De igual manera, Espafia es el pais
gue mas reproducciones suma un total de 13.080 que supone un 42%, lejos
gueda Alemania con la mitad de reproducciones un total de 6.126 que supone
el 20% del total.

En cuanto a la duracibn media de las visualizaciones no se
corresponden los datos de visualizaciones y nimero de veces que se inici6 la

lista de reproduccion. En el siguiente grafico se puede observar este hecho:

3:21

2:52

2:24

1:55

1:26

0:57

0:28

0:00

Espafia | Alemania | Argentina| México | Colombia
B Duracién media 2:22 2:39 2:31 2:38 2:54

Gréfica 11. Duracion media de las visualizaciones por paises (l). Fuente youtube

analytics y elaboracién propia
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3:50

3:21

2:52

2:24

1:55

1:26

0:57

0:28

0:00 .
Suiza Austria Peru Chile Venezuela

B Duracion media 2:52 2:42 2:44 2:42 3:20

Gréfica 12. Duracion media de las visualizaciones por paises (y Il). Fuente youtube

analytics y elaboracion propia

Espafia y Alemania que son los paises que mas reproducciones han
sumado, siendo junto a Argentina y México los paises que menos tiempo de
media pasan viendo los videos. Por el contrario los paises que menos
reproducciones suman son los que mas minutos de media suman como en el

caso de Venezuela cuya media es de 3:21 minutos.

Siguiendo con los datos demogréficos, un 58% de las visualizaciones
han sido realizadas por hombres y un 42% por mujeres. Las mujeres, superan
ligeramente a los hombres en el rango de edad de 13 a 17 afiosy en el de 35 a

44 afios.
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TODO HOMBRE

100% 58%

MUJER

42%

13-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Mas de
65

B Hombre
20%

M Mujer

10%

0% I - .
0% . .

20%

Afios
Grafica 13. Distribucién por sexos. Fuente: youtube analytics

Otro de los datos que ofrece youtube analytics es la posibilidad de
conocer el porcentaje de reproducciones en funcién de la edad y del pais. De
esta manera, nos encontramos con los siguientes resultados:

700

600

500

400

300

200

100 I
0

Espafia Alemania México Suiza Argentina
W Entre 13y 17 afios 654 0 0 134 0
B Entre 18 y 24 afios 261 208 237 0 51

Gréfica 14. Reproducciones por paises en las edades comprendidas entre los 13y los 24

afios (I). Fuente youtube analytics y elaboracion propia
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450
400
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300

250
200
150
100
50 .

]
0 Colombia Peru Austria Venezuela Italia

H Entre 13y 17 afios 109 0 0 46 0
H Entre 18 y 24 afios 413 49 0 0 0

Gréfica 15. Reproducciones por paises en las edades comprendidas entre los 13y los 24

afios (y Il). Fuente youtube analytics y elaboracién propia

En las edades comprendidas entre los 13 y los 24 afios se puede
observar que la incidencia de este curso en los jovenes europeos es
practicamente nula, desde Italia y Austria no se registran visitas de usuarios de
esas edades; hablando en términos porcentuales desde Espafia se registran en
ese rango de edad tan solo un 7% del total de reproducciones, de Alemania un
3% y desde Suiza un 8%. Resulta curioso observar que desde Latinoamérica si
existe una alta incidencia de visitas de los jévenes, desde Venezuela llega un
11%, de México un 10% y desde Colombia un 33%.

Continuando con el analisis, ahora pasamos a las edades comprendidas

entre los 25 y los 54 afios obteniendo los siguientes resultados:
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4.500
4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000
500

0

- B .

Espafia | Alemania | México Suiza Argentina
M Entre 25 y 34 afios 654 1.041 332 88 251

M Entre 35 y 44 afios 223 2.756 403 653 552

M Entre 45y 54 afios| 4.054 1.960 847 770 0

Gréfica 16. Reproducciones por paises en las edades comprendidas entre los 25y los 54

afios (I). Fuente: youtube analytics y elaboracién propia
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. i
Colombia Peru Austria | Venezuela Italia

M Entre 25y 34 afios 286 85 206 0 0
M Entre 35y 44 afios 175 54 418 50 92
W Entre 45 y 54 afios 477 475 0 326 63

Gréfica 17. Reproducciones por paises en las edades comprendidas entre los 25y los 54

afios (y Il). Fuente: youtube analytics y elaboracién propia

Se puede observar que las reproducciones de los videos del curso de
Aleman han llegado por parte de las personas cuyas edades estaban
comprendidas entre los 35 y los 54 afios. En el caso de ltalia, el 100% de las
reproducciones han sido realizadas por personas cuyas edades estaban
comprendidas entre los 35 y los 54 afos. Destacar también el caso de Peru
con un 80%, el de Suiza con un 84% y el de Alemania con un 77%.
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Esta tendencia la rompe Austria ya que el 100% de sus reproducciones
han sido realizadas por personas entre los 25 y los 44 afos de edad.

Hay que hacer referencia también al gran porcentaje de reproducciones
gue se llevan las personas de entre 45 y 54 afos siendo relevantes el 77% de
Venezuelay el 72% de Peru.

Por ultimo, las personas de mas de 55 afios han tenido una incidencia
del 40% en Espafa, del 28% en México y de un 49% en Argentina. En el resto
de paises, Per(, Austria, Venezuela e Italia no se han registrado

reproducciones de los videos correspondientes a estos grupos de edad.

6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000
0 | . I —_—
Espafia | Alemania| México Suiza | Argentina| Colombia
M Entre 55y 64 afios| 4.839 196 664 0 820 143
B M3s de 65 afios 392 0 0 41 0 0

Gréfica 18. Reproducciones por paises en edades a partir de los 55 afios. Fuente:

youtube analytics y elaboracion propia
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3.9.2.- Andlisis de la lista de reproduccidon de youtube: Aleman para

hispanohablantes. Hacia el m-learning y el u-learning

Otro de los aspectos a analizar que ofrece las youtube analytics es el
tipo de dispositivo desde el que se accede. Hay que destacar que la sociedad

cada vez es mas movil y el acceso a internet y a los recursos en red se realiza
desde tablets o smartphones.

De esta manera se puede observar que un 10% de las reproducciones

realizadas en el canal de youtube proceden de tablets y teléfonos moviles.

3,8% 1% 01% _ 05%

B Ordenador

H Tablet

1 Teléfono movil
Videoconsola
TV

Desconocido

Gréfica 19. Tipo de dispositivo desde el que se accede al canal de youtube.

Poco a poco las tablets y los teléfonos méviles estan aumentando y

cobrando un mayor protagonismo en el canal de youtube debido a las
siguientes vertientes que nacen del e-learning como lo son:
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1. M-learning (Mobile learning) o aprendizaje movil: Se centra en la
movilidad del alumno, la interaccion con las tecnologias portéatiles donde
el proceso de ensefanza-aprendizaje se refleje en el enfoque de cémo
la sociedad y sus instituciones se pueden acomodar y apoyar a una
poblacion cada vez mas movil. Coursera cuenta con apps oficiales tanto
para iOS como para Android en la cual se pueden seguir los cursos y
realizarlos sobre la marcha. En cambio, para Windows Phone aln no se
ha desarrollado una app oficial pero la que mas se acerca a lo que
ofrece la oficial es la denominada Learn on the go.

<{ V. Linear Regression with... My Courses

Present

B ’ Linear Regression with i 5B ME B (Understanding !

. ; multiple variables
N g

.\‘

[4

National Torwon University >

Gradient descent for Week 10f 8

multiple variables

RS — - Past
i—Wss, RIMENTSTRS

f .&& 'BﬂiQQ’-'JﬁZi{ éé Child Nutrition and Cooking 2.0
o Stanford University >
Gradient Descent for Multiple ‘L Session Ended
Variables (5 min) s
Future
Multiple Features (8 min) % Sociol Psychology
CLoAd "“ 1 Wesloyan Uneversity >
Gradient Descent for Multipl... —a®  Storts Jul 14, 2014

Gradient Descent in Practic... History of Rock, Part One

Ureversty of Rochester >

Starts Moy 09, 2014
Gradient Descent in Practic...

Features and Polynomial R... Rl <z

llustracion 32. Imagenes de la app de Course paraiOS
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llustracion 33. Imagenes de la app de Coursera para Android?

In Progress Completed

L1 Introduction 2.2 Darvan's Experirment (04

Dveninsding 49 M of 13 B

rverting & Dictionary (4:28)
Mutabdlity and Aliasing (R0003)

Ovnbaaling 4 UAAE of 88 ME

ting a Dictionary (7:18)

llustracion 34. Imagenes de la app Learn on the go para Windows Phone®

2 Imagenes recuperadas de http://thenextweb.com/apps/2014/03/30/online-learning-company-
coursera-launches-an-android-app/ el 21 de mayo de 2014
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Tanto si se descarga la aplicacion oficial como la no oficial, podremos
acceder a todos los cursos que Coursera ofrece, matricularnos y
realizarlos desde nuestro dispositivo movil. Ademas se podra continuar
desde el ordenador o viceversa ya que el progreso se va sincronizando
de manera continua y automatica entre todos los dispositivos que

contengan la app.

Esta nueva tendencia es lo que se estd denominando Learning on the go
o aprendizaje sobre la marcha que, siguiendo a Torres y Gago (2014:22)

tiene como principales caracteristicas:

o “Adecuacion a la disponibilidad y el estilo de vida de cada

persona.

o Afnaden valor y complementan otras iniciativas educativas, tanto

presenciales como online-

o Conectan a los estudiantes con redes, contenidos vy

oportunidades relevantes personal y localmente.

o Adaptacion al horario y ubicacion del usuario y a las

peculiaridades del dispositivo.

o Contacto en redes sociales con compafieros y mentores.”

2. U-learning (ubiquitous learning) o aprendizaje ubicuo: Se basa en
las premisas de anyone, anytime, anywhere, esto es, cualquier persona,
a cualquier hora, en cualquier lugar. En este tipo de aprendizaje, los
dispositivos moviles con conexion a red, adquieren un gran
protagonismo por ser ordenadores donde almacenar, compartir y

distribuir la informacion.

%0 Imagenes recuperadas de: http://www.windowsphone.com/es-es/store/app/learn-on-the-
go/acab0941-2945-49e7-afd2-adbe5625df12 el 21 de mayo de 2014
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Siguiendo a Kope y Kalantzis (2006) este tipo de aprendizaje permite
conectarnos “de modo sincrénico o asincrono a través de grabaciones,
permutaciones de texto de todo tipo, sonido o imagen, fomentando de
esta manera la cultura participativa [...], una cultura en la que la
distincién entre escritor y lectores, creadores y consumidores es cada

vez mas difusa”.

La ubicuidad genera un nuevo concepto del espacio, se elimina el donde
y las fronteras espaciales, institucionales e inquebrantables se ponen en
duda. Igual pasa con el tiempo, desaparece el ahora y el cuando gracias
a la facilidad para comunicarse de manera asincrona, no hace falta
determinar la hora en la que una clase, un trabajo o una pelicula
comienza. “Lo importante no es tener en cuenta los horarios de los
demas sino programar nuestro propio horario.”

Continuando con el andlisis de los dispositivos desde los que se accede
al canal de youtube, uno de los aspectos que llama la atencién de las analiticas
es el tipo de sistema operativo (SO) desde el que se visualizan los videos del

Ccurso.

2,7% 0,6%

3,7% 0,1%

m Windows

B Macintosh

mi0S

™ Android
Linux
Otros
Smart TV

Grafica 20. Tipo de sistema operativo desde el que se accede al canal de youtube
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Como se puede observar la mayoria de reproducciones se realizan
desde dispositivos que usan Windows como SO pero el dato que se quiere
destacar es el de que un 8,5% de las reproducciones proceden de Android e
iI0S, esto es, desde dispositivos moviles como tablets, smartphones, iPods...
De esta manera, el aprendizaje ubicuo y el aprendizaje moévil se estan
convirtiendo en una tendencia cada vez mas importante y con mas peso dentro

de la sociedad movil en la que vivimos.

3.10.- Comparativa 12y 22 edicion Aleman para hispanohablantes.

El curso de Aleman para Hispanohablantes formo parte de la segunda
edicion de los cursos en UNED COMA que se desarrollo entre el 11 de
noviembre de 2013 y el 31 de enero de 2014. Aunque conté con menos masa
de alumnos, se siguieron los mismos patrones que en la primera edicion tal y

como se puede observar en la siguiente grafica:

30.000
25.000 N

20.000 \

15.000 \

10.000 \\
5.000

N

0
Matriculados Comenzado Aprobados
=12 Edicidn 26.126 17.614 2.441
22 Edicidn 7.934 6.661 1.025

Gréfica 21. Comparativa 12 y 22 edicién del curso de Aleman
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La segunda edicion ha contado, de esta manera, con un mejor
seguimiento por parte de los alumnos. Una vez superada la primera edicién y el
primer contacto con los MOOCs y la plataforma, los estudiantes han participado
con mayor calidad en el curso. Esto puede ser debido a diferentes aspectos

como, por ejemplo:

e Alumnos de la primera edicion que no terminaron el curso y decidieron

aprovechar la segunda edicion para finalizarlo.

e Estudiantes que ya han realizado algin curso en la plataforma de
UNED COMA.

e Existe un mayor conocimiento de los MOOCs por parte de la comunidad

gue se acerca al curso de Aleman.

La segunda edicion del curso ha contado con un total de 7.934 alumnos
matriculados de los cuales comenzaron el curso 6.661, suponiendo que un
16% de los matriculados no vieron ni realizaron ninguna actividad. El curso ha
sido aprobado por 1.025 alumnos lo que supone un 13% de los alumnos
matriculados. Si se toma como referencia los alumnos que comenzaron dicho
curso, el porcentaje aumenta hasta el 15%. De igual manera el numero de
completados sube hasta el 6% de los matriculados y hasta el 8% si se toma

como referencia los alumnos que comenzaron.

Comparando la primera y la segunda edicion los datos que se obtiene

son los siguientes:
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12 Edicion 22 Edicion

Matriculados 26.126 7.934
Comenzado 17.614 6.661

% NO comienza el curso 32% 16%
Aprobados 2.441 1.025

% aprobados 14% 15%
Completado 167 514

% completados 0,10% 8%

Tabla 13. Comparativa 12y 22 edicion de alumnos matriculados, comenzaron, aprobaron

y completaron el curso.

3.11.- Certificaciones expedidas

Otro de los aspectos exitosos del curso ha sido la cantidad de solicitudes
pidiendo el reconocimiento (mediante la certificacion presencial o credencial)
de haber realizado y superado la nota minima del curso por parte los alumnos.

En total, se han expedido 576 certificaciones repartidas de la siguiente manera:

e 571 credenciales.

e 5 certificaciones presenciales.

Ademas hay que destacar que durante la duracion del curso se liberaron
un total de 1568 badges o insignias. Estas se otorgan de forma automatica
segun se avance en el curso. Suponen una acreditacion informal y gratuita, sin
ningin valor académico que certifican las competencias y habilidades

adquiridas durante el curso.
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En la segunda edicion se incorpor6é la posibilidad de exportar las
insignias conseguidas a Mozilla Open Badges permitiendo asi que los
estudiantes crearan colecciones de los badges obtenidos en los diferentes
cursos pudiendo compartirlas a través de las redes sociales. Esto ha sido
posible gracias a que el sistema utilizado en el desarrollo de las insignias ha
sido a través de OBI de Mozilla que asegura un patrén mundialmente aceptado
y estandarizado y facil de verificar.

Siguiendo con las certificaciones, el curso de Aleman, ha sido el que
mas certificaciones ha emitido de los 18 cursos que conformaron la primera
edicion de UNED COMA .

700

600

500

400

300

200

100
o my N B .
Aleman|Curso 1|Curso 2|Curso 3|Curso 4|Curso 5|Curso 6|Curso 7|Curso 8
B Presenciales 5 0 0 9 0 13 5 5 0
M Credenciales| 571 12 63 370 80 395 153 366 34

Gréfica 22. Distribucién de las certificaciones expedidas en la 12 edicion por UNED
COMA (1)
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Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso

M Presenciales 0 1 0 6 3 8 0 2 0 0
M Credenciales| 55 465 34 142 179 201 18 30 32 184

Gréfica 23. Distribucion de las certificaciones expedidas en la 12 edicion por UNED COMA

(y m

Se puede observar que el tipo de reconocimiento mas solicitado en
todos los cursos han sido los credenciales. En total, durante la primera edicion
se emitieron un total de 3.415 credenciales y 60 certificaciones presenciales

(con examen y reconocimiento de créditos)™'.,

Uno de los principales incentivos de los MOOCs esta basado en su
gratuidad y en el libre acceso a los contenidos elaborados por docentes
universitarios. Con este dato, ya cuentan con la publicidad y el prestigio
necesarios para captar a los estudiantes que quieran continuar con su
formacion, ampliarla o incluso descubrir nuevas areas de conocimiento que
puedan ser de su interés. Si a la gran oferta de cursos masivos, abiertos, online
y gratuitos se le afiade una certificacion a bajo coste en la que conste el
programa y las horas de estudio dedicadas, el éxito sera aun mayor. Ademas,
en el caso de UNED COMA, se ofertan créditos ECTS que pueden servir para

cumplimentar estudios universitarios.

%! Referencias tomadas del 13 de noviembre de 2013 correspondientes a la primera edicion de
los cursos de UNED COMA
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Otras plataformas como edX, Coursera y Udacity también cuentan con
programas de certificacion de pago que oscilan entre los 30 y los 100$ en el

caso de Coursera®.

3.11.- Exito de los MOOCs

El éxito de estos cursos viene precedido porque, como establece
Daphne Koller en 2012, fundadora de Coursera junto a Andrew Ng, “a los
estudiantes les gusta tener acceso gratuito a los mejores materiales de las
mejores universidades. En tan solo cuatro meses de funcionamiento de la
plataforma se consiguieron 460.000 estudiantes de 19 paises [...] 1,5 millones
de matriculas, 6 millones de exadmenes en los 15 cursos impartidos y se han

visto 14 millones de videos.”

Estos cursos permiten, ademas, acercar el conocimiento de la
universidad y de los docentes a todo el mundo. El rol del docente adquiere una
nueva definicion ya que no participa de manera activa en el curso, no sigue de
manera exhaustiva el proceso ni el progreso del mismo. El espacio de
encuentro de la comunidad es el foro, en el caso de UNED COMA, el espacio
de Debates, y entre los propios alumnos y con la ayuda de curadores y

facilitadores se solucionan aquellas dudas que puedan surgir.

En el caso que estamos estudiando, la docente, Maria Dolores Castrillo,
decidi6 ser parte activa del curso. Ademas de elaborar los materiales,
redactaba Comunicados que eran enviados a los alumnos a través del correo
electronico informando de las novedades del curso, apertura de los modulos,

bienvenida y despedida del curso...

%2 http://cent.uji.es/octeto/node/4168 recuperado el 22 de abril de 2014
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En cuanto al rol del alumno hay que tener en cuenta que se dan
diferentes casos. Alumnos que cuentan con experiencia en MOOCs, alumnos
gue han realizado cursos online y estudiantes que se enfrentan por primera vez

a un curso de estas caracteristicas.

Los cursos en linea son una metodologia muy extendida pero siempre
han intentado imitar las caracteristicas de una clase presencial con
conferencias de larga duracion, empezando y finalizando un dia determinado,
tareas semanales... Con el objetivo de obtener una certificacion tras el

esfuerzo, tiempo y dinero invertido.

Los MOOCs cambian las reglas del juego y permiten que un estudiante
se apunte a un curso en cualquier momento. Existen unas fechas iniciales y
finales pero el ritmo lo marca el propio alumno pudiendo organizar y distribuirse
el tiempo de la manera mas adecuada y eficaz con el fin de terminar el curso

dentro de las fechas establecidas.

Ademas, en todos los MOOCs, existe un lugar de encuentro, un lugar
donde poder realizar preguntas y obtener respuestas por parte del resto de la
comunidad. Al ser cursos masivos con una gran cantidad de alumnos inscritos,
cualquier duda es practicamente respondida al momento. Koller (2012) destaca
gue en mucho de los cursos de Coursera el tiempo de respuesta promedio del

foro es de 22 minutos.

Otro de los aspectos a destacar es que la disposicion de los contenidos
en abierto, en este caso youtube, permite que las reproducciones de las
pildoras de video sigan aumentando a pesar de que la convocatoria de cursos
se encuentra cerrada en UNED COMA. Asi, del 25 de febrero al 25 de mayo,

los videos mas vistos han sido los siguientes:
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Los 10 videos mas populares

Minutos de visualizacion

Video Reproducciones i Me gusta
eman para hispanohablantes: Pronunciaci 7.952 (4,49 29.356 (6,09 a7
Aleman para hispanohabiantes: Presentacion 7.299 (4,0% 10.834 (2,2% 23
eman para hispanohabiantes: Modulo 1. Pre 5.269 (2.99 6.898 (1,49 13
Aleman para hispanohablantes: Pronunciacio 5.224 (2.9% 24.464 (5,09 20
4.640 (2,5% 22980 (4,7% 22
A 4 617 (2.5% 9175 (1,9% 10
A 427323 12.127 (2,59 11
3.890 (2,1% 10.893 (2,29 7
e 3.235(1.8% 14.821 (3,0% 15
A 2819 (1.59 7.979 (1,69 4

llustracion 35. Los 10 videos mas populares en los ultimos 90 dias. Fuente: youtube analytics

Los usuarios, tal y como se ha mencionado anteriormente, reclaman una
mayor formacion en el aleman y UNED COMA contribuye a lograr ese objetivo
a través del curso Aleman para hispanohablantes. Ademas, el posicionamiento
SEO de los videos contribuye a que este curso sea de lo que mas seguimiento
tiene a pesar de que la convocatoria se encuentre cerrada en la plataforma
UNED COMA.

Nivel superio Busqueda en YouTube

Fuente de trafico  Area geografica  Fecha

Duracion
) Minutos de visualizacior media de
Fuente de trafico Reproducciones . - las
estimados visualizac
iones
aleman para hispanohablantes 5.863 (4.6% 13.401 (4.2% 217
I Inknow 5.110 (4 14.320 (4.4 2:48
| 30 de aleman para hispanohablantes 1.368 (1 3760 (1 2:44
| nan pa panohablantes julo 1 874 i 1.527 1.44
aleman para hispanohablantes 819 (0 6" 1436 4 1:45
aprender alema ara hisps ablante 622 2.152 327
1 1 613 1.849 300
aleman 591 (0,5¢ 1.338 19 215
juimica analitica 568 (0,5% 701 % 114
endimiento socia 555 (0,4 1.645 (0 257

llustracién 36. Posicionamiento SEO. Fuente: youtube analytics
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La distribucion geografica de las reproducciones en estos ultimos 90
dias ha sido la siguiente:

Les ultimos 90 dias (25/02/2014 — 25/05/2014)

TODD HIMBRE MUJER
100% 51% 49%
W Hombre [l Mujer
155
0
.
0%
40%
1 1 18- 24 1 Mas d
5
UnCaclone® 08 Reproduccio EMTR 13y A7 EMEre18Y24 ENraZSy4 EmredSy44 ENMeASySA EMIreS5VG64  MASORGS oo
prnCERY E!’- nas anos anas aAnos anas ANDS ANDS ANS
Espafia TOTTE 1,4% 2.0% 5.4% 4% 44% 1% 23% N
Wéxice 10,261 43% 70% B.5% 1% 43% 24% 13% N
Alemania 10.206 0.0% 2.6% 13% 46% 4% 1.7% z4% N

Gréfica 24. Distribucion geogréafica de las reproducciones en los ultimos 90 dias. Fuente: youtube
analytics

Todos estos datos recalcan la importancia de mantener los cursos
abiertos una vez superadas las fechas de cierre de las convocatorias. Los
usuarios reclaman una formacién continuada y un aprendizaje permanente, los
MOOCs contribuyen a llenar los espacios vacios en la formacién y ayudan a
profundizar en areas de conocimientos ya conocidas. Por ello, se sugiere que
las plataformas no se cierren, sino que permitan al estudiante acceder a las
diferentes lecciones y en ediciones posteriores poder solicitar la certificacion y

profundizar ain mas en la tematica del curso.
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4.- Conclusiones
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4 .- Conclusiones

En este estudio se ha pretendido analizar el MOOC Aleman para
hispanohablantes: Nociones fundamentales comparandolo con los diferentes
estudios e investigaciones que se han publicado a lo largo de los ultimos
meses, asi como con los propios cursos que la UNED ha impartido a través de
la plataforma UNED COMA.

De esta manera, se puede decir que el curso de Aleman ha sido uno de
los que mayor éxito ha obtenido ya que se sitia ligeramente por encima de la
media de los cursos que participaron en la 12 edicion de UNED COMA vy entra
dentro de la media de cursos que rednen sus mismas caracteristicas, MOOCs
gue tiene una evaluacion mixta, esto es, que esta formada por actividades de
autoevaluacion tipo test y actividades entre pares o P2P y que se sitlan entre

los 20 mil y 30 mil alumnos matriculados.

Ademas, hay que destacar que el curso de Aleman es el que mas
solicitudes de reconocimiento ha recibido en UNED COMA tanto credenciales

como certificaciones que llevan asociadas créditos ECTS.

Por lo tanto, se puede decir que tras la realizacion de este trabajo se

obtienen las siguientes conclusiones:

e Establecer las pautas necesarias para el disefio exitoso de un MOOC en
referencia a contenidos, duracion, tipo de evaluacion, difusién,

comunicacion...

e Obtener que el curso de Aleman es uno de los mejores MOOCs que se
han impartido a través de UNED COMA, situandose ademas en la media

de los cursos que cumplen sus mismos requisitos.
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e Resaltar la importancia de ofrecer certificaciones de carécter formal tras
la realizacion del curso para intentar atraer a mayor numero de

estudiantes.

e Desarrollar lineas de trabajo relacionadas con el u-learning y el m-
learning para potenciar la ubicuidad de UNED COMA vy el acceso desde
cualquier lugar, a cualquier hora y mediante cualquier dispositivo a los

contenidos de los cursos.

e Aprovechar el potencial que los MOOCs tienen para atraer a los

alumnos a las ensefianzas que la UNED oferta.

Hay que destacar que la UNED poco a poco esta apostando por el m-
learning. En julio de 2013* decidi®6 sacar al mercado la app gratuita
“‘Reproductor de recursos AVIP” para dispositivos iOS y Apple con el fin de que
cualquier usuario pueda reproducir los recursos AVIP (Audio Visual sobre
tecnologia IP) de INTECCA (Innovacion y Desarrollo Tecnologico de los
Centros Asociados). De esta manera, estos recursos se convierten en

accesibles para todos los estudiantes de la UNED.

Ademas, se puede acceder desde dispositivos moviles a toda la
mediateca que posee la Universidad a través de canal UNED>*. En total existen
525 series, 7.241 videos y 5.680 audios que suman mas de 4.000 horas de
reproduccion. Otra de las opciones que se incluye es la de seguir por streaming

los teleactos que la Universidad organiza.

Los MOOCs ademas de ofrecer una experiencia de ensefianza-
aprendizaje diferente a la que los alumnos estan habituados y de acercar el
conocimiento que la universidad posee a cualquier usuario de internet, este tipo
de cursos se convierten en un excelente medio para que los alumnos una vez

gue finalizan el MOOC tengan la posibilidad de seguir perteneciendo a la

3 https://ww.intecca.uned.es/noticia.php?id=971
3 http://portal.uned.es/portal/page? pageid=93,378065008 dad=portal& schema=PORTAL
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comunidad universitaria y ampliando los conocimientos a través de la oferta de

cursos, masteres, grados...

Barney Grainger, director de los programas internacionales de la
universidad de Londres, en una entrevista concedida para el South China
Morning Post en noviembre de 2013 coment6 que se habian recibido 45
peticiones por parte de alumnos que habian realizado alguno de los MOOCs
ofertados interesandose por los programas de grado que la universidad inglesa
ofrece.

Este nimero ha ido aumentando y supera ampliamente el centenar tal y
como se puede observar en las siguientes imagenes:

Barney Grainger

Head of Business Planning and Support at University of
London International Programmes

London, Reino Unido | Gestidn educativa

University of London International Programmes
University of London International Programmes
King's College London, U. of London

“& AJ Enviar un mensaje InMail a Barney 1 6?

m uk.linkedin.com/pub/barney-grainger/14/435/198/es M Informacion de contacto

Trayectoria profesional y académica
E Extracto

| have over 10 years higher education experience developing and managing multi-stakeholder
collaborations between higher education institutions and external bodies. working with academics, senior
management and specialists to develop new academic initiatives, coordinate decision-making, provide
strategic planning expertise, and support contractual negotiations.

Most recently | oversaw the successful design, development and launch of four of England’s first massive
open online courses (MOOCs) via the Coursera platform. This initiative came in below cost, on time,
attracted nearly 250,000 students from 160 countries. EERTEEERIERENETE T ER GRS EESEWG
ourses, and resulted in strong positive feedback from users ght our MOOCs were "Good’,
Cel L =G EEUNRUER(Oloe EETNE. More information here: https://www.coursera.org/london

llustracion 37. Namero de estudiantes enrolados en los cursos de pago tras haber realizado un
MOOC. Fuente < https://www.linkedin.com/pub/barney-grainger/14/435/198>
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B Julie Voce L Seguir
y Jlievoce

Interesting to hear that Uni of London have
150 students who completed their MOOCs
and then registered for their degree
programmes. #moocs?2

& Ver traducc 0

llustracion 38. Estudiantes que tras realizar un MOOC apuestan por la formacion formal. Fuente
<https://twitter.com/julievoce/status/428100839769911296>

Estos datos no deben pasar desapercibidos. A pesar de ser cursos de
caracter gratuito, los propios estudiantes quieren profundizar en el estudio de la
tematica seleccionada. Por ello, una de las orientaciones recomendadas es la
de afiadir un enlace en la ficha del curso que dirija al catalogo de ensefianzas
oficiales y propias de la institucion responsable del MOOC para intentar captar

al mayor numero de estudiantes posibles.
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6.- Anexos

6.1.- Evolucion de los estudiantes por médulos

Médulo 0 Médulo 1 Médulo 2 Médulo 3 Médulo 4 Médulo 5 Médulo 6
Comenzaron 17.099 15.050 8.612 6.145 5.541 5.155 4.777
Completaron 12.846 6.784 3.591 2.899 2.965 2.207 187
Aprobaron 5.663 5.564 3.591 2.937 2.660 2.229 2.012

6.2.- Numero de alumnos matriculados, comenzaron el curso, aprobaron y completaron el mismo

Matriculados Comenzaron Aprobaron Completaron
12 Edicion 26.126 17.614 2.441 167
22 Edicion 7.934 6.661 1.025 514
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6.3.- Cursos de la 12 edicion de UNED COMA

Curso 1 Curso 2 Curso 3 Curso 4 Curso 5 Curso 6 Curso 7 Curso 8
Matriculados 3.315 4.611 16.428 8.357 61.681 6.943 12.032 2.415
Comenzaron 2.601 2.112 12.887 6.241 43.444 5.323 7.369 1.358
Aprobaron 78 406 2.457 1.546 7.376 1.015 1.372 206
Completaron 70 388 2.297 1.274 3.824 637 1.146 156

Curso 9 Curso 10 |Curso 11 |Curso 12 |Curso 13 |Curso 14 |[Curso 15 |Curso 16 [Curso 17 |Curso 18

Matriculados | 2.700 38.102 2.457 4.620 4512 4.642 3.359 2.440 1.758 9.909
Comenzaron | 1.448 30.375 1.267 3.139 2.020 3.290 2.306 1.390 1.115 5.821
Aprobaron | 202 1.863 168 579 517 720 118 132 103 786
Completaron | 153 1.386 0 391 4 390 89 119 36 189
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6.4.- Alumnos de la primera edicion de UNED COMA. Maximos, minimos y medias

Maximo Minimo Media
Alumnos que empiezan 79,7% 44,8% 65,7%
Alumnos que aprueban 18,5% 3,5% 10,1%
Alumnos que completan 15,2% 0,0% 6,3%

NUmero total de alumnos analizados en la muestra = 183.388
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6.5.- Numero de veces que han sido iniciadas las listas de

reproducciones

Curso Veces iniciada
Aleman 2.506
Curso 1 101
Curso 2

Curso 3

Curso 4 0
Curso 5 99
Curso 6 10
Curso 7 299
Curso 8 7
Curso 9 0
Curso 10 53
Curso 11 86
Curso 12 196
Curso 13 3
Curso 14 13
Curso 15 41
Curso 16 59
Curso 17

Curso 18
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6.6.- Procedencia de las reproducciones por paises

Pais Veces iniciada | Reproducciones Duracién media
Espaia 4.477 13.080 2:22
Alemania 1.801 6.126 2:39
Argentina 673 1.675 2:31
México 614 2.374 2:38
Colombia 440 1.592 2:54
Suiza 422 1.774 2:52
Austria 233 625 2:42
Peru 199 661 2:44
Chile 160 506 2:42
Venezuela 112 424 3:20
Ecuador 65 274 2:38
Republica Dominicana | 54 212 3:51
Reino Unido 48 123 3:24
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6.7.- Reproducciones en youtube segun la edad

Entre 13 y 17 |Entre 18 y 24 |Entre 25 y 34 |Entre 35 y 44 |Entre 45 y 54|Entre 55 y 64|Mas de 65
anos anos afnos afos afos anos anos

Espafia 654 261 654 223 4.054 4.839 392

Alemania |0 208 1.041 2.756 1.960 196 0

México 0 237 332 403 847 664 0

Suiza 134 0 88 653 770 0 41

Argentina |0 51 251 552 0 820 0

Colombia [109 413 286 175 477 143 0

Peru 0 49 85 54 475 0 0

Austria 0 206 418 0 0 0

Venezuela |46 0 50 326 0 0

Italia 0 0 0 92 63 0 0
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6.8.- Dispositivos de acceso al canal de youtube

Tipo de dispositivo Reproducciones
Ordenador 27.667

Tablet 1.847

Teléfono movil 1.164
Videoconsola 43

TV 28

Desconocido 141

6.9.- Sistemas operativos desde los que se accede al canal de

youtube

Sistema operativo Reproducciones
Windows 24.633
Macintosh 2.532

i0S 1.493

Android 1.138

Linux 840

Otros 200

Smart TV 28
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6.10.- Certificaciones expedidas en la 12 edicion de UNED COMA

Curso Numero de certificaciones | Credenciales | Presenciales
Aleman 576 571 5
Curso 1 12 12 0
Curso 2 63 63 0
Curso 3 379 370 9
Curso 4 80 80 0
Curso 5 408 395 13
Curso 6 158 153 5
Curso 7 371 366 5
Curso 8 34 34 0
Curso 9 55 55 0
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Curso Numero de certificaciones | Credenciales | Presenciales
Curso 10 466 465 1
Curso 11 34 34 0
Curso 12 148 142 6
Curso 13 182 179 3
Curso 14 209 201 8
Curso 15 18 18 0
Curso 16 32 30 2
Curso 17 32 32 0
Curso 18 184 184 0
Certificaciones totales 2136 2104 32
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6.11.- Actividades del curso de aleman. Numero de visualizaciones y de veces realizadas

Maodulo 0 Visualizaciones Realizados

Test de conocimientos previos 1 (obligatorio) 14.818 11.136
Test de conocimientos previos 2 (obligatorio) 13.717 10.893
Test de conocimientos previos 3 (obligatorio) 13.090 10.772
Test de conocimientos previos 4 (obligatorio) 12.875 10.686
Test de conocimientos previos 5 (obligatorio) 12.818 10.708

Modulo 1 Visualizaciones | Realizados

Test de autoevaluacion 1 8.810 7.095

Test de autoevaluacion 2 7.917 6.978

Test de autoevaluacion 3 7.612 6.838

Test de autoevaluacion 4 7.446 6.675

Test de autoevaluacion 5 7.275 6.577

Test de autoevaluacion 6 7.230 6.538| P2P Enviadas |P2P Realizadas
Tarea p2p: Presentacién en aleman 7.526 2.074 4.948
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Médulo 2 Visualizaciones Realizados

Test de autoevaluacion 1 4.744 4.224
Test de autoevaluacion 2 4.451 4.105
Test de autoevaluacion 3 4.303 4.009
Test de autoevaluacion 4 4.287 4.008
Test de autoevaluacion 5 4.223 3.974
Test de autoevaluacion 6 4.197 3.856
Test de autoevaluacion 7 4.161 3.913
Test de autoevaluacion 8 4.102 3.831
Test de autoevaluacion 9 4.050 3.842
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Modulo 3 Visualizaciones | Realizados
Test de autoevaluacion 1 3.717 3276
Test de autoevaluacion 2 3.409 3240
Test de autoevaluacion 3 3.369 3201
Test de autoevaluacion 4 3.334 3176
Test de autoevaluacion 5 3.324 3172
Test de autoevaluacion 6 3310 3158
Test de autoevaluacion 7 3273 3147
P2P P2P
Test de autoevaluacion 8 3298 3174 | Enviadas Realizadas
Tarea p2p: Alemania, sus estados federales y algunas ciudades
(practica del verbo) 3274 742 1601
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Médulo 4 Visualizaciones Realizados
Test de autoevaluacion 1 3390 2952
Test de autoevaluacion 2 3078 2923
Test de autoevaluacion 3 3046 2881
Test de autoevaluacion 4 3012 2884
Test de autoevaluacion 5 3004 2889
Test de autoevaluacion 6 3011 2878
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Maodulo 5 Visualizaciones | Realizados
Test de autoevaluacion 1 3117 2698
Test de autoevaluacion 2 2822 2691
Test de autoevaluacion 3 2802 2659
Test de autoevaluacion 4 2766 2635
Test de autoevaluacion 5 2754 2627
Test de autoevaluacion 6 2740 2597
Test de autoevaluacion 7 2748 2588
Test de autoevaluacion 8 2705 2579
Test de autoevaluacion 9 2696 2557
Test de autoevaluacion 10 2684 2566
Test de autoevaluacion 11 2675 2558
Test de autoevaluacion 12 2681 2550 | P2P Enviadas | P2P Realizadas
Tarea p2p: Un viaje por Alemania (preposiciones locales y casos) 2381 406 861
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Modulo 6 Visualizaciones | Realizadas
Test de autoevaluacion 1 2709 2376
Test de autoevaluacion 2 2506 2367
Test de autoevaluacion 3 2478 2351
Test de autoevaluacion 4 2458 2338
Test de autoevaluacion 5 2451 2316
Test de autoevaluacion 6 2433 2319
Test de autoevaluacion 7 2424 2301
Test de autoevaluacion 8 2418 2301
Test de autoevaluacion 9 2410 2305
Test de autoevaluacion 10 2399 2291
Test de autoevaluacion 11 2403 2287
P2P P2P
Test de autoevaluacion 12 2423 2291 | Enviadas Realizadas
Tarea p2p: Celebraciones y costumbres alemanas (practica del adjetivo
y su gradacion) 2113 339 725
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6.12.- Numero de reproducciones de los videos en youtube y en la plataforma de UNED COMA

Reproducciones en

Reproducciones en la

Titulo del médulo Pildora youtube plataforma
Mdédulo 0: Presentacion Video presentaciéon Médulo 0 37.934 16.892
Modulo 1: Preliminares Modulo 1: Preliminares 28.813 14.835
Modulo 1: Preliminares 1.1 Pronunciacion. Vocales 33.183 12.741
Moédulo 1: Preliminares 1.2. Pronunciacion. Diptongos 24.450 11.403
Modulo 1: Preliminares 1.3. Pronunciacion. Consonantes 25.605 10.591
Médulo 1: Preliminares 1.4. Ortografia 21.012 9.872
Médulo 1: Preliminares 1.5. Acento y entonacion 20.120 9.384
Maodulo 1: Preliminares 1.6. La estructura oracional 19.143 8.865
Total Modulo 1 172.326 77.691
Médulo 2: El verbo (1) Médulo 2: El verbo (1) 16.126 8.471
Médulo 2: El verbo (1) 2.1 El verbo en presente 18.968 6.913
Médulo 2: El verbo (1) 2.2 Los verbos separables 14.657 6.395
Médulo 2: El verbo (1) 2.3.1 El verbo en perfecto: el auxiliar 13.335 6.105
Médulo 2: El verbo (1) 2.3.2 El verbo en perfecto: participio 12.560 5.918
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Médulo 2: El verbo (1) 2.4 El verbo en imperfecto 11.099 5.771
Maodulo 2: El verbo (1) 2.5 Usos del pasado 10.117 5.638
Total M6dulo 2 96.862 45.211
Maodulo 3: El verbo (II) 3.1.1 Verbos modales: Bildung 8.132 5.976
Maodulo 3: El verbo (II) Video presentaciéon Modulo 3 11.392 4.814
Médulo 3: El verbo (II) 3.1.2 Verbos modales: Gebrauch 9.791 4.972
Maodulo 3: El verbo (II) 3.3.1 Konjunktiv II: Bildung 9.193 4.919
Maodulo 3: El verbo (II) 3.2 Verbos reflexivos 9.150 4.845
Médulo 3: El verbo (II) 3.3.2 Konjunktiv II: Gebrauch 8.116 4.780
Mdédulo 3: El verbo (II) 3.4 El imperativo 8.189 4.662
Total M6dulo 3 63.963 34.968
Médulo 4: El sustantivo, algunos
pronombres y articulos Video presentacion Modulo 4 6.740 5.422
Médulo 4: El sustantivo, algunos 4.1 El género del sustantivo: el articulo
pronombres y articulos determinado 8.267 4.577

Médulo 4: El sustantivo, algunos

pronombres y articulos 4.2 La formacion del plural 7.928 4.478

Médulo 4: El sustantivo, algunos

pronombres y articulos 4.3 Composicién de palabras: el sustantivo 8.550 4.417

Médulo 4: El sustantivo, algunos 4.4 La negacion 7.319 4.391
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pronombres y articulos

Médulo 4: El sustantivo, algunos

pronombres y articulos 4.5.1 Pronombres posesivos (fase 1) 7.353 4.377

Médulo 4: El sustantivo, algunos

pronombres y articulos 4.5.2 Pronombres posesivos (fase 2) 7.234 4.305
Total Médulo 4 53.391 31.967

Moédulo 5: Los casos y algunas

preposiciones Video presentacion Modulo 5 5.887 5.046

Médulo 5: Los casos y algunas

preposiciones 5.1 Los casos en aleman: definicion 8.720 4.295

Médulo 5: Los casos y algunas 5.2 La declinacion del articulo determinado

preposiciones e indeterminado 8.369 4.248

Médulo 5: Los casos y algunas

preposiciones 5.3.1 Usos de los casos (1) 7.178 4.197

Médulo 5: Los casos y algunas

preposiciones 5.3.2 Usos de los casos (2) 6.572 4.157

Médulo 5: Los casos y algunas

preposiciones 5.4 Preposiciones locales ms frecuentes 7.325 4.139
Total Médulo 5 4.4051 26.082

Médulo 6: El adjetivo. La oracion Video presentacién Médulo 6 5.429 4.659
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subordinada.

Mddulo 6: El adjetivo. La oracion
subordinada. 6.1.1 Declinacion del adjetivo: preliminares 5.862 4.043
Médulo 6: El adjetivo. La oracion
subordinada. 6.1.2 Declinacion del adjetivo: primera 5.865 3.985
Médulo 6: El adjetivo. La oracion
subordinada. 6.1.3 Declinacion del adjetivo: segunda 5.732 3.949
Mdédulo 6: El adjetivo. La oracion
subordinada. 6.1.4 Declinacion del adjetivo: tercera 4.983 3.912
Médulo 6: El adjetivo. La oracion
subordinada. 6.2 La gradacion del adjetivo 5.477 451
Médulo 6: El adjetivo. La oracion 6.3 La oracion subordinada:
subordinada. caracteristicas y tipos 6.524 3.344
Total Modulo 6 39.872 24.343
Total reproducciones 508.399 257.154
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