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Resumen

En ¢l presente articulo intentamos
acercarmnos a la influencia de los medios
de comunicacion social en la poblacion
infantil. Dado que esta influencia tiene
aspectos negativos se establecen posi-
bles alternativas de actuacion para favo-
recer un analisis critico y constructivo
sobre los mismos. Tambicn se analizan
otras posibilidades como la ampliacion
de la oferta de actividades de ocio o la
construccion de ciudades con criterios de
calidad v no solo de productividad.

Descriptores: Mcdios de comuni-
cacion, actitudes, educacion social

Abstract

In this article, we try to approach
the influence of the social communication
means in the infantile population. In view
of this influence has negatives aspects,
possible alternatives of behaviour are
established so that we can make a critic
and constructive analysis about
themselves. Other possibilities also
analysed such as the amplification of the
leisure activities offer or even the
construction of towns with not only
productive viewpoints but also quality
ones.

Keyword: Mass-media, attitudes,
social education.
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1. Introduccion

Partimos en este articulo de que los
medios de comunicacion social, también
llamados medios de comunicacion de
masas. son agentes de educacion social.
Existen distintas definiciones, nosotros
partimos del estudio realizado por
Fermoso (1994, p. 220), donde parafra-
seando al profesor Coloma (1990) los
define como “instrumentos técnicos a
traves de los cuales grupos de profesio-
nales transmiten unidireccionalmente
unos contenidos de informacion, forma-
cion o entretenimiento, a un publico nu-
meroso, disperso y heterogéneo™. La in-
formacion se puede transmitir de varias
formas escrita. radiofonica. televisiva y
por ordenador.

Por otro lado. los estudios sobre las
influencias de los medios se han multi-
plicado en los ultimos afios. Vera (1998,
p. 149) sefiala que “puesto que solo tene-
mos contacto directo con un reducido
nitmero de personas, nuestros conceptos
sobre la realidad social estan influidos
cada vez mas por los medios de comuni-
caciony las nuevas tecnologias que tien-
den a incrementar el nitmero de expe-
riencias vicarias artificiales, a costa de
debilitar las experiencias sociales direc-
tas . El control que ¢jercen estos medios
sobre los usuarios es mayor que el que
ejercen otros agentes de educacion so-
cial. De hecho se ha acufiado la expresion
“socializacion medial”. El profesor
Fermoso (1994, p. 223) propone para
comprobarlo repasar los rasgos basicos
del proceso socializador y ver como exis-

ten en la accion informativo-comunicati-
va. Los medios transmiten cultura; con
sus contenidos afectan a los valores, co-
digos éticos y creencias; y favorecen la
convivencia cuando cooperan con politi-
cas integradoras y tolerantes.

Pero, ;realmente esto se produce
asi? Las personas se sumergen en ¢l
mundo de la television y absorben duran-
te largos periodos de tiempo la informa-
cion que esta ofrece, pero no disfrutan de
la misma. Los telespectadores observan
un mundo de ficcion que defiere sustan-
cialmente del mundo real. Veamos solo
algunos ejemplos. En las peliculas los
negros son los que roban, asesinan o
matan; las mujeres las que cuidan de sus
hijos y hacen las tarecas domésticas; las
escenas de violencia, muchas veces gra-
tuitas, se multiplican; en las noticias es-
cuchamos como los poblados gitanos son
nucleos de venta de drogas. como un
marido asesina a su mujer porque no es
buena esposa, etc.

Refiriéndonos concretamente a la
violencia. entre los investigadores que s¢
ocupan de este tema “prima la opinion de
que la violencia presente en los progra-
mas televisivos causa efectos perjudicia-
les en los espectadores y, muy especial-
mente, en nifios y adolescentes”
(Sanmartin y otros, 1998, p. 20)'.

Es necesario afiadir la competencia
existente por las cuotas de pantalla, de
modo que se intenta llenar de contenido
lo insignificante, lo anecdotico y lo acci-
dental (Bourdicu, 1997. p. 102). Asi en-
tramos en una dinamica de la pescadilla

‘ Podemos consultar en relacion con este tema (0s trabajos ae Crrega, (997, Ciaway, (950,
Tojo, Leis, Queiro y Martiiion, 1996, 'allejo Najera, 1988; Rojas Marcos, 1996; Clemente

y Vidal, 1996.
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que se muerde la cola. Los productores
dicen que crean programas que la gente
quicre ver, y la sociedad dice que ve los
programas que les ofrecen. Desde nuestro
punto de vista los medios tienen una fun-
cion formativa y, por lo tanto, deben se-
leccionar sus programas con criterios ob-
jetivos v no sélo por indices de audiencia.

Esta demostrado que las personas
que ven mas de cuatro horas diarias la
television estan tan influidas en su per-
cepcion de la realidad social por los con-
tenidos televisivos que sus respuestas
son copias de “contestaciones televisi-
vas” (Wolf, 1994, p. 98). No hay mas que
prestar un poco de atencion a las respues-
tas que dan nuestros hijos a algunas de
nuestras preguntas o cuando mantene-
mos con ellos alguna conversacion.

Si entramos en el panorama de la
programacion infantil es necesario pre-
cisar la situacion actual de la television
en Espafia que ha cambiado ostensible-
mente a partir de 1990, cuando irrumpen
en el panorama televisivo las cadenas
privadas Tele5, Antena3 television y
Canal +. Eran cadenas nuevas y no po-
seian espacios televisivos especialmente
creados para niflos, con lo cual en las
franjas horarias consideradas tradicio-
nalmente infantiles, comienzan a emitir
dibujos animados importados de otros
paises como Japén. En la mayoria de los
casos estos dibujos eran series de mu-
chos capitulos y disefiados para adultos,
va que en algunos paises la oferta de
dibujos es muy solicitada por esta pobla-
cion. Por lo tanto, lo que ocurrio6 fue que
desde las tematicas tratadas hasta las

técnicas utilizadas en el “history board™
no estaban adaptadas al pablico infantil.

A partir del éxito de los dibujos
animados todas las cadenas, incluidas las
autonomicas, comienzan a disefar un
nuevo tipo de programa llamado progra-
ma club compuesto por series de dibujos
animados y pequefios espacios de pro-
duccion propia emitidos antes y después
de cada capitulo de dibujos. Estos espa-
cios de produccion propia estan presen-
tados por distintos personajes que repre-
sentan pequeiias historias, introducen
algin video musical, realizan entrevistas
a personajes conocidos, llevan a cabo
alguin juego con concursantes que estan
en el plato, ete.

(Por qué estos programas, al poco
tiempo, eran lideres de audiencia en su
franja horaria?

Nosotros consideramos que, por un
lado, se debe a las caracteristicas propias
de la television como transmisor de men-
sajes que hace que el espectador se quede
enganchado a ella y tengan tanto éxito.
Y, por otro a las propias caracteristicas
de estos programas. Entre otras sefiala-
mos:

- Lenguaje agil, directo con palabras del
argot diario como: guay. bulla, esgalla,
a pifion, pesca, etc”.

- Colores fuertes jugando con los con-
trastes.

- Cambio rapido de accion.

- Tematicas relacionadas con las viven-
cias personales.

- Variedad de personajes. Asi se consi-
gue queel telespectador siempre se iden-
tifique con alguno de ellos.

* Guay significa bonito, bien; bulla es pelea, discusion acalorada; esgalla se utiliza para
indicar todo, la mayoria; a piidn significa muy rdpido, seguido: pesca es una expresion que

significa no quiero: elc.

23¢
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Es necesario diferenciar entre lo real y

lo imaginario. Los padres deberiamos

acompafiar a nuestros hijos para ver la

TV v realizar las observaciones perti-

nentes para constatar su irrealidad.

- Loideal seria que los destinatarios de la
informacioén tuviesen una opinion for-
mada sobre el tema del cual se esta
hablando.

- Seria también recomendable charlar
delante de la pantalla para aumentar la
comprension infantil.

- Que solamente optemos por encender

nuestro televisor para ver un programa

concreto previamente seleccionado con
arreglo a unos criterios establecidos.

Consideramos que cuanto antes se
lleven a cabo actividades que ayuden a
conseguir estas actitudes, antes se¢ po-
drian evitar los aspectos negativos arriba
mencionados. Por ello. consideramos la
escuela como el lugar idoneo de transmi-
sion de estos conocimientos. Evidente-
mente, la escuela no lo puede hacer todo
vy casi siempre buscamos ahi la solucion
a todas las problematicas sociales. Esto
es cierto, pero una ventaja de esta institu-
cioneducativa es que por ella pasatodala
poblacién en un periodo de edad propicio
para la consecucion de actitudes saluda-
bles.

A continuacion intentaremos refle-
jar algunas ideas que se pueden llevar a
cabo en el ambito escolar.

No somos partidarios de que se
exista una materia relacionada con este
tema. Tampoco lo creemos necesario, ya
que las destrezas, actitudes o conoci-
mientos que es necesario dominar en este
caso, son basicas y deberian formar parte
de los contenidos de distintas materias y
de la metodologia basica de cada profe-
sor. Es imprescindible utilizar una meto-
dologia activa. donde de alumno tome
decisiones y sea responsable de las mis-
mas. A modo de sugerencia enunciamos
algunos ejemplos.

El OBJETIVO principal podria ser
el siguiente:

Formar a telespectadores activos
que aprendan a utilizar bien los medios
de comunicacion.

Los CONTENIDOS son muy va-

riados. Enumeramos algunos:

- Intencionalidad de las noticias.

- Categorias de los medios (television,
radio, cine, prensa. ordenador, etc).

- Géneros (ciencia-ficcion, telenovelas,
seriales, documentales, noticieros, etc).

- Tecnologias de los medios.

- Lenguaje de los medios.

- Audiencia de los medios.

- Caracteristicas de los medios (conteni-
do, pautas de uso, forma, etc.).

Las ACTIVIDADES vana ser tam-
bién muy variadas dependiendo de los
distintos contenidos y de nuestra inten-
cionalidad’:

* Para conocer actividades sobre esta temdtica existen distintos materiales impresos entre los
que figuran, entre otros, los textos de Tyner, K. y Lloyd, D.: Aprender con los medios de
comunicacion. Madrid, Ediciones de la Torre; Bazalgette: Los medios audiovisuales en la
enseflanza primaria. Madrid, Morata; Garcia Novell, F.: Inventar el periodico. AMadkrid,
Ediciones de la Torre; Aparici, R. y Garcia-matilla, A.: Lectura de imagenes. Madrid,
Ediciones de la Torre; Aparici, R.: El comic y la fotonovela en el aula. Madrid, Ediciones
de la Torre; Krasny:Brow, L. Como utilizar bien los medios de comunicacion. Madrid, I'isor.

¢ Datos recogidos del periodico “Faro de Vigo”, pp. 20 del dia 9 de enero de 2000.
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Comparar las mismas noticias en varios

medios.

- Analizar el contexto historico de una
noticia.

- Buscar las causa de una noticia y anali-
zarlas para poder explicar la situacion
actual.

- Determinar los intereses de hay detras
de cada noticia.

- Identificar cual es el destinatario de la
noticia y qué estan transmitiendo.

- Ampliar la noticia en otros medios.

- Caracteristicas basicas de los mensajes
publicitarios. jCémo nos venden la
moto?

- Escribir y denunciar en las instituciones
pertinentes cada vez que se contravie-
nen las normas basicas legales.

- Porque una noticia aparece como titular
o en primera pagina frente a otras.

- Esta noticia seria noticia en otro lugar

del mundo. ;Qué relevancia tiene?

También en el ambito de la educa-
¢ion no formal se deben realizar progra-
mas para educar en el uso de los medios
de comunicacion. Sefialamos, a conti-
nuacion, algunas instituciones que, por
sus caracteristicas de cercania e implica-
cion con la poblacion, podrian colaborar
en la tarea propuesta:

- Comunidades de vecinos.

- Asociaciones de amas de casa.
Asociaciones y circulos recreativos y
culturales.

Asociacion de padres.

Casas de cultura.

Ladificultad no estriba tanto, como
cabria pensar, en la realizacion o disefio
de las actividades, sino mas bien en que
no existe una concienciacion social so-
bre la necesidad de educar para ¢l uso de
los medios. Por eso, seria importante que
desde las instituciones con mayor res-

ponsabilidad social, como los distintos
Gobiernos Autondémicos o los Ayunta-
mientos, se desarrollasen campafias de
sensibilizacion hacia esta necesidad.

En el convenio firmado en Madrid
el 26 de abril de 1993 entre las distintas
cadenasde TV, el Ministerio y las Comu-
nidades Autonomas, estas instituciones
se comprometian a desarrollar una cam-
pafa entre los alumnos. padres v profe-
sores, a traveés de los centros de ensenan-
za, para promover los valores de respeto
a la persona, solidaridad, paz y democra-
ciay. en general, las aportaciones positi-
vas que la experiencia televisiva puede
producir en la experiencia personal de
los alumnos. En el marco de esta campa-
fia el Ministerio se comprometia a produ-
cir un programa dirigido a alumnos, pa-
dres v profesores v que también facilita-
ria a las cadenas de TV para su posible
emision.

Esto implica que es importante la
formacidn en la utilizacién de los medios
de comunicacion. Otra cuestion seria qué
medios materiales v economicos se des-
tinan para poder llevar a cabo estas ini-
ciativas.

Una educacion en los medios de
comunicacion social permite entender
coémo funcionan los medios. de qué modo
generan significados, como estan orga-
nizados y como usarlos con acierto. Tyner
v Llovd (1995, p. 11) escriben que “la
persona que posea una formacion de este
tipo estara capacitada para describir el
papel que la comunicacion cumple en su
vida, en términos de como la utiliza y en
qué cuantia’ Podra entender, ademas,
las convenciones bdsicas de los diferen-
tes medios, disfrutando asi de su uso de
un deliberadamente consciente™.

23
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b) Crear otras alternativas de ocio

Sobre todo en las grandes ciuda-
des. pero tambicn en los pueblos v ba-
rrios debe existir una oferta amplia de
ocio donde los nifios jueguen. se divier-
tan, aprendan a dialogar, a relacionarse.
a convivir, etc. En algunos ayuntamicn-
tos. va existen animadores soclocultura-
les que organizan actividades muy varia-
das y para todos los gustos infantiles.
Algunas de ellas intentan recuperar los
Juegos populares de la comarca, otras
son al aire libre, otras fomentan los de-
portes. otras son mas culturales como las
de animacion a la lectura, el teatro, la
musica o organizar un coro. No podemos
olvidar los campamentos dec verano, las
colonias, las salidas de fin de semana
para conocer otros lugares o las excur-
siones familiares.

Mientras. hace va algunos afios, la
mayoria de estas actividades surgian de
forma esporadica en cualquier barrio
cuando se juntaban varios amigos: en la
actualidad es muy dificil encontrar a un
grupo de amigos organizando un juego
en equipo. A este cambio han contribui-
do varios factores.

En primer lugar, la incorporacion
de la mujer al mercado laboral. Esto ha
significado una menor dedicacion a su
familia: un mayor cansancio fisico, <ya
que a su trabajo, normalmente se le unen
las tareas domésticas. Por lo tanto, cuan-
do llega a casa lo que menos necesita es
aalguiendando la lata a su alrededor, atin
tiene que planchar, dejar organizada la
comida del dia siguiente, poner la lava-
dora. etc. Todos sabemos que mientras
ven la television nuestros hijos se man-
tienen quietos.

En segundo lugar, la reduccion de
los espacios en nuestras viviendas; pero
también en nuestros parques, jardines o
lugares publicos. Todo el mundo solicita
una carretera mas amplia para que pue-
dan circular mayor cantidad de coches y
podamos acceder a cualquier sitio sin
apearnos a una acera. Eso significa me-
nores espacios para el peaton que ve
relegadas a un segundo plano sus necesi-
dades.

En tercer lugar, la cantidad de acti-
vidades extraescolares que realizan nues-
tros hijos, de modo que su tiempo libre
esta casi por completo ocupado. Alllegar
de la escuela, el nifio debe ir a la piscina,
a musica, a inglés, a informatica y, por
ultimo, puede jugar: pero. como en casa
no tiene espacio y tampoco existe jardin
el unico recurso disponible es la televi-
sion y ésta “se convierte en la aficion

favoritade los nifios™ (Clemente y Vidal,

1996, p. 12).

No podemos olvidar la reduccion
de la natalidad. Las familias espafiolas
han optado por tener de media 1.33 hijos.
Las mujeres mas formadas, es decir.
diplomadas o licenciadas tienen, segun
los ultimos datos 0.33 hijos cada una. Un
informe del Instituto Nacional de Esta-
distica revela que en Galicia la mitad de
la poblacién femenina, de entre 15 y 49
aflos. expresa el deseo de no tener hijos.
El deseo de procrear decrece en funcion
del numero de hijos que va se tengan®.

Esto significa que en un mismo
edificio o barrio nuestros hijos encuen-
tran ninguno o muy pocos niios de su
edad para poder establecer algtn tipo de
relacion, con lo cual la decision mas
logica es ponerse delante del televisor.

" Es algo parecido a lo que le pasa a nuestros jovenes. Nos quejamos que salen muy tarde y
o ! ]
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c¢) Construir nuestras ciudades para
facilitar calidad de vida

Ya hemos indicado mas arriba al-
gunas situaciones que podemos encon-
trarnos en nuestras ciudades. Dada la
escasez de terrenos para la construccion
en las grandes ciudades los precios suben
desorbitadamente v se reducen los espa-
cios al minimo. La especulacionestaala
orden del dia y es moneda de cambio
entre los politicos de turno v los cons-
tructores mas avispados. La venta es siem-
pre rapida dada la demanda de edificabi-
lidad gracias a la emigracién del campo a
la ciudad. Por ejemplo, en Galicia la
poblacion de las provincias de Ourense y
Lugo va descendicndo micentras que A
Corufia v Pontevedra va aumentando.
Esto no se debe al mayor indice de nata-
lidad, sino al flujo de personas que emi-
gran del campo hacia sectores mas pro-
ductivos.

Esta situacion ha contribuido a que
en los distintos proyectos arquitectoni-
cos no figuren zonas verdes, de esparci-
miento o recreo, que no existan jardines
0 parques:; mas bien todo lo contrario se
come terreno al mar o a la montafia.

Por todo ello, entre otras muchas
posibilidades, seria necesario:

- Un mayor espacio para peatones pro-
yectando zonas peatonales donde hava
que dejar forzosamente el coche v la
familia pueda disfrutar junta de distin-
tos servicios. Estos servicios deben dar
respuesta a las exigencias de toda la
familia. Para conseguir este objetivo las
ciudades deben estar proyectadas de tal
forma que lo prioritario sean las perso-
nas.

- Creacion de mecanismos que favorez-
can la comunicacion. Cada vez dedica-

mos menos tiempo a la charla, al colo-
quio de los amigos. al juego de la pala-
bra... Normalmente no podemos perder
el tiempo en ello. Debemos estar infor-
mados, bien informados, por personas
expertas en los distintos temas y acudi-
mos a los distintos medios de comuni-
cacion. Lo que alli se dice lo damos por
cierto. No se profundiza sobre el tema,
ni se buscan explicaciones. ;No resulta-
ria interesante dedicar tiempo a la char-
la distendida que favorezca el dialogo
con la expresion de distintos puntos de
vista? ;Tenemos espacios para hacer-
lo? ;La dinamica de nuestras ciudades
lo favorece?

Espacios pensados para ¢l esparcimiento
v ¢l ocio como parques. zonas verdes,
servicios multiples, zonas multiusos,
ctc., donde podamos disfrutar todos,
grandes v pequefios. Actualmente si
vamos a un parque infantil nos encon-
tramos algunos toboganes. unos colum-
pios. y algiin que otro aparato en mejor
o peor estado. Mientras los nifios jue-
gan a los padres no les queda otro reme-
dio que soportar las altas o bajas tempe-
raturas de pie v con alto grado de pa-
ciencia. ;No seria mucho mas util que
cstos espacios estuviesen acondiciona-
dos para que los padres también disfru-
tasen del lugar?

Los horarios de locales comerciales,
bibliotecas, museos. gimnasios, etc.
deben ser ampliados para que la gente
pueda acceder a ellos fuera de su hora-
rio laboral o de la jornada escolar. La
mayoria de estos establecimientos tie-
nen el mismo horario que la jornada
laboral de un adulto o el horario escolar
delos nifios. con lo cual apenas sc puede
disfrutar de ellos. ;No seria mucho mas
logico que los tiempos de apertura y

24
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cierre de locales estuviese en funcion
de las necesidades sociales?’

- Las ciudades estan deshumanizadas,
todos intentamos huir de la ciudad los
fines de semana o en el primer puente
que se nos presenta. los espacios deben
estar pensados para las necesidades hu-
manas, y no para las empresas o para la
explotacion productiva del espacio y el
tiempo. ;Por qué huimos de nuestras
ciudades? Nos agobian. Solamente ve-
mos a nuestras ciudades como nuestro
lugar de trabajo. ;No seria imprescindi-
ble transformar también nuestras ciuda-
des en lugares de encuentro, de comuni-
cacion, de diversion, de descanso, etc.?

- Para combatir la dependencia de la TV
es necesario crear habitos saludables de
esparcimiento, es decir, educar para el
ocio. Cada vez mas la sociedad exige
calidad de vida; pero. no sabemos muy
bien como conseguir que esta expresion
se refleje en nuestra vida cotidiana. Nos
sentimos inmersos en un mundo que
corre deprisa, nos vemos agobiados al
introducirnos en su corriente, pero nos
resulta dificil salir de ella. Queremos
dedicarle mas tiempo a nuestros hijos,
charlar con los amigos. leer nuestros
autores favoritos, pasear, hacer depor-
te, ir al cine o al teatro, etc.: pero, todo
ello exige tiempo. Justo lo que no tene-
mos. Tiempo. Cada vez se hace mas
necesario aprender a disfrutar. Pero,
también se hace necesario disponer de
espacios para poder hacerlo.

Suponemos que existen otras mu-
chas posibilidades, aqui sélo enumera-
mos algunas de las mas evidentes segu-
ros de que nadie elegiria como opcion
principal para disfrutar de su tiempo libre
la television, por citar solo la mas utiliza-
da, si existiesen otras ofertas de mayor
interés. Por otro lado, tampoco se trata de
“demonizar” este medio, lo interesante
seria saber utilizarlo de forma adecuada
y para ello nada mejor que educar para la
utilizacién de los medios de comunica-
cion.

su unica diversion es beber. jRealmente tienen miichas mas alternativas?
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