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RESUMEN

Son numerosos los estudios que hacen referencia al fracaso escolar, pero pocos los que se centran en
la etapa universitaria. Diversos factores condicionan la eleccion de carrera, la valoracion del profeso-
rado, la atribucion (externa o interna) de los resultados o las consecuencias del suspenso. Cada uno de
ellos se manifiesta en mayor o menor grado en diferentes carreras universitarias.

ABSTRACT

They are enormous the studies which make reference to the school failure but few of them are adjus-
ted to the university aged. Several key factors put into working order the choice of the career, the eva-
luation of the teaching staff, the attribution (eexternal or internal) of the results of the consecuencies
of the fail. Each of them are revealed with more or less importance in differents university careers.

Introduccion

Las caracteristicas innatas del individuo junto con las adquiridas por contacto con el
medio que le rodea marcan las relaciones entre la persona y la sociedad. Su conducta esta
determinada por el entorno fisico y social y la respuesta especifica en cada situacion.

En concreto, el rendimiento académico del alumno es resultado de la interaccion entre el
contexto educativo (institucion, profesores, compafieros, ...), la capacidad intelectual del su-
jeto, su motivacion, personalidad y ambiente familiar y social en el que se desenvuelve. De-

*  Alumno o alumna de la asignatura de «Orientacion Educativa» (II Ciclo) en la Facultad de Psicologia de la
UCM durante el curso 1999-2000, bajo la docencia del Prof. José A. Rios. Actualmente Licenciados en Psico-
logia, especialidad de Psicologia de la Educacion.

** Profesor Titular de la asignatura de «Orientacion Educativa» en dicha Facultad y Fundador-Director del Servi-
cio de Orientacion Educativa en la misma Facultad desde su fundacion (1988) hasta 2001, fecha de su jubila-
cion. Este Servicio ha sido el primero constituido en la Universidad Espafiola con ininterrumpida vida y acti-
vidad entre las fechas citadas.
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pendiendo de dicha interaccion se pueden producir dos consecuencias opuestas dentro del
rendimiento: éxito o fracaso.

En cuanto al fracaso es dificil encontrar una definicion completa y unanime debido a
que las diferentes descripciones se centran en aspectos tan dispares como la insuficiencia de
capacidad intelectual, la falta de motivacion, la repeticion de curso, el rendimiento insatis-
factorio, etc.

McClelland y Atkinson (1964) definen el fracaso como «la situacion de inhibicion afec-
tiva ante el estudio después de multiples experiencias de fracaso de alumnos poco motiva-
dos para el logro».

Wall (1970) lo define como «una discrepancia entre lo que se podria rendir en circuns-
tancias relativamente favorables y lo que de hecho se rinde».

Rios Gonzalez (1973) lo entiende como «la situacion en la que el sujeto no consigue al-
canzar las metas normales para el grado de inteligencia que posee, de tal modo que toda su
personalidad queda comprometida y alterada, repercutiendo en su rendimiento global como
persona y en su adaptacion sana y eficaz al tipo de vida que le rodeax.

Avanzini (1979) entiende que «el fracaso no es un estado puramente objetivo que co-
rresponde a unos datos rigurosos y universales, sino a una situacion creada por las malas
notas, la repeticion del curso, el retraso o el suspenso; no se vive necesariamente, ni se sien-
te, como una situacion penosa si el individuo y su familia, con razén o no, son indiferentes
al rendimiento escolary.

Rubio Jeronimo (1989), hace referencia al fracaso escolar como un revelador de desa-
provechamientos, malogros, aspiraciones insatisfechas y resultados académicos adversos
que tiene como consecuencia retrasos indebidos o estancamientos forzados en un contexto
donde se reclama un minimo aprovechamiento (por parte tanto del sistema educativo como
del entorno familiar y la sociedad en general) capaz de promocionarle de un curso al si-
guiente y de un ciclo del sistema educativo a otro superior; logrando una autorrealizacion
personal como individuo y una promocion social y personal.

Portellano (1989) lo considera como «el desfase negativo entre la capacidad intelectual
del alumno y su rendimiento escolary.

Gonzalez Tirados (1989) precisa que el fracaso es la no consecucion por parte del alum-
no de las metas formativas que se fijan en un determinado nivel educativo.

Tierno (1997) diferencia entre fracaso escolar y suspenso y afirma que las malas notas
no siempre son signo de fracaso escolar. Ademas, para hablar de fracaso escolar hay que te-
ner en cuenta la relacion entre: capacidad intelectual y rendimiento personal, nivel de rendi-
miento exigible oficialmente y rendimiento personal, capacidades individuales y rendimien-
to personal y nivel personal de aspiraciones.

Tras haber realizado un exhaustivo andlisis de diversas publicaciones hemos observado
que existe consenso a la hora de sefialar cuales son los factores que influyen en el rendi-
miento, en especial el universitario. Latiesa (1992) enumera los siguientes, situandolos den-
tro de diferentes aproximaciones tedricas:

1. El origen social: dentro de este aspecto podemos diferenciar el modelo de respuesta,
que considera los origenes sociales en si y el modelo de situacién que hace referen-
cia a la atmésfera universitaria.
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La familia es el medio «donde se aprenden roles, modelos y patrones de comporta-
miento que inciden en los comportamientos académicos y en el aprendizaje».

Caracteristicas personales, familiares y escolares: como caracteristicas personales
destacan la edad (los jovenes tienen mas éxito), el sexo (que no influye en el rendi-
miento académico pero existe una ligera tendencia en la mujer a tener mas €xito) y
la actividad laboral (abandonan mas los alumnos que trabajan). Algunas caracteristi-
cas familiares como la profesion o los estudios de los padres no influyen en el rendi-
miento. Las caracteristicas escolares son las mas importantes a la hora de predecir el
rendimiento (calificaciones, tipo de escolaridad, tipo de acceso y opcidn cursada en
secundaria).

Caracteristicas del medio universitario: «Variables como tamafio o numero de
alumnos, relacién profesor-alumno, numero de libros de la biblioteca, y el clima o
medio institucional influyen en el rendimiento».

Caracteristicas psicologicas: la inteligencia estd relacionada con el rendimiento
pero esta relacion es menor cuanto mayor es el nivel de estudios. Aptitud numérica,
razonamiento abstracto y tests 16gico y verbal, todos ellos factores cognitivos, no
predicen el rendimiento universitario. La motivacion estd mas relacionada con el
rendimiento académico que con la personalidad del estudiante. Aunque existen con-
clusiones contradictorias, el éxito puede ser explicado por la satisfaccion del alumno
con los estudios cursados. El tiempo de estudio y su organizacion configuran estilos
cognitivos de aprendizaje diferentes, correlacionando con la motivacion y el com-
promiso pero poco con el rendimiento.

Procesos de acceso a la educacion superior: «La oferta y la demanda de plazas con-
dicionan el tipo de alumnado [...] en cada disciplina y consecuentemente, el rendi-
miento académicoy.

Mercado de trabajo: el esfuerzo y el compromiso por los estudios es mayor en las
carreras con posibilidades de empleo.

Rendimiento, fracaso y desercion son términos asociados, ya que el rendimiento se pue-
de considerar desde dos dimensiones: el éxito y el fracaso. Dentro de este Gltimo una de las
posibles consecuencias es la desercion, cuyos factores condicionantes se exponen a conti-
nuacion (M. Latiesa, 1992):

1.

2.

Oferta de plazas: este factor tiene dos vertientes. La primera, institucional: el nime-
ro de plazas ofertadas depende de politicas educativas para las que el centro posee
casi total libertad en determinar o no numerus clausus. La segunda, individual: se
pueden dar, a su vez, dos categorias; los alumnos cursan la opcidon solicitada o, por
el contrario, al ser rechazados en ciertas carreras, cursan cualquier otra opcion.

Demanda de plazas: este es un proceso previo que determina las inscripciones por
carreras. Asi, serd la primera fuente que distinga a los alumnos que acceden a cada
una de ellas. La demanda de plazas viene determinada por los condicionamientos de
la eleccion (la eleccion de carrera esta influida por las limitaciones de la oferta y por
las caracteristicas personales, familiares y escolares del alumno), por los motivos de
eleccion de carrera (tradicion familiar, buenas notas en las asignaturas relacionadas
con bachiller, carrera facil, independencia econdmica futura) y por los intereses, las
expectativas y aspiraciones en la eleccion de carrera.
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3. Caracteristicas del alumnado: pueden distinguirse tres tipos de caracteristicas: per-
sonales (edad, sexo, actividad laboral y lugar de residencia), familiares (estudios de
los padres y profesion de ambos) y escolares (opcidn cursada en bachiller, tipo de
centro, antecedentes académicos y estudios universitarios previos).

4. Otras caracteristicas del medio universitario y desarrollo de la escolaridad: son las
variables que muestran el grado de relacion de los alumnos con los estudios (asisten-
cia a clase, horas dedicadas a estudiar, busqueda de trabajo, satisfaccion con los es-
tudios).

5. Dificultad de los estudios: esta no es una variable contrastada con datos empiricos,
pero es importante distinguir entre la dificultad subjetiva (anticipacion de los alum-
nos acerca de los estudios que van a cursar y fracaso debido a las caracteristicas del
alumno en concreto) y objetiva (atribuible al centro).

6. Insercion profesional: en general a la hora de elegir carrera se tienen en cuenta dife-
rentes aspectos (por orden de prioridad): posibilidades de encontrar empleo, presti-
gio e ingresos que se pueden obtener en el futuro. El hecho de que existan posibili-
dades de empleo inmediato genera alto grado de compromiso con el estudio en la ca-
rrera.

Como conclusidn, es importante sefialar que el estudio de la desercidon universitaria
debe llevarse a cabo de forma aislada para cada tipo de estudios, ya que la Universidad es
una entidad heterogénea. En el estudio de la realidad social universitaria es necesario un
analisis cuantitativo y cualitativo ya que ambos se requieren y complementan. Existen dife-
rentes variables que influyen en la desercidn universitaria y por ello, aunque seria necesario
un modelo unico para su interpretacion, debe asumirse una pluralidad metodologica a causa
de una falta de consenso entre los diferentes modelos presentados por los autores.

Fracaso universitario: un estudio de 1995

Segun los estudios realizados en este periodo (Estudio del Fracaso Escolar en la U.C.M.
Servicio y asignatura de «Orientacion Educativa». Facultad de Psicologia, bajo la direccion
de José Antonio Rios Gonzélez y coordinando esta investigacion Luis Cerrén, actualmente
Profesor en la Escuela Universitaria Cardenal Cisneros de la Universidad de Alcala de He-
nares) se encuentran diferencias importantes entre los datos obtenidos con alumnos pertene-
cientes a distintas carreras (Farmacia, Veterinaria, Quimicas, Ciencias de la Educacion y
Psicologia, todas ellas Facultades de la U.C.M.). La muestra utilizada fue de 453 sujetos
distribuidos de la siguiente forma: Farmacia 87, Veterinaria 70, Quimicas 78, Ciencias de la
Educacion 65 y Psicologia 153. Cada uno de los sujetos respondid a un cuestionario forma-
do por un total de 20 preguntas entre las cuales se incluian algunas con respuesta abiertas y
otras con diferentes alternativas.

En cuanto a los motivos de la eleccion de carrera podemos diferenciar entre enddgenos
(entendiendo por motivacion endogena aquella que es originada dentro del propio organis-
mo, no debida a una causa exterior) y exdgenos (se entiende por motivacion exdgena aque-
lla procedente del exterior, debida a una causa exterior, no generada por el mismo organis-
mo), siendo los primeros los de mayor importancia para los alumnos que cursan dichas ca-
rreras (véase grdfica I). Veterinaria (92%) y Psicologia (89%) son las dos carreras donde
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los factores endogenos cobran mayor relevancia, aunque en el resto de carreras las puntua-
ciones también son elevadas. La vocacion profesional (inclinacion o deseo permanente y
vehemente de la satisfaccion a una aptitud mediante su ejercicio en el trabajo [...]. EI con-
cepto de vocacion incluye tres notas: aptitud, capacitacion e interés) es el factor endogeno
mas destacado aunque las puntuaciones no son tan elevadas como cabria esperar, siendo es-
pecialmente significativo en Ciencias de la Educacion donde s6lo un 28% elige la carrera
por este motivo. Eligen sus estudios teniendo en cuenta el futuro profesional (entendiendo
por este, el tener un puesto de trabajo el dia de mafiana con un buen prestigio, que esté bien
reconocido por la sociedad y que sea bien remunerado) un porcentaje considerablemente
menor de alumnos siendo mas bajo en Psicologia (24%) y en Ciencias de la Educacion
(26%) (grdfica 2).
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Las expectativas del alumno al realizar la carrera elegida se centran en dos aspectos fun-
damentales: salida profesional y formacion. En todas las carreras destaca el primero frente
al segundo excepto en Psicologia donde estdn muy igualados (48% frente a 47%).

Ejercer tras terminar los estudios superiores es la aspiracion prioritaria de los estudian-
tes (en torno al 55% en todas ellas). Esta puntuacion es bastante alta si la comparamos con
el resto de opciones que pueden llevarse a cabo (opositar, cursos de postgrado, estudiar otra
carrera, ...).

La proporcion de sujetos que no ha suspendido nunca ninguna asignatura en la carrera
es muy baja en todas, excepto en Cc. de la Educacion, donde el tanto por ciento es muy su-
perior (38%). Si consideramos el hecho de haber suspendido un curso completo, el porcen-
taje disminuye considerablemente dandose como maximo un 6% en Cc. de la Educacion y
un 4% en Psicologia. Un suspenso es considerado como un estimulo para estudiar mas y su-
perarse en todas las disciplinas excepto en Quimicas, donde produce desanimo generalizado
en la actividad académica. En el fracaso académico en Farmacia, Quimicas y Psicologia se
realiza una atribucion interna (poco tiempo dedicado al estudio), mientras que en Veterina-
riay Cc. de la Educacion se realiza una atribucion externa (malos profesores).
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En general, todos los alumnos tienen una autoimagen positiva en lo que a estudio se re-
fiere. Estos consideran que las caracteristicas del buen estudiante por orden de importancia
son la comprension lectora, la asimilacion de lo estudiado, estar al dia, ampliar informa-
cion, asistir a clase, memorizacion y simplemente aprobar. Esta jerarquia no se cumple en
Cc. de la Educacién porque dan mas importancia a la asistencia que a la comprension lec-
tora, que aparece en segundo lugar seguida de ampliar informacion, asimilar lo estudiado,
estar al dia y memorizacion junto con simplemente aprobar en altimo lugar. La autoper-
cepcidn de fracaso tiene un porcentaje superior en Veterinaria (15,4%), seguida de Farma-
cia (9,3%) y Psicologia (7,8%), siendo muy baja en Quimicas (3,8%) y Cc. de la Educa-
cion (1,5%).

En cuanto al tiempo dedicado al estudio, los alumnos de Quimicas son los que estudian
con mayor antelacion (un mes antes para asignaturas de dificultad alta y media y 15 dias
antes en asignaturas consideradas faciles) frente a los de Cc. de la Educacién que comien-
zan 15 dias antes en asignaturas de dificultad alta y media y una semana antes en las de baja
dificultad. En Farmacia, Veterinaria y Psicologia el tiempo empleado es de un mes para las
de elevada dificultad, 15 dias para las de dificultad moderada y una semana para las de baja
dificultad.

Las disciplinas en las que se producen mayores problemas con el personal docente son
Veterinaria (29,2%) junto con Cc. de la Educacion (27,7%). A continuacidon se situarian
Quimicas (23,1%), Psicologia (22,5%) y Farmacia (20,7%).

Las caracteristicas que se atribuyen al buen profesor son: que posea conocimientos y
los sepa transmitir (en la grafica Didactico), que sea exigente, que apruebe por ir a clase (en
la grafica Asistencia), que sea directivo, que sea critico-razonable, que fomente la participa-
cion, que sea entusiasta y tenga motivacion para ensefar, y que permita libertad asi como
que deje hacer. Estas caracteristicas se distribuyen de manera desigual en las diferentes ca-
rreras (Grdfica 3).
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La ultima cuestion a tener en cuenta es si los alumnos han recibido o no, orientacion a
lo largo de su vida académica. Aproximadamente la mitad de los alumnos han recibido
orientacion antes de acceder a sus estudios superiores, destacando el alto porcentaje de los
que acceden a Veterinaria que llegan a alcanzar un 60% frente a los que dirigiéndose a
Ciencias de la Educacidn, y paraddjicamente, s6lo reciben orientacion previa un 43%. Con-
siderando el tanto por ciento de alumnos que no la han recibido, més del 80% sefala que
hubiera deseado recibirla excepto en Veterinaria, donde sélo la reclama un 62%. Entre los
que recibieron orientacion, alrededor de la mitad fueron guiados en la eleccion de su carre-
ra, aunque en Cc de la Educacion y Psicologia esta cifra se sittia por debajo de un tercio.

Si nos fijamos en los porcentajes de alumnos que estan cursando la carrera deseada,
Veterinaria destaca en primer lugar con un 90,8%, seguida de Psicologia (84,6%), Quimicas
(79,5%) y Cc de la Educacion (70,8%). Sin embargo, este porcentaje es mucho menor en
Farmacia donde tan solo llega al 58%.

Una vez que los alumnos se han incorporado a la Universidad, siguen reclamando un
Servicio de Orientacion para Universitarios incluso, en mayor medida que en los estudios
preuniversitarios. Asi, por ejemplo, en Veterinaria esta diferencia es del 18% aunque sigue
siendo la carrera en la que menos orientacion se solicita.

Fracaso universitario: Un estudio del 2000

En el estudio realizado durante el curso 1999-2000, (Estudio de Fracaso Escolar en la
U.C.M. Servicio de Orientacion Educativa. Facultad de Psicologia, fundado y dirigido des-
de 1988 por el profesor Jos¢ Antonio Rios Gonzalez) en las facultades de Econdmicas y
Psicologia de la U.C.M., se trabajé con una muestra total de 422 sujetos, de los cuales 148
pertenecian a Econdmicas y 274 a Psicologia. El cuestionario utilizado fue el mismo que en
la investigacion del afio 1995. Los resultados obtenidos se exponen a continuacion:

Tanto los alumnos de Psicologia como los de Econdmicas, eligen su carrera basandose
en motivos enddgenos (con un porcentaje del 81% en ambos casos) (Grdfica 4). Dentro de
estos, la motivacion vocacional destaca en primer lugar en Psicologia con un 60% seguida
del futuro profesional con un 32%. En cambio, en Econdmicas estos factores invierten el
orden, ocupando el primer lugar el futuro profesional con 49% seguido de la motivacion
vocacional con 45% (Grdfica 5).
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El hecho de obtener una nota insuficiente para realizar la carrera deseada es el factor
exdgeno que mas se elige en Psicologia (90%) y en Econémicas, aunque en ésta ultima, el
porcentaje es inferior (68%). Ademas, en Econdmicas la presion familiar influye también
en la eleccion de carrera (21%) (Grdfica 6).
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En cuanto a las expectativas que tienen los estudiantes sobre su carrera, se observan di-
ferencias entre ambas licenciaturas: en Psicologia se da mas importancia a una buena for-
macion, seguida de la salida profesional, de ampliar conocimientos y de obtener un titulo.
En Econdmicas el factor que prima es la salida profesional, seguida de una buena forma-
cion, de la obtencidn de un titulo y de la ampliacion de conocimientos.

Una vez terminada la carrera, las aspiraciones de los alumnos de ambas Facultades se
configuran en el siguiente orden: desempeifiar un puesto de trabajo acorde con sus estudios
(39% en Psicologia 'y 50% en Econdmicas), cursos de postgrado (32% en Psicologia y 18%
en Econdmicas), prepararse una oposicion (11% en Psicologia y 10% en Econdmicas), rea-
lizar otra carrera (7% en Psicologia y 9% en Economicas) y ocupar cualquier puesto de tra-
bajo (5% en Psicologia y 8% en Econdmicas).

Si comparamos el porcentaje de alumnos que suspenden en junio o en junio y septiem-
bre con aquellos que no suspenden nunca, podemos observar una gran diferencia: sélo un
4% en Econdémicas y un 6% en Psicologia aprueban el curso completo en junio, mientras
que los alumnos que suspenden se distribuyen de forma mas o menos equitativa entre junio
y septiembre (Grdfica 7).

El hecho de suspender supone para algunos alumnos un estimulo para seguir estudiando
y esforzandose mas (en Psicologia un 46% y en Economicas un 26%) mientras que para
otros es motivo de estancamiento (12% en Psicologia y 22% en Econdmicas), de indiferen-
cia (14% en Psicologia y 8% en Econdmicas), provoca mal clima familiar (7% en Psico-

* Estas graficas estan elaboradas a partir del numero de sujetos, aunque en el texto se hace referencia al tanto por
ciento para una mejor comprension del lector.
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logia y 13% en Econdmicas) o lleva al alumno a pensar en abandonar (6% en Psicologia y
13% en Econémicas) (Grdfica §8).
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Si analizamos la atribucion que los estudiantes realizan sobre las causas que les llevan
a suspender, podemos observar la siguiente distribucion: en Psicologia, se hace una atribu-
cion interna, es decir, se sefiala como causa principal la falta de esfuerzo dedicada al estu-
dio (30%). A continuacion se distinguen otras, tales como malos profesores (16%), desin-
terés de los alumnos (14%), dificultad de la materia (10%) y mala suerte (8%). En Econé-
micas, sin embargo, se realiza una atribucion tanto interna como externa (un 18% destaca
su falta de esfuerzo y un 19% la incompetencia del profesor). Ademas, se consideran la
mala suerte (15%), el desinterés (11%), la dificultad en la materia (11%) y la ansiedad en la
situacion de examen (10%) (Grdfica 9).

* Estas graficas estan elaboradas a partir del numero de sujetos, aunque en el texto se hace referencia al tanto por
ciento para una mejor comprension del lector.
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GRAFICA 9*.

Un aspecto importante que va a influir en el fracaso es la percepcion que el alumno tie-
ne de si mismo como estudiante. En la mayoria de los casos estudiados encontramos una
autoimagen positiva: en Psicologia, el 61% se considera un estudiante normal y el 34%
bueno; en Econdmicas, los porcentajes son 67% y 28% respectivamente. A su vez conside-
ran que las caracteristicas del buen estudiante son las siguientes: comprension, asimilacion,
estudiar al dia, manejo de fuentes y asistencia a clase (Grdficas 10y 11).

CARACTERISTICAS DEL BUEN ESTUDIANTE

PSICOLOGIA ECONOMICAS
8% 9% 21%
o 38%
4% 49% 6%
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30% 29%
OComprensién @ Asimilacion OComprension @ Asimilacion
O Asistencia B Manejo de fuentes O Asistencia B Manejo de fuentes
O Estudio al dia O Estudio al dia

GRAFICA 10.

GRAFICA 11.

En funcién de la dificultad de la materia, los alumnos comienzan a estudiar con mayor
o menor antelacion al examen. Asi, en Psicologia las asignaturas faciles y de dificultad in-
termedia se empiezan a estudiar con una semana de antelacion, mientras que las dificiles se
estudian 15 dias antes. Sin embargo, en Econdmicas, las asignaturas faciles se estudian una

* Estas graficas estan elaboradas a partir del numero de sujetos, aunque en el texto se hace referencia al tanto por
ciento para una mejor comprension del lector.
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semana antes de la evaluacion, las de dificultad media durante 15 dias y las dificiles con un
mes de anticipacion. Son datos que obligan a plantearse con qué ritmo de sosiego y asimila-
cion se realiza el trabajo intelectual en los estudios universitarios de estas Facultades.

Estos estudiantes consideran que e/ profesor ideal debe cumplir las siguientes caracteris-
ticas: ser didactico, motivador, que permita la participacion y que sea critico (Grdfica 12).
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GRAFICA 12*,

Para concluir este apartado seria interesante destacar que el 47% de los alumnos que es-
tudian Psicologia ha recibido orientacion a lo largo de su vida escolar frente a un 63% de
los que cursan Econdmicas. Entre los estudiantes que no la han recibido, un 83% en Psico-
logia y un 81% en Econdmica hubiera deseado haber sido orientado, deseo que en el caso
del Servicio de Orientacion de la Facultad de Psicologia ha quedado satisfecho mediante
solicitud de apoyo para madurar la decision tomada previamente al inicio de la carrera. En
algunos casos ha sido ttil para replantearse la decision tomada, ya sea mediante una afirma-
cion de la misma o, como ha sucedido en algunos casos, para optar por otra abandonando
los estudios iniciados. Esta realidad nos obligé a llevar a cabo durante los afios de direccion
del Servicio de Orientacion ciclos de conferencias para que el posible error cometido al
«elegir carrera» no se repitiera al tener que «elegir especialidad» antes de iniciar el II Ciclo
universitario.

En Psicologia, un 76% cursa la carrera deseada y en Econdmicas un 64%.

Practicamente la totalidad de los alumnos considera necesaria la existencia de un Servi-
cio de orientacion en la Universidad (97% en Psicologia y 85% en Econdmicas).

Conclusiones

Tras haber realizado un analisis de los resultados de ambas investigaciones considera-
mos conveniente hacer mencidn de las semejanzas y diferencias encontradas.

* Estas graficas estan elaboradas a partir del numero de sujetos, aunque en el texto se hace referencia al tanto por
ciento para una mejor comprension del lector.
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En lo que a la primera investigacion se refiere, los motivos endogenos son determinan-
tes a la hora de elegir carrera, siendo la vocacion profesional el mas destacado, excepto en
Ciencias de la Educacion. Esto puede deberse a que los alumnos que no conseguian en esos
momentos la nota suficiente para cursar la carrera deseada recurren a estos estudios por la
escasa nota de corte.

Una vez terminada la carrera, los estudiantes aspiran a ejercer en un puesto de trabajo
relacionado con los estudios que han realizado. Este es un aspecto que cabria esperar pero
llama la atencion el hecho de que elijan la carrera centrandose en su vocacién (motivo
endégeno) y no tengan tan en cuenta las salidas profesionales (motivo exdgeno) que ésta
proporciona.

A nivel general, es dificil encontrar alumnos que terminen la carrera sin haber suspendi-
do ninguna asignatura. Sin embargo, en Cc. de la Educacion esto no es tan complicado. Una
de las razones que podria explicar este hecho es que, comparada con el resto de estudios,
Cc. de la Educacion es una carrera de menor dificultad. Por otro lado, dicha carrera es la
que tiene mayor porcentaje de alumnos que suspenden el curso completo, lo que obliga a
plantearse y profundizar en verificar la hipdtesis si puede tratarse de alumnos que no la eli-
gieron por vocacion sino por falta de nota para estudiar la deseada.

Cuando se produce el fracaso académico, los alumnos de Psicologia, Quimicas y Far-
macia lo atribuyen al poco tiempo dedicado al estudio, a pesar de ser las carreras en las
asignaturas comienzan a estudiarse con mayor antelaciéon. Aunque en un principio este re-
sultado pueda parecer contradictorio, si atendemos a la perspectiva subjetiva de los alumnos
del tiempo necesario de estudio, podemos ver que no existe tal contradiccion ya que, consi-
deran que el tiempo dedicado no es el suficiente. Por otro lado, en Cc. de la Educacion atri-
buyen el fracaso a los malos profesores aunque estudian con menor antelacion que sus com-
pafieros de otras facultades. Esta cuestion puede explicarse porque al ser una carrera de me-
nor dificultad, el tiempo requerido para estudiar cada asignatura es también menor y es
considerado suficiente por los alumnos. Por ello, el fracaso no puede ser atribuido (por par-
te de los estudiantes) a la falta de estudio, sino a otros factores.

Los sujetos tienen una autoimagen positiva como estudiantes y, en general, estan cur-
sando la carrera deseada. Estos dos aspectos se encuentran relacionados debido a que el es-
tar estudiando lo que les gusta favorecera el esfuerzo dedicado a las asignaturas, teniendo
una mayor probabilidad de éxito y reforzando, a su vez, la autoimagen del alumno.

Por otro lado, la autoimagen del estudiante también estaria en relacion con el hecho de
aprobar o suspender cada una de las materias estudiadas. Teniendo en cuenta todo esto, cre-
emos que puede afirmarse que aprobar las asignaturas en las que el estudiante estd matricu-
lado fomentaria una autoimagen positiva de dicho alumno, mientras que suspender provo-
caria una autoimagen negativa. Pues bien, esto que seria lo esperado, no es lo que ocurre en
los alumnos estudiados sino todo lo contrario: el hecho de suspender les esta creando una
autoimagen positiva y encima les sirve de estimulo para seguir estudiando.

Centrandonos en la segunda investigacion (realizada con los alumnos de Psicologia y
Econdmicas durante el curso académico 1999-2000) puede observarse que los principales
motivos que guian a los estudiantes en la eleccion de carrera son enddgenos, al igual que
sucedia en la muestra estudiada en 1995. De la misma manera, los alumnos de Psicologia
siguen dando prioridad a la vocacion profesional frente a los de Econdmicas que conceden
mayor importancia al futuro profesional que a la vocacion, aunque en realidad ambos facto-
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res estan muy igualados. Entre los factores exdgenos que mas influyen podemos destacar la
obtencion de una nota insuficiente para matricularse en los estudios deseados.

La mayor parte de los estudiantes esta realizando la carrera que deseaba. Esto deberia
favorecer que los alumnos aprobaran en junio, sin embargo, tan solo lo consigue una infima
proporcion. Ello puede atribuirse a que en el rendimiento académico también influyen otros
factores como el ambiente de estudio, el ambiente universitario, el clima familiar, la dificul-
tad de cada materia, el tipo de examen, el estilo de ensefianza del profesor, ...

Como observamos en la investigacion de 1995, los alumnos siguen teniendo como pre-
ferencia desempaiiar un puesto de trabajo acorde con sus estudios apenas terminan la licen-
ciatura universitaria. Aunque es sabido que las ofertas laborales en Psicologia van en au-
mento, sobre todo en determinadas especialidades como Psicologia del Trabajo, hay que te-
ner en cuenta que en Econdmicas las salidas profesionales no son tan abundantes. A pesar
de ello, en este tltimo caso destaca el hecho de que elijan esta carrera guidndose por su vo-
cacion.

La atribucién de fracaso que realizan los estudiantes de Psicologia, sigue siendo interna:
la falta de esfuerzo dedicada al estudio. Por su parte, en Economicas se realiza una doble
atribucion, interna (falta de esfuerzo) y externa (incompetencia del profesorado). A pesar de
que en ambos casos consideran que no se esfuerzan lo suficiente y que ademas sigue exis-
tiendo un alto porcentaje de suspensos, los alumnos tienen una autoimagen positiva como
estudiantes, manteniendo la linea que quedé marcada en la investigacion de 1995. Serd inte-
resante poder repetir estos trabajos al cumplirse otros 5 afios (curso académico 2004-2005)

El tiempo que los alumnos dedican al estudio varia de una carrera a otra. En Econdémi-
cas, la tonica predominante en la primera investigacion se sigue manteniendo: las asignatu-
ras dificiles se estudian con un mes de antelacion, a las de dificultad media se les dedican
15 dias y a las faciles una semana. Sin embargo, en Psicologia esto ha cambiado: mientras
que en 1995 se seguia la distribucion que acabamos de mencionar, actualmente los alumnos
dedican a las asignaturas faciles o de dificultad intermedia una semana y a las dificiles 15
dias. Este aspecto llama la atencion (en Psicologia) de forma negativa porque hoy dia, ain
obteniendo en la propia formaciéon mayores conocimientos sobre como aprovechar al maxi-
mo el tiempo dedicado al estudio, estos conocimientos teéricos no se ponen en practica. En
el resto de carreras estudiadas no podemos mencionar este aspecto, ya que, en la segunda
investigacion no se mantuvieron las carreras de partida y, por tanto, no podemos comprobar
si en ellas se ha producido alguna variacion.

Algo que cada vez esta cobrando mayor importancia es el hecho de recibir Orientacion a
lo largo de la vida académica. Sélo aproximadamente la mitad de los alumnos estudiados
han sido orientados, sin embargo, practicamente la totalidad de ellos destacan que les hu-
biera gustado haberla recibido y ademas, consideran esencial la existencia de un Servicio de
Orientacion que lleve a la realidad lo que en los Departamentos Universitarios del area de
Orientacion se postula como elemento central del trabajo del profesorado y de la capacita-
cion de los alumnos de Facultades como las de Educacion y Psicologia que han de propor-
cionar a la sociedad los futuros Orientadores. Seria lamentable tener que reconocer el viejo
dicho del cuchillo de palo en casa del herrero.

A pesar de todo, esta investigacion podria haber aportado mas datos y mayores resulta-
dos si los grupos elegidos en los periodos 1994-1995 y 1999-2000 hubieran pertenecido a
las mismas carreras ya que con las muestras utilizadas solo se ha podido ver la evolucion
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del fracaso en la carrera de Psicologia. La facilidad de tener a estos alumnos cerca ha sido
un factor determinante. En otras Facultades la propuesta no tuvo la suficiente resonancia
para ser llevada a cabo. Por otra parte, consideramos que seria conveniente realizar una
comparacion entre las diferentes especialidades dentro de cada carrera en futuros estudios o
investigaciones.

Una ultima reflexion

El fendmeno del fracaso escolar, tanto en la Universidad como en otros niveles de la en-
seflanza, es un cajon de sastre donde casi todo es posible. Desde el «bache» en los estudios
hasta el «percance del suspenso», sin olvidar el propio fracaso que, espigando en los distin-
tos autores que se han acercado a él, puede llevar a abandono del camino emprendido, se
usa con excesiva ligereza y, tal vez, con efectos muy destructivos, lo que hay que entender
por tal. Nosotros hemos avanzado nuestra idea (Rios, 1972) y parece que, aun al cabo de
tanto tiempo, mantiene su vigencia. Esto, evidentemente, no alivia la situacion sino que la
agrava. Porque habria que dar un paso mas. jEn qué sentido? Sencillamente en el de am-
pliar el concepto para dar entrada a «algo» que se olvida. En la legislacion educativa es-
pafiola estuvo presente un concepto que no se ha tenido en cuenta con la suficiente ampli-
tud: se trata de distinguir entre rendimiento «suficiente» y «satisfactorio». Ni padres ni edu-
cadores se alarman cuando el rendimiento del hijo o el alumno le permite continuar su
proceso de aprendizaje sin especiales sobresaltos ni serias amenazas inmediatas. Se aprue-
ba, aunque a veces sea con trancas y barrancas, y parece que no ha sucedido nada. En tales
casos se esta hablando de un «rendimiento suficiente». ;Suficiente para qué...? Para conti-
nuar, para no alarmarse en exceso, para no plantearse la disyuntiva de abandonar o no aban-
donar los estudios iniciados. Pero con tal enfoque se oculta una realidad tremendamente
amenazante: hay muchos alumnos —tal vez demasiados, pero que nunca se hacen objeto de
estudio e investigaciones— que «rinden» lo suficiente aunque de manera «insatisfactoria».
Con otras palabras: podian y debian dar mejores resultados que los que obtienen. Colo-
quialmente podemos decir que hay estudiantes —también en la Universidad— que tienen ca-
pacidad y dotacion para rendir «sobresalientemente» o «notablemente» y se quedan al nivel
de rendir con lo minimo que se encarna en la calificacion de «aprobado». Quien no da todo
lo que puede, también fracasa. Aunque estos «fracasos» pasan desapercibidos para los pro-
pios alumnos, para los padres y para lo responsables de la ensefianza.

Creemos que hay que plantearse abierta y claramente este aspecto. Pero este punto de
vista constituye un nuevo desafio. La «realidad» del fracaso en la Universidad tiene mucho
que ver con esta vertiente que acabamos de apuntar.

El exceso de capacidad intelectual que se pierde es un verdadero fracaso. Pero esa reali-
dad no se evallia ni se tiene en cuenta. Las estadisticas, por supuesto, ignoran esa franja de
la poblacion que debiera tenerse muy en cuenta. Esperamos y deseamos que alguien se atre-
ve a indagar lo que se oculta tras los rendimientos insatisfactorios, aunque se camuflen tras
el ropaje del rendimiento suficiente.

& %k ok

Al comparar los resultados con otras investigaciones, en especial la llevada a cabo por
la profesora Latiesa (1992), hemos observado que a pesar de que ambas tratan el fracaso
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universitario como tema comun, la mayoria de los factores que se emplean para estudiarlo
son diferentes. Esto apoya la idea de que no existe una definicion completa y unanime de
dicho concepto. Por tanto, cabria sefialar la conveniencia de seguir estudiando e investigan-
do en este campo. Solo asi podrad lograrse un mayor numero de datos que hagan posible
conseguir un pleno consenso y llegar alglin dia a conocer cudles son realmente las principa-
les causas del fracaso para abordarlas y, por qué no, acabar con él.
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