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RESUMEN

En la universidad estamos asistiendo en los Gltimos tiempos a una gran cantidad de cambios que estan
suponiendo la introduccién de numerosas innovaciones. A lo largo de este trabajo nos centraremos en las
perspectivas que se estan abriendo desde el campo de la evaluacion y en qué medida a través de las mis-
mas se facilita la funcion orientadora en la ensefianza universitaria.

En primer lugar se presentan las caracteristicas fundamentales de la corriente conocida como “evalua-
cion orientada al aprendizaje”, centrando la atencidn en las dimensiones que se consideran basicas: las
caracteristicas de las tareas de evaluacion, la participacion de los estudiantes en los procesos de eva-
luacidn a través de estrategias como la autoevaluacion, la evaluacion entre iguales y la coevaluacion, y
el papel que juega la retroalimentacion prospectiva o proalimentacion.

En un segundo momento se describen los elementos basicos que constituyen un procedimiento de eva-
luacion y que deberian considerarse como elementos minimos de cara al disefio e implementacion de la
evaluacion en la universidad: objeto de evaluacion, resultados y productos, tareas de evaluacion, crite-
rios, personas evaluadoras y técnicas e instrumentos de evaluacion.

Por Gltimo se presenta un ejemplo de procedimiento de evaluacion y se referencia otras fuentes posi-
bles como ejemplos de buenas practicas en la evaluacion del aprendizaje universitario.

Palabras clave: Evaluacion, evaluacion orientada al aprendizaje, retroalimentacion prospectiva, proa-
limentacion, procedimiento de evaluacion, técnicas de evaluacidn, instrumentos de evaluacion,
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evaluacion participativa, autoevaluacion, evaluacion entre iguales, coevaluacion, educacion superior,
universidad.

ABSTRACT

Lately we are witnessing a great number of changes at the university which provide the opportunity to
introduce innovations. In this study we focus on the perspectives regarding the assessment field and the
measure in which they facilitate the counseling task at university.

In the first place, the main features of the “learning-oriented assessment” are presented, the attention is
focused on the dimensions that are considered basic: features of assessment tasks, students’ involve-
ment in the assessment process through strategies such as self assessment, peer assessment,
co-assessment and the role of feedback as feedforward.

Secondly, the basic elements that constitute an assessment procedure are specified: assessment object,
results and products, assessment tasks, criteria, people who assess and assessment tools and techniques.
Those should be considered when designing and implementing assessment at the university. Each of
these elements is defined and characterized briefly with the aim of maintaining a common language in
the educational field.

Lastly an example of an assessment procedure is presented and other possible good practices in uni-
versity learning assessment sources are provided.

The procedure presented in this paper has been designed for the assessment of the following specific
competence: “group design of a process for the assessment/evaluation implemented in the subject assess-
ment in education”. The procedure is presented in its LAMS version and in a descriptive matrix.

The examples of the procedures presented are based on different research projects that have been deve-
loped in the last years.

Key words: Assessment, learning-oriented assessment, feedback as feedforward, assessment procedure,

assessment techniques, assessment tools, participative assessment, self-assessment, peer assessment,
higher education, university.

Introduccion

En launiversidad estamos asistiendo en los Ultimos tiempos a una gran cantidad de cam-
bios que estan suponiendo la introduccién de numerosas innovaciones. A |o largo de este
trabajo nos centraremos en las perspectivas que se estan abriendo desde €l campo de la eva-
luacidn y en qué medida a través de las mismas se facilita la funcién orientadora en la
ensefianza universitaria.

Tomar como centro de interés la evaluacion es de unaimportancia trascendental, ya que,
como manifiesta Boud (2006), |os estudiantes pueden librarse mas 0 menos facilmente de una
ensefianza tediosa, pobre y de bagja calidad gracias a su propia hahilidad y creatividad, pero
guedan inexorablemente atrapados por las consecuencias nefastas de una pobre evaluacion.

En lafigura 1l podemos analizar las diferentes perspectivas que profesorado y estudiantes
tienen sobre el proceso de evaluacion. Es preciso que el profesorado sea consciente de esta

diferenciaen los enfoques para poder abordar €l proceso de evaluacion y de ensefianza-apren-
dizaje de unaformainnovadora

Para Boud (2006) las innovaciones en la evaluacion del aprendizaje universitario se estén
desarrollando en torno a cuatro direcciones fundamental es:
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FIGURA 1.
Perspectivas de profesorado y estudiantes sobre la evaluacion (Biggs y Tang, 2009:169).

— Seestan generando alternativas alas tradicional es précticas que estaban dominadas
por los exdmenes de repeticion de contenidos y |0s ensayos estandarizados. Estas
précticas han demostrado su incapacidad para captar lanaturalezay el amplio rango
de los mdiltiples productos elaborados en los diferentes cursos universitarios.

— Seestdimplicando alos estudiantes de una forma mas activa, no sélo en los proce-
sos y actividades de ensefianza y aprendizaje sino en los propios procesos de
evaluacion. La sociedad actual demanda algo mas que graduados pasivos confor-
mistas con un régimen de evaluacion predeterminado. Se pretende, en cambio,
graduados que sean capaces de planificar y monitorizar su propio proceso de apren-
dizaje de forma autonoma.

— Seestan originando nuevas formas de presentacion de las producciones, realizacio-
nesy resultados obtenidos. Unasimple calificacion poco o nada dice aempleadores,
profesores y alos propios alumnos de lo que realmente son capaces de hacer los
estudiantes. ¢Como pueden presentar |os estudiantes [o que conocen y son capaces
de hacer de forma que sea comprensible por otros y que quede registrado de una
formavdliday fiable?

— Seestareconociendo €l poder de la propia evaluacién sobre el aprendizaje y como
los cambios que se introducen en la evaluacion tiene mucha mayor influenciaen el
aprendizaje de los estudiantes que los cambios que se puedan introducir en otros
aspectos del proceso. Las innovaciones son del todo necesarias en el campo de la
evaluacién paramejorar la calidad de los resultados del aprendizaje.

En los epigrafes que siguen presentaremos, en primer lugar, la concepcion en la que sus-
tentamos nuestra opcién y, en un segundo momento, describiremos cada uno de los el ementos
basi cos que constituyen un procedimiento de evaluacion.

Un punto de partida: La evaluacion orientada al aprendizaje
Si conceptualizamos la evaluacion como el proceso por medio del cual se selecciona una

realidad (objeto de laevaluacion), se recoge informacion sistemética sobre ella, se analizay
se valoralainformacién, sobre la base de unos criterios previamente establecidos, emitiendo
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un juicio sobre el méritoy el valor de esarealidad e informando de los resultados a fin de
poder tomar las decisiones de mejora pertinentes, podemos afirmar que la orientacién esta
presente en cada uno de los momentos del proceso eval uativo.

Muchos han sido los términos que se vienen utilizando para matizar o diferenciar las
concepciones o modalidades de evaluacion (sumativa, formativa, auténtica, de gjecucion,
basada en competencias, autbnoma, sostenible, etc.). Como base de nuestra propuesta de
procedimiento de eval uacién partimos del concepto de eval uacion sostenible (Boud, 2000)
y de la perspectiva que Carles (2003) conceptualiza como “evaluacion orientada al apren-
dizaje” y que ha sido puesto en valor por autores como Boud y Falchikov (2006) o
Bloxham y Boyd (2007). En un trabajo posterior resumen su concepcién de la evaluacion
orientada a aprendizaje como sigue: “Vemos la evaluacion como un apoyo al aprendizaje
cuando las tareas estan ajustadas a los propositos; cuando |os estudiantes estan implicados
en el proceso de evaluacién de forma que apoya el desarrollo de su experiencia evalua-
dora; y cuando la retroalimentacion prospectiva puede ponerse en practica’ (Carlessy
otros, 2006: 396).

Como sefialan estos mismos autores, laevaluacion orientada al aprendizaje se basaen tres
aspectos fundamental es:

1. Lastareas de evaluacion deben promover €l tipo de aprendizaje necesario para el
lugar de trabajo en el contexto sociocultural del siglo XXI.

2. Los procesos de evaluacion deben implicar alos estudiantes de forma activa, pro-
moviendo |as competencias que van a necesitar como “aprendices alo largo de la
vida’, su capacidad evaluadora para tomar decisionesy orientar su propio proceso
de aprendizaje.

3. Seredliza unaretroalimentacion prospectiva o proalimentacién (feedback as feed-
forward), es decir, se ofrecen orientacionesy recomendaciones alos estudiantes que
sean factibles de realizacién en un futuro inmediato pudiendo modificar/mejorar su
trabajo y nivel de desempefio.

Este modelo o concepcidn de la evaluacion implica, fundamentalmente, una evaluacion
del aprendizaje/competencias de | os estudiantes de tal forma que permita una orientacion para
mejorar su trabajo diagnosticando tanto sus fortalezas como posibles mejoras; centrar laaten-
cion en el proceso de aprendizaje de formaque el estudiante sea consciente de cOmo aprende
con €l fin de “empoderar” a estudiante en su propio proceso y, por ultimo, implica desarro-
[lar laautonomiadel estudiante, el aprendizaje permanente y su responsabilidad para orientar
y gestionar su propio proceso de aprendizaje (aprendizaje estratégico).

Por lo tanto la evaluacion del aprendizaje implica

— Disefiar procedimientos para la evaluacion orientada a aprendizaje de competen-
cias.

— Ultilizar métodos paralaevaluacion del trabajo presencial y no presencial del alum-
nado.

— Ultilizar diferentes técnicas de evaluacion evaluar y orientar € desarrollo de las com-
petencias.
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— Considerar alos estudiantes como evaluadores de su propio aprendizaje.

El hecho de entender la eval uacién como empoderamiento significa que el papel principal
y activo lo tiene el estudiante, por lo tanto el agente de la evaluacion no es exclusivamente el
profesor. Los estudiantes deben aprender aevaluar y mejorar por Sk misSmos sus actuaciones.

Desde esta perspectiva los retos a los que nos debemos enfrentar en la universidad se
caracterizan por:Podemos concluir por lo tanto que cuando cobra protagonismo la orienta-

TABLA 1. Retos de la evaluacion del aprendizaje en la universidad.

» Disenar y desarrollar “tareas auténticas” de evaluacion.
* Promover un aprendizaje estratégico, entendido como aprendizaje permanente y autorregulado.
* Fomentar la participacion e implicacion activa del estudiante en el proceso de evaluacion.

* Favorecer la retroalimentacion prospectiva/proalimentacion para facilitar el aprendizaje auténomo del
estudiante.

cion es cuando nos referimos a la retroalimentacion prospectiva/proalimentacion, es decir,
cuando ademaés de aportar informacion (profesorado, comparieros, el propio estudiante) sobre
el nivel de desempefio desarrollado por el estudiante con la intencionalidad de mejorar su
nivel competenciasy de desempefio, existe la posibilidad de ese cambio o mejoraen un futuro
inmediato.

En general podemos decir que la orientacidn/retroalimentacion, entre otras actuaciones,
implica:

TABLA 2. Implicaciones de la retroalimentacion.

* Definir estéandares de desempefio o nivel * Transparencia en el proceso
competencial ¢ Interdependencia positiva
* Decidir qué necesitamos aprender * Participacion activa en la evaluacién
* Orientacion personalizada ¢ Motivar hacia el compromiso de mejora
* Retroalimentacion positiva * Potenciar el empoderamiento, la autorregulacion
* Indagacion apreciativa ¢ Valorar e informar sistematicamente
* Aprendizaje por consenso

Si nos centramos en laretroalimentacion prospectiva o proalimentacion, ademas, debemos
considerar:

TABLA 3. Implicaciones de la proalimentacién.

* Desarrollar actuaciones orientadas al futuro
* Generar y propiciar el cambio

* Mejorar resultados y procesos en tiempo real
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Gibbsy Simpson (2004-2005) consideran que las condiciones que son necesarias paraque
la retroalimentaci dn/orientacién favorezca el aprendizaje son:

a) Cantidad y tiempo de retroalimentacion

1. Seofrecelasuficiente retroalimentacion y con el nivel de detalle suficiente

2. Laretroalimentacidn se ofrece |o suficientemente répido para que resulte de uti-
lidad al estudiante

b) Calidad de la retroalimentacion

3. Laretroalimentacion se centra sobre el aprendizaje antes que sobre las califica-
ciones o sobre |os propios estudiantes

4. Laretroalimentacion es comprensible para el estudiante

¢) Respuesta del estudiante a la retroalimentacion

5. Laretroalimentacidn es bien recibiday atendida por €l estudiante

6. Laretroalimentacion es puesta en practica por el estudiante para mejorar su tra-
bajo o su propio aprendizaje

Por su parte, Nicol (2007), (ver figura 2), considera que una buena préctica de evaluacion
y retroalimentacion deberia cumplir los siguientes diez principios:

1

Ayudar a clarificar 1o que se considera una buena gjecucion (objetivos, criterios,
estandares)

2. Dedicar “tiempo y esfuerzo” en tareas de aprendizaje retadoras

3. Aportar retroalimentacion con informacion de alta calidad que ayude alos estudian-

tes a autocorregirse

4. Fomentar lamotivacién positivay la autoestima

. Fomentar lainteraccion y el didogo entorno al aprendizaje (entreigualesy profesor-

estudiante)

6. Facilitar € desarrollo de la autoevaluacion y lareflexion sobre el aprendizaje

7. Ofrecer alos aprendices la posibilidad de elegir y participar en los procesosy los

9.
10.

contenidos de la evaluacién

. Implicar alos estudiantes en latoma de decisiones sobre politicay précticadelaeva

luacion
Apoyar €l desarrollo de gruposy comunidades de aprendizaje
Ayudar alos profesores a adaptar |a ensefianza a las necesidades de |os estudiantes

Los procedimientos de evaluacion como elementos orientadores

Pero ¢como podemos desarrollar estas premisas para evaluar competencias en la univer-
sidad? Para nosotros la alternativa esta en el disefio de procedimientos que guien el proceso
de evauacion.

448 (pp. 443-461) REOP. \ol. 21, N° 2, 2° Cuatrimestre, 2010



Maria Soledad Ibarra Saiz et al. L os procedimientos de evaluacién como elementos ...

EMPODERAMIENTO/
AUTOREGULACION

(Adaptarla institucidn al
estudiante)

Implicar a los estudiantes en la toma "]
de decisiones sobre politica y
estrategia de la evaluacidn |
+ Favorecer laeleccidn en los procesos I
Y de la luacidn |
+ Facilitar la reflexion y la
autoevaluacidn en el aprendizaje

+ Apoyar el desarrollo de
comunidades de aprendizaj

EXPERIENCIA
SOCIAL

EXPERIENCIA
ACADEMICA

+ Fomentar la interaccidn
y el didlogo en torno al

Estimular |a motivacidn positi
autoestima

+ Aportar ﬂ_:l:raalimmh;cidn de calidad aprendizaje (entre
que permita al estudiante la compaiieros y profesor-
autocorreccidn estudiante)

+ Estimular la dedicacidn y el esfuerzo
en tareas de aprendizaje complejas

Ayudar a aclarar lo que es un buen

desempeno

IMPLICACION

{Implicaral alumnoenla
institucidn)

FIGURA 2.
Un marco y diez principios para evaluacion formativa y la retroalimentacion
(Traducido de Nicol, 2007:6).

Si partimos de conceptualizar un procedimiento como la “forma especificada de llevar a
cabo unaactividad o proceso” (Norma | SO 9000:2000:12), podemos sefidar que un procedi-
miento de evaluacion debe sustentarse en lo que Falchivok (2005) considera los siete los
pilares sobre los que descansa la evaluacion en la educacién superior: ¢por qué evaluar?;
¢como evaluar?, ¢qué evaluar?, ¢cuando evaluar?, ¢quién evallia?, ¢con qué calidad se eva
[Ga?, ¢qué hacer tras la evaluacion?

Sobre la base de estos interrogantes, consideramos que €l disefio de un procedimiento de
evaluacion podria estructurarse en torno a los siguientes elementos basicos:

TABLA 4. Elementos de los procedimientos de evaluacion.

¢ Objeto de evaluacion

¢ Productos/actuaciones de aprendizaje

* Tarea de evaluacion

e Criterios de evaluacion

¢ Medios, técnicas e instrumentos de evaluacion
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FIGURA 3.
Procedimiento de evaluacion.

Pero para poder disefiar un procedimiento de evaluacion, e ineluctablemente el proceso
de aprendizaje, €l elemento clave de partida esta constituido por los resultados de aprendizaje
gue se pretenden alcanzar en la asignaturay en latitulacién. Por resultados de aprendizaje
entendemos o que se espera que un estudiante pueda conocer, comprender y ser capaz de
demostrar. Serefiere alos cambios que se hayan producido en el conocimiento, comprension
y nivel competencial del estudiante como consecuencia del proceso de aprendizaje.

En lafigura 3 se representan los distintos elementos, asi como sus relaciones, que confi-
guran un procedimiento de evaluacién del aprendizaje. En esta misma figura se destaca la
importancia tanto de la participacion de todos los implicados en el proceso de evaluacion
como de la proalimentacion, constituyendo ésta un gje clave parala orientacion y megjora de
los resultados de aprendizaje.

Objeto de evaluacion

El objeto eslo que se pretende evaluar, hacia donde se dirige la actividad evalutativa. En
este sentido, en el contexto universitario el objeto béasico de evaluacion lo constituye el grado
de desarrollo competencial de los estudiantes. Entendemos la competencia como un atributo
latente, conocimiento, actitud, habilidad, destrezay facultad para el desarrollo de una profe-
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sion, puesto de trabaj o 0 actuacion académica, gjecutando adecuaday correctamente las actua
cionesy actividades |aborales o académicas exigidas.

L as competencias toman como referente directo las funciones que | os estudiantes tendran
gue ser capaces de desarrollar cuando se enfrenten a la gestion de problemas relevantes en
los &mbitos académicos y/o profesionales.

Productos/actuaciones de aprendizaje

Al finalizar las distintas actividades formativas de la asignatura, |0s estudiantes habran des-
arrollado unas competencias, cuyo grado de desarrollo podran demostrar através de una serie
de productos, realizaciones, actuaciones, tareas y/o evidencias (proyecto fin de grado, préctica
delaboratorio, simulacion de unjuicio, ensayo critico, informe descriptivo de practica...) que
pueden observarse y sobre los cuales se emiten juicios de valor tomando como referencialos
criterios de evaluacion elegidos. Nosinforman sobre los resultados de aprendizaj e al canzados.

Estas evidencias que paralos estudiantes constituyen un producto o actuacién de su aprendi-
zgje, paraquien evalUa congtituyen e medio de evaluacion atravésdel cua redlizaralavaloracion.

Tarea de evaluacién

Unatarea de evaluacion es entendida como la actividad/es o trabajo/s que deben reali-
zarse, coherentes con el objeto de evaluacion especificado (competencia) y acorde con los
resultados de aprendizaje que se esperan conseguir, y que se concretaran, por lo general, en
uno o varios productos/actuaciones que seran evaluados.

Carlesy otros (2006) consideran que las tareas de evaluacion deben promover € tipo de
aprendizaje necesario para el lugar de trabajo en el contexto sociocultural del siglo XXI. Por
su parte, Wiggins (1998:25) considera que una tarea de eval uacién debe suponer:

TABLA 5. Requerimientos de las tareas de evaluacién. (Traducido de Wiggins, 1998:25).

a) Construccion del conocimiento

» Organizacion de la informacion por parte del estudiante (tipos mas altos de competencias y
capacidades)

* Consideracion de alternativas por parte del estudiantes
b) Investigacion disciplinada
¢ Conocimientos de los contenidos fundamentales de la materia
* Procesos fundamentales de la disciplina
e Comunicacion para elaborar el entendimiento
¢) Un valor mds alld de lo meramente académico
* Conectar los problemas al mundo mas alla de las aulas
¢ Implicar a las audiencias mas alla del contexto académico

Las condiciones bajo las cuales las tareas de evaluacién apoyan y favorecen el aprendi-
Zaje son expuestas por Gibbsy Simpson (2004-05) quienes consideran que son:
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a) Cantidad y distribucion del esfuerzo del estudiante:
— Lastareas evaluadas comprende el tiempo y esfuerzo suficientes

— Estas tareas se distribuyen de forma equitativaalo largo de | os topicos tratados
y las semanas de trabagjo.

b) Calidady nivel de esfuerzo del estudiante:
— Tareas que implican alos estudiantes en actividades productivas de aprendizaje
— Laevaluacion comunica unas atasy claras expectativas a los estudiantes

Un aspecto clave que estransversal atodo el procedimiento de evaluaciény que se debe
considerar en latarea de evaluacion es la participacion en la evaluacion.

Laimportanciade la participacion de | os estudiantes se viene poniendo de manifiesto atra-
vés de diversos proyectos', habida cuenta que la misma promueve una mayor actividad y
autodireccion del propio aprendizaje, el ementos claves delo que conocemos como aprendizaje
autorregulado (Butler y Winne, 1995; Liuy Carless, 2006; Nicol y MacFarlane-Dick, 2006).

Desde esta consideracion laeval uacion se puede llevar a cabo de acuerdo con las siguien-
tes modalidades:

o >

FIGURA 4.
Modalidades de evaluacién atendiendo a los agentes evaluadores.

1. Proyecto de innovacién “Participacion de los estudiantes en la e-Evaluacion y retroalimentacion prospectiva’
(Ref. IE21), subvencionado por laUniversidad de Cadiz. Proyecto EvalPART (Ref. A/016477/08) “ Participacion
delos estudiantes en laevaluacion y calidad en educacién superior”, financiado por laAgencia Espafiola de Coo-
peracién Internaciona y Desarrollo (AECID).
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Laparticipacion delos distintos agentes, profesorado y estudiantes se puede concretar en uno
o0 varios de los elementos que componen e procedimiento de evaluacion. Asi e profesorado y
los estudiantes, bien de formaindividual o consensuada, pueden participar en e establecimiento
de los criterios de evaluacion, en el disefio de losinstrumentos, en establecer € sistemade cdli-
ficacion, o bien en la valoracion de |os productos o actuaciones generados por los estudiantes.

Evidentemente |la responsabilidad en laevaluacion del aprendizaje nos vaainformar sobre
lajerarquia de ésta. Es decir, podemos actuar desde un modelo tradicional en el que el poder
delaevauacion reside en el profesorado, caracterizdndose la evaluacion como control, hasta
una perspectiva mas participativay compartida, caracterizada por el consenso y negociacion
entre el profesorado y |os estudiantes en diversas tomas de decisiones (coeval uacion).

Criterios de evaluacion

Un criterio se define como la condicién que debe cumplir una determinada actividad,
actuacion o proceso para ser considerada de calidad o €l principio (norma o idea) de valora
cion enrelacién a cual se emite unjuicio valorativo sobre el objeto evaluado.

En definitiva se trata de responder alacuestion ¢Qué principios, caracteristicas y/o dimen-
siones nos guian para evaluar larealidad?

Los requisitos que debe tener un criterio de evaluacion, se pueden sintetizar en los
siguientes:

TABLA 6. Requisitos de los criterios de evaluacion.

* Coherentes con el objeto de evaluacion y resultados de aprendizaje
e Significativos, claros y creibles

¢ Viables (dimensiones, tiempo, esfuerzo, coste econdémico ...)

* Generalizables (se pueden aplicar a tareas similares)

* Sensibles a las oportunidades de aprendizaje

Medios, técnicas e instrumentos de evaluacion

Anteriormente nos hemos referido alos productos/actuaciones de aprendizaje que realizan
los estudiantes, estas evidencias sobre las que se realizalavaloracion constituyen, parad eva-
luador, € medio de evaluacion.

L as técnicas son las estrategias que sigue el evaluador pararecabar informacion sistemética
sobre el objeto de evaluacion (observacion, encuestacion, andlisis documental y de produc-
ciones). Los instrumentos son las herramientas tangibles que el evaluador utiliza para
sistematizar sus valoraciones, basicamente referidas como listas de control, escalas de estima-
cion, escalas de diferencia seméantico, matrices de decision, ribricas o instrumentos mixtos.

El punto final lo constituye, aungque no lo consideremos como un elemento propio de los
procedimientos de evaluacion tal y como se representa en lafigura 3, €l sistema de califica
cién. Por sistema de calificacion entendemos el procedimiento de ponderacion y puntuacion
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mediante el cual se otorga un peso a cada uno de |os objetos/competenciasy que nos permi-
ten comprobar |os resultados de aprendizaje alcanzados y construir la calificacion final.

Ejemplos de procedimientos de evaluacion

En lafigura 5 podemos contemplar una representacion gréfica de los pasos del procedi-
miento de evaluacién “disefio de un proceso de diagndstico”, disefiado con LAMS parala
evaluacion de la competencia basica “ aplicacion de conocimientos en la planificacién y el
disefio de procesos de diagnostico/eval uacién en la ensefianza superior elaborados colabo-
rativamente en grupo” 'y, concretamente, para valorar la competencia especifica “ disefiar
grupalmente un proceso de diagndstico/evaluacion aplicado a la asignatura diagnéstico en
educacién” . Los elementos estructurales de este procedimiento se describen en el anexo .

En esta linea, se vienen desarrollando una serie de investigaciones® que nos estan apor-
tando procedimientos, herramientas e instrumentos de evaluacion que favorecen la
sistematizacion de la evaluacion en la enseflanza universitaria.
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FIGURA 5.
Ejemplo de procedimiento de evaluacion diseiiado con LAMS.

2. Proyecto EvalCOMIX (Evaluacion de competencias en un contexto de aprendizaje mixto), financiado por €l Minis-
terio de Educacién y Ciencia. Ref. EA2007-0099. http://evalcomix.uca.es http://minervauca.es/publicaciones/
asp/docs/obrasDigitalizadas/evalcomix.pdf. Proyecto EvalHIDA (Evaluacion de competencias con herramientas
de interaccion dialégica asincrona: Blog, Forosy Wikis), financiado por €l Ministerio de Ciencia e Innovacion.
Ref. EA2008-0237.
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Desde los proyectos EvalCOMIX (Ibarra, 2008) y EvalHIDA (Rodriguez Gémez, 2009)
se han disefiado una serie de procedimientos de evaluacion aportando criterios e instrumen-
tos especificos.

Conclusiones

A lo largo de este trabajo hemos destacado la importancia que la evaluacion tiene en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes universitarios, asi como el papel orientador del
aprendizaje que puede jugar si la evaluacion se sistematiza 'y se hace publica a través de su
concrecion en procedimientos explicitos.

Si en el contexto de la ensefianza presencial la evaluacion estodo un reto, en el caso dela
ensefianza semipresencial o virtual, se convierte en una ardua tarea ya que, como han puesto
de manifiesto Ibarra, Rodriguez y Gomez (2008) los sistemas de gestion de aprendizaje (Lear-
ning Management System — LM S) de uso mas comun en el contexto universitario, tales como
Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment), WebCT (Web Course
Tools) o LAMS (Learning Activity Management System) presentan muchas limitaciones en
el momento de abordar estrategias de eval uacién que puedan considerarse favorecedoras del
aprendizaje. En un intento de salvar estas dificultades se vienen desarrollando algunos pro-
yectos, de los que destacamos en este momento el proyecto Re-Evalia® que en breve facilitara
la participacion de los estudiantes universitarios en el proceso de evaluacién de sus aprendi-
zajes en contextos de semipresencialidad o a distancia.

De acuerdo con lo manifestado por Beetham, McGill y Littlejohn (2009), laeradigital en
la que vivimos requiere un cambio de paradigma en el que las habilidades del profesorado y
de los estudiantes universitarios sean reconocidas y utilizadas como recursos educativos en
el contexto de estructuras organizativas mas flexibles. Como hemos podido vislumbrar alo
largo de este trabajo, la incorporacidn de una evaluacion sistemética a la préactica universita-
ria supondra una relevante aportacion a este cambio paradigmatico.
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ANEXO I.
Ejemplo de un procedimiento de evaluacion.

Competencia general o basica:

* Aplicacion de conocimientos en la planificacion y disefio de procesos de
diagndstico/evaluacion en la ensehanza superior elaborados colaborativamente en

grupo

Competencias especificas:

* Relacionar las metodologias de ensefianza-aprendizaje y las modalidades de
evaluacion.

 Aplicar los principios de la evaluacion orientada al aprendizaje estratégico en un
proceso de evaluacién de la asignatura Diagndstico en Educacion

e Contribuir a la construccion de un proceso de diagndstico/evaluacion

Resultados de aprendizaje:
* Describir y argumentar las metodologias y las modalidades seleccionadas
e |dentificar los elementos clave que debe reunir un procedimiento de evaluacion

 Disefiar, colaborativamente, un proceso de diagndstico para la asignatura Diagndstico
en Educacion contemplando todos los elementos

e Analizar y valorar la pertinencia del disefio y elaborar propuestas de mejora para el
disefo

¢ Presentar el disefio en unidades de evaluacion LAMS
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Productos/
actuaciones de
aprendizaje*

Tareals
de evaluacion

. Documentacioén

* Entrega de bibliografia y material basico

. Formacién de grupos

Informe tedrico
sobre la
metodologia de
ensefanza-
aprendizaje y la
modalidad de

. Realizacién de un informe/marco teérico

* Busqueda de bibliografia sobre la metodologia de ensefianza-aprendizaje y la
modalidad de evaluacion elegidas por el grupo para realizar el proceso de
diagndstico/evaluacion

* Integracion de los contenidos
* Seleccién de contenidos relevantes

evaluacion ¢ Redaccion del informe
4. Disefio del proceso de diagndstico I:
4.1. Identificacion de competencias y objetivos de evaluacién del contenido de la
asignatura
4.2. Descripcion de la tarea:
* Quién/es evalla/n
* Funciones de los implicados en el proceso
Proceso de * Metodologias de ensefianza-aprendizaje propuestas
diagnéstico | » Caracter de las actividades
* Tipos de evaluacion que se utilizarian
¢ Modalidades de evaluacion que se plantean
 Técnicas e instrumentos que se utilizarian
* Materiales y recursos necesarios
¢ Planificacién temporal
4.3. Seleccion y descripcion de los criterios de evaluacion
Tabla
E;:entacnon 5. Presentacion y revision de la tarea 4
seguimiento
Proceso de
diagndstico 6. Reelaboracion de la tarea 4
reelaborado
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Persona .
que Criterios
. de evaluaciéon**
evalua

Instrumentos
de evaluacion

* Pertinencia de la informacién facilitada
* Claridad y coherencia en el desarrollo

Profesorado | ®Adecuacion y calidad de la presentacion
formal

» Correccion, adecuacion y
representatividad de las citas
bibliograficas

Estudiantes

Escala de valoracion del profesorado del
disefo de un proceso de diagndstico
Escala de autovaloracion del disefio de un
proceso de diagnéstico

Escala de valoracion entre iguales del
disefo de un proceso de diagndstico

* Adecuacion y cumplimiento de los
requisitos minimos exigidos

» Adecuacion y pertinencia de las
competencias a evaluacion

Profesorado | e Coherencia de las competencias con la

Estudiantes tarea/s, criterios, modalidades e

instrumentos de evaluacion

 Descripcion, adecuacion, congruencia,
pertinencia, factibilidad, originalidad y
correccion del disefo

Escala de valoracién del profesorado del
disefo de un proceso de diagndstico
Escala de autovaloracion del disefio de un
proceso de diagnéstico

* Adecuacion entre los elementos

Profesorado | « Adecuacion, congruencia, pertinencia y
claridad de la planificacion

Observacion participante

Escala de valoracién del profesorado del
disefio de un proceso de diagndstico

* Adecuacion entre los elementos

» Adecuacion, congruencia, pertinencia y
claridad del disefo

Profesorado
Estudiantes

Escala de valoracién del profesorado del
disefo de un proceso de diagndstico
Escala de autovaloracion del disefio de un
proceso de diagnéstico

Escala de valoracion entre iguales del
disefo del proceso de diagnostico
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Productos/
actuaciones de
aprendizaje*

Tareals
de evaluacioén

7. Ejemplificacion de instrumentos de evaluacion

Proceso de
diagnostico
completo
Escalas de
valoracién
(profesorado,
autovaloracion
y valoracion
entre iguales)
cumplimentadas

8. Disefo del proceso de diagnéstico |I:

8.1. Disefo y construccion de instrumentos de evaluacion
8.2. Conclusiones

8.3. Bibliografia

Presentacion
en LAMSy
PowerPoint

Presentacion y
defensa oral

Escalas de
valoracion de la
comunicacion
cumplimentadas

9. Comunicacioén al grupo clase
9.1. Preparacion de la presentacion de los procesos al grupo clase
9.2. Presentacion y defensa oral

Autoinformes
del trabajo
colaborativo
grupal
cumplimentados

10. Valoracion del trabajo colaborativo en grupo

* Por una parte constituyen los productos que realizan los estudiantes y, simultdneamente constituyen los medios de

evaluacion sobre los que valora el evaluador.

** Se considera conveniente definir los criterios de evaluacion. Estos estaran explicita o implicitamente especificados

en los instrumentos de evaluacion.
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Persona L
e Criterios Instrumentos
que de evaluacion** de evaluacion
evalla
* Adecuacion y cumplimiento de los
requisitos minimos exigidos
» Descripcion, adecuacién, congruencia,
pertinencia, factibilidad, originalidad y
correccion del disefio
* Integracion y aplicacion del material
basico y bibliografia especifica Escala de valoracion del profesorado del
* Aportaciones personales disefio de un proceso de diagndstico
Profesorado | - Organizacion, argumentacione Escala de autovaloracién del disefio de un
rolesorado integracion de las fuentes bibliograficas proceso de diagnéstico
Estudiantes con las aportaciones personales Escala de valoracién entre iguales del
o Adecuacio'n, COherenCia, relevancia de disefio del proceso de diagnéstico
las conclusiones, aportaciones propias y
propuestas de mejora
* Pertinencia, adecuacion,
representatividad, actualidad y
suficiencia de la bibliografia
* Correccion, adecuacion y
representatividad de las citas
bibliogréficas
Profesorado . -
) * Es objeto de otro procedimiento
Estudiantes
Profesorado * Es objeto de otro procedimiento
Estudiantes
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