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En esta comunicacion se pretende reflejar la experiencia obtenida en el Departamento de
Tecnologia Electrénica de la Universidad de Sevilla con la instalacion de un servidor web
destinado como soporte de apoyo a la docencia y la investigacion. La particularidad se
centra en el ofrecimiento de servicios anadidos que se han implantado como experiencia
piloto en un par de asignaturas y que tras su evolucién se han ido incorporando
progresivamente y en diferente grado de implantacion a las asignaturas que imparte el
Departamento. El ambito son las comunicaciones y la instrumentacién electrénica.

1. Introduccién

Es reconocido el uso de las nuevas tecnologias como herramienta fundamental para el
desarrollo de nuestra sociedad, implantdndose a un ritmo vertiginoso aportando dinamismo y
agilidad en las operaciones, asi como facilitando un gran volumen de informacién que nos
permite trabajar con mayor criterio de una manera cémoda y efectiva. Debemos por tanto
aprovechar este medio también en la docencia, como herramienta que facilite el flujo de
informacién entre los diferentes agentes del sector: alumnos, profesores, investigadores, etc.
Otra de las grandes aportaciones de las nuevas tecnologfas es la oportunidad que ofrece de
agilizar los servicios contables y administrativos ahorrando no solo los desplazamientos, sino
el personal de atenci6n al piiblico y los espacios fisicos destinados a tal efecto.

2. Objetivos

Los principales objetivos que nos planteamos al desarrollar una web para el Departamento, se
podrian resumir ampliamente en ofrecimientos de servicios al alumno y como medio de
exposicién hacia el exterior de la investigacién realizada en el Departamento. Concretamente
podriamos destacar:

- Como principal objetivo que se persigue en este proyecto es una ensefianza més dindmica
y de mayor calidad, utilizando este método como un servicio de valor afiadido.

- Fomentar al alumno a una mayor participacion.

- Relacionar al alumno con otros sectores como el profesional y comercial, utilizando para
ello foros comunes de discusién.

- Poner a disposici6n del alumno cantidad de informacién permanentemente, facilitando el
trabajo en casa o lugares remotos, asf como agilizando la comunicacién entre profesor y
alumno o entre los mismo alumnos.
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- Mejora de los servicios e instruccién de los alumnos en la demanda de empleo,
conociendo en campo las necesidades y soluciones que se practican en su futuro entorno
profesional.

- Motivaci6n del uso de nuevas tecnologias como herramienta productiva de su formacién e
incentivandolos a utilizarla en cualquier campo (laboral, uso personal, etc.)

- Como medio de exposicién de los trabajos de investigacién realizados por los diferentes
grupos de investigacién en los que participa el Departamento.

3. Entorno

El entorno de desarrollo ha sido en el

Departamento de Tecnologia Electrénica de

la Universidad de Sevilla, - sito en la

Facultad de Informdtica y Estadistica, en el

que se ha instalado un servidor web propio

para el Departamento aprovechando las

Usaies  COmunicaciones  ofrecidas  por la

Universidad al centro. Se ha destinado el

uso de un PC de mediana potencia como

servidor web y asignado a una persona para

su gestién y mantenimiento. Como software

se ha utilizado el servidor web y ftp de

Figura 1: Plataforma utilizada Microspﬂ (ms), puL: s facilidad de uso y

comodidad, coexistiendo con otro servidor

Linux como servidor de correo electrénico y maquina de apoyo a précticas, con idea del
estudio de diferentes plataformas.

Se ha puesto a disposicién del alumno todos los servicios que normalmente se incluyen en
una pégina web de un organismo docente, con la particularidad de centrarse en el
ofrecimiento de otros servicio afiadidos. Las asignaturas de partida se centran en el 4mbito de
las comunicaciones (Sistemas Distribuidos, Tecnologfa de las Comunicaciones), periféricos
(Periféricos e Interfaces) y de la instrumentacién y adquisicién de Datos (Instrumentacién
Electrénica y Adquisicién de Datos), aunque posteriormente se han ido ampliando al resto de
asignaturas que imparte el Departamento en diferentes grados de ejecucion.

4. Descripcién de la plataforma de informacién y servicios ofrecidos

Al igual que en la mayoria de los sites del sector de la docencia, Universidades, Escuelas,
Centros de Formacion, etc, podemos encontrar publicada en nuestra web una informacién
bésica del personal del Departamento, enlaces a sus péginas personales, planes docentes,
actividades del Departamento (conferencias, seminarios, tesis, publicaciones, etc), buzén de
sugerencias, programas de las asignaturas, horarios, guias de trabajo/estudio (cémo preparar
cada tema), horarios de la asignatura, horarios de las pricticas, métodos de evaluacién,
referencias bibliogrdficas comentadas, apuntes de la asignatura, ampliacién de temas,
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bibliograffa on-line (completa o fragmentos), problemas y soluciones, enunciados y
soluciones de pricticas, software docente, exdmenes de otros afios y soluciones,
calificaciones, buzén de consulta al profesor, asf como solicitud de tutorfas, enlaces con otras
informaciones de interés en la red, etc.

Entre las novedades incluidas en las paginas podemos destacar la elaboraci6n de un listado de
enlaces seleccionados a los diferentes componentes y fabricantes del mercado relacionados
con la materia de la asignatura, permitiéndoles asi localizar de manera cémoda, efectiva y
real, por ejemplo las hojas de caracteristicas de los componentes, o los diferentes modelos de
routers y sus caracteristicas técnicas, los fabricantes, etc; consiguiendo una familiarizacién del
alumno con el campo real. De esta manera se fomenta e incita la biisqueda e investigacién por
parte del propio alumno.

Todos los seminarios y cursos impartidos por el Departamento, se han pasado a formato
multimedia y puestos a disposicién en la web ( Seminario de seguridad en redes de
comunicaciones, Construccién de Redes, Cableados, Normativas, Programaciéon CGlI, etc).
También se pone a disposicién simuladores, software de libre distribucién, manuales, etc;
facilitando material para que el alumno pueda trabajar en casa.

Aprovechando esta gran ventaja de poder publicar trabajos y ponerlos a disposicién de todos,
los alumnos estdn realizando trabajos relacionados con la materia, que forman parte de su
evaluacién, presentdndolos en formatos estdndares de Internet (.pdf) y publicdndolos en las
péginas, fomentando asf al alumno a la participacién activa y educédndolo en la tarea de
divulgar sus conocimientos.

Unos de los servicios mds relevantes que se ofrece, es la creacién de varios foros de
discusién, que clasificados por materias y temas, permiten que diferentes alumnos
intercambien opiniones, resuelvan dudas, consejos, experiencias, etc. De igual forma se ha
enlazado con foros de profesionales, en los que se debate y sobre todo se abstrae informacién.
Estos foros sumergen al alumno y profesor en un mundo de actuahdad permitiendo contrastar
la teoria de la materia con la prictica. i

La estructura de la web parte de una pdgina principal
.que presenta el departamento y muestra un mend a
. través del cual se puede navegar de manera directa y
. cémoda a cada uno de los apartados de los que
dispone la web. Se pueden distinguir 5 grandes éreas
de las que cuelgan a su vez diferentes subdreas: a)
Personal, pdgina donde nos encontramos con una
tabla con enlaces a todo el personal del departamento.
b) Docencia, despliega un submeni con las
. titulaciones en las que tiene docencia el departamento,

dedicando una pagina a cada una de ellas con enlaces

a cada una de las asignaturas que cuelgan de la
misma. También se hace referencia al tercer ciclo. c) Lineas de Investigacién, despliega un
submenii que incluye enlaces a las paginas de los cinco diferentes grupos de investigacién en

Figura 2: Web del Departamento
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los que participa el Departamento, exponiendo en cada ellos sus trabajos y proyectos. d)
Publicaciones y Seminarios, nos permite acceder a todas las publicaciones, ponencias y
seminarios realizados por personas relacionadas con el Departamento, mostrdndolos en un
formato standard y puestas a disposicién de cualguier usuario. e) Enlaces de Interés, pdgina
que recoge enlaces a sites relacionados con lo expuesto, organizaciones que guardan relacién
con el Departamento, revistas de interés, foros, organizaciones de normativas y de
conocimientos, etc. Cada asignatura cuenta con su propia pégina, en la que se expone toda la
informacién para el alumno, asi como proporciona enlaces a lugares de interés propios de la
asignatura. De igual forma cada subapartado nombrado disfruta de sus propias paginas.

Una de las pretensiones es utilizar las iltimas tecnologias de disefio webs, herramientas como
Flash y Dreambeat de Macromedia o Generator, las cuales nos facilitan ofrecer mas y mejores
servicios, mejorando la calidad de las imédgenes, la compresién de informacién, que se traduce
en rapidez y proporcionar a la web de un aspecto mucho més dindmico e interactivo,
haciéndolo esto no solo més agradable y ameno, sino al mismo tiempo més efectivo.

Cabe destacar la faceta de divulgacién de los Grupos de Investigaci6n, que hasta ahora habfan
sido unos grupos cerrados, de los que solo conocian sus labores la personas més cercanas,
pasando a ser grupos piiblicos en los que se muestran con gran grado de transparencia todos
sus logros y lineas de investigacion, asi como ponen a disposicion sus conocimientos.

5. Conclusiones

Ha habido una muy buena aceptacién por parte de los alumnos, participando de forma muy
activa, mostrando su inquietud en el conocimiento y utilizacién de nuevas técnicas y
herramientas que mejoran la calidad de la web.

Se ha creado un centro de reunién e intercambio de informaci6n, desde el punto de vista
técnico, muy interesante. Se han establecido enlaces a otras webs, en el que se han creado
grupos -especializados de temas, como Java, NT, Comunicaciones, Redes Locales, etc. Estos
enlaces: han permitido al alumno el conocimiento de las necesidades del mercado y el
planteamiento de sus soluciones.

Aunque més bien habrfa que considerarlo una necesidad actual, por falta de medios e
infraestructura, la originalidad consiste en una participacién, docencia y relacién interactiva
entre profesorado, alumnado y mundo laboral, coexistiendo en un foro o punto de reunién
virtual comiin de gran riqueza.

Otra de las conclusiones a destacar, es la buena relacién servicio ofrecido/coste. Con un bajo
coste economico y de personal se brinda gran cantidad de servicios, que son ampliamente
utilizados, eso si, requiriendo un alto grado de compromiso para el mantenimiento tanto
evolutivo como correctivo de los contenidos, que en general cae en la figura del personal
docente.
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