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Resumen y palabras clave

El propdsito de esta tesis se basa en una valoracion pedagdgica-educativa por parte del
profesorado de las aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 orientadas al uso didactico en
la etapa de la ESO (Educacion Secundaria Obligatoria). El interés de este trabajo surge
a raiz de la rapida aparicion de las nuevas herramientas digitales que ofrece la WEB 3.0,
muchas de ellas desconocidas por la mayoria de los docentes de este contexto, y la
utilidad de poder aprovechar al maximo las posibilidades educativas que ofrecen en las
aulas. Asimismo, este tipo de aplicaciones no precisan de requisitos tecnoldgicos
especiales para la instalacion en los dispositivos electronicos locales, ya que se ubican
en Internet. Este estudio procura acercar, explicar y difundir estos recursos educativos
emergentes mediante tres apartados fundamentales: la fundamentacion tedrica, el disefio

metodologico y el analisis de resultados.

La primera parte esta formada por tres capitulos. En la descripcion del primero se
muestra lo que son las aplicaciones con tecnologias WEB 3.0, fundamentos, tipologias,
precursores, funciones e incidencia en el mundo educativo. Le sigue el segundo
episodio donde se abordan de manera mds exhaustiva las caracteristicas funcionales y
tecnoldgicas, la terminologia, oportunidades y critica de los recursos que conforman la
WEB 3.0 destinados a la ESO. En el tercer capitulo, se conecta con la idea de la
vinculacion que tienen las TIC con las metodologias y propoésitos asociados a un uso
apropiado y satisfactorio en las aulas. Ademas de analizar un recorrido por otras
tecnologias que constituyen el panorama actual de recursos tecnologicos en entornos
digitales. Se finaliza con un andlisis de los puntos fuertes y débiles de la repercusion en

el uso educativo de las aplicaciones planteadas.

La segunda parte de la tesis empieza con el cuarto capitulo, que corresponde al disefio,

metodologia y fases que integran la investigacion empirica de la misma.

El marco metodologico se ha concretado en un disefio mixto en el que se combinan
métodos cualitativos y cuantitativos distribuidos en dos fases, una en ambito nacional y
la otra mas local. Se han utilizado técnicas como la entrevista a profesionales expertos
en TIC, la aplicacion de la técnica Delphi de corte predictivo y sistematico, la encuesta
y el grupo de discusion, con el objetivo de complementar y triangular los resultados

obtenidos. En cuanto al disefio de grupos se ha basado en muestras no probabilisticas a
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partir de un muestreo de conveniencia. En el quinto capitulo se presentan y analizan los
resultados obtenidos en el desarrollo de esta investigacion. Por ltimo, a partir de los
hallazgos obtenidos, se han plasmado las conclusiones, limitaciones y sugerencias
futuras de esta tesis doctoral. De esta forma se han alcanzado los objetivos iniciales
seleccionando aplicaciones WEB 3.0 para el contexto sefalado, se ha creado un
instrumento para la seleccion/catalogacion de los recursos apuntados, lo que ha
facilitado el estudio del estado de la cuestion de este tipo de recursos en las aulas de la

ESO.

Palabras clave

Educacion Secundaria Obligatoria, ESO, WEB 3.0, TIC, software, recursos digitales,

alfabetizacion digital
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Abstract and keywords

The objective of this thesis is the assessment of WEB 3.0 technology-based applications
for educational purposes in the Compulsory Secondary Education. This work focuses on
the rapid appearance of new digital tools offered by WEB 3.0, many of them unknown
by teachers, the opportunities of their use in education and their easy implementation as
this type of applications do not have special technology requirements or installing on
local electronic devices, since they are located on the Internet. This study strives to
present, describe and promote these emerging educational resources through three major

sections: the foundations, the methodology and the analysis of results.

The first part consists of three chapters. The first one describes the WEB 3.0 technology
applications, the basics, typologies, predecessors, functions and current incidence in the
educational world. The second chapter addresses in more detail the functional and
technological aspects, the terminology, opportunities and general overview of the WEB
3.0 resources intended to the Compulsory Secondary Education. The third chapter
focuses on the methodologies to make an adequate use of IT technologies in the
classroom and evaluates other digital technologies that are currently being utilized in
education. It ends with an analysis of the strengths and weaknesses of the use of these

applications in learning environments.

The second part of the thesis begins with chapter fourth, which covers the design,

methodology and phases that make up the empirical research.

The methodology combines qualitative and quantitative aspects applied on a national
scale and a more local one. A variety of techniques have been used to complement and
contrast the results, including the interview of IT expert professionals, the Delphi
technique of predictive and systematic cut, surveys and discussion groups. Regarding
the group design, it has been based on non-probability samples from convenience
sampling. In the fifth chapter the results of this research are presented and analyzed.
And finally, from the findings of this doctoral thesis, conclusions, limitations and
suggestions are drawn. Thus, the initial objectives of this work have been achieved by
selecting suitable WEB 3.0 applications and creating a methodology for the selection
and categorization of these resources in the context of Compulsory Secondary

Education.
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Keywords

Compulsory Secondary Education, WEB 3.0, ICT, software, digital resources, digital
literary
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INTRODUCCION

En el marco de la Educacion Obligatoria, y en especial, en el contexto de la Educacion
Secundaria, uno de los grandes retos que actualmente estd afectando al mundo
educativo son los veloces y continuados cambios tecnologicos, junto con el facil acceso
del alumnado a todo tipo de herramientas de Tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion (TIC) que se manejan desde cualquier dispositivo mévil. En 2017 la
Unién Internacional de Telecomunicaciones advertia que, en ese momento, habia mas
dispositivos moviles que seres humanos, lo que evidencia que estamos ante una forma
de comunicacion y de vida diferente (Baldé, Forti, Gray, Kuehr & Stegmann, 2017,
Stjernfelt, Frederik & Lauritzen, 2020). En este nuevo contexto, y con la llegada de las
ultimas aplicaciones pertenecientes a las tecnologias WEB 3.0, se estan generando
grandes oportunidades en el &mbito educativo, a la vez que se enfrenta a dificultades
hasta ahora desconocidas. Esta situaciéon reclama la necesidad de detectarlas,
examinarlas y comprenderlas para, a la luz de los datos, tomar nota de los aspectos
prioritarios para poder contemplar mejores decisiones a un corto, medio y largo plazo

para afrontar la educacion en contextos necesariamente digitales.

Segun la UNESCO (2019), se ha entrado ya de lleno en la fase del uso de las TIC en las
aulas de la educacion formal, a la vez que su empleo ya esta plenamente extendido en la
oferta no formal y en los escenarios informales. Recursos que complementan,
transforman y enriquecen la educacion, tal como se expresa en el cuarto Objetivo de
Desarrollo Sostenible, Educacion de Calidad. Hecho que conlleva el reto de afrontar
adecuadamente y de forma inmediata la gestion y el dominio de estas nuevas

herramientas.

La mayoria de las investigaciones (Merchant, 2009; Light, 2012; Bower, 2016; Burnett
& Merchant, 2017; Forkosh & Erstad, 2018; Sein-Echaluce, Fidalgo-Blanco & Esteban-
Escafio, 2019) exponen el gran abanico de posibilidades y mejoras que suscita para el
aprendizaje el uso educativo de aplicaciones enmarcadas dentro de la categoria de la
WEB 3.0 o WEB Semantica. Estas, desde la perspectiva de los mencionados autores, se
desarrollan en distintos formatos de interaccioén del alumnado, facilitando mas opciones

que las herramientas pertenecientes a la WEB 2.0 o WEB Social. A lo que debemos
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afiadir que casi en la mayoria de estas aplicaciones se puede llegar a tratar la totalidad
de areas y materias pertenecientes a la Educacion Secundaria Obligatoria, etapa

educativa que nos compete en el presente trabajo.

Uno de los referentes en el terreno de la investigacion de la WEB Semantica y de su
repercusion pedagogica en el aprendizaje de diferentes disciplinas universitarias es el
Dr. Patrick Carmichael, del Institute for Research in Education, University of
Bedfordshire en Luton, United Kingdom. De sus hallazgos podemos destacar la
contribucion de las tecnologias semdnticas a la enseflanza y al aprendizaje tales como
las oportunidades que se pueden ofrecer al alumnado y al profesorado para conseguir
informacion actual y auténtica de los entornos de aprendizaje (presencial, en linea o
mixta). Ademas de la posibilidad de anadir contenido heterogéneo en distintos formatos
de visualizacion en linea o la base que proporcionan para simulaciones y

representaciones para determinados problemas.

Continuando en la linea de autores pioneros, J. Ohler (2010), Catedratico Emérito de la
Universidad de Alaska, se focalizo en las posibles consecuencias del uso de las
aplicaciones de la WEB 3.0 en las distintas etapas de la educacion formal. En la
vertiente de las consecuencias positivas mas destacadas resalta que en los casos que se
busque informacion, al utilizar artilugios semanticos, los resultados son mas rapidos,
precisos y coherentes. Cosa que permitird que el profesorado emplee un mayor espacio
de tiempo para que el alumnado pueda reflexionar y entender los diferentes contenidos
en el aula, ademas de proporcionar herramientas que facilitan una mayor autonomia al
alumnado. En lo que concierne a la cara mas oscura, nos enfrentamos al eterno debate
de la confidencialidad de datos, de la dominacién de una tecnologia més avanzada que
comportara cambios funcionales y sociales que desconocemos aun su alcance, y mas en

el alumnado no adulto, junto con el conocido debate de la adiccion a las pantallas.

Otras propuestas mas criticas corresponden con la intranquilidad derivada del gran
consumo de la tecnologia en la sociedad actual y la respuesta del mundo educativo. Por
un lado, la moda pedagogica que prioriza la motivacion del alumnado. Frente a esto,
otros estudios invitan a reflexionar para lograr un equilibrio en el uso de las TIC en las
aulas, a la vez que ser capaces de ofrecer metodologias para que el alumnado desarrolle

aptitudes de responsabilidad y reflexion (Royo, 2017). Por otro, sefialamos autores que
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replantean la utilizacion de las TIC ante los problemas crecientes de la baja y pobre
comunicacion de las personas, en especial de los adolescentes en todas las facetas de su
vida (Turkle, 2017). O la tendencia que buscan los joévenes de mimetizar sus

experiencias resumiéndolas en un ‘me gusta’ o ‘no me gusta’.

Inmersos en este contexto esta tesis doctoral pretende identificar los recursos
catalogados en la tipologia WEB 3.0, que se adaptan, de forma 1til y adecuada, a la
etapa educativa de la Educacion Secundaria Obligatoria (ESO), con los que materializar
la inclusion de la evolucion tecnoldgica al aula. Ademas de proponer la elaboracion de
un instrumento para el profesorado de la ESO, que les ayude a catalogar, seleccionar y
evaluar las mejores aplicaciones 3.0 para sus clases. En definitiva, incluir el mundo

actual en el aula.

Las cuestiones de motivacion a propdsito de esta tesis también van asociadas a las de la
utilidad practica, ademdas de aportar un considerable conocimiento a nivel profesional.
La primera viene dada por el deseo de conocer e indagar sobre lo que realmente existe
en la actualidad relacionado con la WEB 3.0 y sus posibles repercusiones educativas en
la etapa de la ESO. Se trata de seguir luchando por el viejo escollo de la separacion

entre &mbitos de estudio y la realidad educativa.

La segunda es una razon de tendencia continuada del uso de este tipo de tecnologia en
concreto. La actualidad de este tema se concreta en el hecho de que las aplicaciones
WEB son los artefactos TIC més populares y extensamente utilizados. Tienen la ventaja
de que no necesitan instalacién ni actualizacion, asi como tampoco de ordenadores
potentes para su ejecucion, por lo tanto, no condicionan a los usuarios en lo referente a
recursos fisicos ni econdmicos. Solamente se precisa un navegador y una simple y
decente conexion a Internet. No se trata de disponer de los mejores recursos hardware,
la responsabilidad social de la escuela en este sentido ha de ser clara. Desde hace mas
de diez anos es uno de los recursos educativos de la educacion formal mas utilizado,
confirmado anualmente en el Annual Survey of Learning Tools, realizado por Jane Hart.
Todo lo anterior nos avala su pertinencia y oportunidad en la comunidad educativa

apuntada.
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El objetivo principal que se persigue en esta investigacion se concreta en la valoracion
de aplicaciones WEB 3.0 para su empleo educativo en la Ensefianza Secundaria
Obligatoria, con la finalidad de acercar este tipo de recursos al profesorado y
visibilizando la importancia de su opinién como agentes relevantes. Para lo que se

formulan los siguientes objetivos especificos:

e Definir la WEB 3.0.

e Determinar las caracteristicas de las aplicaciones WEB 3.0.

e Recoger los aspectos fuertes y débiles que se detectan en el marco teorico de la
WEB 3.0 en todas las disciplinas y materias.

e Identificar distintas herramientas con tecnologias WEB 3.0 que se puedan
contemplar en el uso educativo del contexto de la Educacion Secundaria
Obligatoria.

e Seleccionar y catalogar aplicaciones WEB 3.0 para uso educativo en la
Ensefianza Secundaria Obligatoria.

e Disefar y planificar la técnica del panel de expertos para la obtencion de un
instrumento para la valoracion de aplicaciones WEB 3.0 dirigidas a la ESO.

e Ejecutar el panel de expertos (técnica Delphi) a nivel nacional.

e Evaluar las aplicaciones WEB 3.0 seleccionadas para el uso educativo en la
Educacion Secundaria Obligatoria.

e Presentar el resultado del analisis a los profesionales involucrados en cada fase
del proyecto. Adaptar el cuestionario para la catalogacion y evaluacion de

aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 para la ESO.

En esta tesis doctoral se procura acercar, explicar y difundir al lector mediante tres
partes fundamentales: el marco tedrico, el marco metodologico y el marco analitico. La
primera parte estd formada por tres capitulos. En la exposicion del primero se expone lo
que son las aplicaciones con tecnologias WEB 3.0, sus raices, tipologias, precursores,
funciones e incidencia en el mundo educativo. A continuacion, le sigue el segundo
episodio donde se abordan de manera mas exhaustiva las caracteristicas funcionales y
tecnologicas, la terminologia, oportunidades y critica general de los recursos que
conforman la WEB 3.0 destinados a la ESO. En el tercer capitulo, se conecta con la idea
de la vinculacion que tienen las TIC con las metodologias y propdsitos asociados a un

uso apropiado y satisfactorio en las aulas. Ademas de analizar un recorrido por otras
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tecnologias que constituyen el panorama actual de recursos tecnologicos. Finalizando
con un analisis de los puntos fuertes y débiles de la repercusion en el uso educativo de

las aplicaciones planteadas.

La segunda parte de la tesis empieza con el cuarto capitulo, que corresponde al disefio,
metodologia y fases que integran la investigacion empirica de la misma. En el quinto
capitulo se presentan y analizan los resultados pendientes obtenidos en el desarrollo de
esta investigacion. Por ultimo, a partir de los hallazgos logrados, se han plasmado las
conclusiones, limitaciones y sugerencias futuras de esta tesis doctoral en consideracion
con los objetivos planteados inicialmente. El marco metodologico se ha concretado en
una combinacion de diferentes métodos cualitativos y cuantitativos debido a la singular
naturaleza de la educacion, siempre impregnada de lo humano. Ademas de que, no lo
olvidemos, la recogida de datos cuantitativos carece de significado sin un pertinente

analisis cualitativo; y sin una adecuada contextualizacion. Y viceversa.

Unos eslabones vitales y necesarios de esta tesis han sido los distintos profesionales que
han intervenido en ella. El disefio metodologico ha partido de muestras no
probabilisticas y con criterio especifico del autor. Al contar con unas poblaciones que
han cumplido unas premisas determinadas y de caracter voluntario, ha ayudado a que
existiera una tipologia rica y diversa: especialistas en inteligencia artificial,
investigadores educativos relacionados con la Educacion Secundaria, autores relevantes
de la WEB 3.0 de ambito internacional, especialistas en tecnologia educativa de
renombre nacional, profesionales lideres en empresas punteras en TIC nacional, equipos
directivos y profesorado de la ESO. Las fases empiricas siguientes, segun los objetivos
iniciales de valoracion de las herramientas con tecnologias WEB 3.0 presentadas, se han
dividido en dos. Previa a la primera fase, se ha planteado un trabajo de campo para la
busqueda tanto de recursos humanos (especialistas, profesorado, empresas, autores
vinculados al tema), como de la seleccion de las aplicaciones WEB 3.0 que proponemos
en este contexto educativo. En la primera se ha pretendido obtener un consenso
prospectivo sobre la pertinencia y adecuacion de instrumento para catalogar/evaluar los
recursos WEB 3.0 para la Educacion Secundaria Obligatoria. En la segunda se han
contrastado datos del cuestionario realizado para adaptarlo al contexto del profesorado
de la ESO. A partir del andlisis de los datos obtenidos en un estudio de caso en

institutos de la ESO de la provincia de Barcelona, se busca ampliar, confirmar o
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remarcar, desde la percepcion del profesorado, las caracteristicas relacionadas con el

uso de estas herramientas en las aulas.

A continuacion, recogemos en un grafico los pasos, técnicas e instrumentos empleados

en el disefio empirico de esta investigacion:
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Figura 1. Esquema de procedimientos, instrumentos y recursos metodologicos del disefio
empirico de la investigacion. Fuente: elaboracion propia

El estudio llevado a cabo ha permitido el conocimiento directo de las situaciones,
opiniones y contextos reales que ha presentado la utilizacion didactica de las
aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 planteadas a distintos profesionales de la
educacion que han accedido a participar en las distintas fases. Esta retroalimentacion
nos ha permitido contrastar la informacidon teérica recogida inicialmente y de esta forma
analizar y plantear puntos comunes, dispares, interrogantes y prioritarios en cuanto a las

primeras experiencias de la WEB 3.0 en el contexto formal de la ESO en Espafia.

21



Escuela
Internacional
de Doctorado

EIDUNED

Por ultimo, destacamos que a lo largo de todo este documento se ha utilizado una
terminologia genérica en la medida de lo posible, o el género gramatical masculino para
referirse a colectivos mixtos, de acuerdo con la norma lingiiistica de economia
expresiva. Aunque siempre que lo ha permitido el texto se ha explicitado con el uso de

ambos géneros.
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CAPITULO PRIMERO

TECNOLOGIAS Y HERRAMIENTAS DE LA WEB 3.0:
CARACTERISTICAS, SIGNIFICADO, ALCANCE E
INCIDENCIA EN EL MUNDO EDUCATIVO

Los veloces cambios tecnoldgicos junto con la globalizacion, entrando ya en pleno siglo
XXI, han provocado nuevas necesidades e intereses a nivel mundial. Nuestra sociedad,
la de la informacién o la sobrecarga de datos, se basa en una gran red de comunicacion
y en la capacidad de actualizar el conocimiento a un ritmo vertiginoso. Trasladando este
aspecto al mundo educativo, nos aparecen distintos retos, asi como exigencias e
interrogantes. El profesorado parte ya de una cierta experiencia en el uso de distintas
herramientas de tipologia WEB en el aula desde hace mas de una década. Con las
pertinentes repercusiones positivas y negativas que ello conlleva. El reto estriba en estos
momentos en si queremos mejorar la educacion, y mas en las etapas obligatorias del
alumnado, o en adecuar y perfeccionar una aplicacion equilibrada y reflexiva de las

mismas.

Citando a Semenov (2005), la educacion debe reflejar la diversidad de necesidades,
expectativas, intereses y contextos culturales. Esto constituye un gran desafio, dadas las
caracteristicas de la globalizacion que tiende a fomentar la uniformidad. El desafio
principal consiste en darle el mejor uso posible a las TIC, de forma que permitan
perfeccionar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje, compartir conocimientos e
informacion, crear un sistema flexible que responda a las necesidades de la sociedad,
bajar los costos de la educacion y potenciar la eficiencia interna y externa del sistema
educativo. Entre estas tecnologias, uno de los artefactos tecnologicos mas popular y
extensamente utilizado, y a la vez mas enigmatico, es Internet. Nadie cuestiona que, en
la actualidad, sea uno de los recursos educativos de la educacion formal mas utilizado,

segun el Annual Survey of Learning Tools (2019), realizado por Jane Hart.

Con esta idea de fondo, en este capitulo se pretende conocer la raiz, evolucién y

repercusiones de los recursos con tecnologias WEB y explorar las nuevas posibilidades
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que ofrece la red, y, en especial, en el sistema educativo, partiendo ya de una
experiencia previa y continuada en el uso informal de diferentes recursos telematicos.
Asi como también de una creciente difusion y utilizacion de este tipo de recursos en las
aulas de las distintas etapas de la Educacion Obligatoria. Sin olvidar los aspectos mas
oscuros de la postmodernidad que van asociados a unos usos inapropiados y
perjudiciales de la red en general, que se traducen en elementos como la infoxicacion y

las adicciones a Internet (Quesada & Trujano, 2015)

1.1. Historia y evolucién de la WEB. Aportaciones en

educacién y en la sociedad de la informacién

1.1.1 Historia y transformacién de las tecnologias WEB

En retrospectiva, la WEB aparece como una evolucion muy natural, un subproducto del
crecimiento del sector de las TIC. Sin embargo, el éxito de la WEB se obtuvo realmente
a través de una serie de malentendidos fundamentales acerca de la direccion que
tomarian diversas tecnologias, y en cémo la sociedad los usaria. Era una herramienta
que supo satisfacer diferentes necesidades que se plantearon en grupos y comunidades
especificas como las universidades y laboratorios cientificos (Odlyzko, 2012; Pinheiro,

2015; Boudlaie, Nargesian & Nik, 2019).

Segtin Cronjé (2018) se pueden discernir diferentes etapas en la evolucion de Internet.
La WEB, tal como se puso de manifiesto a principios de 1990, ofrecia diversas formas
de publicar y acceder a documentos en linea. Las primeras especificaciones sobre ella
estaban orientadas a la forma en que los documentos podrian ser presentados por un
navegador o como estos podrian ser transferidos a través de Internet para ser leidos por
los usuarios. En esta linea, los Hypertext Transfer Protocol (HTTP) y el Lenguaje de
Marcado de Hipertexto (HTML) se consideran que han contribuido significativamente
al éxito de la WEB. Estos lenguajes, junto con el éxito de otros elementos tecnoldgicos
de comunicacion, lograron efectos directos en ella. Un claro ejemplo es la telefonia
moévil que, al partir del ambito del servicio de comunicaciéon, aumentd

exponencialmente el nimero de usuarios que utilizan la red.
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Odlyzko (2000) destaca como Internet también tuvo sus primeros predecesores,
olvidados como con otros grandes inventos de la humanidad. Un notable ejemplo es
MemeX, de Vannevar Bush (1945), que atrajo una considerable atencion cuando se
presentd al final de la Segunda Guerra Mundial con un sistema de prototipo de
hipertexto (asociar iconos o conceptos a palabras). Sin embargo, un dispositivo
electromecanico similar a lo que Bush tenia en mente no se podia construir con la
tecnologia de la época. Un precursor mas directo de la WEB fue Ted Nelson, con el
sistema de Xanadu, en 1960. Fue concebido para la electronica digital de ordenadores y
las razones de su fracaso todavia hoy son incomprensibles. Aunque en lo que se
coincide es en que los ordenadores aun no eran lo suficientemente potentes para
permitir los ambiciosos objetivos de Nelson. Sin embargo, Xanadl fue una gran
inspiracion para muchos pioneros de la informéatica y también uno de los precursores de
la Internet que hoy conocemos. Lo que nos lleva a afirmar que la WEB era algo
inevitable. El desarrollo de distintas areas TIC y los crecientes volimenes de
informacion de la sociedad moderna requerian alguna herramienta especial. Si la WEB

no hubiera sido inventada en su forma original, lo haria otra tecnologia.

Siguiendo con Odlyzko (2012), en el periodo inicial, cuando se cre6 la WEB, hubo un
amplio desarrollo y uso de herramientas tales como Gopher (Protocolo de comunicacion
para navegadores), WAIS (Servidor de informacion de amplia area) y otras que sirvieron
para proporcionar acceso al creciente volumen de informaciéon en linea. Ademas,
incluso después de que la WEB y el navegador Netscape! tenian un amplio uso, muchos
pensaron que pronto aparecerian otras soluciones. Y en cierta forma esta prediccion se
cumplid. Asi que ;por qué la WEB la conocemos tal como hoy aparece? Probablemente
porque aportd un cierto nivel de facilidad en cuestiones de usabilidad, que lo hizo
atractivo para los usuarios, ademas de que habia ya una gran masa de navegantes en
Internet. Incluso asi, su expansion tardd varios afios en los que se sucedieron diferentes
recursos informaticos en que la ventaja de ser el primero no fue determinante para su
reconocimiento. El famoso buscador Google no fue el primer motor de bisqueda (Alta
Vista fue el primero en conseguir el uso mas extendido), eBay no estaba en el primer
sitio de subastas en linea, Facebook no fue la primera red social, y iPhone no fue el

primer teléfono inteligente. Sin embargo, todos estos casos son los mas conocidos y

Uno de los primeros navegadores que aparecieron en los inicios de la gran red.
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expandidos, pero en formas mas evolucionadas. Lo que importa cada vez més es tener
buenas ventajas tecnolodgicas en un mercado lo suficientemente grande como para que

sea importante para los usuarios y pueda ser adaptado para permitir operar en la red.

La primera etapa, la Internet de los Ingenieros, se sitia a principios de los noventa con
el objetivo de compartir documentos entre universitarios e investigadores. Inicialmente
lo habia sido para fines militares, facilitada por el nacimiento de la primera red mundial,
Arpanet. La siguiente etapa se ubicaria a finales de los 90, en la que Internet apareci6 ya
en los hogares. Pero sobre todo para las empresas al no existir todavia las tarifas planas,
por lo que su expansion dependié de una cuestion econdmica. Ademas, la informacion
fluia en un Unico sentido, es decir, de las empresas a los particulares y los portales WEB
aun los creaban especialistas informdticos. Fue la etapa Internet de las empresas.
Posteriormente, ya en el siglo XXI, a partir del 2005 aparecié una tercera etapa, la
Internet de las personas (Ciedo, 2016; Castelluccio, 2018). Fue el momento en el que
la imagen de la red comenz6 a cambiar drasticamente, porque se verifico el papel clave
de la gente como parte relevante de la evolucion de la WEB. El éxito del comercio
electronico, el valor de la red para el descubrimiento de la informacién y la aparicion de
nuevos modelos de negocio, que se podian mantener en linea con distintos servicios,

etcétera, llevaron a su acceso a un masivo numero de usuarios.

El aumento del numero de portales WEB permitio a los usuarios servicios que podrian
aprovechar como proveedores de informacion y proporcionar un valor adicional basado
en aplicaciones de inteligencia colectiva. Este conjunto de usuarios permitid, por
ejemplo, la aparicion de la Wikipedia? como un repositorio global de conocimiento, no
solo contribuyendo al contenido en la WEB (por ejemplo, con los blogs), sino también
para participar colectivamente en la organizacion y estructuracion de la informacion
(por ejemplo, con las wikis). Los avances tecnoldgicos en banda ancha y en tecnologias
de servidor permitieron la contribucién de contenido en formato de video por usuarios,
dando lugar a la aparicion de servicios como YouTube®. En este nuevo entorno no fue
solo el niumero de usuarios que se incrementaron drasticamente, sino también el

volumen de contenidos aportados y de la informacion estructurada que también crecid

2

2007).
3

Registro del conocimiento tacito o el circulo de saberes, accesible a través de la WEB (Benito,

El sitio WEB mundial mas popular para compartir y subir videos.
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de una forma sin precedentes (Hall & Tiropanis, 2012).

De hecho, Internet es sin duda el medio mas rapido, mas eficiente y barato para reunir y
difundir informacién hoy en dia, y el uso de la WEB para cualquier cosa — desde los
negocios, la investigacion académica, hasta el simple entretenimiento - se ha convertido
en una parte de la vida moderna, que impregna todos los niveles de la sociedad. Tal
difusion rapida y generalizada s6lo ha sido posible debido a la evolucion igualmente
rapida de la tecnologia informatica, no solo en la potencia de procesamiento sino
también en lo que respecta a la velocidad de las conexiones a Internet en si misma

(Miranda, Isaias y Costa, 2014: 2).

WEB 1.0 WEB 2.0 WEB 3.0

Entrega de Compartir Contenido

contenido contenido Semantico
Reunir Manipular Extraer
Preservar Moderar Interpretar
Comunicar Revisar Analizar
Presentar Editar Estructurar

Figura 2. Evolucion de la WEB. Fuente: Miranda, et al., 2014

Ahora, esta evolucion de la WEB depende de su contenido y las posibilidades de
acceso, mantenimiento y optimizacion de la informacion que tienen los usuarios, lo que
deriva en las tres generaciones de la WEB (Figura 2), que, en cuanto a las capacidades,

tecnologias y su uso, las resume Hussain (2012: 12) de la siguiente forma:

Internet ha evolucionado desde los primeros dias del proyecto ENQUIRE hasta la
transformacion de lo que algunos autores nominan la WEB 3.0, en términos de
versiones. En términos generales, desde la WEB 1.0 que presentaba la informacion a la
gente a través de la World Wide WEB (WWW). La WEB 2.0 conecta y posibilita editar
informacion a las personas que utilizan la red. En la WEB 3.0 se conectaran los

representantes virtuales de las personas que utilizaran este servicio.

Por lo tanto, la WEB1.0 suministraba la informacion, la WEB 2.0 ha sobrecargado la
red de datos y la WEB 3.0 propone ya el control de la informacion (Rego, 2010;
Oliveira, Maziero & Araujo, 2018; Lemmens, 2019).

La WEB 1.0 se refiere generalmente como el escenario de lectura de la WEB, posibilita
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el contenido disponible en linea para su visualizacion. Los autores de la WEB en
general escriben lo que quieren que otros vean y por ello lo publican en linea. El lector
puede visitar estos sitios WEB y puede ponerse en contacto con el autor o editor si la
informacion de contacto estd disponible. No existe ningun vinculo directo o
comunicacion entre los dos. Ejemplos son los sitios WEB estéticos y paginas WEB
creadas en los primeros usos del lenguaje de marcas HTML (Rubens, Kaplan &

Okamoto, 2014).

El término WEB 2.0 se asocia generalmente con la conferencia ‘Media 2.0’ impartida
por O'Reilly en 2004, pero que, en realidad, fue utilizado por primera vez a principios
de 1999 (DiNucci, 1999). A diferencia de la WEB 1.0 que se conoce como la WEB
estatica, la WEB 2.0 se considera como la WEB dindmica. Los usuarios pueden leer,
escribir y colaborar. Las tltimas tecnologias utilizadas en el lado del cliente (usuario) o
del lado del servidor de la WEB 2.0 son los lenguajes de programacion como el Ajax
(JavaScript asincrono), XML (lenguaje de marcado extensible), Flash, PHP, Perl,
Python, etc. (Tabla 1).

Tabla 1.
Diferencias entre la WEB 1.0 y la WEB 2.0.
WEB 1.0 WEB 2.0
Haga doble clic Aplicacion Google AdSense
Aplicacion Ofoto Aplicacion Flickr
Aplicacion Akamai Aplicacion descarga de distintos servidores
BitTorrent
Aplicaciones mp3.com de audio Aplicacion Napster de audio
Enciclopedia Britanica en linea Wikipedia
Portales personales Blogs
Aplicacion Evite social para invitaciones Aplicaciones upcoming.org and EVDB
Especulacion de nombres de dominio Optimizacion de busquedas
Péginas visitadas Coste por clic
Raspado de pantalla Servicios WEB
Publicidad Participacion
Sistemas de gestion de contenidos Wikis
Directorios o taxonomias Etiquetado o “folksonomias”
Enganche Sindicacion

Fuente: adapt. O’Reilly, 2007
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Conforme a Merchant (2009), el término WEB 2.0 o WEB Social es util para destacar
también nuevos tipos de interaccion con la red y destacar una segunda oleada de
entusiasmo por Internet en el imaginario popular. Las aplicaciones WEB 2.0 presuponen
un usuario mas activo que se anima a disefiar una presencia en linea (una identidad, o
incluso multiples identidades) y participar, en mayor o menor medida en una comunidad
de usuarios afines, como en la popular red social Facebook. Sean o no emergentes, las
redes sociales que aparecen pueden ser descritas como "comunidades de practica"
(Wenger, 1998) o "espacios de afinidad" (Gee, 2004), segin cita el mismo autor.
También se refiere a como podemos describir el aprendizaje informal que se lleva a
cabo en los entornos WEB 2.0, area que sigue provocando mucho interés y es lo que

perseguimos.

Los espacios WEB 2.0 tienen una serie de caracteristicas sobresalientes. O'Reilly tiene
su propia y larga lista. También, desarrollando listas similares otros autores como Cagle
(2006); o como Lankshear & Knobel (2006) que la describen como una tendencia en
desarrollo o actitud. Sin embargo, con el fin de captar la esencia de la WEB 2.0, resulta

util referirse a cuatro rasgos caracteristicos (Merchant, 2009):

1. Presencia: Animar a los usuarios a desarrollar una presencia activa a través
de una identidad en linea, perfil o avatar. Esta presencia es reconocible por otros,

y se puede desarrollar con el tiempo.

2. Modificacion: Permitir un grado de personalizacion tal como en el disefio de
la pagina de inicio y los enlaces personales del usuario, o en la creacion de un
avatar en pantalla. Estos espacios también pueden ser interoperables. La API
(Interfaz de programa de aplicacion), que actia como una especie de apreton de
manos entre programas, permite a los usuarios vincular una aplicaciéon a otra o
de objetos de importacion y caracteristicas de un espacio a otro - como la
incrustacion de imagenes de Flickr* en una wiki o un video de YouTube en un

blog.

Aplicacion WEB que se utiliza para crear contenidos con imagenes
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3. Contenido generado por el usuario: Se basan en el contenido creado por la
comunidad de usuarios. YouTube, por ejemplo, proporciona una plantilla y un
enorme espacio en linea para sus usuarios, en la que estos suministran los videos
y los propios comentarios. Esto no quiere decir que la participacién no es
posible si el usuario no genera contenido, ya que, por ejemplo, hay muchos
consumidores de YouTube que no suben o generan comentarios sobre este sitio,
pero es probable que incrusten el cddigo fuente HTML en sus blogs, citen la
URL, muestren el enlace a un amigo y asi sucesivamente (Cronjé, 2018). De
esta manera, los usuarios de la WEB 2.0 son a la vez productores y

consumidores, lo que les ha valido una nueva denominacién: prosumidor.

4. Participacion social: Proporcionan una invitacion a participar. Esto se deriva
de los tres puntos anteriores. Clasificar y comentar son formas de dar y recibir
retroalimentacion, ademds del desarrollo de contenidos, mientras que las
caracteristicas tales como listas de amigos, blogrolls’® y los favoritos se
convierten en manifestaciones publicas de lealtad. Del mismo modo que el
contenido generado por el usuario nos hace tanto productores y consumidores a
la vez, por lo que con la participacion social al mismo tiempo nos convierte en

artistas y en audiencia.

Hay numerosos estudios ligados a los usos de la WEB 2.0 en educacion y la repercusion
positiva de su uso en las aulas por distintas razones. Unas porque aseguran que ayudan
en la calidad de la educacion (mejor y rapido acceso a servicios y recursos educativos)
para el contenido de distintas asignaturas (Leung, 2010; Webb, Van Oostveen, Barber &
Childs, 2018). Otras con cuestiones relacionadas con las nuevas alfabetizaciones que
promueven el aprendizaje y distintas formas de participacion del alumnado con las
aplicaciones WEB (Merchant, 2007; Merchant, 2009; Altass & Wiebe, 2017), pero,
sobre todo, porque supone una nueva forma de plantear o replantear las metodologias
educativas. Y, finalmente, los estudios que avalan el soporte y ayuda en muchas
materias a toda la comunidad educativa (alumnado, profesorado, otros profesionales)
desde diferentes facetas (Light, 2012; Bower, 2016; Forkosh & Erstad, 2018), en los que

destacamos los estudios consolidados internacionalmente, en el consorcio K-12 para la

Es una coleccion de enlaces a otros blogs, normalmente situados en la parte lateral de la pagina.
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educacion, que analizan el impacto de la tecnologia educativa en las etapas educativas

de 4 a 17 afos correspondientes a la Educacion Primaria y Secundaria.

El uso actual de la red ha permitido muchos avances en el campo de la comunicacion y
la digitalizacion en todas las disciplinas, asi como muchos cambios en el proceso de
acceso a la informacion. En contrapartida, también ha repercutido en algunos problemas
para los usuarios de la red. Hay estudios interesantes como el de revelar las relaciones
entre el mal uso de Internet de los estudiantes universitarios y su estado de identidad, y
los principales propositos del acceso a Internet, relacionado con el género. El resultado
mas significativo fue el relacionado con el uso inadecuado de Internet: establecer
relaciones sociales con personas desconocidas. Ademas, se descubrid que el uso
inadecuado de la red se predecia significativamente por la variable estado de identidad
aplazada, el estado de obtencion de identidad (perfiles falsos), el uso de Internet con
fines de entretenimiento, y el uso de Internet con el fin de establecer relaciones con
amigos y familiares, respectivamente. Por esta razon, teniendo en cuenta los motivos del
uso de Internet por parte de las personas, se reclaman en muchos estudios servicios de
orientacion y asesoramiento para la prevencion de ese mal uso de la WEB (Ceyhan,

2010; Jevti¢, Gabrijel¢i¢ & University of Ljubljana, 2018).

Otras posiciones que observan algunos inconvenientes son las que discuten la gestion y
el uso de las herramientas WEB con metodologias clésicas de aprendizaje, proponiendo
distintos tipos de metodologias y reflexion de planteamientos didécticos, ligados a
procesos de alfabetizacion destinados al profesorado y profesionales de la educacion
(Jacobs, 2014; Hadiyanto, Mukmimnin, Failasofah, Arif, Fajaryani & Habibi, 2017). En
esta linea, se puede observar que la Tabla 2 estd formada por las principales y mas
famosas aplicaciones que pertenecen a la clasificacion de la WEB 2.0, utilizadas en las
aulas de Secundaria y en las universidades. En ella se hace una comparativa de
caracteristicas como la presencia o formato en la red (audio, visual, etiquetas, etcétera),
la modificacién que ha supuesto este tipo de herramienta a los navegantes, el contenido
que pueden generar los usuarios y el tipo de participacion que supone (discusiones,
actividades, comentarios, etcétera). Todas comparten unas caracteristicas minimas como
las relativas a dejar comentarios, disposicion de etiquetas y edicion de perfiles. Por otro
lado, las diferencias se cifien en los aspectos de funcionalidades con formatos mas ricos

o en la interaccion de la comunicacién con los navegantes. El protagonismo de los
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usuarios (profesorado y alumnado) es evidente, lo que ha facilitado su rapida

incorporacién en el proceso de ensefanza-aprendizaje de muchas materias.

Tabla 2.

Herramientas y usos en las aulas de Secundaria y en Universidades.

Herramienta Presencia en = Modificacion Contenido generado  Participacion

por el usuario

Blogger Perfil; Publicar y Personalizacion de  Destino; enlaces; Comentarios;
retroalimentar plantillas; widgets;  Etiquetas; canales RSS;
noticias; Blog articulos de la barra  Comentarios enlaces
roll; comentarios; lateral
Cambios
plantillas

Flickr Perfil; tus Disefio de pagina; Cargas; Titulos, Comentarios;
Contactos; URL personalizada; Descripciones y Etiquetas;
actualizaciones  Uso de Flickr en Etiquetas; Notas sobre Notas;
en galeria de Otros espacios (por  Imagenes; Testimonios;
fotos; tus ejemplo, Blogger; testimonios; Correo de
comentarios; Voice Thread) Comentarios y Flickr.
utilizar Notas; discusion; Flickr Discusion del
modelo; Cambios Correo foro

Comunidad y
actividades

YouTube Perfil; canal Pagina de inicio; Cargas; Etiquetas; Comentarios;
personal; Propio canal; uso de Comentarios - Etiquetas;
actualizaciones y YouTube en otros Verbal y via Discusion  del
comentarios; Espacios (por Respuesta de video;  foro;
Cambios plantilla Ejemplo, en Youtube; mensajes Comunidad y

Blogger) actividades

Last.fm Perfil; estacion ~ Cambiar el color de  Tus listas de Comentarios;
personal; la pagina de inicio;  reproduccion y etiquetas;
Cambios importar; Widget Estaciones; tus cuentas de otros
plantilla; "chart" (ejemplo Etiquetas; usuarios
actualmente para Blogger) Comentarios y
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escuchar discusion
Second Life  Tu avatar y su Disefio y Construccion; Interaccidon con
vision; lo que tu  modificacion de Mashups; otros avatares.
avatar dice y hace avatar; construccion Machinima
de Proyectos
PBWiki Perfil; pagina Personalizacion de  El propio texto - Comentarios;
Cambios; modelo; Widgets; Medios ricos y etiquetas
Alimenta Medios escritura
comentario; comunicacion ricos

agregar etiquetas

Fuente: adapt. Burnett, 2008

1.1.2 Internet y las tecnologias utilizadas en el sistema

educativo actual.

Si analizamos las tecnologias mas comunes que se utilizan en la actualidad en el mundo

de la educacion, nos remitimos a una clasificacion con un importante consenso entre la

comunidad cientifica (Figura 3):

Tecnologias en Educacion

’
Internet i WWW:

Aplicaciones WEB

tipo de dispositivo.
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instantanea.

E> Aprendizaje en linea

accesibles por cualquier
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- Méviles - Tabletas
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[ - Dispositivos Wireless.

[ _Xbox

'Z\?Jlicaciones multimedia/ Playstati

7

- Basado en Internet
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- Conferencias

7
Video transmision:

Figura 3. Tecnologias WEB utilizadas en educacion. Fuente: adapt. de Namdev, 2012
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En este universo las herramientas enmarcadas dentro de la parcela de la WEB son
numerosas, entre las que sobresalen distintas aplicaciones que se pueden usar desde
cualquier dispositivo, lugar y para distintos propositos, a la vez que destacan la mayoria
de ellas por ser gratuitas. Asimismo, los Gltimos informes Horizon, desde el afio 2011
hasta ahora, también coinciden en que las aplicaciones WEB 2.0. (Wikis, Blogs, redes
sociales, Google Drive, YouTube, etcétera) son las herramientas mas utilizadas por
profesionales de la educacion (centros privados y publicos) del ambito de la Educacion

Primaria y, de forma especial, de la Secundaria.

Entre las herramientas digitales que encabezan su uso, y en concordancia a los datos
obtenidos en el 12th Annual Survey of Learning Tools (Hart, 2018), a partir de una
encuesta aplicada a mas de dos millones de profesionales pertenecientes a la docencia
en distintos contextos educativos, se obtuvieron los siguientes resultados recogidos de

forma grafica en la Figura 4.
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Figura 4. Top 200 de las herramientas WEB 2.0 mas utilizadas en educacion. Fuente: 12th
Annual Survey of Learning Tools, 2018

Por motivos de extension solamente indicamos con precision los 10 primeros recursos
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clasificados. En la tabla 3 se puede observar que un mismo recurso alcanza distinta
posicion dependiendo de si la educacion es no formal (educacion de adultos), informal
(educacion profesional laboral) o formal. Destaca que los recursos por excelencia mas
votados para uso educativo que coinciden en los tres sectores son las que pertenecen a
las aplicaciones WEB 2.0. Si observamos, de las 10 aplicaciones mas utilizadas, 2 no

cumplen los requisitos de las tecnologias WEB, pero las 8 aplicaciones restantes, si.

Tabla 3.
Top Ten herramientas digitales mas usadas en educacion formal, no formal e informal.
Posicion en el Top 200
Clasificacion Herramienta Aprendizaje no Formacion en Educacion
formal. el trabajo o formal
informal.
1 YouTube 1 2 2
2 Power point 6 1 1
3 Buscador de 2 4 5
Google
4 Twitter 3 10 15
5 LinkedIn 4 7 101
6 Google Docs 5 3 4
& Drive
7 Word 9 5 3
8 WordPress 7 13 14
e Slack 15 6 31
10 Zoom 18 8 10

Fuente: adapt. 12th Annual Survey of Learning Tools, 2018

Si continuamos con el analisis de la figura 4, las aplicaciones que conforman el podio
de la posicion numero 11 a la 50, mayoritariamente se tratan de aplicaciones con
tecnologias WEB. En este grupo empiezan a aparecer aplicaciones de gamificacion
como Kahoot, Quizlet u otros. Ademas de redes sociales, editores graficos y otras
aplicaciones que van evolucionando de la WEB como es el caso de la plataforma
educativa Moodle. Es decir, son aplicaciones que se ejecutan en el navegador y que
residen en un servidor residente en la red. Podemos observar la relevancia que continta

presentando YouTube, herramienta con tecnologia WEB social, en la segunda posicion
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para la educacion formal.

1.1.3 La sociedad red y la sociedad de la informacion.

Ciudadanos digitales.

Hace ahora casi dos décadas, Castells (2000:11) afirmo que:

Internet es la sociedad, expresa los procesos sociales, los intereses sociales, los valores
sociales, las instituciones sociales. /Cual es, pues, la particularidad de Internet, si es la
sociedad? La especificidad es que constituye la base material y tecnoldgica de la
sociedad red, es la infraestructura tecnoldgica y el medio organizativo que permite el
desarrollo de una serie de nuevas formas de relacion social que no tienen su origen
Internet, que son fruto de una serie de cambios historicos pero que no podrian
desarrollarse sin Internet. Esa sociedad red es la sociedad que yo analizo como una
sociedad cuya estructura social estd construida en torno a redes de informacion a partir
de la tecnologia de informacion microelectronica estructurada en Internet. Pero Internet,
en ese sentido, no es simplemente una tecnologia; es el medio de comunicaciéon que
constituye la forma organizativa de nuestras sociedades, es el equivalente a lo que fue la
factoria en la era industrial o la gran corporacion en la era industrial. Internet es el
corazéon de un nuevo paradigma socio técnico que constituye en realidad la base
material de nuestras vidas y de nuestras formas de relacion, de trabajo y de
comunicacion. Lo que hace Internet es procesar la virtualidad y transformarla en nuestra

realidad, constituyendo la sociedad red, que es la sociedad en que vivimos.

Lo que avala una nueva realidad sobre la sociedad red (espacios virtuales), en la que los
jovenes viven y se interrelacionan de forma ya muy diferente a la “tradicionalmente
establecida”. Robertson (2009) cita un proyecto de investigacion desarrollado entre las
universidades de Hong Kong, Finlandia, Reino Unido y Australia, en el que se aborda
una de las primeras claves en los hallazgos relacionados con la importancia de los
espacios en linea de los jovenes fuera de la escuela, junto con la necesidad de entender
el mundo de nuestros jovenes "internautas", es decir, los nuevos ciudadanos del
ciberespacio. Estos difieren en el contexto social y cultural, en el que cada ajuste se
reconoce como una fuerte contribucion a la comprension de las competencias de los
conocimientos digitales de los jovenes. Se trabajo desde la vision compartida de que la

llegada de la WEB 2.0 y 3.0 con las redes sociales son un reto, que exige un
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pensamiento futurista para la educacion sostenible, la responsabilidad y la conectividad
a nivel mundial. El objetivo era descubrir como los jévenes se comportan en los nuevos
espacios en linea (Figura 5). Lo que guia su toma de decisiones y los valores comunes
que surgen cuando los resultados se comparan entre paises. Por lo tanto, se han hecho
algunas suposiciones sobre el proceso de homogeneizacion que la participacion mundial
en la red puede estar fomentando. Estos resultados contribuiran a fortalecer el proceso
de toma de decisiones y a proporcionar nuevos conocimientos sobre la creacion de

significado y la ciudadania para la e-democracia del siglo XXI.
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Figura 5. Generacion Z — nacidos después de 1995. Fuente: Robertson, 2009

Los nacidos a partir del afio 1995, la Generacion Z o "Internautas", son los ciudadanos
de una e-democracia que estd cambiando nuestros conceptos de nacidon y de identidad
nacional (Hauben & Hauben, 1997). Reconocidos como ciudadanos, difieren de los
"obedientes" de las generaciones pasadas. Las redes sociales son su foco; tienen un alto
sentido de su individualidad, menos sentido de obligacion politica, orientados al
mercado y a la desconfianza de los medios de comunicacion. Los internautas jovenes
pasan por alto la opinién publica, porque lo que les importa es hacer visible su opinién y
contribuyen al debate publico. La WEB 2.0 y su sucesora la WEB 3.0 los convierten en
interactivos con las tecnologias en tiempo real, accesibles ahora, con un coste

relativamente bajo, a todos los individuos. El coste de un café en un cybercafé es todo lo
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que se necesita. No importa la ubicacién en el espacio real, la misma pagina WEB
puede ser visitada, habilitada y modificada. Mostradores de codigos relacionados con
sus geografias sociales en linea que puede o no coincidir con las normas sociales es algo
totalmente posible. Socializado en los espacios en linea, los jovenes son los "nuevos"
ciudadanos moviles. Comparten sus ideas y las reflejan en sus intervenciones. El
contexto global de aprendizaje estd lleno de imaginacion y nuevas posibilidades para
nifos y jovenes, lo que provoca que las escuelas hagan nuevas normas para los codigos

de conducta en linea. Las caracteristicas de este contexto global se resumen en:

- Infraestructura y recursos confiables.

- Activacion y politica dindmica.

- Comunidad de profesionales incluidas las voces de los jovenes.
- Lavision del pensamiento hacia delante — bienestar.

- Fortalezas culturales: refundicion.

- Netizenship o ciudadania digital.

Otro estudio que también analiza las reacciones culturales y académicas a nivel global,
realizado por Stornaiuolo & Leblanc (2014), debate sobre la conexion de todos en la
red. Ahora bien, el tema de la conectividad global no es tan simple como la vinculacién
de profesores, aulas o estudiantes entre si a través de estas tecnologias. Las complejas
relaciones involucradas en tales intercambios requieren una buena alfabetizacion entre
profesores y académicos que tengan en cuenta tanto la historia y cultura local de las

personas, asi como los amplios sistemas e ideologias en el que estan arraigados.

Un hecho considerable actualmente, por la gravedad de la situacion y ligado a la idea
que expresabamos anteriormente, es la continuada migracion forzada o voluntaria de
nifios y jovenes de distintos origenes y culturas. Se destaca, segin Hannaford & Beavis
(2018), una mayor conciencia de las alfabetizaciones digitales en la vida de estos
jovenes con movilidad global aporta nuevas perspectivas sobre coémo los nifios
participan en espacios digitales y tiene implicaciones para los educadores en el papel de

alfabetizacion de este tipo de alumnado.
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1.2. Ideas y nociones de la futura WEB a nivel tecnolégico y

funcional

Hasta ahora cuando se habla de la evolucion de la WEB actual, las expresiones mas
usadas son las de la WEB semantica o WEB 3.0, tal como las estamos mencionando. En
lo que concierne a la definicion del término, no existe un Gnico consenso en torno a un
significado preciso. Ahora, sin llegar a coincidir plenamente en un mismo sentido, las
dos expresiones si que abarcan aspectos de mejora y de cambios. Aparecen otros
conceptos asociados a esta nueva WEB como la red inteligente, de datos, invisible, de la
accesibilidad, 3D, entre otros, aunque estos ultimos son los menos citados. Sin
embargo, es la WEB Semadantica o 3.0, la que abarca muchos mas recursos,

caracteristicas y cambios, especialmente dirigidos al area educativa.

La expresion WEB 3.0 fue acufiada por John Markoff, periodista corresponsal del New
York Times en Silicon Valley, en el afio 2006. La expresion sefialaba a la futura tercera
generacion de servicios basados en Internet que podrian caracterizarse por una WEB
Inteligente y que incluian algunos conceptos como la semdntica, las busquedas en
lenguaje natural, el aprendizaje de las maquinas, los agentes recomendadores y las
tecnologias relacionadas con inteligencia artificial, entre otras. Desde el punto de vista
tecnologico, la primera de las definiciones de la WEB Semantica la origin6 el propio
creador del concepto de World Wide WEB (Berners-Lee, Hendler & Lassila, 2001), que,
seglin sus propias palabras, la describié como “una extension de la WEB en la cual la
informacién se da mediante un significado mas rico y con mas sentido, lo que facilita
que los ordenadores y los usuarios trabajen en cooperacion”. Estamos hablando de una

WEB transformada y mejorada tanto tecnoldégicamente como en funcionalidad.

Desde otros puntos de vista, no ubicados directamente con la tecnologia, citamos a Yu
(2007: 26), que define la WEB Semantica como “el siguiente paso en la evolucion de la
WEB. Se trata de tener datos y documentos en la WEB donde los ordenadores pueden
procesarlos, transformarlos y unirlos de manera 1util”. Donde el término semantica

significa inteligencia, lo que permite que los ordenadores, ademas de mostrar la
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informacion, también la puedan entender, organizar, interrelacionar, etc.

En otro orden de ideas, en la vertiente educativa, segun Ohler (2008:7), “la WEB
Semantica convierte la presentacion de datos en informacion significativa mediante el
uso e implementacion de los metadatos™. Este autor se refiere algunas veces a la WEB
Semantica y otras a la 3.0 y sus trabajos se centran en la repercusion positiva de la

futura WEB en el mundo educativo.

Sin duda, la tecnologia estd avanzando a grandes pasos y cuando precisamos este
término nos referimos por una parte a los dispositivos fisicos (ordenadores, dispositivos
moviles, periféricos, impresoras y otros dispositivos relacionados) y, por otra, a todos
los programas o aplicaciones disponibles en ellos (sistemas operativos, aplicaciones
WEB, aplicaciones para moviles, lenguajes de programacion y de marcas, etcétera).
Todo ello junto con la existencia de todo el conocimiento de la gran red que
constantemente evoluciona al ritmo de las necesidades de sus navegantes y usuarios

(Guix, 2016).

Siguiendo en el contexto educativo, Hussain (2012), y también Uppal, Rana & Sharma
(2019), recogen las principales caracteristicas de la tecnologia WEB 3.0,

diferenciandola de la generacion anterior, la 2.0:

* WEB Inteligente o seméantica: se refiere a la vision del W3C sobre la WEB de datos
vinculados que permiten a las personas crear datos y construir significados. En pocas
palabras, la WEB semantica es todo lo relativo a la descripcion de las cosas en un

formato comprensible por los ordenadores.

« La apertura y la interoperabilidad: la apertura en términos de entornos de
programacion de aplicaciones, formatos de datos, el protocolo y la interoperabilidad

entre los dispositivos y plataformas.

* Repositorio mundial de datos: la capacidad de acceso a la informacion a través de

los programas por medio de la WEB.

* La virtualizacion 3D: el uso extensivo de modelado 3D y espacios 3D utilizando
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servicios como en otros mundos y avatares personalizados conectados a sus

dispositivos.

* Proceso y distribucion de la informacion de la nube: el papel de la informatica

como un servicio y no un producto.

En definitiva, una WEB

(...) donde el usuario soélo introduce lo que necesita y el ordenador va a ser capaz de
interpretarlo y comprenderlo para arrojar un resultado mas exacto y 1til, y asi el usuario
solo debe verificar periddicamente para constatar como va el progreso hasta que finalice
entregando la informacion solicitada, con lo cual se reduciria al minimo el esfuerzo y el

tiempo requerido para obtener el resultado (Arroyo, Castro & Peley, 2008:7).

De este modo, las tecnologias WEB 3.0 agregan significado a la informacion al
expandir la experiencia del usuario (Bruwer, 2016) y mejoran la facilidad de uso y la
eficacia de estas herramientas en linea para apoyar el aprendizaje en entornos

completamente en linea.

1.2.1. Evolucioén tecnolégica y funcional de la WEB

La nueva red define una Internet con la informacion mucho mejor definida, que
permitiria a cualquier usuario poder encontrar respuestas de forma mas rapida y
sencilla, gracias a que todos los contenidos tendrian significado asociado. De esta
forma, un producto de un catdlogo en linea, por ejemplo, estaria asociado a elementos
como talla, color, precio, etc., lo que lleva a que las busquedas sean por esos atributos y
evitando asi los errores de interpretacion de los buscadores. Otro modelo seria el
buscador de imagenes de Google, el cual no funciona de igual modo que el buscador
clasico. Tenemos un ejemplo en la (figura 6), propuesta a continuaciéon. En este, al
escribir una entrada, esta se asocia a un producto y una caracteristica. En este caso, la
busqueda ‘sillones azules’, recupera el siguiente resultado que identifica plenamente los

descriptores propuestos con las imagenes recuperadas:

42



Escuela
Internacional
de Doctorado

EIDUNED

GO gle sillones azules

Totes  Imalges

Figura 6. Resultado de la busqueda en Google imagenes (2017)

Y si nos fijamos, por ejemplo, en este mismo buscador de Google, observamos que tiene
otras formas de busquedas, que, poco a poco, van cambiando de las que inicialmente

operaban.

1.2.2. Cambios y mejoras en educacion.

Maddux & Johnson (2011) identificaron cuatro grupos de aplicaciones innovadoras de
las tecnologias de la informacion que, en poco tiempo, impactarian profundamente en la

educacion. Se referian a:

a) Ordenadores y juegos de video.
b) Las redes sociales y la WEB 2.0.
c¢) Las tecnologias moéviles y de mano.

d) La WEB Semantica.

Las tres primeras tecnologias estan cada vez mejor asumidas y gestionadas por los
educadores, pero la WEB Semantica es todavia desconocida fuera de los circulos de la
informatica y de la Inteligencia Artificial (Maddux & Johnson, 2011). La edicion de
2015 del Informe Horizon de Educacion Superior (Johnson, Adams Becker, Estrada,
and Freeman, 2015) predijo ya que la WEB Semantica, como herramienta de ayuda en

una sociedad compleja, serd, a largo plazo, habitual en los centros educativos lo que va
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a suponer un reto clave, catalogado como de dificil solucion, aunque situdndola como
problematica a resolver. Prediccion que se corrobora en las siguientes ediciones de este
conocido informe. A principios del 2018, New Media Consortium (NMC) cerrd sus
puertas. En febrero del mismo afio Educause adquiri6 NMC encargandose del informe
Horizon. Han sido diversas las criticas sobre la falta retrospectiva y reflexion de los
anteriores informes. Por esta razon, el nuevo informe incluye una nueva seccion que
reexamina prondsticos anteriores. Proporciona un analisis de tecnologias y tendencias
que realmente se adoptaron o impactaron la ensefianza y aprendizaje.

En este momento tenemos como referencia el Informe Horizon 20196 el cual remarca la
gran incidencia que adquiriran, en pocos afios, la Realidad Virtual y las tecnologias
analiticas de la Inteligencia Artificial, aunque no menciona explicitamente el término

concreto de la WEB semantica.

Y dando un paso mas, con las tecnologias WEB 3.0 los programas pueden llegar a
entender el significado de los datos y el uso de busquedas en lenguaje natural. Este
hecho pone de manifiesto que se crean nuevas posibilidades: por un lado, una
experiencia personalizada donde la informacion se adapta a las necesidades de los
usuarios (adaptacion), por otros, la ubicacion y la identidad. Relacionando la nueva
WEB con el mundo educativo, la red movil permite a los usuarios usarla sin problemas,
ya que pueden pasar de un dispositivo a otro y de un lugar a otro sin ninglin
impedimento. Es también la Internet de la inmersion, donde los entornos virtuales, la
realidad virtual, la realidad aumentada y entornos 3-D son habituales. Por este motivo,
se realiz6 un estudio de opinion para confirmar la influencia positiva de esta futura
WEB en el aprendizaje en los proximos afios (Green, 2011). Las conclusiones a que se
llegaron, después de analizar el grado de afinidad de los expertos consultados sobre las

distintas ayudas que supondra esta nueva herramienta, fueron:

- El 82% opinan que las aplicaciones y buscadores de la WEB 3.0 serdn mucho
mas inteligentes que sus predecesores.
- El1 65,4% coincide que la mayoria del aprendizaje seré virtual y no presencial.

- El1 62,3 % cree que se producird mas aprendizaje en dispositivos moviles.

6 A fecha de elaboracion de la tesis atin no se han publicado los informes Horizon de los afios 2018 y 2019
correspondientes a las etapas de Educacion Primaria y Secundaria.
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- El 51,9 % los profesionales de la educacion necesitaran formarse en la mayoria
de las aplicaciones que conllevara la nueva version de la WEB.

- El 50,6 % piensa que la alfabetizacion en el aula integrard cada vez mas las
tecnologias WEB 3.0.

- Los porcentajes por debajo del 50% restante destacaban que el aprendizaje cada
vez sera mas inmersivo mediante simulaciones y realidad aumentada. En
definitiva, los mundos virtuales favoreceran el aprendizaje. Muchas aplicaciones
llevaran el reconocimiento de imagen y que los formadores TIC ayudaran en el

aprendizaje en aula.

Resultados que se estan cumpliendo, a pesar de que la introduccion de estas tecnologias
en el aula va mucho mas despacio de lo que se esperaba. Afirmacidon que se cumple a la

perfeccion en nuestro pais.

Sin embargo, todavia hay pocos estudios rigurosos y sistematicos sobre lo que es
propiamente la WEB Semantica, especialmente relacionados con el mundo de la
Educacion Secundaria Obligatoria en todos sus niveles. De los hallados destacan por su
importancia, es decir, por su dedicaciéon de recursos econdmicos, profesionales
implicados y extension temporal de los mismos, los originados en el mundo anglosajon,
especialmente en Estados Unidos y Reino Unido, aunque debemos precisar que la
mayoria se centran en estudios en el nivel de la educacion superior. Tiene un cierto
sentido ya que las aplicaciones 3.0 que se analizan son de uso instrumental y especifico
de un alumnado ya con un cierto conocimiento y madurez para extraer conclusiones
rapidas de los datos que manejan. Estos proyectos han sido de larga duracién y han
combinado distintos contextos de aprendizaje, herramientas especificas de la WEB 3.0 y
diferentes métodos de investigacion. Destaca, en particular por su relevancia, los
estudios de Jovanovic, Gasevic, Torniai, Bateman, & Hatala (2009); Sanchez, Prendes,
Martinez, Carmichael, y Martinez, (2011); Martinez-Garcia, Morris, Tscholl, Tracy &
Carmichael (2012); Carmichael & Tscholl (2013); Sharma & Ahuja (2016); Webb, et al.
(2018). A estos hay que afiadir trabajos recientes asociados a los efectos y caracteristicas
de la WEB 3.0 en el mundo educativo. De estos, la mayoria son de tipo prospectivo, y
se centran en la valoraciéon de expertos, como son las investigaciones de Baumann
(2009); Green (2011); Rubens et al. (2014); Bustos-Lopez, Alor-Hernandez, Sanchez-

Cervantes, Salas-Zarate, y Paredes-Valverde (2018), entre otros.
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Hay otros defensores del avance de la futura red (Alexander, 2009) que presentan
nuevos escenarios de los cuales se desprende la evolucion o transformacion de Internet,
que se concretan en la realidad aumentada (la WEB se integra totalmente en el entorno
fisico), en la abundancia de datos (acceso y gestion Optima para todo tipo de usuarios
con navegadores y aplicaciones Open Data) y en la identidad digital (vivimos espacios
en linea y adoptamos distintos perfiles). Todos estos casos generan nuevas y multiples

oportunidades en distintos escenarios de aprendizaje.

Existe un gran potencial en la WEB Semantica que puede repercutir en el aprendizaje en
linea. Daly (2009) afirmaba, ya hace una década, que la aplicacion de los conceptos
semanticos para aprender en la gestion y procesos de informaciéon y la pedagogia
directa’, ofreceria multiples beneficios tanto a las instituciones como al alumnado. En
un estudio anterior, Anderson y Whitelocke (2004) sefialaron que las aplicaciones de la
WEB Semantica seran mas complicadas que las actuales, orientadas a la visualizacion
WEB basadas en versiones de HTML posteriores. La falta de referencias de dominio
para los cursos de aprendizaje es una barrera para el uso de ontologias® en los sistemas
de e-Learning, lo que demuestra que el proceso de creacion de la ontologia es dificil y
consume mucho tiempo para los instructores (Hatala, Gasevic, Siadaty, Jovanovic, &

Tornia, 2012). Existe otra opinion como la de Anderson y Whitelocke que opinan que

es poco probable que la Educacion WEB Semantica se haga efectiva a menos que y
hasta que sus aplicaciones de usuario final se vuelvan lo suficientemente simples como
para apoyar las experiencias de aprendizaje utiles y actividades controladas y creadas

por los profesores y estudiantes, ordinarias (2004: 7).

La motivacion humana para el marcado de los conocimientos y las preocupaciones de
seguridad acerca de la accesibilidad de la informacion son obstaculos para la WEB 3.0

que tendran que ser resueltos (Anderson & Whitelock, 2004; Daly, 2009). En suma, las

7 Seglin sefiala W. Doyle, implica un mayor grado de estructuracion de las tareas para el
alumnado.

8 El término ‘ontologia’ viene del campo de la filosofia y se define como la rama de la filosofia
que se ocupa de la naturaleza y organizacion de la realidad, es decir,

de lo que "existe". En el campo de la Inteligencia Artificial "lo que existe es aquello que puede ser
representado".
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tecnologias WEB 3.0 para la educacion se encuentran todavia en sus inicios y los
profesionales de la educacion necesitan entender el potencial de la WEB y las posibles
implicaciones emergentes para el aprendizaje en linea y asi prepararse para el futuro,

cuando esté totalmente integrada.

Para Ohler (2010) la WEB Semantica va a ser uno de los pasos para llegar a tener la
informacion inteligentemente distribuida y, aunque parece ser invisible todavia, muchas
grandes compaiiias ya la estan utilizando. Segun cita el autor, el experto en la industria,
Liam O Morain, del Instituto de Empresa Digital de Investigacion (DERI), Google,
Wikipedia, Microsoft y Yahoo estan explorando el uso de datos semanticos y noticias.
También gigantes de los medios de comunicacion, tales como Reuters y el Financial
Times, han incluido la semantica en sus motores de busqueda. Por ejemplo, grandes
cantidades de datos semanticos o vinculados estan siendo utilizados para satisfacer las
necesidades de datos de dominio especifico para el censo de EE. UU. Y en el ambito de
la ciencia han adoptado esta WEB porque la informacién cientifica, que es jerarquica y
clasificada, se adapta bien a la naturaleza de su estructura semantica. En definitiva,
estamos ante una version transformada de la WEB 2.0 con las tecnologias y
funcionalidades, como el filtrado inteligente de colaboracion, procesamiento de datos en
la nube, los grandes datos, los datos vinculados, la apertura, la interoperabilidad y la
movilidad inteligente. Si la 2.0 se vincula a las redes sociales y la colaboracion en masa
entre el creador y el usuario, la 3.0 se refiere a las aplicaciones inteligentes que utilizan
el procesamiento del lenguaje natural, aprendizaje basado con el ordenador y el
razonamiento. Si se analiza desde la perspectiva de los avances en el aprendizaje digital,
las tecnologias WEB 2.0 han transformado el aula y convertido a un alumno pasivo en
un participante activo en el proceso de su aprendizaje. Se sefiala que la forma en que las
dos generaciones anteriores de aprendizaje digital, 1.0 y 2.0, han surgido con las
tecnologias predominantes en sus versiones WEB, se puede argumentar que la e-
Learning 3.0 proporcionara todas las capacidades de las generaciones anteriores
mejoradas con la tecnologia 3.0. Ademas, la revision de todas las teorias de aprendizaje
y, en concreto, con la teoria del conectivismo, considerada como la teoria del
aprendizaje para la era digital, se argumenta que la mayor parte de las tecnologias que

forman parte del término de e-Learning 3.0 estan ya incluidas en estos principios.
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Finalmente, una revision de la literatura relacionada muestra que también habra retos y
problemas relacionados con la prevalencia y la adopcion de las tecnologias del
aprendizaje digital 3.0, por ejemplo, la privacidad y los riesgos de seguridad, la
accesibilidad, la disposicion de los usuarios, la necesidad de una mayor normalizacion
de las tecnologias de e-Learning y los problemas sociales al aumentar la brecha digital
(Hussain, 2012; Appelt, 2016; Dos Santos, 2018). Es interesante abordar nuevos

términos como el de la reputacion digital® que afectan directamente a nuestros jovenes.

Entre otros, los procesos de autorregulacion del aprendizaje tendran un gran potencial
para mejorar la motivacion en el aprendizaje y contribuir asi a la resolucién de un
importante desafio de la investigacion de la formacién en el trabajo. Otro reto
importante para la investigacion en la finalizacidon con éxito de cada etapa de un proceso
de autorregulacion es permitir a los estudiantes ser conscientes de las caracteristicas del
contexto de aprendizaje organizativo. La combinacion de la pedagogia y las tecnologias
basadas en la WEB Semantica se puede utilizar para hacer frente a los retos anteriores.
En concreto, se demuestra que hay soluciones propuestas a través de herramientas que
aprovechan las ontologias para apoyar la autorregulacion en el aprendizaje

organizacional (Siadaty, et al., 2012; Sharma & Ahuja, 2016).

Las tecnologias WEB 3.0 y su papel en educacion muestran, sin duda, desafios
interesantes. En lugar de preguntar como podemos anotar los datos bésicos o los objetos
de aprendizaje mediante ontologias formales, se explora como podemos recurrir a una
variedad de fuentes de datos en bruto para poder apreciar una posible asociacion,
semanticamente significativa y usar esto para mejorar la experiencia del usuario. Tratan
de lograr, sin la ayuda de nadie, una parte integral de la aplicacion y de la interaccion
con el usuario. Este enfoque permite mejorar la naturaleza abierta y heterogénea de
estrategias de aprendizaje, asi como de los recursos didacticos (Dzbor, Stutt, Motta, &

Collins, 2007; Tarus, Niu, & Yousif, 2017).

% El reflejo del prestigio o estima de una persona. O bien una marca si es una empresa.
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1.2.3. Teorias educativas asociadas a las nuevas TIC

De entre las teorias de la educacion asociadas al aprendizaje con este tipo de TIC

destacan el conectivismo junto con el constructivismo, los paradigmas del aprendizaje

directamente vinculados con la difusion, el intercambio y la estructura del conocimiento

ligados a las nuevas TIC, en este caso a las herramientas 3.0.

El conectivismo parte de las ideas de modelos biologicos del cerebro aplicandolas a las

redes neuronales en el proceso de aprendizaje, lo que lleva a definir los principios

basicos de la siguiente manera (Siemens, 2010):

v
v

(\

El aprendizaje y el conocimiento se apoyan en diversidad de opiniones.

El aprendizaje es un proceso de conexioén de nodos o fuentes de informacion
especializados.

El aprendizaje puede residir en aparatos no humanos.

La capacidad de saber mas es mas importante que lo que se conoce actualmente.
Alimentar y mantener las conexiones es necesario para facilitar el aprendizaje
continuo.

La capacidad de ver las conexiones entre campos, ideas y conceptos es una
habilidad basica.

El transito de informacién precisa y conocimiento actualizado es la intencion de

todas las actividades de aprendizaje conectivista.

Segun Hussain (2012), relacionando los principios basicos del conectivismo con la

tecnologia WEB 3.0, se concretan las caracteristicas y consecuencias para el aprendizaje

de ambos paradigmas (Tabla 4):
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Caracteristicas definitorias del aprendizaje de tecnologias 3.0 y conectivismo.

Tecnologias WEB 3.0 utilizadas en e-
Learning 3.0

Redes semanticas sociales. La apertura y la
interoperabilidad.

Grandes volumenes de datos o repositorio
mundial de datos, los datos vinculados,
procesamiento en la nube, extension de la
tecnologia movil inteligente.

Principios basicos de conectivismo

El aprendizaje y el conocimiento descansan
en la diversidad de opiniones.

El aprendizaje es un proceso de conexion de
nodos o fuentes de  informacion
especializados. El transito del conocimiento
es importante.

El aprendizaje automatico, la inteligencia FEl aprendizaje puede residir en dispositivos

artificial, los avatares personales, no humanos.
visualizacion 3D y la interaccion.
WEB semantica y control de la informacion.  La capacidad de saber mas es mas importante

que lo que actualmente se conoce

WEB semantica, filtrado inteligente de Capacidad de ver las conexiones entre

colaboracion. campos, ideas y conceptos, es una habilidad
basica.

WEB semantica, filtrado inteligente de Alimentar y mantener las conexiones es

colaboracion. necesario para facilitar el aprendizaje

continuo.

Fuente: adapt. Hussain, 2012

El avance del conectivismo, no s6lo en los procesos e-learning sino también en los
blended learning (aprendizaje mixto o combinado), marca la tendencia sistémica
respecto a los disefios pedagogicos de los centros educativos presenciales actuales. E
induce a la necesidad de un nuevo paradigma educativo que conlleva cambios
didécticos, de desarrollo curricular, de dindmicas, de estructuras fisicas y de roles y

relaciones dentro de los mismos centros (Sans Antoli, 2017).

1.3. Transformacién de la WEB 2.0 y aportaciones significativas

a asignaturas de la ESO
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1.3.1. Evolucion de la WEB 2.0 a la WEB 3.0

Segun Orehovacki, Granic, & Kermek (2013) el término WEB 2.0 se ha dado a las
aplicaciones WEB que soportan diferentes tipos de interaccion entre los usuarios, que
les permite crear, compartir, organizar e integrar diversos artefactos. Los ejemplos mas
populares en el mundo educativo de aplicaciones WEB 2.0, ya citados anteriormente,
son los blogs, wikis, micro blogs, sitios de marcadores sociales, sitios de redes sociales,
mashups, aplicaciones de podcasting, e-portafolios, mundos virtuales, suites de oficina
en linea y aplicaciones de gestion del conocimiento (Orehovacki, Bubas, & Kovaci¢,
2012a). Aunque difieren en el tipo y la funcion, todas las aplicaciones 2.0 tienen varias
caracteristicas en comun. En primer lugar, permiten una participacion mas activa para
cada usuario, por lo que agregan valor a los contenidos generados. En segundo lugar,
fomentan la comunicacion y la colaboracion que facilita la transferencia de
conocimiento entre los usuarios. Por ultimo, animan a la creacion de comunidades
donde los usuarios pueden compartir datos e informacion de diferentes fuentes. Debido
a todas las caracteristicas expuestas, las aplicaciones WEB 2.0 son ampliamente
utilizados tanto para la educacion (Orehovacki, Buba$s & Konecki, 2009; Bower, 2016),

como para las empresas (Bughin, 2008; Parker, Van Alstyne, & Choudary, 2016).

A pesar de que la WEB 2.0 cuenta con una historia de mas de 11 afios, no se sabe con
certeza a donde nos conducira. El futuro de la WEB actual se cifie en el uso de marcos,
como contexto de trabajo del Cloud Computing en el mundo de los negocios, el cual
puede ayudar a los modelos de empresas para ser mas organizados y estructurados. Y
unicamente se percibe una direccion futura de la WEB 3.0 que combina la atraccion de
la computacion en la nube, Big Data, Internet de las cosas, la seguridad, las redes
sociales y otros modelos de negocio emergentes (Newman, Chang, Walters & Wills,

2016).

1.3.2. Aportaciones de la nueva WEB para uso educativo

Las tecnologias de la WEB 3.0 proponen la idea de que los contenidos WEB estan
definidos y vinculados no solamente para la visualizacién, sino también para su

utilizacion a través de las aplicaciones, lo que harian de la futura WEB una tecnologia

51



Escuela
Internacional
de Doctorado

EIDUNED

prometedora para implementar sistemas de e-learning (Sanchez-Vera et al, 2013).
Asimismo, autores anteriores como Stojanovic, Staab & Studer (2001) demostraron que
la WEB Semantica retine los requisitos de rapidez, datos actualizados y aprendizaje
adaptado al e-learning, lo que la hace enormemente atractiva para la educacion. La
adecuacion de las tecnologias de la WEB Semantica para desarrollar sistemas de e-
learning es apoyada también por los esfuerzos en investigacion realizados durante los
ultimos afios desde diferentes perspectivas (Fensel, Staab, Studer, Van & Davies, 2003;

Devedzic, 2006; Bittencourt, Costa & Silva, 2009; Rani, Srivastava & Vyas, 2016).

Segun estudios del consorcio K-12 de recursos para la educacion y el trabajo de Light
(2012), las principales claves del éxito de cualquier aplicacion asociada a la WEB 2.0.,

son las siguientes:

0 Inversion en entornos virtuales de aprendizaje (EVA).

0 Uso increiblemente sencillo.

o0 Utilizacion de herramientas WEB 2.0 para el desarrollo profesional y la
construccion de comunidad.

O Muestra de un medio de apoyo a través de medios de comunicacion social.

0 Cooperacion con casos de éxito entre el profesorado para que puedan aprender
unos de otros.

O Ayuda a los profesores a que personalicen sus aulas virtuales.

0 Alivio de las cargas administrativas de los maestros con herramientas de
productividad simples.

0 Utilizacion de herramientas con una actualizacion regular.

O Mantenimiento de una comunicacion abierta con el alumnado.

0 Creacion de comunidades virtuales claramente definidas para promover

comunidades de aprendizaje vivas.

Si a las caracteristicas anteriores de la WEB 2.0 les afiadimos las mejoras que
conllevard la nueva WEB, las oportunidades seran diversas. Es evidente que los
educadores deben aceptar el cambio de paradigma de aprendizaje del siglo XXI para
asegurar que los estudiantes estén preparados adecuadamente para las nuevas
necesidades laborales y ciudadanas a nivel global. Estamos en un contexto en que los

alumnos tienen ya la capacidad de obtener una educacion desde cualquier lugar, ademas
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de ser capaces de trabajar en colaboracion con sus compaieros de clase, lo que conlleva
la adopcidn de la tecnologia que permite el trabajo colaborativo y que facilitan, a la vez,
la autorregulacion, la capacidad critica, las destrezas de busqueda, etc. que les conlleva
a ser capaces de competir en una sociedad global. Otro elemento clave es que gran parte
de estas tecnologias estan disponibles a cualquier usuario para su uso, son intuitivas y
gratuitas (Tucker, 2014; Cappellini, Lewis & Rivens, 2017; Poce, Amenduni & Agrusti,
2019).

1.4. Elementos relacionados con las tecnologias de la WEB 3.0.
Tendencias actuales de desarrollo y tecnologia:
Inteligencia Artificial, Realidad Virtual, Big Data e Internet

de las cosas. Incidencias en el mundo educativo

1.3.3. Aportaciones de la WEB a otras disciplinas

De las distintas investigaciones y estudios referentes a la WEB, las apuestas mas
importantes son las que se encuadran en aplicaciones relacionadas con la educacion
formal e informal aplicada a disciplinas como la medicina, las organizaciones militares,
las organizaciones policiales, las empresas financieras, bibliotecas y el sector del
turismo. Un ejemplo de la relevancia de la WEB 2.0 es el de la tutoria en el proceso de
formacion de los médicos, que se entiende como un complemento esencial en su
proceso de aprendizaje. Esta opcion que favorece la tecnologia abre nuevas vias para
fomentar la interaccion tutorial en cualquier area que exija un proceso de capacitacion
en cualquier momento y lugar (Jaffer, Vaughan-Huxley, Standfield, & John, 2013). Otra
pauta de ayuda mas novedosa aparece con la llegada de la WEB 3.0 para el acceso
eficaz y rapido a la complejidad de informacion médica como en recursos para el
control de enfermedades ya clasicas como la tuberculosis (Carvalho, Charters, Costa,
De Lima, Martinho, Cruz & Alves, 2017) y en buscadores semanticos médicos (Lopez-
Ubeda, Diaz-Galiano, Montejo-Raez, Martinez-Santiago, Andreu-Marin, Martin-
Valdivia, & Urefia Lopez, 2018).
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Tecnoldgicamente hablando, la arquitectura que estd detras de la nueva red es un
artefacto orientado a servicios (SOA) (Yang, Huang & Lee, 2017), estructura que
aborda los problemas de interoperabilidad entre aplicaciones heterogéneas de datos.
Ademas, este tipo de implementacion, Linked Data (datos enlazados), proporciona los
medios necesarios para alcanzar el fin de la WEB Semantica, es decir, una red legible
por maquinas. En el ambito militar, el objetivo de la Gestion Logistica del Ejército
(ALM), se centra en captar datos logisticos de los sistemas de armas de operaciones
diarias y, a continuacion, realizar un analisis estadistico para obtener informacion. Sin
embargo, el descubrimiento inteligente de la informacion logistica es un reto importante
en el escenario ALM con un andlisis logistico efectivo. Hay estudios que proponen un
marco ALM semantico, que se basa precisamente en tecnologias propias de esta WEB.
Proporciona un extremo inteligente SOA para humanos y maquinas en cualquier
momento para acceder y realizar consultas SPARQL (base de datos dividida en grafos) a
un espacio de datos vinculados a RDF (nuevos lenguajes de la red) a escala global y
devuelva resultados en formatos RDF a través de HTTP. Las consecuencias de este
lenguaje RDF posibilitara que en la red se mejore la conexion, reutilizacion y rastreo de
recursos. Facilitard que agentes automaticos (robots) puedan realizar distintas tareas

para los usuarios.

Otro sector es el turistico, tanto a nivel internacional como nacional que, segun el
Informe Food Tourism 2014, una de las formas mas efectivas para captar viajeros se
centra en las ofertas gastrondmicas a través de Internet y, especialmente, a partir de los
comentarios y blogs de los llamados ‘Influencers’, personas que cuentan con
credibilidad en la red. Este hecho evidencia la inversion que esta dispuesto a realizar
este gran sector en su apuesta tecnoldgica en la nueva red. Sin duda, los sistemas de
recomendacion, basados en las diferentes técnicas de la nueva red, demostraron ser una
herramienta importante para afrontar el problema de la sobrecarga de informacion. Hay
bastantes portales de comercio electronico que los han utilizado para mejorar sus ventas.
Los sistemas de recomendacion se utilizan en el comercio social y en redes sociales para
eliminar los problemas de los sistemas de recomendacion tradicional. En la actualidad
se utilizan sistemas de recomendacion basados en la ubicacion y con la etiqueta RFID

(Singh, Chuchra & Akshama, 2017).
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1.4.1. Elementos relacionados con la WEB 3.0

Desde que la gran red llegd a nuestras casas a principios de los 90, a finales del siglo
XX, la ciudadania ha liderado una transformacién social ligada a las nuevas
herramientas tecnologicas. La aparicion y adopcion del moévil, las redes sociales y otros
entornos colaborativos son algunos de las muestras de los nuevos impulsores que
provocan, revolucion tras revolucion, cambios significativos en las relaciones humanas
de las sociedades digitales actuales. En este contexto aparece la Inteligencia Artificial
(IA), una tecnologia que va a introducir inéditas formas sociales que aun no podemos
llegar a entrever de manera inmediata. Asi como nuevas formas de visionar e interpretar
la informacion a través de la Realidad Virtual (RV). También es preciso mencionar el
concepto Big Data, que se configura como un elemento clave para entender la IA.
Vivimos en sociedades cada vez mas digitalizadas que proveen cantidad de datos a estos
sistemas, por lo que se impone la necesidad de analizar estas cantidades masivas de
informacion (Ciedo, 2016). Para terminar, y a modo de ejemplo de la imparable
evolucién de esta tecnologia, mostramos otro elemento relacionado directamente con la
WEB: la Internet de las cosas, responsable de recoger miles de datos a través de
diferentes artilugios domésticos y actualizarlos a través de la red, que muchos autores la
clasifican ya dentro de la WEB 4.0 por su conexién en cualquier lugar, momento y

servicio personalizado (Noh, 2015 & De Boer, Deursen & Van Rompay, 2019).

1.4.1.1 Inteligencia Artificial (1A)

Este término ya conocido comenzd a aparecer especialmente a finales de la década de
los 60 y durante los 70, del pasado siglo. Hay distintas definiciones en funcion de como

se comportan estos procesos electronicos e informaticos:

e Sistemas que actian como humanos. El estudio de como lograr que los
ordenadores realicen tareas que, de momento, la gente hace mejor (Rich
& Knight, 1991).

e Sistemas que piensan como humanos. El esfuerzo de hacer que los
ordenadores piensen (mdaquinas con mentes) literalmente en su mas

amplio sentido (Haugeland, 1987).
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e Sistemas que piensan racionalmente. El estudio de las facultades
mentales a través del estudio de modelos computacionales (Charniak &
McDermott, 1986).

e Sistemas que actian racionalmente. El estudio que busca explicar y
emular el comportamiento inteligente en términos de procesos

computacionales (Tappert, 2010).

Desde el punto de vista tecnologico, actualmente existen distintas técnicas que
conforman el amplio abanico de la IA y distintos enfoques para su clasificacion. En

funcioén del tipo de programas o aplicaciones donde se utilizan.

1.4.1.2 Machine learning

Es una técnica de 1A para reconocer o encontrar patrones. Seria muy util su difusion en
parcelas relativas a lo social y humano. Fundamentalmente se usa para la prediccion de
comportamientos, conductas y respuestas. Ejemplos actuales implementados en la red

con la técnica del Machine Learning son:

Correo antispam

Antivirus

Sugeridores de palabras en el correo electronico
Detectores antivirus

Robots aspiradores

Robots en el espacio estelar

Sistemas de inyeccion de combustible

Juegos: exploracion de planetas, por ejemplo: No mans sky

Detectores de fraude en bancos

O O 0O 0O o o o o o o

Detectores de “Churn”, cuando un cliente quiere darse de baja de una

empresa, como es el caso en las compaiiias de telefonia mévil

o

Buscadores de publicidad

0 Sistemas de recomendacion WEB como Amazon, Spotify, etc.
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0 Bots!'? en portales WEB, por ejemplo, Madison Ashley o Meetics, empresas
dedicadas a los encuentros y citas entre personas
0 Reconocimiento facial y de voz

0 Simulaciones médicas en tumores y otras enfermedades

De estas aplicaciones nombradas, muchas de ellas estan implementadas en forma de
aplicaciones WEB y el mundo educativo puede disponer de ellas para distintos
objetivos, aunque de momento, son la minoria. Segiin Bruwer & Rudman (2015) una de
las principales caracteristicas que deben estar disponibles para que la WEB 3.0 pueda
ser mas precisa y util es poder establecer, a través de esta, el mecanismo de
interconexion de datos entre los conjuntos de datos. La IA, con el uso de las ontologias,
permitird este mecanismo de interconexion, que estan programados para funcionar de
una manera similar a los humanos en su navegacion por la WEB, por lo que son capaces
de cosechar y recoger informacion basada en la interaccion de los usuarios con la WEB.
También pueden actuar en nombre del usuario para realizar ciertas tareas. La precision y
la exactitud de la informacion recolectada y utilizada por IA se vera muy mejorada a

través del uso de ontologias (Lu, Dong, & Fotouhi, 2002; Torre & Torsani, 2016).

1.4.1.3 Robots

El Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafola define robot como una
maquina o ingenio electronico programable, capaz de manipular objetos y realizar
operaciones antes reservadas solo a las personas. Cuando pensamos en un robot,
normalmente recurrimos a imagenes de peliculas miticas del cine o libros como el de
“Yo, robot” de Isaac Asimov. También los solemos asociar a ingenios fisicos como el
robot-aspirador, brazos mecanicos para la industria del motor o incluso robots soldados
que detectan bombas. Ahora, no sabemos que uno de los ejemplos mas actuales, debido
al gran auge de los medios sociales y los proyectos de colaboracion en linea a gran
escala, es Wikipedia. Proyecto que obliga a que la comunidad centre todos los esfuerzos
con el fin de mantener la precision y la estructura de esta base de datos. Para hacer

frente a este hecho, los usuarios de Wikipedia han desarrollado Bots, robots que ayudan

10 Pequefios programes inteligentes o robots cibernéticos de la red. Abundan en el &mbito de la

publicidad.
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a realizar algunas de las tareas de mantenimiento de esta enorme biblioteca en linea. Sin
embargo, no esta claro como los usuarios humanos reaccionan a las acciones de estos.
La actividad de los robots estaba ligeramente asociada con el funcionamiento de la
comunidad interna de Wikipedia. Los motores de busqueda cuya actividad estaba
relacionada con el trabajo de otros usuarios, por ejemplo, el alto grado de limitacion o la
visibilidad, es lo que provoca mas respuestas. Por la combinacién de las diferentes
caracteristicas de estos robots, fueron capaces de definir dos estereotipos de robots con
comportamiento distinto: el “bot sirviente”, que principalmente realiza un trabajo
repetitivo y laborioso en lugar de los usuarios humanos. Y el "policial contra los robots",
dirigido de forma proactiva a aplicar las directrices y normas de Wikipedia, derivadas de
las respuestas polarizadas de usuarios (negativo o positivo, es decir que estaban en
acuerdo o en desacuerdo). De este modo se destacd que el uso de los bots en la red v,
especialmente, en entornos con gran informacion y colaboracion, es potencialmente

positivo (Clément & Guitton, 2015).

Siguiendo con estos elementos, otro caso es el uso de la tecnologia de busqueda de
conocimiento que se aplican a los bots de conversacion en el
entorno de mensajeria instantdnea. Este tipo de robots, denominados AINI, se
comienzan a utilizar en la red y su funcion es imitar la conversacion humana.
Los resultados de un estudio realizado por Goh, Fung, & Depickere (2008)
muestran que el conocimiento del dominio desempefia un papel importante en las
conversaciones entre dos 0 mas usuarios humanos
y en la conversacion hombre - maquina. Esta técnica se encuentra en portales WEB
orientados a amistades y contactos, en portales turisticos y medios de transporte, como
es el caso de la guia-robot de Renfe. También se utilizan en simulaciones climdticas y

deportivas (Lee, Kim, & Kim, 2017).

1.4.1.4 Aplicaciones de la IA en el contexto educativo

En el campo educativo la aplicacion de la IA es posible desde hace ya mas de dos
décadas, en las que encontramos distintas experiencias en el drea del aprendizaje. En las
universidades y otras organizaciones educativas de todo el mundo es palpable el

incremento de la utilizacién de este tipo de TIC en los procesos de ensefanza-
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aprendizaje. En este contexto, las mds solicitadas son, precisamente, las tecnologias
basadas en A, como los tutores inteligentes, los sistemas de gestion del aprendizaje o
los videojuegos. La investigacion en este campo es muy activa y plantea objetivos
ambiciosos, como, por ejemplo, la construccion de sistemas de monitorizacion
inteligente para analizar el grado de atencion y nivel de productividad de los
estudiantes. En unas décadas se podrian plantear escenarios de ciencia ficcion donde los
alumnos dispondrian de interfaces cerebrales para interactuar directamente con una
maquina y unos programas, que podria realizar las tareas de un tutor virtual con
conexion directa a las areas de aprendizaje cerebrales (Sanchez-Vila, 2007). Cruz
Martinez (2005) expone como los dispositivos modviles y los sistemas de proceso de
datos se han convertido en una herramienta util para apoyar el proceso de ensefanza-
aprendizaje. Haciendo uso de las posibilidades que los ordenadores proveen, se
presentan conceptos e ideas a los estudiantes de manera multimedia, 4gil e interactiva,
ademads de que se disefian ambientes virtuales que les permiten ejercitar y extender sus
conocimientos. A la par de la problematica de disefiar y presentar contenidos didacticos,
existen esfuerzos importantes por tratar de identificar y evaluar si el estudiante estd
comprendiendo de manera adecuada los temas. Hay trabajos que abordan un estudio del
aprendizaje de los estudiantes haciendo uso de un ambiente virtual, e-Vitro, que es de
apoyo tanto para profesores como para los estudiantes, en un curso de Inteligencia
Artificial. Al automatizar muchas tareas repetitivas para el profesorado, se pretende
abordar la comunicacion con el estudiante de una manera mas efectiva y significativa
dependiendo de los diferentes estilos de aprendizaje del alumnado (Stone, et al., 2016).
El analisis del aprendizaje del estudiante se basa en el modelado de la interaccion de
este con los programas y el analisis automatico de agentes de software (bots), que cada
estudiante desarrolla para interactuar en el ambiente de e-Vitro. Si intentamos revisar los
escenarios educativos relacionados con la IA, consideramos cuatro categorias:
contenido educativo personalizado, métodos de ensefianza innovadores, evaluacion de
tecnologia mejorada, comunicacién entre el alumno y el profesor (Chassignol,

Khoroshavin, Klimova, & Bilyatdinova, 2018).

En este ltimo afio destacamos herramientas WEB como Smartick implementadas con
técnicas de IA para el aprendizaje de las matematicas dirigidas a nifios de 9 a 14 afios
(Educacion Primaria y Secundaria), como un claro ejemplo de las inmensas

posibilidades de la IA para la educacion que aun esta sin desarrollar.
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1.4.1.4.1 Big Data.

Es un término referente a la informacion relacionada con el alto volumen, velocidad y/o
variedad de datos, que exigen formas rentables e innovadoras de procesamiento de la
informacion. Esta tecnologia permite una vision mejorada, toma de decisiones y la
automatizacion de procesos!!. Si exploramos el tema de gran magnitud de cifras y su
analisis, el potencial de Big Data es destacable en lo que concierne a los ultimos retos
en materia de seguridad y recuperaciéon de datos. Algunas investigaciones recientes
sobre la computacion con infraestructuras en la nube (Igbal, 2016), son capaces de
formar una plataforma poderosa para satisfacer las altas exigencias de procesamiento y
almacenamiento de analisis de grandes cantidades de datos. Los beneficios derivados de
la utilizacion de técnicas afines a la Inteligencia Artificial son el aprendizaje profundo
de redes neuronales, algoritmos evolutivos y logica difusa en el andlisis de grandes
volimenes de datos. Las utilidades potenciales derivadas de esta investigacion son
numerosas y abarca mas de un amplio espectro de areas de aplicacion. Utilizando esta
metodologia novedosa para explotar el potencial de grandes volimenes de informacion
puede conducir a aplicaciones con un peso significativo de gran impacto en el

conocimiento, la sociedad, la economia y las personas.

Por otra parte, consultando otros trabajos de relieve especial que también estan
asociados al uso de los datos en el mundo social, destaca un estudio que se cifie al sector
del turismo, en concreto en el uso de datos de instituciones patrimoniales, que se podria
extrapolar a otros sectores como el mundo educativo y que hace referencia al gran
camulo de informacién, que se conoce como Big Data (en adelante BD). Segtin Ruiz-
Lanuza, et al. (2015) lo describen con cuatro caracteristicas: volumen, velocidad,
variedad y veracidad. Esta informacion resulta insospechadamente amplia, porque su
uso debe estar determinado con objetivos claros. En el caso del turismo se ha utilizado
muy frecuentemente y con diversos fines, en la demanda, la oferta y los gestores de los
destinos. No obstante, no se ha llegado a utilizar més alld del 5% del total de

informacion disponible.

1 Ref. http://www.gartner.com/it-glossary/big-data/)
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En el caso de los gestores de los diferentes destinos, destaca el uso de del BD en los
Sistemas de Informacion Geografica, aplicandose en la gestion del trafico, flujos
turisticos, concentraciones, conservacion, seguridad, etc. mediante el uso de
geodatabases, aplicaciones catalogadas dentro de la WEB Semantica y que utilizan
algoritmos de proceso (Perumal, et al., 2015). También con puntos comunes con el
anterior articulo, cabe destacar estudios relacionados con el mantenimiento de archivos
y bibliotecas de universidades. Para De Luz Carretero (2014) la llegada de la WEB
Semantica implica la necesidad de abrir nuestras mentes y archivos, ya que salen nuevos
conceptos como nubesfera (asociado al almacenaje de datos en la nube) o

ontodocumento (documentos que se pueden integrar en distintos sistemas).

Otro trabajo interesante relativo a la gestion documental y a las nuevas tendencias
tecnologicas que estan afectando al 4rea de la gestion de la informacion en y sobre
medios de comunicacion, impulsado por Gutiérrez Vargas (2019), se centra en las
nuevas funciones en el ambito de la documentacion informativa que conllevan tareas
documentales dirigidas a interrelacionar fondos documentales y gestionar el

conocimiento registrado.

Segun Wang (2016), en el contexto de la creciente afluencia de los grandes datos existen
oportunidades y preocupaciones sobre el tema educativo, ya que existen miles de datos
relacionados con este mundo. Es conveniente delinear las oportunidades potenciales de
del uso de grandes numeros de datos en la educacion a través de dos areas: la de
analiticas del aprendizaje y la de la politica educativa. En contraposicion, se plantea la
preocupacion sobre la seguridad de los datos, la proteccion de la privacidad y los limites
éticos del acceso a los datos digitales personales. Es necesario que toda la comunidad
educativa trabaje en el avance de la comprension de los grandes nimeros de datos para

servir mejor a los estudiantes en esta nueva era digital (Pardos, 2017).

1.4.3 Realidad Virtual

Segtin el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, realidad virtual se

define como una representacion de escenas o imagenes de objetos producidos por un
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sistema informatico, que da la sensacion de su existencia real. En las Gltimas décadas las
aplicaciones de Realidad Virtual (VR) han sido desarrolladas predominantemente por
investigadores y profesionales de la industria. Recientemente, el numero de
desarrolladores de VR ha aumentado ya que los dispositivos de interaccion son cada vez
mas asequibles como Wiimote y Kinect, disponibles a los consumidores. Por ejemplo, el
lanzamiento de Oculus Rift (HMD) en 2013 atrajo la atencion publica y se han llegado a
vender mas de 100.000 unidades de dicho kit. Gigantes como Facebook, Google, HTC,
Samsung y Sony estan invirtiendo en VR y estan lanzando productos de consumo
apoyados en esta tecnologia. Este creciente interés por la VR también llama la atencion
como un tema interesante para la ensefianza aun sin explorar (Takala, Malmi, Pugliese,
& Takala, 2016). Segun Thorsteinsson, Page, Lehtonen, & Ha (2006), la VR ayuda a
una comunicacion abierta sin fronteras y proporciona una oportunidad para fomentar
ideas innovadoras en educacion con el uso de las TIC, al ofrecer a los participantes
nuevas oportunidades de creacion. Estamos ante otra opcion de aprendizaje en la que los

estudiantes dejan de ser espectadores pasivos (Huang & Liaw, 2018).

1.5. CONCLUSIONES

A partir de lo presentado y analizado destacan distintos retos e interrogantes que los
profesionales del mundo educativo deberemos abordar. De manera agil, partiendo ya de
experiencias educativas validadas con los recursos TIC de la WEB 2.0, podemos
comparar y delimitar lo bueno y lo malo. Aunque es importante remarcar que la
disposicion real de las nuevas herramientas presentadas se encuentra mucho mas
explotada en sectores econdémicos claves como la publicidad, la medicina, el turismo, el
ejército y otras areas gubernamentales, que en educacion. Ahora, una de las grandes
potencialidades de Internet es que muchas de sus aplicaciones son gratuitas y su uso por
parte de la comunidad educativa es cada vez mas usual. Ademas de tener en cuenta que
el amplio conjunto existente de tecnologias WEB 3.0 aporta inéditas y novedosas
posibilidades a explotar en el ambito de la educacion formal y, en concreto, en niveles
escolares obligatorios. Esta situacion se diferencia de las tecnologias de la WEB 2.0 que
han predominado mucho més en contextos informales y, donde se ha podido propagar y

fidelizarse en distintos sectores a nivel global. Los estudiantes estdn en su mayoria
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usando la WEB para interactuar, comunicar, diseminar y producir contenidos, siendo
cada vez mas influenciados por servicios inteligentes distribuidos en la WEB (Vaillant,

2013; Hernandez, Gamboa & Ayala, 2014).

El uso de estos recursos, si bien ambivalentemente, presentan cierta orientacion hacia la
postergacion, la banalidad y el ruido inestable, pero produce también efectos e
influencias positivos. En términos generales favorecen la posibilidad de visiones mas
amplias y perspicaces, estimulan la imaginacion, la curiosidad, refinan gustos estéticos
y posturas frente a la belleza, incentivan el hacer individual y grupal, fomentan el
espiritu participativo y colaborativo, amplian una fluida y alta gama de intereses
diversos, asocian pensamientos originales en formas no usuales desde procesos
informales, transforman ideas, provocan autonomia y grados altos de fluidez productiva.
Asimismo, posibilitan flexibilizar el planteo, replanteo y elaboracion de nuevos
problemas, profundizan nuevas formas de afrontarlos, y valorizan nuevas formulaciones
y reformulaciones de soluciones alternativas y novedosas (Molina, et al., 2017). Sin
embargo, de la totalidad de fuentes consultadas, por la novedad y avance de lo que
tratamos, podemos afirmar que no existe un acuerdo en relacion, a la denominacion de

que es la WEB 3.0, ni tampoco las posibilidades educativas que ofrece.

Tal y como apuntan Bogdan, Albastroiu, & Dina (2017), la sociedad digital no cesa de
evolucionar, las empresas y las organizaciones estdn altamente informadas y
socialmente conectadas con sus usuarios. Los consumidores de informacién poseen
mejor capacidad, son mas comprometidos y se definen por una gran habilidad para
adaptarse a las TIC para lograr sus necesidades; también por sus vinculos emocionales y
sus identidades digitales que se pueden asociar a ciertas tendencias para el mercado. El
panorama de las redes sociales ha generado un cambio de poder de las organizaciones
hacia el consumidor. Los medios sociales pueden ser una herramienta poderosa con la
cual los usuarios pueden reaccionar si detectan que sus derechos pueden estar
perjudicados por las organizaciones comerciales. Segiin Magrani, (2017), en principio la
idea de tener dispositivos inteligentes interconectados que permitan la interaccion entre
maquinas y humanos, ayudando a aquellos en sus tareas diarias, puede parecer un
escenario beneficioso y unico. Ademas, si se considera individualmente, la informacion
generada por los dispositivos y las plataformas en linea pueden parecer irrelevantes e

incluso inofensivos. Sin embargo, cuando se combinan, estos datos pueden revelar una
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informacion detallada e individualizada del perfil del navegante. Esta posibilidad ha
atraido cada vez mas el interés de empresas que buscan a través de técnicas de cruce de
informacion, obtener una vision sin precedentes de sus consumidores. Los datos de
estos diversos dispositivos interconectados, generados de forma espontanea y
deliberadamente por los usuarios, pueden suponer un riesgo para los derechos de los
usuarios, como son la privacidad y la seguridad. En especial para los colectivos
vulnerables, como son los nifios y los adolescentes. La Deep WEB, hackers, el
cibercrimen y el miedo a que nos observen cuando navegamos son puntos que nos
preocupan, segiin una encuesta del Parlamento Europeo de 2017. La cuestion es si estos
problemas aumentaran con la futura WEB y si los podremos combatir de una manera
eficaz. En consecuencia, es importante tener en cuenta los aspectos adversos del uso de
las tecnologias 2.0 para poder llevar a cabo un adecuado planteamiento de la aplicacion
de las herramientas con tecnologias WEB 3.0 en la escuela del siglo XXI. Ahora bien,
como primer paso debemos ser conscientes de que, y recurriendo a los datos del informe
Horizon de 2017, los desafios mas importantes a superar en las aulas correspondientes a
la etapa de la Educacion Secundaria, ordenados en funcion del nivel de dificultad, son

los siguientes:

- Mejora de la alfabetizacion digital.

- Experiencias de aprendizaje auténtico.

- Replanteamiento del rol de los docentes.

- Ensefianza de pensamiento computacional.
- Brecha de resultados.

- Avances en la innovacion mediante cambios de liderazgo.

Por otro lado, en otras vertientes con organizaciones, como la OCDE, presentan
aspectos positivos y negativos, tal como sugiere el informe del 2015 relativo al uso de
las TIC en la escuela. Destaca que la utilizacion pautada, moderada y planificada de los
dispositivos electronicos mejora las habilidades digitales del alumnado. Pero, a la vez,
un exceso en su uso es contraproducente. Otros datos interesantes son los que avalan
que, en la gran mayoria de paises consultados, en mas de un 80%, los estudiantes
reconocen que Internet es uno de sus mejores recursos para buscar informacién. Por otro
lado, mas del 50% de los estudiantes consultados reconocen que se sienten mal cuando

Internet falla y reconocen una importante dependencia a dicho medio, que, incluso,
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llega en algunos casos a la adiccion a Internet (ADI) con sintomas de ansiedad, angustia
o estrés. Por otro lado, este mismo informe de 2017 destaca que Internet fomenta la
colaboracion y el apoyo entre estudiantes, pero que herramientas como los juegos

provocan efectos adversos en su resultado académico.

Otros estudios interesados en el andlisis del uso de Internet por parte de los
adolescentes, como el realizado por Gudunz, Eksioglu, & Tarhan (2017), sefiala que el
empleo de la WEB es superior en las mujeres. Aunque la tematica de busqueda es
distinta entre varones dirigida al consumo de juegos en linea y compras, las mujeres
utilizan mucho mas los chats y las aplicaciones sociales. A medida que aumenta la
apertura, la extraversion y la inestabilidad emocional, se acrecientan los efectos de los
resultados negativos del uso de Internet. Pero a medida que se eleva la conciencia de
esta situacion, disminuyen los efectos de los resultados negativos de su uso. Estos
resultados se pueden tener en cuenta para programas de prevencion o intervencion en

los centros educativos.
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CAPITULO SEGUNDO

APLICACIONES CON TECNOLOGIAS WEB 3.0:
IDENTIFICACION, CARACTERISTICAS, APLICACIONES TIC
ACTUALES ENMARCADAS EN EL MUNDO EDUCATIVO Y
EN LA EDUCACION SECUNDARIA OBLIGATORIA, GESTION
DE LAS TIC Y SU ANALISIS EN EDUCACION

Desde hace relativamente poco tiempo, van emergiendo insodlitas y atrayentes
aplicaciones TIC, que aportan o mejoran sus funcionalidades tanto de acceso como
educativas. Estas se van introduciendo cada vez mas en el ambito de la educacion
formal, sobre todo en las etapas obligatorias. Los cambios son rapidos y es necesario
determinar sus caracteristicas y peculiaridades para encajarlas de forma adecuada en el
ciclo educativo pertinente. En este caso, es importante poder conocer qué aplicaciones
con tecnologia WEB 3.0 pueden ser integradas en el contexto relativo a la ESO, etapa
objeto de esta investigacion, sin dejar de lado que conllevan un elenco de
oportunidades, rasgos, desafios y retos que son necesarios conocer. De este modo,

podremos abordar adecuadamente y de forma eficaz su aplicacion en las aulas.

Aunque en la literatura existen distintas propuestas para clasificar las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, es evidente que algunas de ellas son mas adecuadas y
han sido mas investigadas en las distintas etapas de la educacion formal. También es
necesario tener clara la importancia del conocimiento contextualizado, objetivo y
funcional de este tipo de recursos digitales para todos los docentes. Utilizar las TIC de
forma planificada, adaptadas a las circunstancias de nuestras clases con las
metodologias mas idoneas y ajustadas, y de forma no abusiva es lo que debemos tener

claro.

Asimismo, plantearnos continuamente la idea de compartir esta experiencia con el
profesorado para saber qué herramientas pertenecientes a las tecnologias WEB 3.0 son
mejores para nuestras asignaturas y grupos: ;buscadores semanticos, Realidad Virtual o
Aumentada, Inteligencia Artificial o Internet de las Cosas? ;Cuales son las mejores
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metodologias didacticas para utilizar junto a las aplicaciones planteadas? El objetivo
final de esta investigacion se centra en que, a partir de la recopilacion de las
caracteristicas mas significativas de las aplicaciones obtenidas, podamos sistematizar en
diferentes categorias avances que se puedan plasmar posteriormente en un instrumento
para valorar recursos con tecnologias WEB 3.0 para la ESO, etapa donde el profesorado

se enfrenta a un alumnado digital, pero huérfano de esta propiedad.

2. 1. Propuesta de definicién o identificacion de la WEB 3.0

las cosas

TECNOLOGILAS WEEBE = .0

Figura 7. Configuracion de tecnologias WEB 3.0 para Educacion Secundaria.
Fuente: Guix, 2016

Las tecnologias que integran la futura WEB la definen a partir de las caracteristicas y
posibilidades que puede ofrecer, ademas de las estrictamente tecnologicas. Por su parte,
diferentes autores se aproximan a ella identificando los avances en distintos campos del
ambito de la informatica. En esta vertiente estan los defensores del término WEB 3.0, al
hacer hincapié en una version posterior, mejorada y eficiente de la ya conocida 2.0. Si
partimos del punto de vista de la Inteligencia Artificial, y a la vez al tipo de acceso o
experiencia de los usuarios con la nueva WEB, hablaremos del concepto de la WEB
Semantica, en la que su rasgo principal es su configuracion como WEB inteligente
(Berners-Lee, et al., 2001; Ohler, 2008). Otras definiciones menos extendidas son la
WEB de Datos, a diferencia de la de documentos de la red 2.0, o el de la WEB
universal. Si analizamos los ultimos términos, estas definiciones son consecuencia de la
evolucion de la actual. Es decir, si hablamos de la evolucion de sus caracteristicas,
estamos hablando también de una version posterior de la misma WEB. Por este motivo,
en concordia con Dominic, Francis, & Pilomenraj (2014) y Pifieiro (2019), el término

que integra todo este conjunto de nuevas tecnologias informaticas y metodologias seria
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lo que conforma el de las tecnologias 3.0. Palabra que, a nuestro parecer, integraria

otros subconjuntos de términos cémo el de la WEB semantica, por ejemplo.

Partimos del anterior esquema para analizar las distintas posibilidades educativas que
nos brindan tanto las aplicaciones de movil como de la WEB, utilizando distintas
tecnologias innovadoras (3D, Realidad Virtual, Internet de las Cosas, Inteligencia
Artificial, etc.) a través de la gamificacion o aprendizaje basado en el juego, que en la
actualidad estd conquistando terreno en las aulas de Secundaria, y de otras aplicaciones

TIC. En esta linea, resulta interesante conocer que

las herramientas basadas en juegos también ofrecen a los profesores la posibilidad de
ver y analizar datos. Como el camino que tomo6 un estudiante cuando estaba trabajando
en un problema, lo que permite al profesor entender mejor cémo el estudiante llegd a
una decision. Las nuevas tecnologias pueden capturar pulsaciones de teclas, clics de
botdn, intentos realizados y otros datos de una manera que no es posible lograr con el
papel y lapiz. El profesorado puede usar estos datos formativos para informar a la
ensefianza tanto a lo largo de la jornada escolar como en la planificacion a mas largo

plazo (NFES, 2015, 12).

De la misma manera, los buscadores, YouTube y las redes sociales encabezan las listas
de recursos educativos en distintos paises, tal y como hemos mencionado. Y la
conjuncion de las futuras tecnologias WEB con estas herramientas 2.0 ya existentes y
probadas abre nuevas experiencias en la visualizacidon e interaccion con la informacion
y los datos. Una de ellas es la representacion 3D, otra es la recreacion de distintas
experiencias a partir de la realidad virtual. Segin Merchant (2009) son enormes las
oportunidades que ofrece la citada tecnologia para la transformacion diaria de la

practica educativa en el aula.

2.2. Terminologia de las tecnologias relacionadas con la futura
WEB

A partir de la configuracion de los elementos que van a conformar la nueva red, extraido
de todos los articulos y recursos utilizados pasamos a definir los mas importantes,

relacionados, la mayoria de ellos, con distintos recursos TIC del mundo de la educacion.

68



Escuela
Internacional
de Doctorado

EIDUNED

Aprendizaje Automatico o Machine Learning, enfoque emergente procedente de la
inteligencia artificial donde los sistemas informéaticos ademas de almacenar y recuperar
datos también pueden aprender de ellos. Se da gran importancia entre estos procesos y

la interaccion con las personas (Borrajo Millan, et al, 2006; Kumari & Thakur, 2019).

Aprendizaje Colaborativo, a través de distintos recursos, y en especial las redes
sociales, los estudiantes pueden compartir y crear informacién relacionada con su

proceso de aprendizaje.

Aprendizaje Movil, posibilidad tecnoldgica a través de los distintos dispositivos
moviles (moviles, tabletas, teléfonos inteligentes, ordenadores portatiles) que se
consolida a pasos vertiginosos. Cada vez hay mas aplicaciones educativas que se

pueden usar mediante este tipo de tecnologia.

Grandes Datos o Big Data, término que esta de moda y que se refiere a la existencia de
grandes cantidades de informacion y el uso de técnicas para gestionarlas de manera
eficiente e inteligente (Schmarzo, 2014; Ghernaout, Aichouni, Alghamdi, & Ait
Messaoudene, 2018).

Programa Robot o Bot -abreviatura de robot-, programa informatico que actia de
forma automatica imitando el comportamiento humano. Los hay que simulan ser
personas en chats, otros que realizan funciones rutinarias de edicion, otros que juegan

con el usuario a videojuegos y juegos en linea (Rijkelijkhuizen, 2008).

Datos Enlazados o Linked data, datos de la red que estan unidos o asociados a otros a
través de enlaces o vinculos. Es una forma de optimizar los datos de la gran red. Esta
tecnologia es vital para entender qué hay o habra detras de la nueva WEB (Wood, et al.,

2014).

Entornos Inteligentes de Aprendizaje, PLE en sus siglas en inglés, son el resultado de
la integracion de diversas aplicaciones que nos permiten crear, organizar y compartir
contenidos. Estan conformados en herramientas WEB 2.0 e inseridas en la nube. El

enfoque educativo que supone es el aprendizaje personalizado y el auto aprendizaje.
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Folksonomias, sistema de registro ordenado y social, que conlleva la clasificacion
colaborativa por medio de etiquetas simples en un espacio de nombres llano, sin
jerarquias ni relaciones de parentesco predeterminadas, en contraste con la definicion de

taxonomia.

Gamificacion, aplicacion de recursos o aplicaciones de dindmicas de juego a distintas
estrategias del proceso de la ensefianza y del aprendizaje. A partir de esta técnica se

pretende motivar e influir en distintos objetivos del aprendizaje.

Geolocalizacion, técnica de redes para poder localizar fisicamente un lugar u objeto
determinado. Presenta usos adaptados a fines educativos asociados a redes sociales y de

aprendizaje.

Inteligencia Artificial (IA), area multidisciplinaria de programas de computacion
disefiada para realizar determinadas operaciones que se consideran propias de la

inteligencia humana, como el autoaprendizaje.

Litbot, se centra en la idea de una maquina que actia como lector y escritor (el nombre
proviene de la combinacion en inglés de: literacy robots), con la que se abre la opcion

de los ordenadores como creadores de significado (McEneaney, 2011).

Metadatos, conjunto de informacion acerca de un objeto, situacion, hecho, etc.
concreto, de cualquier tipo y medio. Es decir, son datos que describen otros datos. El
metadato puede ser texto, voz o imagen y ayuda a clarificar y encontrar datos. De
alguna manera es como hablar de algo recursivo que se llama y se define a si mismo.

Tiene un enorme valor en la implementacion tecnolégica de la WEB 3.0.

MOOC, en sus siglas en inglés, cursos en linea masivos y abiertos que estdn siendo
explotados por todo tipo de instituciones como posible alternativa y suplemento a los

cursos tradicionales.

Nube, la gran mayoria de tecnologias que se pueden utilizar estan almacenadas en la

“nube”, es decir, en la red. Conlleva sus ventajas e inconvenientes. En lo relativo a los
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aspectos positivos, proporciona almacenaje rapido y flexible de distintos servicios sin
depender del dispositivo de conexidén. En cuanto a lo negativo, los problemas de

seguridad asociados son importantes.

Ontologia, ciencia que estudia la manera en que se relacionan las entidades que existen.
Es decir, estudia la naturaleza del ser, busca categorizar lo esencial a partir del estudio
de sus propiedades, estructuras y sistemas. Cuando se habla de sistemas en el mundo
informatico se refiere a distintos lenguajes de programacion y contenido, a distintos

sistemas operativos y entornos tecnologicos.

Realidad Virtual (VR-virtual reality), segin Huang & Liaw (2018) es una técnica que
permite crear contextos auténticos, proporcionando asi un entorno seguro, conveniente y

de bajo coste en el que practicar y desarrollar nuevas habilidades y conocimientos.

Realidad Aumentada (AR-augmented reality), se basa en las técnicas de la realidad
virtual, aunque la mejora al no perseguir sustituir la realidad. Pretende generar nueva
informacion afin a distintos escenarios que se intentan construir. Se aplica en diversos

sectores, y en educacion promete un potencial relevante (Bonner & Reinders, 2018).

Simulacro, técnica que se utiliza para replicar o reproducir un escenario o realidad
concreta, fundamental para el aprendizaje significativo que implica la interaccion y la

motivacion. Es popular en la representacion virtual.

WEB 3D, no es necesariamente una WEB para ver con gafas especiales, aunque algo de
esto también hay, sino que es un concepto mas amplio, que posibilita el desplazamiento
a través del navegador por un espacio tridimensional. Un ejemplo de su uso son las
asignaturas relacionadas con el arte, la arquitectura, el turismo, etc. El acceso a
esculturas, cuadros, edificios, etc. mediante réplicas en 3D ofrecen la posibilidad de
acceso facil, econdmico e ilimitado al estudiante desde cualquier dispositivo electronico
(Saorin, et al., 2017). Esta tecnologia la encontramos ya en la WEB de muchos museos

a través de la cual muestran, de forma atractiva y minuciosa, su contenido.
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2.3. Introduccion de las tecnologias WEB 3.0 en educacién

Los primeros proyectos practicos de investigacion relacionados con el uso de
herramientas pertenecientes a la WEB 3.0 en el 4ambito de la educacion formal aparecen,
de forma gradual, en el ano 2011. El Massachusetts Institute of Technology — MIT, en
colaboracion con distintas universidades anglosajonas, fueron los pioneros, a la vez que
incorporaron a todos los sectores de la comunidad educativa. Basicamente, se
plantearon aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 pertenecientes a la categoria de la
WEB Semantica: buscadores, Open Data y aplicaciones que representaran y ofrecieran
la informacién en distintos formatos de tiempo y configuracion. Se pretendia que los
estudiantes y el profesorado pudieran acceder y abordar el contenido de distintas
asignaturas, de formas alternativas a los procesos clésicos de ensefianza y aprendizaje.
Ademas de que el personal administrativo también podria acceder a informacion

relevante mediante el uso de nuevas herramientas semanticas.

Si tenemos en cuenta las principales caracteristicas que acompafian a las tecnologias
WEB 3.0, de las aplicaciones utilizadas por distintos autores, destacan las pertenecientes
a la WEB Social Semantica (buscadores inteligentes y aplicaciones con datos vivos) y a
entornos personales de aprendizaje (PLE) (Tabla 5). En ella se observan los distintos
recursos en cada uno de los contextos telematicos con los rasgos que les distingue y que

se integran dentro del futuro del e-learning.
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Tabla 5.

Recursos para el futuro e-learning.

WEB Aprendizaje virtual
Herramientas
Version Concepto (lenguajes o Concepto Herramientas
aplicaciones)
CBT'"
LMS"
Gestor de .
, HTML . Libros
Solo lectura contenidos L.
1.0 D tal HTTP unilateral electrénicos
ocumenta URL Entorno virtual

de aprendizaje

Herramientas
dinamicas Contenido LMS
ASP . Video
Lectura compartido .
. AJAX . . conferencia
2.0 escritura Multimedia ]
. Podcasts ., . Entorno virtual
WEB social Dinamico o
Canales RSS de aprendizaje
Wikis Mashups'*
Blogs
Entornos
personales de
aprendizaje.
Colaboracion de RDF ) WEB social
Ubicuo .
3.0 lectura y XML Colaborativo semantica
) escritura OWL Seméntico Mundos
WEB semantica 3D virtuales.
Avatares.
Entornos
inteligentes.

Fuente: Miranda, Isaias, & Costa, 2014

Si nos centramos en estos elementos destacados, encontramos tipos de aplicaciones
clasificadas como especificas de las tecnologias WEB 3.0, incluidas como recursos e-
learning (Rajiv & Mahohar Lal, 2011; Hussain, 2012; Czerkawski, 2014; Miranda, et
al., 2014). Tras analizar y componer sus posibles usos y mejoras educativas, avanzamos

la siguiente tabla en la que se detalla su uso educativo y su aportacion al usuario.

12
13

1 Siglas correspondientes a Computer-Based Training, la ensefianza mediada por computadora
Se refiere a Learning Management System. Sistema de gestion del aprendizaje, ejemplo mas

popular es la plataforma Moodle.

14 Es una aplicacion WEB que se reutiliza en otra aplicacion.
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Tipo de aplicacion o recurso

Uso educativo

Mejoras que aporta al
usuario

Nuevos buscadores
(Semantic WEB)

Busqueda inteligente de
informacion para distintas
asignaturas y accesos en el
aula. Jensen (2019)

La busqueda de la informacion
es técnicamente mas eficiente,
lo que repercute en que los
resultados son mas rapidos,
cortos y eficientes.

Realidad Virtual o
Representacion 3D
(Virtual Words)

Visualizar y representar la
informacion en formatos mas
enriquecidos para asignaturas
que las puedan requerir.

Visualizar y representar la
informaciéon en formatos mas
ajustados a la realidad para
poder interpretar y manejar
mejor los datos (Yildirim,
Elban & Yildirim, 2018).

Gamificacion
(Virtual Words, apps and
Avatars)

Aprender, recrear la realidad,
solucionar los problemas de
forma participativa y
motivadora. (Pérez-Manzano
& Almela-Baeza, 2018)

El formato del juego y su
representacion facilitan mejor
el aprendizaje tanto individual
como colectivo.

Wikis Semanticas
(Social Semantic WEB)

Busqueda de informacion
eficiente y relevante. Para la
mayoria de las asignaturas y
para datos de estudiantes entre
el mundo académico y el
laboral (Pryima & Rogushina,
2018).

Una wiki semantica no tiene
informacion redundante. Al ser
tratada como una base de
datos, la informacién que
contiene esta actualizada.

Open Data

Trabajar con datos reales y
actualizados en distintas
asignaturas.

El alumnado como gestor,
periodista y cientifico de datos.

Internet de las Cosas

Distintos usos educativos para
recoger datos del alumnado en

distintas asignaturas en el aula.

Informacioén actualizada del
Control de
experiencias en clase.

alumnado. las

Fuente: adapt. Rajiv & Manohar Lal, 2011; Hussain, 2012; Czerkawski, 2014; Miranda, et al.,

2014

Adicionalmente, teniendo en cuenta las aplicaciones que puedan utilizar el profesorado en

el aula, de acuerdo con el objetivo didactico y/o al nivel educativo, proponemos otra

clasificacion, siguiendo lo expuesto por Czerkawski (2014).
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Tabla 7.
Clasificacidn herramientas tecnologias WEB 3.0.
Tipo aplicacion Aplicacién Enlaces
Arnet http://www.arnet /
Miner http://miner.org
Buscadores Watson http://watson.kmi.open.ac.uk/Watson WU/

Hakia http://www.hakia.com/
Evi http://www.evi.com/
Freebase http://www.freebase.com/
Dbpedia http://wiki.dbpedia.org/About

Repositorios educacionales MyExperimen http://www.myexperiment.org/

t

http://www.eprints.org/

Eprints
http://www.dspace.org/

DSpace

Semantic Wiki http://semantic-mediawiki.org/

Bases de datos colaborativas

Visualizacion de la informacion Exhibit http://www.simile-widgets.org/exhibit/
Anotacion social GroupMe http://groupme.org/GroupMe
AceWiki http://attempto.ifi.uzh.ch/acewiki/
MyMory http://www.dfki.uni-kl.de/mymory/

Herramientas de becas

Talis http://www.talisaspire.com/

Herramientas de colaboracion Debategraph  http://debategraph.org/home

Fuente: Czerkawski, 2014

El software para uso educativo puede usarse con licencia privativa, es decir, de pago o
comercial, y su codigo no se puede cambiar ni compartir. También se cuenta con
programas con licencia abierta, los cuales se pueden compartir o modificar entre

usuarios sin temor a la reclamacion de derechos de autor. Es decir, lo que denominamos
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recursos educativos abiertos (REA). Tal como acabamos de indicar, la mayoria de los
recursos educativos TIC pertenecen a esta modalidad de los REA. Garcia Aretio (2013:

2) los define como

aquellos materiales para la ensefianza, el aprendizaje y la investigacion soportados en
cualquier medio digital, que son de dominio publico o han sido publicados bajo una
licencia abierta que permite el acceso libre, su uso, la adaptacion y la redistribucion por
parte de otros sin coste econdomico y con escasas o nulas restricciones. En efecto, con
los REA queremos significar todo ese mundo de materiales y recursos educativos de
libre y gratuito acceso a través de Internet (textos, audio, video, software, etc.). Se
trataria de materiales disefiados para la educacion que podriamos utilizar y reutilizar de
forma libre, por parte de docentes y estudiantes sin necesidad de abono econdmico

alguno por su utilizacion.

Estos medios normalmente van asociados a unas determinadas licencias que permiten su
oportuna reproduccion y distribucion, con la finalidad de aprovecharlas con fines
educativos. Son las llamadas licencias Creative Commons, inspiradas en la obra de
Richard Stallman. Dependen de esta organizacién que intenta reducir las barreras
legales para que los autores puedan compartir trabajos creativos. Sin embargo, en los
ultimos afios han proliferado la descarga y utilizacion en linea de aplicaciones que
pueden tener distintas modalidades: gratuitas, estandar (se paga un minimo para unos

servicios) y especial (se adaptan al cliente).

Si bien el movimiento de REA ha tenido éxito en la reduccion del coste de los
materiales educativos, muchos se han preguntado si la adopciéon de estos ofrece
beneficios adicionales, como la mejora de los resultados de aprendizaje de los
estudiantes, cuestion que atn queda por validar (Grimaldi, Basu Mallick, Waters, &

Baraniuk, 2019).

2.4. Caracteristicas de las aplicaciones de la WEB 3.0 para la

Educacion Secundaria Obligatoria

Sin duda, se avecinan nuevos retos ante las TIC emergentes. Recientes estudios

relacionados con el uso educativo de las tecnologias WEB 3.0 en el ambito de
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Secundaria, como el de King-Sears (2011), destacan que los adolescentes con
discapacidad, con problemas de comunicacion oral, adquisicion de vocabulario y
comprension lectora pueden beneficiarse cuando la ensefianza se adapta o se
personaliza. O de otra manera, se utiliza para ayudarles a aprender méas y mas rapido.
Las nuevas TIC pueden ser universalmente beneficiosas para todos los estudiantes como
vehiculo para asimilar el contenido educativo, ademas de promover la participacion,

aprendizaje y desarrollo de estos estudiantes.

El profesorado de Educacion Secundaria comienza a ser consciente de que estudiantes
con distintas necesidades pueden disponer de una tecnologia adecuada especifica en sus
Programas de Educacion Individualizada (IEP, por sus siglas en inglés), tales como el
uso de software especifico para leer o escribir (reconocedores de voz, editores
especiales, gamificacion, representacion 3D, etc.). Pero todavia no parece estar claro en
como esas tecnologias difieren de las que se usan para todos los estudiantes. La
incorporacion de la nueva generacion de herramientas TIC posiblemente podra resolver
estos temas atn pendientes. Ya en la edicion de 2011 del Informe Horizon se predijo
que la WEB Semadntica se incorporaria de forma habitual en los centros educativos en
los préximos cuatro a cinco afos (Czerkawski, 2014). Con las tecnologias 3.0 los
programas que integran una aplicacion pueden llegar a entender el significado de los
datos y el uso de busquedas en lenguaje natural. Este hecho pone de manifiesto que se
crean nuevas posibilidades: por un lado, una experiencia personalizada donde la
informacion se adapta a las necesidades de los usuarios, por otro, la ubicacion y la
identidad. Pero, como destacan Poore (2014) y Bustos Lopez, Alor-Hernandez,
Sanchez-Cervantes, Salas-Zarate, y Paredes-Valverde (2018), los usos educativos a los
que asignemos a la préoxima generacion WEB dependeran del profesorado. Estas
consideraciones deben reconocer el papel especial y humano que tiene el profesor en la
formacion de sentido y el discernimiento, y deben reconocer la naturaleza intelectual y
filosofica de la educacion que trae a los estudiantes a una conciencia del mundo y su

capacidad para darle forma.

Hay una serie de aspectos a tener en cuenta a la hora de valorar o evaluar las
consecuencias que podra tener en un futuro préximo la entrada de las aplicaciones TIC
que pertenecen a las tecnologias 3.0. La mayoria con rasgos de mejora y otros aspectos

que impiden el avance en el aula para implementar adecuadamente estas nuevas
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herramientas. Segun Kravéik & GaSevi¢ (2007) los seres humanos necesitamos
desarrollar una amplia gama de formas para representar multiples dimensiones de un
problema, como la redundancia en el conocimiento de su representacion. Esta es una
caracteristica importante de nuestro cerebro. Permite visualizar los objetos en diferentes
contextos y desde diferentes perspectivas. Si uno de los enfoques para resolver un
problema falla, cambiar el punto de vista puede conducir a una solucioén alternativa.
Esto es especialmente importante en el caso del conocimiento complejo y mal
estructurado, ya que existe el peligro de la representacion incorrecta o simplificacion
excesiva. La habilidad para reestructurar el conocimiento de forma espontanea en
respuesta adaptativa a las cambiantes demandas de la situacion es la llamada
flexibilidad cognitiva (Spiro & Jehng, 1990). Incluye la eleccién de un alcance del
dominio, un punto de vista, un nivel de abstraccion, la seleccion de los conceptos, asi
como la estructuracion de sus relaciones. Un ejemplo lo tenemos en el estudio de la
integracion de tecnologias de la WEB Semantica para la evaluacion en entornos de
aprendizaje virtual. Se parti6 de la base de datos semantica, la BDpedia, que se utiliza
para representar conocimiento de un dominio concreto. Esto aporta una serie de
conceptos clave que permitirdn una evaluacion semantica (de los contenidos) del
proceso colaborativo. Muchas ontologias existentes tienen en cuenta las normas
existentes y tratan de integrarlas. Ademas, estos contribuyen a su armonizacion en los
estandares de aprendizaje. Un reto importante en relacion con la interoperabilidad y la
reutilizacién es la representacion de varios tipos de conocimiento, el logro de la
personalizacion y los procesos de adaptacion. Esta podria ser una de las tendencias mas
importantes, la educacion adaptada, en la que tendrd un peso especial la educacion

inclusiva, que, precisamente, pretende el ciclo de la ESO.

Las dimensiones, que se pueden aplicar a la etapa educativa de la Secundaria, y que
aparecen con mayor frecuencia en los recientes estudios de la nueva WEB, son los
siguientes:

e Contenido conectado. La WEB Semantica también tiene implicaciones para el
qué¢ y el como puede orientar a los futuros maestros. Los objetivos de
aprendizaje estan ya etiquetados con precision a través de los tipos de metadatos
semanticos que explota la futura WEB. Citando a Carvin (2006), "incrustar
metadatos de contenido que lo conecta con las normas especificas de educacion”

significa que los educadores o formadores de maestros pueden etiquetar un
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recurso como asociado a un nivel académico especifico, que, a su vez, puede
existir dentro de una o mas taxonomias integradas. Las tecnologias de la WEB
semantica hacen que sea facil recuperar esta informacién al crear materiales de
aprendizaje, permitiendo a los educadores buscar, usar e, incluso, combinar
elementos de varios objetos relacionados con el aprendizaje. Esta flexibilidad
puede apoyar a gran escala, los recursos pedagogicos y el conocimiento de los
maestros, asi como los espacios en linea informales donde los maestros puedan
compartir y discutir escenarios de aprendizaje (Cronjé, 2018).

e Redes de aprendizaje personales. Proporcionan un punto de entrada o puerta
de enlace para los usuarios para aprender de otros al compartir intereses
comunes. Personas conectadas a través de estas redes entre si para descubrir
oportunidades de aprendizaje, discutir ideas, y responder a preguntas sobre una
base ad hoc, de forma tanto sincrona como asincrona. La participacion en
multiples redes de aprendizaje libera tiempo a los alumnos para pensar, crear y
el uso de informacion relevante en lugar de tratar de encontrarlo. Como sefiala
Ohler (2008: 9), "el objetivo es pasar menos tiempo buscando informacion y
mas tiempo tratando de comprender, evaluar criticamente y ampliar de forma
creativa". Por esta razon, la WEB Semantica ofrece la inversa: fuentes de
informacion adaptadas a las necesidades de los educadores (Czerkawski, 2014).

e Uso Universal de las aplicaciones WEB 3.0 (Olmedo-Moreno y Lodpez-
Delgado, 2015).

e Mejor uso en el campo de la diversidad y/o educacion inclusiva (Palmer, 2013;
Rani, Srivastava, & Vyas, 2016).

e Mejoras en distintos aspectos para la comunidad educativa en lo relativo al
soporte en el aprendizaje (Green, 2011; Bustos Lopez, Alor-Hernandez,
Sanchez-Cervantes, Salas-Zarate, y Paredes-Valverde, 2018).

e Grado de competencia digital, resulta determinante atendiendo a diversas
facetas, personales y de grupo, de los profesionales (Kingsley & Tancock, 2013).

e Cambios en las metodologias didacticas que aplica el profesorado en clase con

las nuevas aplis (Welch & McMunn, 2013; Alabbasi, 2018).

Algunas de las aplicaciones mas investigadas actualmente se cifien a la Educacién

Superior, centrandose la mayoria en buscadores semanticos. Ahora, todas ellas se
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podrian incluir también como representativas de la futura WEB en el contexto de la
Educacion Secundaria. Y algunas de ellas ya fueron probadas segun distintos usos en un
estudio de casos en aulas de esta etapa educativa en la investigacion que desarrollé

como Trabajo Fin de Master (Guix, 2016).

Tabla 8.

Ejemplos de recursos de la tecnologia WEB 3.0.

Programa o aplicacion Finalidad
GeoNames
(http://www.geonames.org/) Reconocedor de entidades geograficas
Sketchup
https://www.sketchup.com/es Simulaciones/ Realidad aumentada / WEB 3D
Wol'framalpha Buscador semantico implementado con las técnicas de
http://www.wolframalpha.com/exampl

la WEB 3.0

es/
Blinkx Uno de los buscadores con mas proyeccion. Su

funcién es buscar videos mediante un proceso de
reconocimiento de la imagen y la voz de los que se
encuentran en su base de datos.

http://www.blinkx.com/

Buscador para viajeros. Se basa en los itinerarios y
Tripit reservas y crea un plan de viaje que se puede
https://www.tripit.com/ compartir con amigos y colegas. Como un bono
adicional también inserta mucha informacion util
como el tiempo, mapas e instrucciones.

Fuente: Guix, 2016

Para poder identificar las herramientas WEB 3.0 necesarias para este trabajo, hemos
utilizado distintos criterios a cumplir en la evaluacion de las paginas WEB analizadas.
Segun la Videoconferencia de Rosa Sanchez Ferndndez, Coordinadora del Area de
Biblioteca de Campus Norte y Apoyo a la Docencia y la Investigacion de la UNED, en
2014, los portales WEB han de cumplir una serie de requisitos para acometer nuestros
objetivos de manera relevante. En este caso, los filtros necesarios para escoger o

rechazar un portal o revista de recursos educativos son los siguientes:

0 Interés relacionado con nuestro tema, es decir, aplicaciones que cumplan las
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caracteristicas tecnologicas requeridas y que vayan destinadas al contexto
educativo buscado.

O Reflexion critica de todo lo encontrado, descartando los portales o revistas
digitales que tengan muchos intereses comerciales. Conocer como funciona, su
financiacion y que estén amparadas por asociaciones o entidades.

O Criterios de evaluacién: autoridad (quien las ha creado, mapa WEB,
organizacion, si son con extension .edu, si son reales, etc.); contenido (esté
relacionado con el tema y esté bien documentado); proposito (coincide con lo
que buscamos); objetividad (que no se vean intereses tendenciosos), pertinencia
(si la informacion es relevante para nosotros) y actualizacion (antigiiedad del
portal, fechas de los cambios de informacion y de estructura, informacion
actualizada y reciente). Ademas de valorar el disefio y las posibilidades de

navegacion de dicho portal.

Segun la Tabla 8 sefialada anteriormente, partimos de la clasificacion de las aplicaciones
en funcion del tipo de tecnologias WEB 3.0 que pueden ofrecer funcionalmente, con sus
distintos usos en educacion. Para cada una de ellas hemos ido recopilando distintas
herramientas que se estan recomendando en diferentes portales WEB orientados a la
ESO. Es decir, inicialmente, a partir de la consulta de estudios de distintas bases de
datos cientificas obtuvimos una serie de aplicaciones. Pero, a lo largo de este proceso,
identificamos que algunas ya no se utilizan o bien pertenecen a usos educativos que no
se ubican en esta etapa educativa de la ESO, objeto de esta investigacion. Entonces,
partiendo de la clasificacion original, y a través de los portales seleccionados, hemos
validado algunas de las herramientas ya consultadas, a la vez que ampliado el nimero
de aplicaciones para ser valoradas y poder seleccionar aquellas que muestren la maxima

idoneidad y calidad.

Este proceso nos llevé ya a seleccionar los siguientes portales y a analizarlos, tanto a

nivel nacional como a nivel internacional:
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Portales educativos nacionales

Educacion 3.0.

www.educaciontrespuntocero.com

Espacio que recoge esta revista digital que incluye secciones con la recomendacion de
recursos educativos digitales dirigidos a distintos niveles educativos. Las herramientas
que se sugieren pueden ser aplicaciones informaticas o elementos hardware. Es un
medio lider en innovacion educativa, ya que ofrece experiencias, propuestas, noticias y
formacioén relacionadas con las nuevas tecnologias y la educacion. Para nuestro trabajo
nos aportd informacién relativa a aplicaciones WEB 3.0 relativos a gamificacion

(Kahoot!, Socrative), realidad virtual y buscador semantico como Wolfram Alpha.

TIC E.S.O: Recursos digitales para educacion formal.

www.escuelatic.es/

Portal de informacion TIC (recursos y apoyo) dirigido Ginicamente a las primeras etapas
de la educacion formal: Infantil, Primaria y Secundaria. Dispone de distintas secciones,
dando importancia a ideas, recursos y educar en las TIC. Principalmente brinda muchas
herramientas encaradas a los niveles de educacion basica. Recursos interesantes
encontrados han sido Classdojo que, a través de la gamificacion, se adapta al alumnado
y se motiva con tarjetas de colores, puntos y efemérides del mes para el progreso de la

ensefianza en distintas materias. Se dirige principalmente a Primaria.

Inspira TICS — Recursos educativos.

www.inspiratics.org/es/recursos-educativos-list/Otros?s=126

Iniciativa educativa con la colaboracion de distintas fundaciones privadas que responde
a la labor comprometida del fomento de la innovacién en el dmbito educativo y la
mejora de la calidad de la ensenanza. A través de recursos, actividades, concursos y
encuentros para profesores. En nuestro caso buscamos aplicaciones que entraran dentro
de nuestra busqueda para profesorado de la ESO. Encontramos gamificacion
recomendada para la evaluacion, como la herramienta Socrative o Plickers (evaluacion

en el aula en tiempo real).
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Portales educativos internacionales

Common sense media.

www.commonsensemedia.org/lists/free-educational-apps-games-and-WEBsites

Portal de una organizacion norteamericana, sin fines de lucro, lider en su pais. Persigue
mejorar la vida de los nifios y sus familias a través de informacioén consistente y
confiable de recursos y propuestas TIC para la educacion en Primaria y Secundaria,
ademas de permitir dar voz a distintos problemas. Se dirige tanto al profesorado, como a
las familias. Hay una gran propuesta de aplicaciones WEB y movil para nifios desde los
2 afios hasta la adolescencia. Es un portal que lleva en activo unos 15 afios, con una

gran variedad de secciones interesantes.

Education Technology Reviews.

http://edtechreview.in/reviews/

Portal de una comunidad orientada a los profesionales que les interese la tecnologia
educativa en general. Permite que los usuarios puedan colaborar, descubrir, aprender y
realizar distintas actividades para mejorar la educacion a través de las TIC. Se dirige a

un nivel o etapa educativa superior a la bésica.

The International Academy of Technology, Education and Development (IATED)
https://library.iated.org/view/TUCKER2013IMP

Portal de una organizacion dedicada a la promocién de la educacion internacional y la
cooperacion universitaria en el campo de la tecnologia y la ciencia. Promueve la
difusion de actividades cientificas y tecnologicas entre paises. No ha aportado recursos
digitales para la etapa educativa de nuestra investigacion, pero si que nos ha facilitado

informacion sobre las perspectivas futuras de la WEB.

Educational Technology and Mobile Learning
http://www.educatorstechnology.com/2013/11/preparing-our-students-for-WEB-30.html
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Blog creado y gestionado por el Dr. Med Kharbach, investigador y docente educativo.
Ofrece distintos tipos de recursos TIC educativos dirigidos a profesorado de distintas
especialidades. Basicamente se centra en portales, blogs y otras herramientas WEB

parecidas.

Advanced Analytics
https://aquare.la/articles/2015/03/23/WEB-3-0-important-business/

Portal de una empresa especializada en servicios de Inteligencia Artificial. No va
dirigida al mundo de la educacion, pero consideramos importante poder analizar los

recursos relacionados con la WEB 3.0 para este estudio.

Tabla 9.

Aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 para la Educacion Secundaria Obligatoria

Tipo de aplicacion

Aplicacion Caracteristicas
TIC P

Motor de busqueda inteligente.
Reconoce las consultas y aporta
informacién relevante al respecto.
Por ejemplo, si ponemos "nueva
york" obtendremos informacién
sobre la poblacion, el clima y la

WolframAlpha -
http://www.wolframalpha.com/

Nuevos ubicacion de la ciudad de Nueva
buscadores

York con un par de otras opciones
(WEB Semantica)

en la parte superior para mas
claridad.

Buscador que recopila opiniones de
usuarios y opiniones de la WEB y

Swotti - http://www.swotti.com/
los presenta de una manera

comprensible, y hace que la
comparacion sea una simple.

Programa de disefio grafico y
modelado en tres dimensiones (3D)
basado en caras. Para entornos de

Realidad Virtual o

Representacion 3D Sketchup
(Mundos https://www.sketchup.com/es
virtuales)

arquitectura, ingenieria civil, disefio
industrial, disefio escénico, GIS,
videojuegos o peliculas.
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Mundo virtual semi inmersivo, que
TED también ofrece muchas posibilidades
http://www.theeducationdistrict.com/e a nivel educativo. Aun deberemos

s/ esperar para poder disfrutar de
versiones compatibles con
dispositivos VR de forma inmersiva.

Google expeditions Proyecto disefiado para poder
https://edu.google.com/expeditions/#a realizar excursiones virtuales en
bout grupo, a diferentes partes del

mundo, con visores tipo cardboard.

Ofrece  diferentes  experiencias

educativas en torno a la VR y la AR,

con actividades, propuestas y

Zspace for Education orientaciones didacticas, clasificadas
http://edu.zspace.com/content por materias y/o areas de
conocimiento, disponibles en abierto

y que pueden aportarnos muchas
ideas sobre el uso de este tipo de
contenido a nivel formativo.

Plataforma de aprendizaje basada en
juegos gratuita para profesores de
superhéroes impresionantes y de
aula. Juega, aprende, diviértete y
celebra juntos.

Kahoot - https://kahoot.com/

Plataforma de aprendizaje en linea
de matematicas adaptativas que
tiene como objetivo ayudar a los

estudiantes a tener éxito en
Knowre — http://knowre.com/

matematicas mediante la evaluacion,

Gamificacion personalizaciéon y participacion de
(Virtual Words, los estudiantes con caracteristicas de
aplis y avatares) juego, graficos atractivos y

aprendizaje social.

Una de las aplicaciones de
aprendizaje = de idiomas mas
famosas, que se basa en que uno
Duolingo- https://www.duolingo.com practicamente  compite  consigo
mismo. La aplicacion incorpora

imagenes con texto escrito y hablado
para que sea mas facil recordar el
término que estd aprendiendo y
conectarlo con su representacion
visual.
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Classdojo -
https://www.classdojo.com/es-

es/?redirect=true

Utiliza la tecnologia para rastrear el
comportamiento de un estudiante.
Para aquellos de nosotros que les
gusta implementar la tecnologia en
nuestras aulas, esta es otra manera
de involucrar a los estudiantes en su
ambiente de aprendizaje. Se asigna a
cada estudiante un avatar y
administrar una recompensa bien en
su computadora, en su teléfono
movil. También puede seleccionar
varios estudiantes a la vez. Esta
herramienta se basa en toda una
serie de mecanicas de juego: piense
en niveles, insignias y logros para
desbloquear, juegos en el aula,
avatares y tablas de clasificacion.

Socrative- https://www.socrative.com
/

Sistema de respuesta estudiantil
basado en la nube para uso con
computadoras portatiles, tabletas y
teléfonos inteligentes que permite a
los profesores crear facilmente
encuestas, cuestionarios y otros
ejercicios educativos para su clase y
supervisar la respuesta y el progreso
de sus estudiantes

Freebase- http://www.freebase.com/

Wikis Semanticas
(WEB Social
Semantica)

Base de conocimiento colaborativa
compuesta por metadatos creados
principalmente por miembros de su
comunidad. Coleccion en linea de
datos estructurados obtenidos a
partir  de  multiples  fuentes,
incluyendo contribuciones "wiki"
individuales. Tiene como objetivo
crear un recurso global que permita
a personas (y maquinas) acceder a la
informacion de forma mas eficaz.

Dbpedia
http://wiki.dbpedia.org/About

Proyecto para la extraccion de datos
de Wikipedia para proponer una
version WEB semantica.

Open Data aplis directory
(0] Dat ..
pen Data http://opendata.oii.ox.ac.uk/

Proyecto del Instituto Internet,
Oxford University.
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GapMinder

. Proyecto para la extraccion de datos
https://www.gapminder.org/tools/#$ch Y P

de Wikipedia para proponer una

art-type=bubbles ., L.
YD version WEB semantica.

Plataforma de hardware y software
libre dirigida para disefar y
desarrollar  servicios y  control

Internet de las Arduino .
remoto orientado a robots para

cosas http://arduino.cl/que-es-arduino/

diferentes  propositos  (Guzman-
Luna, et al., 2012). Abre muchas
posibilidades a los estudiantes de
asignaturas tecnologicas.

Fuente: elaboracion propia

2.5. Oportunidades para uso educativo de distintas

aplicaciones con tecnologias WEB 3.0

Para abordar la identificacion y andlisis de las aplicaciones informaticas con tecnologias
WEB 3.0 iniciamos este estudio. Por un lado, utilizamos las aplicaciones analizadas en
la investigacion “Utilizacion de herramientas WEB 3.0 de matiz instrumental en el ciclo
formativo de Grado Medio de Sistemas, Microsistemas y Redes. Valoracion del
alumnado y el profesorado”, también desarrolladas y presentadas como Trabajo de Fin
de Master del Master Universitario en Innovacion e Investigacion en Educacion que
imparte la Facultad de Educacion de la UNED. De estas aplicaciones, dado que algunas
han desaparecido al no lograr su desarrollo e implementacion final, inicamente se ha
trabajado con las vigentes en 2018. Por otro lado, se han tenido en cuenta nuevas
aplicaciones obtenidas de fuentes bibliograficas relacionadas con el presente marco
tedrico, a través de nuevos articulos, tesis u otros recursos de bases de datos cientificas
o portales educativos de calidad, tal como se han recogido en el apartado anterior. La
clasificacion la realizamos en funcion de su uso o finalidad didéctica tanto en el aula
como fuera de ella, destacando que todas tienen las siguientes caracteristicas técnicas

comunes:

0 aplicaciones clasificadas como nueva tecnologia de la futura WEB, version
posterior a la WEB 2.0,

0 recursos educativos abiertos, o con licencia gratuita de prueba,
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0 la mayoria reside en la nube.

Todas ellas se recogen en la Tabla 9 de este segundo capitulo, apuntada en parrafos
anteriores, en la que se presentan los distintos recursos extraidos de distintos portales
relacionados con el mundo educativo, con una previa clasificacion fundamentada en

estudios anteriores.

En esta parte del capitulo, queremos ampliar y completar la informacion ya obtenida
para consolidarla a través de la consideracion de las diversas ocasiones educativas que
nos brindan la distinta tipologia de herramientas que pueden ser clasificadas dentro de
las tecnologias WEB 3.0, caracterizadas en la Figura 8. En ella distinguimos los cuatro
bloques fundamentales, que vamos a examinar a continuacién en cuanto a las
oportunidades didacticas individuales que se desprenden de cada una de estas

aplicaciones en los distintos niveles educativos y, en concreto, en la ESO.

Datos abiertos
Wikis

Oportunidades educativas

Acercar  la  realidad para Recopilar datos  de la
simulaciones 'y una  mejor Interaccion entre

comprension de la informacion dispositivos inteligentes y
alumnado.

Aprender, repasar, realizar
pruebas o test, solucionar
problemas de forma

creativa y participativa

Trabajar con datos reales de forma
rapida. Acerca la realidad al alumnado
y potencia la reflexion y la critica.

Figura 8. Mapa oportunidades educativas herramientas WEB 3.0. Fuente: Elaboracion propia

2.5.1. Oportunidades educativas de la gamificacion

Cuando nos referimos a las aplicaciones relacionadas con la gamificacion en las aulas,
no podemos olvidar los distintos efectos y ocasiones de aprendizaje que pueden aportar

al alumnado. Sefnalamos recursos digitales educativos basados en el aprendizaje a través
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del juego que a la vez se encuentran en la red y ademas se pueden descargar en
dispositivos moéviles. No son una nueva tecnologia en si ya que estdn dentro de la
categoria de las Aplis, pero pueden usarse dentro de una plataforma 3D, en Realidad
Virtual o en Internet de las Cosas. Cada vez van evolucionando mas en disefio visual y
en analiticas automaticas del aprendizaje. Tenemos el ejemplo mas popular de la
aplicacion: Kahoot!, sitio WEB gratuito o de pago que permite a los profesores crear
cuestionarios basados en juegos y encuestas en las que los participantes compiten entre
si. Las puntuaciones se mantienen en funcion de la precision y el tiempo de respuesta.
Al finalizar el juego el marcador de la clase muestra los cinco primeros competidores
con el numero correcto y se puede exportar como un documento para que el profesorado

lo guarde como un registro de progreso.

Elaborar cuestionarios y encuestas es muy simple. Una vez se haya creado su propia
cuenta para acceder, se puede crear un cuestionario o encuesta o bien utilizar uno
existente creado por otros y compartido como un recurso publico para su uso. Facilita la
evaluacion de los estudiantes como proceso continuo, lo que la convierte en un paso
mas interesante y agradable. Puede ayudar a los estudiantes a reforzar su confianza en
sus habilidades y mejorar su autoestima. Es una gran herramienta de valoraciéon para
agregar a cualquier clase para realzar el aprendizaje del estudiante utilizando la

evaluacion también como recurso motivacional en tiempo real.

Este recurso se perfila como una herramienta de juego que permite la gamificacion y la
inclusion del Smartphone en el aula. Segiin Rodriguez-Fernandez (2017), en recientes
estudios a nivel universitario, se plantearon hipdtesis que esbozaban la posibilidad de
que el juego en el aula contribuyese a mejorar la memorizacion de conceptos,
facilitando asi el aprendizaje del alumnado. Los resultados obtenidos indicaron que el
uso de la aplicacion mencionada contribuy6 a mejorar el aprendizaje, y les ha permitido
memorizar conceptos, reduciendo su tiempo de estudio. En todos los items, los
estudiantes ofrecian una buena valoracion de la aplicacion. No obstante, los resultados
de aprendizaje evidenciados en los examenes parcial y final podrian cuestionar dicha
efectividad. En este sentido, y en relacion a otras hipotesis, con la que plantearon la
posibilidad de que los resultados de aprendizaje fuesen superiores al utilizar Kahoot!. Se
observd que no hay diferencia significativa con el indice de respuestas correctas en

pruebas tradicionales. Aunque no hay duda de que la gamificacion presenta indices mas
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altos de efectos motivacionales positivos (Hamari, Koivisto, y Sarsa, 2014).

En las etapas educativas del nivel de Secundaria Obligatoria, cada vez es mas frecuente
el uso de Kahoot y otros programas similares en el aula. Las razones se basan, por un
lado, en que ayuda a los docentes a atender de forma diferenciada la instruccion con
estudiantes que necesitan determinados apoyos (Mahoney & Hall, 2017). Por otro, se
comprueba que los alumnos y alumnas aumentan el compromiso y el rendimiento con la
utilizacion de estas aplicaciones. Y, en contrapartida, disminuye el grado de ansiedad si
lo comparamos con los procesos de ensefianza aprendizaje apoyados en metodologias

clasicas (Turan & Meral, 2018).

Otra aplicacion muy interesante en el mundo de la gamificacion, ya existente en el
mercado para el aprendizaje de idiomas, es Duolingo, dirigida a complementar las
clases tradicionales de una lengua extranjera a nivel universitario y de Secundaria. Este
tipo de aplicaciones hacen uso de la tecnologia adaptativa para el aprendizaje,
permitiendo asi adecuar las tareas al nivel de cada estudiante. En el caso de esta
investigacion, Duolingo formé parte del programa de estudio de dos clases
universitarias de espafiol, una a nivel principiante (Al) y otra a intermedio alto (B2).
Los estudiantes accedieron a la aplicacion de manera online, tanto en plataformas
moviles como en su version de escritorio. Los resultados preliminares de este estudio
sugieren que Duolingo es una aplicacion facil de usar, util y con mucho potencial, a
pesar de basarse en tareas que no estan enfocadas a la competencia comunicativa.
Parece ser del agrado de la mayoria de los alumnos por varias razones, como la
posibilidad de facil acceso a través del movil, los aspectos de gamificacion en su disefio
y la variedad de tareas que contiene. A la luz de los resultados obtenidos, se sugieren
algunas mejoras, ademas de posibles formas de integracion en el curriculo de una clase
de idiomas, siempre considerandolo como un complemento al programa de lenguas,
pero también valorando su capacidad para repasar vocabulario y gramatica a través de la
repeticion espaciada, entrelazando habilidades diferentes con la variedad de actividades

(Munday, 2016).

Resumiendo, otras aplicaciones relacionadas con el aprendizaje a través del juego, por
ejemplo, la aplicacion Socrative, permite exportar e importar otros cuestionarios y

realizar informes individuales del progreso de los estudiantes. Cosa que sirve de apoyo
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al profesorado tanto para informar a los padres sobre la evolucion de sus hijos, como
para analizar el progreso y la dificultad del contenido objeto de aprendizaje. Y para los
estudiantes es una buena herramienta para el refuerzo y la comprobacion. Existe la
version gratuita y la comercial con mdas opciones, modulos ya de inteligencia artificial,

que se adapta al estudiante (Pintado, Cerio & Merino, 2017).

2.5.2. Oportunidades didacticas de los nuevos buscadores en

educacion

El 18 de mayo de 2009, el informdtico britanico Stephen Wolfram lanz6 oficialmente un
nuevo buscador, el Wollfram Alpha. Se le define como un "motor de conocimientos
computacional" o motor de respuestas, al que se le reconoce como el sucesor de Google,
aunque no se le parece. Mientras Google pone un indice y registra la WEB, Wolfram
Alpha puede procesar los datos objetivos que han sido captados por el equipo de
Wolfram y convertirlos en formularios que pueden ser operados a través de calculos.
Valga como ejemplo, al introducir edad, sexo y lugar de residencia, calcula la esperanza

de vida media (Klaassen, 2009).

Si nos centramos en su aplicacion en educacion y en la etapa correspondiente a la ESO,
funciona como un asistente personal parecido a Google Now o Siri. Segiin Morelli
(2014) es un recurso muy potente a nivel de célculos y podria decirse que es como una
gran biblioteca. ;Para qué niveles educativos es adecuado Wolfram Alfa? Todos, desde
Educacion Infantil hasta la Universidad. En el extremo elemental, Wolfram|Alfa puede
realizar operaciones aritméticas mostrando pasos, mostrar relojes, trabajar con colores y
asi sucesivamente. No solo sirve para hacer de calculadora (campo real y complejo),
sino también con preguntas de todo tipo (aunque de momento solo disponible en inglés)
donde nos muestra la respuesta en tiempo real y sin enlaces. Ademas, cuenta con un
sistema para desglosar la solucion por pasos donde explica perfectamente como llegar
(Step-by-step Solution) y con un generador de problemas con soluciones para practicar

(http://www.wolframalpha.com/problem-generator/). Se observa que las posibilidades

en el aula para su uso son destacables: ayuda en diversas areas, o su forma de
comunicacion mas sencilla, asistida y adaptada al usuario (Webb, Van Oostveen, Barber

& Childs, 2018), y también sirve de herramienta de repaso para el trabajo individual.

91



Escuela
Internacional
de Doctorado

EIDUNED

2.5.3. Oportunidades didacticas de los recursos abiertos - Open
Data

Desde hace décadas la Union Europea (UE) apuesta por el objetivo de facilitar todos los
datos en abierto como un recurso innovador para abordar los retos de la sociedad y
fomentar la transparencia gubernamental. En junio de 2013 la UE aprob¢ la ‘Carta de
Datos Abiertos del G8’ y, junto con otros miembros del G8'5, se comprometié a
implementar varias actividades de datos abiertos en el Plan de Accion Colectivo de los
miembros de esta iniciativa. Estas actividades incluyen la disposicion de los datos en un
formato abierto permitiendo la interoperabilidad semantica; garantizando la calidad, la
documentacion, en su caso, la reconciliacion entre diferentes fuentes de datos e
implementando soluciones de aplicaciones que permitan una facil gestion, publicacion o
visualizacion de conjuntos de datos (Portal de datos Abiertos de la UE, 2012). Establece
que "los datos abiertos son datos que pueden ser libremente utilizados, reutilizados y
redistribuidos por cualquier persona, sujetos solo, como maximo, al requisito de atribuir

compartir”, lo que deriva en unas caracteristicas clave de
b

0 disponibilidad y acceso.
0 reutilizacion y redistribucion

O participacion universal (Guy, et al, 2014; Ninin & Simionato, 2018).

El proyecto LinkedUp se centra en los datos WEB abiertos y tiene sus raices en el
movimiento de datos vinculados. En el sector de la educacion, los beneficios del uso de
datos WEB abiertos y enlazados estdn comenzando a mostrarse con varias
universidades dedicadas al despliegue de enfoques de datos vinculados. En el Reino
Unido ha sido impulsado como un requisito de transparencia y rendicion de cuentas por
parte de las instituciones publicas. Sin embargo, también hay un reconocimiento
relativamente reciente de que el intercambio de datos no sélo permite la comparacion

entre instituciones individuales y grupos de clusters!®, sino que también puede informar

15 Paises que forman el G8 son: Alemania, Canada, Estados Unidos, Francia, Italia, Japon, Reino
Unido y Rusia.
16 Conjunto de ordenadores interconectados mediante una red para procesar grandes cantidades de
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para la toma de decisiones. La creacion de herramientas innovadoras, apoyadas a través
de las actividades de LinkedUp, retne diferentes conjuntos de datos y ofrecen nuevas

perspectivas.

Un ejemplo concreto para el nivel de la Educacion Secundaria es la aplicacion
Gapminder que pretende despertar la curiosidad del estudiante por los eventos
mundiales y la estadistica. O bien poder acceder a datos interesantes de instituciones

patrimoniales y culturales.

2.5.4. Oportunidades didacticas de la Realidad Virtual

Capellas (2017) resalta que es importante diferenciar entre Realidad Virtual (VR),
Realidad Aumentada (AR) y Realidad Mixta (RM), ya que son conceptos que en
ocasiones pueden comportar confusion. No hay que olvidar que se trata de tecnologias
que se encuentran en plena evolucién y, ain hoy en dia, sus definiciones generan cierto

debate dados los nexos en comun que se evidencian entre las 3.

v’ La Realidad Virtual inmersiva (VR) nos permite, mediante visor, sumergirnos
en otro espacio diferente del que estamos e interactuar con los elementos
virtuales que lo componen. Dejamos de ver el lugar en el que nos encontramos

ubicados, para visualizar e interactuar con “otra realidad”.

v La Realidad Aumentada (AR), “enriquece” la realidad “real” en la que nos
encontramos, permitiéndonos visualizar en esta informacion complementaria (ya
sean elementos 3D, sonidos, imagenes, videos) y posicionada mediante

determinadas “marcas fisicas” o datos GPS.
v La Realidad Mixta (RM) combina las “diferentes realidades”, creando nuevos
escenarios en los que los objetos reales y los virtuales confluyen en un mismo

plano e interactian entre si a tiempo real.

La realidad virtual es mas idonea, o mas util, en algunas disciplinas académicas. Por

informacion, de forma optima.
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ejemplo, las aplicaciones actuales de los programas de realidad virtual en las ciencias
naturales parecen claras y abundantes. La quimica, la anatomia, la biologia y la fisica,
por ejemplo, ofrecen muchas oportunidades para enseiar lecciones utilizando la
realidad virtual, particularmente a través de programas de modelado 2D y 3D. También
las lecciones de las ciencias sociales y conductuales, la arqueologia y la historia pueden
ser aprendidas a través de programas de realidad virtual. Y parece apropiado afirmar que
otras ciencias sociales y econdmicas, como la geografia y la historia, se prestan bien a la
perspectiva de utilizar esta tecnologia. En las humanidades y en bellas artes, también
podrian encontrar en la realidad virtual una fuente de uso muy util en un futuro corto.
En concreto, en la ensefianza de literatura, lenguas modernas, filosofia o el teatro, entre

otros (Siddens, 1999).

Segiin Lorente (2016) la VR es una tecnologia que se puede aplicar al ambito de la
formacion al permitir al alumno y a la alumna sumirse en procesos de estudio
inaccesibles en los métodos tradicionales. Ademas, cuenta con el valor afiadido de
fomentar el interés y la motivacion por aprender al estar haciéndolo de una manera
interactiva, en lugar de estar aprendiendo pasivamente. Entre sus principales ventajas
educativas, aparte de las ya comentadas, también cabe mencionar su aspecto de
“universalidad” o "accesibilidad", ya que cada alumno puede construirse de forma facil
su propio visor, ya sea mediante las plantillas que ofrece Google, los kits de montaje
DIY que hay disponibles en linea, o incluso mediante la impresion 3D, de modelos de
visores que también se pueden encontrar en marketplace!’3Dprinting. En cuanto a
posibles desventajas estan el desconocimiento por parte de muchos docentes de su
utilizacion en el aula, la necesidad de uso de dispositivos moviles, las capacidades
técnicas necesarias en algunos de estos dispositivos o el precio elevado de los
dispositivos mas potentes, como el Oculus Rift de Facebook o el HTC de Valve
(Canellas, 2017).

La RA es adecuada para ser aplicada en educacion ya que tiene el potencial de acercar al
alumnado a una mejor comprension de los contenidos a través de la experiencia

interactiva y tridimensional del espacio (Maquillon, et al., 2017). La era digital esta

17 Es un sitio WEB que permite tanto a vendedores como compradores relacionarse entre si para

realizar una transaccion comercial.
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desarrollando sistemas innovadores de representacion de la realidad creando modelos
3D virtuales, ademas de que el alumnado vive ya esta situacion fuera de las aulas con
videojuegos, peliculas de cine 3D, programas de ordenador, etc. El uso de esta
tecnologia estd ademas vinculada a metodologias activas de aprendizaje y al paradigma
actual de aprendizaje por competencias. En ese nuevo espacio, lo virtual puede dar
acceso al descubrimiento de un nuevo conocimiento, a crear conocimiento, a una
experiencia interesante y motivadora, a la visualizacion de un espacio imaginado. La
RA posibilita estas experiencias de aprendizaje de caracter ubicuo, innovador y con
tecnologias avanzadas a los alumnos, dentro incluso de las infraestructuras tecnoldgicas
estandar de las escuelas actuales. Con la sofisticacion e innovacion de esta tecnologia
puede propiciar aumentos en la motivacion de los estudiantes, potenciando, de este

modo, el rendimiento escolar.

Para Pantelidis (2009) las desventajas de utilizar realidad virtual se relacionan
principalmente con su coste econdémico, aunque va disminuyendo poco a poco; con el
tiempo necesario para aprender a usar los dispositivos y aplicaciones necesarias, que
también se va reduciendo, con los posibles efectos sobre la salud y la seguridad; y con
vencer las posibles reticencias a utilizar e integrar nuevas tecnologias en un curso o plan

de estudios.

La RV es una tecnologia apta solo para algunos escenarios en educacion, por lo que
Pantelidis (1996) y Aznar Diaz, Romero Rodriguez & Rodriguez Garcia (2018) hacen
las siguientes sugerencias sobre cuando utilizarla en la educacién. Aunque traemos a
esta investigacion las valoraciones del estudio de Pantelidis de 1996, y a pesar de que ha
evolucionado enormemente esta tecnologia, las consideraciones de esta autora

continuan hoy en dia vigentes.

- Debe utilizarse como una simulacion.

- Ensenar o entrenar usando lo real es peligroso, imposible, inconveniente o
dificil.

- El modelo virtual se puede ensefar o entrenar como uno real.

- Interactuar con un modelo es tan motivador o més motivador que interactuar con
lo real.

- La reduccién de viajes, costes y / o logistica asociados a la clase para la
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capacitacion o experiencia la hacen una alternativa atractiva.

Las experiencias compartidas de un grupo en un entorno compartido son
importantes.

La experiencia de crear un entorno o modelo simulado es importante para el
objetivo de aprendizaje.

La visualizacion de informacion es necesaria para poder manipular y reorganizar

la informacion. Utilizando simbolos graficos, puede ser mas facil de entender.

Siguiendo con la misma autora, no es conveniente usarla cuando:

1.

La interaccion con los seres humanos reales ya sea profesores o estudiantes, es
necesaria.

El uso continuado de un entorno virtual podria ser dafiino fisica y
emocionalmente.

El uso de un entorno virtual puede resultar como una "naturalizacion", es decir,
cuando una simulacion es tan convincente que algunos usuarios podrian
confundir el modelo con la realidad (Stuart, 2001).

La realidad virtual ain es demasiado costosa para justificar su uso sistematizado
y usual, considerando el aprendizaje y el resultado esperado en el sentido de

poder evaluar su empleo con relacion al rendimiento académico que aporta.

2.5.5. Oportunidades didacticas de Internet de las Cosas (loT)

Internet de las Cosas - IC, ejemplifica la forma en que la tecnologia digital puede ser

integrada en el entorno fisico habitual. Segin Pascual-Espada, et al (2011), la idea que

hay detras de Internet de las cosas es que cualquier cosa u objeto que se etiqueten

adecuadamente (por ejemplo, a través de RFID2'®), es capaz de comunicarse a través de

una estructura similar a Internet con otros objetos que son etiquetados de manera

similar. IC se vincula con la actividad cotidiana en una amplia gama de ocupaciones.

Por ejemplo, la eliminacion de un cartén de leche de la nevera podria dar lugar a la

solicitud en linea de un nuevo pedido de leche fresca. O, conectar la caldera o la

lavadora desde el coche o la oficina (Manches, et al., 2015). Estamos ante un tipo de

18

Identificacion por radio frecuencia
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TIC que esta directamente relacionado con los futuros usos y elementos de la red
venidera —aunque muchos de ellos ya se estan ofreciendo a los usuarios- y algunos
autores la catalogan dentro del amplio abanico que contendran las nuevas tecnologias

WEB.

La interaccion de los nifios con la tecnologia esta en continua evolucion, ya que cada
vez hay mas dispositivos que pueden capturar y responder perfectamente a la actividad
cotidiana. Esto plantea preguntas pertinentes, por ejemplo: ;cémo acercar estas
tecnologias a los nifios como una actividad cotidiana?; ;como se usan los datos de su
actividad, y en qué medida los nifios y sus padres son conscientes de la tecnologia? Se
examinan estas preguntas a la luz de una tecnologia emergente, Internet de los Objetos
(I0) o de las Cosas, basandonos en tres investigaciones realizadas en tres contextos:
contexto de escritorio, del hogar y escolar. En dos de estos se ha dado un gran éxito
comercial de los disefios 10 (Skylanders y Disney Infinity). Si bien estos juegos
particulares estan limitados pueden captar la actividad de los nifios. La investigacion
ilustra como la digitalizacion de los objetos cotidianos (juguetes) puede influir tanto en
actitudes como en el comportamiento, y generar potencialmente datos reveladores sobre
la actividad cotidiana de los nifios. Es importante destacar también que se mostré el
potencial de los nifios no solo para entender, sino también para disefar a través de esta

tecnologia (Manches et al., 2015).

Segun Hsu & Lin (2016), IO se estd convirtiendo en un importante desarrollo en la
tecnologia de la informacién, con un gran potencial para aumentar la comodidad y la
eficiencia en la vida diaria. Aunque el nimero de usuarios de los servicios de 10 va
aumentando de manera espectacular, poco se sabe sobre lo que motiva el uso
continuado de este tipo de servicios. Se ha investigado los pros y los contras del uso de
esta tecnologia y los resultados indican que las externalidades de la red desempefian un
papel importante para influir en la percepcion de las prestaciones de uso y, por lo tanto,
la adopcion de los consumidores. Mientras que las preocupaciones sobre la privacidad

tienen un efecto relativamente débil en materia de adopcion.

Algunos trabajos presentan un modelo para la realizacion de clases de Internet de los
Objetos sobre la base de una nube orientada en servicios de plataforma WEB. El

objetivo del modelo disefiado es proporcionar conceptos de 10 a los estudiantes
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universitarios, que les permitan desarrollar sistemas bésicos de prototipos utilizando
microdispositivos de proposito general, una infraestructura en la nube y el servicio

(Baptista y McPherson, 2014).

En otros casos se ilustra un enfoque integrado que combinan la inteligencia de negocios,
grandes volumenes de datos e IO, que se aplica a los recursos de informacién que
incluyen contenidos estructurados y no estructurados, datos de redes sociales,
multimedia, multiples vocabularios de dominio, clasificadores geoespaciales y
ontologias (Chianese, et al., 2016). Esto se implementa en un sistema de informacioén
que explota tecnologias en memoria asociativa en el contexto de la computacion en la
nube (cloud computing), asi como las tecnologias semanticas para la fusion y el analisis
de la informacién procedente de fuentes heterogéneas. El objetivo principal esta

apoyando la cultura de patrimonio de activos, promocidn, publicacion, gestion y uso.

La mayoria de los recursos IoT que se manejan en centros de Secundaria, para un
determinado uso educativo, son herramientas que se emplean fundamentalmente en las
materias de Tecnologia. Son dispositivos que se manipulan para conectarse a la red y
ofrecer resultados para el andlisis y toma de decisiones sobre datos del alumnado. Los
productos inteligentes conectados abundan en las noticias y en los estantes de las
tiendas, a raiz del gran boom comercial de estos productos. Este hecho puede animar al
profesorado para aprovechar el entusiasmo de los estudiantes con la IoT en general para
construir un nicleo comun de estdndares de Matematicas e Ingenieria mas accesibles.
En algunos articulos, se sigue la tendencia del autor que anima al profesorado a
consultar listas de recursos IoT que se recomiendan en la WEB, generalmente por
razones de limitacion de tiempo o recursos. Estos productos, la mayoria ofertados en
abierto, permiten que distintos especialistas, como ingenieros, matematicos y profesores
de Primaria o Secundaria, puedan interactuar y generar la participacion de sus
estudiantes con enfoques distintos e innovadores (Davis, 2017). Si concretamos cuales
son los elementos IoT que actualmente se estan utilizando en la Educacion Secundaria
Obligatoria, nos centramos en el area de Wearables o portables. Son dispositivos que
captan datos distintos para que los estudiantes tengan conocimiento de distintas
asignaturas y profundicen en diversos aspectos (International Conference of Mobile
Learning, 2016). Tenemos algunos ejemplos famosos como las gafas de Google que

permiten realizar diferentes experimentos fisicos (Kuhn et al., 2016).
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Pero no todos los dispositivos portables pueden manejar datos estrictamente
académicos. Algunos captan datos del alumnado y del profesorado para fines
basicamente comerciales. Kuchler (2017), por ejemplo, alerta de las vulnerabilidades
inherentes en Internet de las Cosas, tema muy presente en la actualidad en la industria
de esta tecnologia. Por ejemplo, Samsung advirtio, en 2015, a sus clientes que "si sus
palabras incluyen informacién personal o de otra indole, esa informacion estara entre
los datos capturados y transmitidos a un tercero a través de su uso de reconocimiento de
voz". Situaciones como las que acabamos de mencionar estan apareciendo en estos
ultimos afios en la prensa, como es el caso de las denuncias de las grabaciones de las
conversaciones personales en Google o en juguetes con micréfono y sistema de

reconocimiento de voz.

2.6. Clasificacion en dimensiones educativas de las categorias
definidas de las aplicaciones de la WEB 3.0 dirigidas a la

Educacién Secundaria Obligatoria

A partir del analisis de las distintas fuentes documentales consultadas, tanto primarias
como secundarias, y también de las aplicaciones TIC descubiertas en la investigacion de
campo, hemos recogido un elevado ntimero de efectos y oportunidades en el uso de las
aplicaciones analizadas. Dependiendo del agente que recibe y/o protagoniza estas
caracteristicas podemos realizar una agrupacion o clasificacion en distintas
dimensiones, todas ellas relacionadas con el proceso de ensefianza y aprendizaje en el
aula. Estos atributos se exponen en la gran mayoria de estudios examinados, o bien han
sido recogidas a través de los comentarios realizados en diferentes portales
especializados. Esta propuesta de categorias relacionadas con el uso de las herramientas
con la tecnologia WEB 3.0 en las aulas de la ESO, nos servird para identificar estos
recursos y para integrarlos en un instrumento que permita valorarlos a los profesionales
que imparten docencia en la ESO. En concreto, destacamos las siguientes dimensiones

relacionados con el uso de tecnologias WEB 3.0 en este ciclo educativo (Tabla 10):
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Dimensiones o categorias relacionadas con el uso de aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 en

las aulas de la ESO.

Dimensiones

Descriptores

Actitudes alumnado

Fomentan el interés del alumnado (Maquillén, et al., 2017).

Potencian o incrementan la motivacion (Lorente, 2016;
Rodriguez-Fernandez, 2017).

Algunas de las aplicaciones ayudan en la autoevaluacion por parte
de los estudiantes (Sanchez-Vera, et al., 2013).

Este tipo de herramientas, llevadas correctamente, potencian la
reflexion a nivel individual y de aula (Ohler, 2008)

Fomentan la iniciativa.

Facilitan el auto aprendizaje (Ohler, 2010)

Tipos de aprendizaje

Fomenta el aprendizaje cooperativo (Jovanovich, 2008).

Facilita el aprendizaje significativo (Torres & Costa, 2012).

Fomenta el aprendizaje colectivo.

Potencia el aprendizaje activo o por descubrimiento (Bruwer &
Rudman, 2015; Maquillon, et al., 2017).

Facilita el aprendizaje constructivista (Sanchez-Vera, et al., 2013)

Apoyo al profesorado en
el proceso educativo

Facilita el seguimiento con relacion al ritmo de trabajo del
alumnado.

Mejora en el control de los puntos débiles del alumnado (Sanchez-
Vera, et al., 2011).

Mejora en el control de los puntos fuertes del alumnado (Sanchez-
Vera, et al., 2011).

Mejora las barreras econdmicas en actividades costosas
economicamente hablando (Pantelidis, 2009).

Facilita el trabajo con alumnado agrupado en distintos niveles
(Munday, 2016).

Potencia realizar actividades que antes no se hacian por aspectos
logisticos.

Facilita la personalizacion del aprendizaje del alumnado (Bruwer
& Rudman, 2015).

Debilidades/barreras a
superar

Potencia la limitacion del tiempo de uso de algunas aplicaciones.

Facilita la diferenciacion de los espacios virtuales y de los reales.

Potencia el uso de normas para una correcta administracion.

Fomenta espacios para la critica y la reflexién de los contenidos
abordados (Ohler, 2010; Carmichael, 2013).

Facilita informacion relativa a los efectos perjudiciales de la salud
con el uso de algunas tecnologias (Canellas, 2017).

Fomenta la verificacion de los resultados obtenidos.

Facilita el uso responsable de las aplicaciones con los demas.

Fuente: elaboracion propia
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2.7. Caracteristicas de las aplicaciones en relacién con el uso

critico y adecuado de las nuevas TIC
Si nos cenimos al mayor riesgo que pueden tener nuestros estudiantes con relacion al
acceso a futuras herramientas WEB, como es el caso de las que pertenecen a IoT, este
va asociado a problemas técnicos y de seguridad. Una clara propuesta de esta situacion
ante la afluencia de aplicaciones no controladas que pueden plantear un riesgo se recoge

en la siguiente entrada:

Nos encontramos que los dispositivos 1oT proporcionan una gran cantidad de datos que
pueden ser analizados y convertidos en informacion util, pero existe el problema de que
es necesario disponer de un adecuado ancho de banda para manejar estos flujos de datos
y responder de forma rapida. Para que todo ello funcione, no puede haber puntos
conflictivos, ni a nivel de punto de acceso Wifi, ni en los interruptores de la red
cableada, ni a nivel del proveedor de Internet. Los dispositivos Wearables juegan
también un papel cada vez mas importante en el campus, junto con una gran diversidad
de dispositivos BYOD de estudiantes. Esto significa que los puntos de acceso deben
estar disponibles en todo el campus, incluyendo areas que normalmente no disponen de
cobertura, como almacenes, sotanos o talleres. En medio de esta enorme diversidad de
dispositivos en red, debe garantizarse la privacidad y seguridad de estudiantes y
profesores. La red debe ser capaz de proporcionar conectividad a todos los dispositivos,
y al mismo tiempo hacerlo de forma muy selectiva. Los dispositivos autorizados deben
poder acceder a la red de manera rapida y sencilla, mientras que se debe impedir la
conexion a dispositivos no autorizados. La mejor manera de implementar esto es
definiendo una politica de modo que dispositivos, aplicaciones y usuarios puedan
acceder a la red, especificando desde qué lugares y en qué momentos del dia.
Aplicaciones y dispositivos no controlados suponen un riesgo constante para la red, por
lo que es vital disponer de un medio para monitorizar todos los dispositivos y
aplicaciones que estan usando la red (‘Internet of things’ y analisis de red: cémo

sacarles partido en entornos educativos, 2017, 26 de junio).

El uso de aplicaciones relacionadas con Internet como recursos educativos para los
estudiantes, no deja de ser un tema contradictorio entre el profesorado. Tal y como se

comprobo en una encuesta de opinion dirigida a este colectivo, admitian un impacto
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positivo para trabajos de investigacion, pero al mismo tiempo creian que estas

herramientas distraen a la nueva generacion con periodos breves de atencion (Figura 9).

Online survey of 2,462 Advanced
Placement and Writing Teachers

77% of 87% agree
teachers these
surveyed say technologies
the internet and are creating

digital search an “easily
tools have had distracted
a “‘mostly generation
positive” impact with short
on their attention
students’ spans”

research work

Figura 9. Opiniones positivas y negativas de profesores acerca del uso de estudiantes de las
herramientas de Internet. Fuente: Rainie, 2017: 33

A la vez, si nos centramos en las amenazas comunes que van ligadas a la aplicacion de
las nuevas tecnologias en las aulas, tenemos que realizar un analisis mas exhaustivo
para clasificar los distintos tipos de repercusiones que deberemos afrontar en breve, que,

por orden de prioridad, serian:
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Implicaciones en la salud de los estudiantes relacionado con el consumo de TIC.

Implicaciones en la salud de los estudiantes relacionado con el consumo de TIC

Uso excesivo de las
TIC

Para algunas personas se convierte en una forma de distraccion. La
conducta en este medio se convierte en adictiva (Gonzalez-Ibafnez,
2009; Quesada & Trujano, 2015).

Uso de internet entre
los adolescentes

Hace referencia a Ins@fe y Protégeles4,
vinculadas o subvencionadas por la Unidén Europea y también el
programa de sensibilizacion ‘“Internet Segura” de la Agencia de
Calidad de Internet (IQUA) que desarrollan multiples actividades,

como campafias y trabajos de prevencion, por ejemplo, contra la

iniciativas, como

bulimia y la anorexia o la pornografia infantil. Tienen como
objetivo fundamental mejorar la seguridad de los menores en
Internet. Destaca las recomendaciones elaboradas por UNICEF en
su “Decalogo de los e-derechos de los nifios y las nifias”. Entre las
recomendaciones podemos destacar, las que hacen referencia al
derecho al acceso a la informacidn y la tecnologia, al derecho a la
libre expresion y asociacion, que solo podran ser restringidos para
garantizar la proteccion de los nifios y nifias de informaciones y
materiales perjudiciales, de la explotacion, el comercio ilegal, los
abusos y la violencia de todo tipo; el derecho a la intimidad de las
comunicaciones y a no proporcionar datos personales, preservando
su identidad y su imagen de posibles usos ilicitos, asi como el
derecho y la responsabilidad de los padres y madres de orientar,
educar y acordar con sus hijos e hijas un uso responsable de Internet
(Mayer, 2011; Martin-Perpifia, Poch & Cerrato, 2019).

Acceso y uso de TIC y
sus repercusiones en la
salud en los
adolescentes de la ESO

“Respecto al fracaso escolar hay evidencia de que el uso intensivo
del ordenador o la ausencia de uso se relacionan con un bajo
rendimiento académico entre los adolescentes. Estos resultados se
confirman en el JOITIC, excepto en el tiempo dedicado a los
videojuegos, que no se relaciona con el rendimiento escolar. El
control paterno se asocia a mejores resultados académicos”
(Mufioz-Miralles, et al., 2014: 8)

Sindrome del ojo seco,
problemas oculares
que ahora se
diagnostican a edades
cada vez mas

tempranas

Asociado al constante uso y conexion a Internet mediante distintos
dispositivos. El ojo se queda apenas sin lagrima debido a que se
fuerza la vision en pantallas diversas. Las consecuencias pueden ser
variadas, hasta llegar a la pérdida de la vision, problema que ha
aumentado en nifios y adolescentes. La solucion se encuentra en la
dosificacion de colirios y pautas de parada y relajacion visual.
Como se afirma en El lado B de la tecnologia (2015, 8 de marzo) y
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‘ en otros estudios como el de Jaiswal, et al. (2019).

Fuente: Elaboracion propia.

Relativo a la sociedad de la informacién e Internet, de la autenticidad y la verificacion
de las noticias o de los datos que aparecen en la red, Lee Rainie, director de
investigacion del Centro de Investigacion American Pew de Internet, Ciencia y
Tecnologia, en Washington D.C., USA, alerta de que nos enfrentamos a un exceso de
informacion por lo que el desafio real es ser capaz de elaborar y utilizar con
conocimiento, situacion que en la actualidad aun no se ha sabido controlar ni gestionar.
Esto desemboca en una contradiccion, ya que se habla de la era del conocimiento,
cuando estamos en la de la posverdad. Ante esta situacion los profesionales de la
educacion deben saber ayudar para afrontar este reto con los estudiantes. Ademas de
ensefiar que la presencia permanente de la tecnologia origina un nuevo panorama de la
informacion para los estudiantes, en el sentido de que es muy rapido y facil adquirir

informacion, pero dificil, en general, saber tratarla de manera profunda y validada.

Todawy

“a oryp = \u@&\:
Trolls @.ﬁ%ﬁ

Weaponized information

Figura 10. La educacion en la era de noticias falsas y hechos discutidos. Fuente: Rainie, 2017:
33

Tal como acabamos de mencionar, estamos inmersos en la sociedad de la
sobreinformacion y de la inmediatez, por lo que es importante poder conocer realmente
a la generacion que se desarrolla en este escenario. Es sustancial poder describir las
caracteristicas mas sobresalientes de la generacidn que conforman el milenio. Se
destacan aquellos aspectos que se relacionan con la educacion superior, ya que se busca
entender como aprenden en el mundo actual digitalizado. De esta forma se puede
delinear cudl es el perfil del docente que los debe recibir cuando se incorporan a la

universidad. Ya que esta se la visualiza como una promotora de cambios en su entorno
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con relacion a la formacion en ciudadania, dentro del ambito social y productivo,
cambiando el eje de las publicaciones académicas por publicaciones para el

mejoramiento del empleo y las condiciones de vida (Cataldi & Dominighini, 2015).

Aunque la generacion de los Millennials es una de las mas estudiadas en los ultimos
tiempos, en la actualidad ha surgido otra generacion que le estd sustrayendo
protagonismo: la Generacion Alpha. Pero ;sabemos quiénes son los que conforman esta
nueva generacion y qué importancia pueden tener para la sociedad en general, y en
especial, en la educacion? Los Alpha son aquellos nacidos a partir del afio 2010 y que
estan completamente familiarizados con todo lo que acontece en la WEB, con el uso de
teléfonos inteligentes y dispositivos electronicos. Es por eso por lo que los Alpha llevan
mucha ventaja a los Millennials en cuanto a tecnologia se refiere, ya que no las han
tenido que aprender a usar, sino que forman parte de su vida desde que nacen. En este
caso el grito de alerta se realiza en varias direcciones. La primera, relacionada con las
empresas de publicidad. No es de extraiar que para las marcas sean tan importantes los
miembros de esta generacion, ya que estan cambiando la cultura y la sociedad debido a
su adiccién a la instantaneidad y la novedad. La segunda vertiente es que es una
generacion nativa digital, al mismo tiempo que huérfana digital. Tecnologicamente
puede estar bien preparada, pero presenta importantes carencias que deben ser atendidas

en cuanto al contenido que son capaces de recuperar y utilizar.

Si a lo largo de los ultimos 50 afios las jovenes generaciones se han enfrentado a la
irrupcion, cada vez mas rapida, de tecnologias y artefactos que determinaban los modos
de acceder y utiliza la informacion y de comunicarla, esta realidad se ha radicalizado en
la 0ltima década. Muestra de esta evolucion es la Tabla 12 en la que se clasifican las
generaciones que surgieron en cada momento analizadas por rasgos sociales, historicos

y tecnoldgicos de las sociedades del siglo XX y XXI, respectivamente.

105



Escuela
Internacional
de Doctorado

Tabla 12.

EIDUNED

Contextos historico-sociales y tecnoldgicos de las generaciones de finales del siglo XX y
principios del XXI.

Generacién Baby Generaciéon X | GeneracionY | Generacién Z Generacidn alfa
Boomer 1965-1980 1981-1997 1998-2009 2010-2025
1946-1964
Idealista, Guerra fria Globalizacion, Ultramodemidad Pnimavera arabe
pacifistas Criticos activistas | Fin de la guerra 118 2011
S Liberacién | Cultura de masas, fria, Guerra de Irak Era post pandptica
= sexual Trova, Nirvana, Revolucion Crisis financiera Hackers
EF Libertad de Madonna, U2 digital, 2008 Snowden.
=8 expresion Migrantes Ambientalistas. | Nativos digitales. Wikileaks
E = Beatles, digitales Primeros nativos | Hiperconectados, Narcotrafico
= Rolling digitales. Mulitareas, Conciencia
S Stone, Elvis Britney Spears, Tustin Bieber ecologica
Priestley Eminem, tecno, Emos Hipsters.
reggaeton Uber. Aibnd
Teléfono de TV blanco y Teléfono de Camaras digitales, Web 3.0
radio, cine, negro, TV color, teclas, beeper. | Google Wikipedia, Touch. Camara
discos de TV por cable, Nintendo, You Tube, frontal, Selfie.
5 acetato, Beta, Atam, Playstation, CD, Celulares 3G. Spotify, Whatsapp.
2 CAMAra celular, DVD, MTV, GPS, Web 2.0, Waze, Big data,
E polaroid, Walkman, Nickelodeon. Videochat, Netflex. Tinder,
g primeras ARPA; LAN Discman, mp3, | Facebook Twatter, Snapchat,
= computadoras www, Yahoo, Ipod. Iphone, Instagram.
7 Hotmail, SMS. USB. Twatch
E Windows, email, | Nethook Ipad,
] Chat, Webcam, | Gmail. Bluetooth,
Disquete. Wireleses,
Web 1.0 Routers,
Geolocalizadores.

Fuente: Ricaurte y Ortega, 2015

Si analizamos esta tabla entrevemos a grandes rasgos los principales obstaculos y
avances con que se encuentran estas ultimas generaciones y el cambio, con la
correspondiente adaptacion, que supone ensefiar a los profesionales de la educacion en
cada contexto. Sin duda, algunos hechos historico-sociales marcan indiscutiblemente a
las sociedades y sus generaciones. Las claras diferencias entre los ciudadanos del Baby
Boomer con los de la generacion Alpha son evidentes. Los valores imperantes de esta

ultima fueron ya augurados por Bauman, (2010: 221-22), al afirmar que

el cese de la era orwelliana augura el fin de la era del compromiso mutuo: entre
supervisores y supervisados, trabajo y capital, lideres y seguidores, ejércitos en guerra.
Ademads de la aparicion de amenazas globales como Estado Isldmico y las llamadas
guerras cibernéticas. La principal técnica de poder es ahora la huida, el rechazo
concreto de cualquier confinamiento territorial y de sus engorrosos corolarios de
construccion y mantenimiento de un orden, de la responsabilidad por sus consecuencias

y de la necesidad de afrontar sus costes.
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Este conglomerado, junto con los vertiginosos y acelerados cambios tecnologicos,
provocan unas tendencias culturales y sociales que inciden directamente con la
transformacion de la vision y la perspectiva de las funciones de las figuras claves de la
sociedad clasica: escuela, familia, gobierno, empresa, religion, etcétera. Por este motivo
es trascendental conocer a qué tipo de generacidon nos enfrentamos para saber la
direccion mas adecuada a seguir. Buesa & Zamberlan (2017), por su parte, indican que
no podemos dejarnos ilusionar por la cantidad de aparatos, herramientas y aplicaciones
virtuales, puesto que la tecnologia es tan s6lo un medio para lograr un fin, que debe
posibilitar que las competencias y habilidades de los alumnos se desarrollen con éxito.
Ensefiar es un proceso que requiere un aprendizaje permanente. El alumno debe
aprender no la respuesta en si, sino lo que es mas importante, como se ha llegado a ella,
ademds de que este proceso, sin la ayuda del docente, es extremadamente dificil. El
docente debe ser un guia, un facilitador (Prensky, 2008; Latham & Ewing, 2018; Velez,
Velez, Mera, Mendoza & Mendoza, 2020), que invite al alumno a plantearse mas
preguntas sobre el mundo que le rodea. Citando a Shor & Freire (1987: 36) “nadie lo
sabe todo, nadie lo ignora todo, por eso nadie educa a nadie, los hombres se educan en
comunién por medio de la practica”. El docente, en ninglin caso, debe seguir siendo un
mero transmisor de informacién, debe convertirse en un “Educomunicador” (Oliveira,
1998) con la responsabilidad de organizar el pensamiento en un todo comprensible,
empleando las habilidades de la retdrica y la exposicidon para que las ideas sean claras

para el oyente o lector.

Las posiciones criticas que reclaman una profunda reflexion y, en consecuencia, de una
adecuada gestion de esta nueva sociedad, son destacadas. Uno de ellos es Turkle (2017),
que cuestiona el hecho de haber sacrificado la conversacion por la conexion. La autora
destaca que estamos inmersos en un mundo digital donde permanecemos
permanentemente conectados a todos los niveles: personal, profesional y social. Casi sin
darnos cuenta, hemos abandonado la conversacidon cara a cara. La autora analiza las
desastrosas consecuencias de la pérdida de la conversacion que hemos experimentado
en los ultimos anos, que hace peligrar lo que nos define como seres humanos. Dentro de
estas mismas tendencias, lo cual no significa que estén en contra de las incesantes
apariciones TIC, destacamos otros autores, como, por ejemplo, Evgeny Morozov, el

cual carga contra los peligros de Internet y de los discursos tecno-utdpicos que circulan
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alrededor de ella.

Otro elemento que no tenemos que obviar son las novedades que nos brinda cada vez
mas, el campo de la IA, con los bots y sus variantes. De su accion en la red y con
diferentes usuarios, se presentan ya consecuencias que deben ser analizadas. En esta
linea, Sonia Pacheco, directora del congreso de DES (Digital Business World Congress),

apunta hacia otro valor fundamental al que debemos prestar atencion.

Serd un afio donde habra espacio para la reflexion y para sentar los principios
fundacionales y bases éticas del desarrollo de estas tecnologias, que no olvidemos
pueden acarrear impactos muy negativos si se desarrollan con fines perniciosos o no
apropiados, como por ejemplo la fabricacion de armas, la vigilancia con fines politicos
u otros mas cotidianos, derivados de implementacion de sesgos en el disefio de la
algoritmia, como pueden ser la denegacion de productos o servicios por vivir por
ejemplo en un codigo postal considerado probabilisticamente menos relevante (TICbeat,

2018: 6).

Lo que nos lleva a tener que abordar el uso de la red por los adolescentes y en el que el
profesorado no podra dejar de lado una serie de medidas y pautas. Otro tema relevante
es que las grandes compaiiias de tecnologia estdn apostando por nuevas formas de
incidir en el comportamiento humano a partir de la robdtica. En esta linea encontramos
las novedades en robotica, realidad aumentada y virtual, drones, Internet de las cosas
(IOT) o aplicaciones basadas en grafeno en el NexTech, el pabelldon que repite su
presencia en el Mobile World Congress para mostrar a los participantes la ultima
frontera de la tecnologia de la proxima generacion, segin GSMA. En la edicion del
2018 entre las novedades mas destacadas se encuentra Pepper, un robot humanoide
disefiado para SoftBank Robotics capaz de percibir las emociones humanas y con
aplicaciones para asesorar a los clientes o funcionar como punto de informaciéon en
establecimientos de banca o comercio (Robots Humanoides, 2018). Este robot funciona
con lenguaje natural, consigue una conexion emocional con el cliente y es muy eficiente
trabajando con colectivos como las personas de la tercera edad y también con los mas
jovenes. También se ha introducido en el &mbito empresarial, por ejemplo, en la cadena
de supermercados Carrefour, donde ayuda a los consumidores a elegir un vino o la

cadena de cruceros Costa Cruceiro, que funciona como punto de informacion.
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Otra de las novedades que en el 2018 ofrece el NexTech es una prenda tecnoldgica en
forma de diadema disefiada por la firma californiana Modius Health que estimula el
nervio vestibular y que conecta con el hipotalamo para ayudar al usuario a conseguir sus
objetivos fisicos, sean atléticos, estéticos o de salud. El portavoz de Modius Health,
Tonny Wilcox, ha explicado que una de las aplicaciones mas populares de la diadema es
que ayuda a activar el metabolismo y perder peso, contrarrestando la sensacion de
hambre y favoreciendo la saciedad. Activando el dispositivo durante una hora al dia,
realmente puede cambiar el metabolismo general de una persona y alterar el deseo del
cuerpo de almacenar grasa. Los auriculares se cargan mediante USB, por lo que se
puede cargar facilmente en el ordenador o portatil. Como caracteristica de seguridad,
Modius ha sido programado para detener la estimulacion automaticamente si el uso
supera una hora al dia. Cuando el auricular estd encendido el usuario literalmente no
hace nada: la estimulacion suave del nervio vestibular hace todo el trabajo, comentan
los responsables de Modius Health, una empresa que participa en el MWC por primera

VEZ.

En contraste, el desarrollo de los sensores también estd marcando la diferencia de las
innovaciones que se pueden encontrar en el NexTech. Un ejemplo de ello es la interfaz
cerebro-maquina disefiada por la multinacional japonesa Hamamatsu y basada en la
tecnologia fotonica. Este artilugio permite mover objetos a través de la hemoglobina
oxigenada que genera el cerebro humano al activar el pensamiento y que se detecta a
partir de un sensor ubicado en la frente. Cuando se para el pensamiento y se relaja el
cerebro, el sensor ordena que la maquina que mueve el objeto se pare. Hamamatsu ha
hecho una demostracion de esta tecnologia con una pista de Scalextric que ha montado
en su stand del NexTech, donde los participantes pueden hacer carreras de coches que
aceleran y frenan a través de su propia mente. Sin embargo, el portavoz de la
multinacional japonesa, Victor Sanchez, explicd que la aplicacion tiene otras funciones,
especialmente en el campo médico, ya que permite detectar rapidamente la
concentracion del oxigeno en la sangre de los pacientes y que puede ser especialmente
util en la cirugia cardiaca, aunque también se puede utilizar en el entrenamiento
deportivo de alto rendimiento, por ejemplo. Todos estos hallazgos nos hacen reflexionar
en la cantidad de innovaciones y cambios que pueden llegar al ambito educativo y que

aun estan por estrenar.

109



Escuela
Internacional
de Doctorado

EIDUNED

Directamente relacionado con la tematica anterior, también estdn surgiendo voces
relevantes que destacan los importantes efectos que pueden derivarse ante el uso
desmesurado de pantallas de moviles y otros dispositivos similares. Una epidemia
silenciosa y peligrosa amenaza a los nifios durante los primeros afios de vida, entre los 0
y 3 anos. En Francia, la doctora Anne-Lise Ducanda, responsable de Proteccion
Maternal e Infantil, ha creado un colectivo con otros profesionales de la salud, pediatras,

logopedas y psicologos, para hacer reaccionar a las autoridades.

Exigen ir mas alla de sus estudios de campo, tomar medidas y advertir de los efectos nocivos
de la sobreexposicion de los nifios a las pantallas, tal y como ocurre con las adicciones al
alcohol, al tabaco y a las drogas. Cada vez hay mas adultos adictos a la dopamina que nos
proporcionan las recompensas que recibimos de les redes sociales. Incluso algunos de los
principales lideres de la industria de las redes sociales, como uno de los cofundadores de
Facebook, reconocen que este tipo de red social se basa en el funcionamiento del cerebro, y
en particular con los circuitos neurales de la recompensa. Esta compensacion proporciona
una dosis de dopamina, conocida como la hormona de la felicidad, al cerebro. Expertos en
adicciones comparan el mévil con una verdadera bomba de dopamina que, a medida que
recibimos un "me gusta" o alguna recompensa parecida, produce una descarga de esta
sustancia que nos satisface. En definitiva, desde pequefios estamos consumiendo
aplicaciones que se han disefiado para hacernos adictos a las pantallas (Moreira & Flaux,

2018).

2.8. Conclusiones

Es importante pararse a destacar los puntos mas significativos de cada apartado de este

capitulo por separado.

El primer punto seria en lo que concierne a la delimitacion del término WEB 3.0,
entendemos que es un concepto amplio que se diferencia de la version anterior en la
incorporacion de nuevas funcionalidades y caracteristicas técnicas. Algunas incorporan
nuevas utilidades y servicios, otras se diferencian de los usos de la WEB 2.0.
Recalcando que, ligado a ello aparece distinta terminologia que es necesaria introducir y
descifrar, como es todo el conglomerado de Aplis que se ejecutan o se descargan de la
red, y que ademds poseen alguna de las técnicas WEB recientes. Es lo que llamamos

WEB 3.0., en consenso con Dominic, et al. (2014).
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El segundo en lo que concierne a la localizacion de Aplis que se inscriben en la
clasificacion perseguida, la inmensa mayoria provienen de la comunidad Open Source
(licencia libre). Ademas de proceder primordialmente del mundo anglosajon y de
investigaciones en estudios superiores, difundiéndose a través de entornos académicos y
gubernamentales mediante publicaciones, portales WEB y redes sociales. Tobias-
Martinez, Fuentes, y Biagiotti (2017) afirman que los medios digitales carecen de
espacios virtuales que orienten y ayuden a los profesionales, a la vez que también el
desarrollo de Recursos Educativos Abiertos (REA) y Objetos de Aprendizaje (OA) han
ido en aumento, y seguiran en la misma linea. En este contexto, la parte mas relevante
relacionada con el uso de las Aplis presentadas y su repercusion en el mundo educativo

nos ofrece los siguientes aspectos:

1) La posibilidad de que la tecnologia supla los contenidos y la ensefianza. Esta
unificacion, sin duda, trasladard consigo la necesidad de efectuar los esfuerzos
necesarios para llevar a cabo la estandarizacion de esencias educativas, desarrollo de
intranets educativas o el esbozo de unidades de aprendizaje basadas en los estilos de

aprendizaje (Franco-Moreno, 2017).

2) Mejoras en funcionalidades tecnologicas para distintos usos y objetivos educativos:
busquedas inteligentes, evolucion de las redes sociales, mayor rapidez, conectividad a
través de maés dispositivos, contenido libre, espacios tridimensionales, WEB
geoespacial, computacion en la nube, facilidad de navegacion y vinculacion de datos

(Universidad ESAN, 2015).

A partir de las posibilidades mencionadas, al encontrarnos en los inicios de desarrollo y
aplicacion de las nuevas tecnologias apuntadas en el mundo educativo, aun es pronto
aventurar las valoraciones con todos los matices que iran apareciendo a lo largo de su
experimentacion real en el contexto de la ESO, etapa marcada por las caracteristicas

singulares y especificas de los elementos que lo integran.

De todo el amplio universo de las TIC, los recursos que mas se utilizan en el contexto
de la Educacion Secundaria y universitaria son los que pertenecen a la WEB 2.0, como

los blogs, redes sociales, wikis, gestores de contenido y otros tipos de aplicaciones, tal
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como hemos expuesto en este capitulo. De los que se augura vayan en alza, ya que la
mayoria de estos recursos estan accesibles para gran parte de los centros educativos, son
lo que pueden ejecutarse desde distintos dispositivos electronicos y han supuesto una
importante ayuda para la WEB en general. Internet evoluciona, y cada vez hay mas
consumo desde dispositivos moéviles, donde se buscan respuestas rapidas a preguntas
concretas, y no sirve el listado de enlaces de Google o cualquier otro buscador. Cuando
consultamos desde estos dispositivos, estos saben donde estamos y normalmente conoce
nuestro historial de busquedas, consumo e incluso nuestros gustos y los de nuestros
amigos a través de opiniones expuestas en la WEB, y el uso de las redes sociales. Asi
podemos ver que Internet es mucho mas que una gran red, caracterizada por la
pluralidad, la facilidad que tiene cualquier usuario para generar contenidos, ademas de
la diversidad de contenidos que hay disponibles. Sin embargo, de momento, mucho del
contenido de Internet queda fuera de la WEB 3.0, y la mayoria de informacién se queda
fuera de la utilizacion que hacen sistemas como Siri o Google Now para responder a las

consultas o localizar la informacion solicitada por los usuarios (Pasqual Sales, 2017).

Si analizamos el tipo de aplicaciones que van tomando cada vez mas auge en los niveles
educativos obligatorios, nos encontramos por orden de importancia con las aplicaciones
basadas en el juego y que pueden estar a su vez implementados con elementos WEB 3.0
diferentes (3D, Internet de las Cosas, Realidad aumentada, Inteligencia Artificial,
etcétera). Le siguen las aplicaciones de Realidad Virtual (visitas, representaciones,
visualizaciones y viajes virtuales). Y, por ultimo, los buscadores semanticos como la
marca Wolfram Alpha. Ligando este tipo de nuevas herramientas con estudios realizados
sobre sus usos y efectos en educacion, observamos que hay aun un amplio camino por
recorrer tanto a nivel de alfabetizacion informacional, instrumental, competencial y
ético, tanto para el alumnado como para el profesorado. Ademds de partir con escasa
informacion sistematizada relativa a obtener y seleccionar el tipo de aplicaciones que se

intentan abordar en este trabajo.

Para concluir, subrayar el hecho de que se ha partido de unos requisitos funcionales y
tecnoldgicos previos para considerar las herramientas buscadas. Con una definicion
concreta y diversificada de aplicaciones entendidas con tecnologias WEB 3.0. Estos
criterios unidos a que se han explorado herramientas de facil y econdmico acceso,

exclusivas para el contexto analizado, nos han limitado el nimero de aplicaciones
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resultantes. Asi como también de la observacion de la existencia de una gran cantidad
de informacion informal, difusa, repetida, no contrastable que hace dificil la tarea de

una busqueda practica, coherente y eficaz de recursos TIC para la etapa analizada.
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CAPITULO TERCERO

USO DE LAS TIC, TENDENCIAS EN EL MUNDO EDUCATIVO,
PREVISIONES FUTURAS Y ALFABETIZACION DIGITAL

Una vez hemos presentado y explicado qué son y que permiten realizar los recursos con
tecnologias WEB 3.0 en educacion, en este capitulo pasamos a identificar y analizar las
aplicaciones 3.0 dirigidas y/o utilizadas en el sector educativo. El objetivo se centra en
averiguar y detallar con mas amplitud las oportunidades que nos ofrecen cada grupo de

herramientas seleccionadas.

Previamente, para comprender en profundidad las posibilidades que nos ofrecen las
nuevas tecnologias WEB 3.0, es necesario entender algunos conceptos e implicaciones
relacionados con ellas, ademas de ser ineludible conocer el universo que integran todas
las aplicaciones TIC que se utilizan en las aulas. Con ello se pueden saber sus
potencialidades y sus debilidades, Unica forma de poder llegar a dominar distintas
metodologias y estrategias utilizadas en el aula en funcion de los objetivos educativos,
de los recursos que disponemos, de la tecnologia del momento y del contexto donde
ejercemos. Nos encontramos en el dilema de que delante de un nimero en crecimiento
incesante de recursos tecnoldgicos, hemos de conocer, seleccionar y aplicar
convenientemente las TAC (Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento) a nuestras

necesidades e intereses como docentes.

El objetivo final se centra en que, a partir de la recopilacion de las caracteristicas mas
significativas de las aplicaciones obtenidas, podamos sistematizar en diferentes
categorias los avances que se puedan plasmar posteriormente en un instrumento para
valorar recursos con tecnologias WEB 3.0 para la ESO. A partir de los resultados
hallados hemos de ser capaces de responder a distintas cuestiones que nos puedan
afectar a distintos niveles: ;Qué aplicaciones son las mas propicias dependiendo del
nivel del curso? ;Qué puntos débiles debemos reducir usando unas u otras
herramientas? ;Qué recursos nos ofrecen mas oportunidades en unas asignaturas
determinadas? ;Qué problemas pueden aparecer en clase al usar las aplicaciones

presentadas?
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3.1. Definicion de los términos TIC, TAC y de otros

relacionados con el uso de recursos digitales

TIC es el acronimo de Tecnologia de la Informacién y la Comunicacién, conjunto de
tecnologias que facilitan informacién y comunicacion a través de medios tecnologicos
de ultima generacion. Pero estas no tienen sentido sin una gestion concreta y adecuada

de las TIC en un entorno educativo, que impulsan las TAC.

Si nos cefiimos a las TAC, conforme a la definicion simbolica de Vivancos (2009), se
entiende como la suma del e-learning y la gestion del conocimiento. A partir de aqui, y
siguiendo a Cabero (2014), en la vertiente de las TIC estos medios son bdsicamente
usados como recursos educativos para los estudiantes, adaptados a las necesidades y
caracteristicas del alumnado con el objetivo de que alcancen una formacion digital. Esta
postura se centra fundamentalmente en la visién educativa, tecnologica e instrumental.
En la perspectiva de las TAC, su utilizacion persigue facilitar el aprendizaje y la
difusién del conocimiento. Son, por tanto, vistas no tanto como instrumentos de
comunicacion, sino como herramientas para la realizacion de actividades para el
aprendizaje y el andlisis contextual de la realidad circundante del estudiante. A nuestro
modo de ver, las TIC las conforman distintas herramientas digitales y tecnoldgicas que
estan dirigidas a proporcionarnos mas calidad de vida y ayuda en distintas tareas. Y las
TAC se refieren a la integracion y aplicacion de las TIC en el dominio educativo, de una
manera eficaz y eficiente, teniendo en cuenta que todos los factores van mas alld de
saber utilizar de forma mecanica los recursos apuntados. Basicamente, las TAC estan al

servicio del aprendizaje y la adquisicion del conocimiento.

Lozano (2011) destaca la diferenciacion entre términos de TIC y TAC. Las TAC tratan
de orientar las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) para unos usos
mas formativos, tanto para el estudiante como para el profesor, con el objetivo de
aprender mas y mejor. Va mas alld de un uso instrumental e implica aplicar
determinadas metodologias para lograr los objetivos que se deseen. Finalmente, con el
concepto de las TEP, ‘Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacion’, se

trataria de entenderlas no como herramientas educativas basicas, sino también como
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recursos para la participacion y la colaboracion de la comunidad educativa en un

espacio y tiempo que no tiene por qué coincidir.

Los continuos cambios tecnologicos y funcionales de Internet, desde principios del
presente siglo, asi como la proliferacion de dispositivos inteligentes que se pueden
adquirir con facilidad, ha permitido una revolucién en la cooperacion y creacion del
conocimiento que circula de forma horizontal sin barreras fisicas ni otras limitaciones.
Si aprendemos a usar adecuadamente las TIC y las TAC para motivar a los alumnos,
potenciar su creatividad e incrementar sus habilidades multitarea, asi como para
aprovechar las sinergias entre profesores y estudiantes, conformaremos un aprendizaje

aumentado.

En este aprendizaje aumentado, los alumnos, de forma proactiva, auténoma y guiados
por su curiosidad hacia un aprendizaje permanente, aprenden a sacar partido a la
extraordinaria potencia de Internet como fuente de informacion, recursos, metodologias
didacticas y con estimulos permanentes de diferentes indoles positivos y negativos

(Rodriguez, 2017:776)

3.2. Recopilacion de los tipos de aplicaciones TIC mas usadas
en el mundo de la educacion y de sus futuras tendencias.

La educacion formal

Aproximadamente hace ya casi un decenio que se estan usando, de forma gradual, las
TIC en las aulas de todas las etapas educativas. Dependiendo del tipo de centro u
organizacion, de sus recursos y de su proyecto educativo, su aplicacion estd mas o
menos normalizada. Segun Pritchett, et al. (2013) la percepcion de la importancia de las
herramientas WEB 2.0 y la tendencia futura en las aulas son evidentes, aunque varia en
funciéon del tipo de profesional educativo que lo valora y de otras caracteristicas del
contexto al que pertenece. Aun asi, haciendo una recopilacion del grado de satisfaccion
de los usuarios ante estas herramientas en los distintos escenarios educativos, todas
estas aplicaciones han superado la barrera del aprobado. Desglosamos el resultado
obtenido en la siguiente tabla (Tabla 13) con relacion a las valoraciones de las

aplicaciones que pertenecen a la WEB social realizadas por el profesorado.
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Tabla 13.
Porcentajes relativos al nivel de importancia de algunas aplicaciones WEB 2.0.

Porcentaje en el grado de importancia de la percepcion de las aplicaciones

WEB 2.0

Porcentaje de afinidad

Categoria * OMNCON v RN

Blog 10 | 53 [§f 27 | 10
Computacion en la nube 26 | 45 |l 21 8
Eventos 33 46 i 16 5
Musica 15 | 42 [§ 33 | 10
Imagenes 20 51 §f 23 6
Podcasts 21 51 [y 22 6
Preguntas/controles/calificaciones/encuestas/votaciones 22 | 50 [ 21 7
Marcadores sociales 13 41 [ 35 | 12
Redes sociales 15 | 40 § 33 | 12
Redes de noticias 24 | 46 || 22 8
Video compartido 34 | 48 |j| 14 | 4
Redes virtuales de aprendizaje 44 41 12 3
Wiki 24 | 49 W19 | 8

*n =842 por cada categoria
® Escala de (4) Muy importante (3) Bastante importante (2) No muy importante (1)
Nada importante

Fuente: Pritchett, et al., 2013

Si consultamos los distintos informes mundiales o blogs educativos reconocidos sobre
los recursos TIC que mas se usan en las aulas, en especial en las universidades y en el
contexto de la Educacién Secundaria, estos nos confirman que cada vez hay mas
profesores que estan utilizando blogs, podcasts, encuestas en linea y wikis. Siguiendo
con las tendencias que han ido apareciendo, Serrano (2019) credé una lista de
herramientas con tecnologias WEB que fomentan la interactividad y la participacion, la
motivacion, la capacitacion de los estudiantes, creando, asi, una diferenciacion en su
proceso de aprendizaje en el aula. Ademas de los recursos mencionados, cabe también
destacar por su importancia herramientas como la robotica o los contenidos digitales

dinamicos, a través de los LMS (Learning Management System), como ¢l famoso
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Moodle, los CMS (Content Management System), como Joomla o Wordpress entre

otros. Sin olvidar los populares ebooks.

En el contexto del uso de contenidos digitales y su aplicacion en educacion existen
proyectos, como el del Consejo Australia-China 2013-2014, en el que estudiantes de
ambos paises producian y compartian historias digitales sobre su vida cotidiana y sus
culturas locales. Entre los estudiantes se comentaban el contenido de las historias
producidas por sus pares en el extranjero. Las principales lecciones implicaban la
necesidad de buscar un terreno comun entre las expectativas de los socios chinos y
australianos. Estas pertenecian a cinco categorias principales: motivacion, cultura
educativa, organizacion, tecnologia y pedagogia. A pesar de los desafios, los estudiantes
estaban involucrados en valiosos aprendizajes de lenguaje y cultura. El profesorado
desarroll6 distintas posibilidades de aprendizaje en la interseccion entre la pedagogia y
la tecnologia. A partir de estos resultados, los investigadores estan desarrollando una
lista de recomendaciones fundamentales a tener en cuenta a la hora de establecer

proyectos de caracter intercultural y con apoyo tecnoldgico (Pegrum, et al., 2014).

Roman (2014) destaca que en el campo de la robotica muchos estudiantes agradecen la
oportunidad de realizar actividades socialmente relevantes. Subraya la posibilidad de
utilizar los principios y las habilidades en ingenieria y tecnologia para desarrollar un
concepto para un tipo muy especial de necesidad, como es el caso de artefactos para
personas con algin miembro amputado. En este reto, los estudiantes tienen la ocasion
de trabajar la iniciativa de disefiar un servicio en linea que especificamente se dedica a
este tema, ademas de poder conocer de primera mano artilugios robot relacionados con
estas necesidades. En contraposicion, la ensenanza de la robdtica puede ser un reto para
todo profesor. Sin embargo, si los estudiantes participan activamente en los conceptos
STEM a través de la robética, entonces realmente vale la pena el tiempo y el esfuerzo
de un educador, ya que puede observar estudiantes involucrados en el concepto anterior
con robotica basica, por lo que la experiencia serd mutuamente estimulante y agradable.
Ademas de ser una manera de alentar al alumnado en las areas tecnoldgicas (Bianco,

2014).

19 Acrénimo de ciencia, tecnologia, ingenieria, matematicas
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Mosley, et al. (2016) destacan que esta metodologia pedagogica permitié conectar tres
esferas criticas para el aprendizaje STEAM: pensamiento critico, intereses STEM y
autoeficacia. A la vez que el entorno de aprendizaje cooperativo se fortalece. A los
estudiantes en este marco de aprendizaje conectado se les pidid experimentar, ser
activos y emprendedores en su aprendizaje en un ambiente no competitivo. La
experiencia es que todos los estudiantes, de ambos sexos, muestran un mayor interés
STEM después de interactuar con la robotica. Es dificil determinar si el detonante es
unicamente la robotica, o es la unidon de la roboética junto con el aprendizaje cooperativo
lo que promueve este interés. Lo que estd muy claro es que el uso de la robdtica en el
aula es altamente motivadora y gratificante para los estudiantes, ya que les introduce en
un camino sumamente innovador y diferente a lo que venian haciendo usualmente en
clase. En suma, los resultados indican claramente que la integracion de RCL tiene

multiples beneficios, que debe llevarnos a repensar nuestros curriculos actuales.

3.3. Relacién de las aplicaciones de la WEB 3.0 con otras TIC

en el mundo educativo. La Educacion formal

3.3.1. El mundo de las Aplis

Unas de las herramientas TIC mas populares son las Aplis, o aplicaciones informaticas
mas usadas en el mundo educativo, destacando de forma especial en la etapa de la
Educacion Primaria (Ciedo, 2016). Estos programas se descargan de distintos sitios o
tiendas en linea con distintos propositos en dispositivos moviles, es decir, residen en el
mismo ordenador, tableta o movil; a diferencia de las aplicaciones WEB que se ejecutan
en el navegador y necesitan conexion a Internet. Los mayores consumidores de Aplis
son el alumnado de Educacion Infantil, mientras que adolescentes y universitarios son
mayores consumidores en WEB Aplis. El rasgo comun es que ofrecen contenidos

parecidos, con frecuencia de uso gratuito o pagando una pequeiia cantidad de dinero.

Es relevante abordar este tipo de TIC que conlleva a un uso masivo cada vez con mas
adeptos en la actual sociedad digital. El manejo de las nuevas aplicaciones educativas,

en las tabletas u otros dispositivos moviles, es cada vez mas usual y va ganando terreno
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en distintos niveles educativos, ya que son reales las posibilidades que brindan estas
TIC, al facilitar mas informacién y autonomia. Este dato se confirma con la aparicion de
los Chromebook, ordenadores portatiles mas ligeros y de bajo coste que utilizan la
plataforma Chrome Google, que apoyan la mayor parte de su trabajo en la nube. Esto es
lo que los hace su uso mas frecuente en el mundo escolar y académico al no precisar de
tanto mantenimiento por parte del centro educativo. Siguiendo en el entorno de las
aplicaciones de moévil, y centrandonos en material didactico para alumnos de Primaria,

destacamos los cuentos bilingiies capaces de presentar este formato en dos idiomas.

El articulo de Order (2015) referente al uso de las tabletas en educacién musical,
apoyados por anteriores trabajos de Dorfman (2013) en los que confirma el valor de la
tecnologia para la pedagogia musical, destaca el uso de los Ipad, dispositivos mas
econdmicos que los portatiles, para crear composiciones musicales, por lo que el
abanico que se abre para el aprendizaje de la musica es maximo. Otro uso de estos
dispositivos, aplicados a la Educacion Primaria en asignaturas de Ciencias, demostro
que la utilizacion de aplicaciones en el estudio de esta asignatura ayudaba al alumnado a
experimentar e interactuar. Ademads de facilitar el aprendizaje por simulacion, como por

ejemplo el contenido sobre la luz y la electricidad (Lennex & Bodenlos, 2014).

Una aplicacion interesante tanto para el alumnado de Primaria como de Secundaria es
una metodologia para la correcta edicion de texto. Pedagogia para la edicion digital de
texto, la llamada Iped, que permite al alumnado la cocreacion, el compartir, la

produccion de texto creativo y a alfabetizacion critica (Mills y Levido, 2011).

Ahora, a pesar de las inmensas posibilidades que estan ofreciendo, tal como acabamos
de exponer con diferentes propuestas, la reflexion de la inclusion de este tipo de

herramientas digitales Aplis en el aula concluye que

e No todos los alumnos pueden usarlas de la misma manera.

e El hecho de usar una herramienta digital no implica que se realice un uso critico
y con una participacion realmente activa.

e Se debe aprovechar este tipo de recursos para favorecer la inclusion de todo el

alumnado.
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e Lograr que el alumnado sea consciente de los puntos positivos y negativos de
estas herramientas, como es el caso de la publicidad externa o spam, la

manipulacion, etc. (Welch y McMunn, 2013).

Por un lado, observamos que los puntos anteriores son coincidentes con el enclave de
las aplicaciones clasificadas como WEB. Por otro lado, un trabajo sobre el consumo
digital en adolescentes (Ives, 2013) destaca tanto los efectos positivos de su uso, por
ejemplo, aprendizaje, cohesion social, contenido creativo, alfabetizacion digital, mejora
de la cognicién y de los mensajes de texto. Como los negativos, también presentes,
como son déficit de atencidon, vidas conectadas, salud emocional, comportamiento
agresivo, adiccion, cyberbullyng, salud fisica, contenido sexual, etc. Desde otro angulo,
no debemos olvidar que el uso de Aplis, residentes o WEB, en el aula puede ser un
recurso complementario. Ahora, es importante que a la hora de seleccionar una
aplicacion valoremos los siguientes componentes y seamos capaces de responder a las

cuestiones que se derivan de cada una de ellas.

Diferenciacion: ;Coémo adaptar la aplicacion a este tipo de poblacién?

Alineacion: ;Como la aplicacion puede adaptarse o alinearse con su plan de estudios y
el plan de educacion individualizada de cada estudiante?

Recogida de datos: ;Qué clase de retroalimentacion permite lograr la aplicacion para
documentar el progreso?

La motivacion: ;Con que dnimo responden los estudiantes a la propuesta?
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Figura 11. Las dos plataformas de moviles dominantes y sus posibilidades. Fuente: Hedberg &
Reeves, 2015: 282

Si analizamos esta figura, la investigacion es significativa ya que el grafico presenta la

idea del proceso didactico que se sigue:

Capturar ideas.
Recopilar evidencias.
Organizar y secuenciar.

Crear el artefacto (la propuesta, el tema...) final.

wok »w b=

Compartir ideas.

En este grafico se diferencian las aplicaciones que pertenecen a los residentes en
Android o IOS, dispositivos moviles, representado en negro y en granate. Asimismo, en
color azul tenemos las aplicaciones que se pueden encontrar en la WEB que también
pueden descargarse en los distintos dispositivos. Se concluye que en ambos tipos de TIC

podemos aplicar el proceso didactico de igual forma.
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3.3.2. Previsién de las futuras TIC en Educacién Primaria y

Secundaria

Es necesario poder analizar distintos informes realizados por organismos
internacionales que velan por los importantes cambios que acontecen de manera rapida

en las TIC, en la sociedad y en el impacto en la educacion reglada del siglo XXI.

DESAFIiOS TENDENCIAS
SOLUCIONABLES CORTO PLAZO
 Greaciin de = Incremento del uso del Aprendizaje Mixto o Hibrido
e N arediel > Desarrollo del Aprendizaje STEAM
Auténtico
> Formaciéa TIC ED
i Vi i ek MEDIC PLAZO
> Incremento del uso de enfoques de
Aprendizaje Colaborative

> Cambio de rol de los alumnos:
de consumidores a creadores

LARGO PLAZO

> Replanteamiento
del funcionamiento
de los centros escolares

MUY DIFICILES > Evolucién a enfoques

Extensicn de las
> inmouacionss sn I3 de Aprendizaje Profundo

ensefanza -

TECNOLOGIAS

Figura 12. Temas del NMC Horizon Report: 2015 K-12 Edition. Fuente: The NMC Horizon
Report, 2015: 2

Si examinamos la anterior figura, observamos que se muestran tres dimensiones
aplicadas a centros e instituciones educativos pertenecientes a la Educacion Primaria y
Secundaria. Como se estan analizando tendencias, estos rasgos se plasman a corto,
medio y largo plazo. Por un lado, tenemos tanto las tecnologias (TIC) como los desafios
(posibles, dificiles y muy dificiles). Por otro lado, las tendencias de estas tecnologias
relacionadas con el tiempo y los riesgos que van apareciendo. Ademas, para entender
algunas de estas tendencias y sus posibles riesgos es importante precisar algunos de los

términos y recursos que van incorporandose a este contexto.
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BYOD: Consiste en que los usuarios lleven consigo sus portatiles, tabletas, teléfonos
inteligentes o cualquier otro tipo de dispositivos moviles al entorno de aprendizaje o

trabajo y conectarlo a la red del centro educativo o compaiiia, respectivamente.

Aprendizaje STEAM: Desde hace unos afos, se ha puesto un especial énfasis en el
desarrollo de curriculos y programas mas solidos de Ciencias, Tecnologias, Ingenierias
y Matematicas (STEM, siglas en inglés), disciplinas llamadas a fomentar la innovacion

y mejorar las economias de los paises.

MARKETSPACES: o talleres creativos comunitarios donde usuarios de todas las
edades, y no sb6lo entusiastas de las tecnologias, sino también artistas, ingenieros,
constructores y, en general, todas aquellas personas apasionadas para crear distintos
artefactos se dan cita de manera habitual. El tipo de TIC que abordan son las

impresiones 3D y los robots, unidos desde luego a Internet.

Las insignias digitales o BADGES: son una certificacion del aprendizaje formal e
informal, que valida las habilidades adquiridas por los usuarios, basandose en los
resultados y no en el tiempo dedicado a su adquisiciéon. Con un gran componente de
gamificacion, las insignias o emblemas digitales estan generalizdndose para ayudar a
controlar, capturar y visualizar el aprendizaje de una manera incentivadora no so6lo para
los alumnos, sino también para los docentes, ya que estan siendo usados para reconocer

las actividades de formacidon continua.

WEARABLES: Estas tecnologias hacen referencia a todos aquellos dispositivos
informéaticos que los usuarios pueden llevar consigo en forma de accesorios, como
complementos (gafas, guantes, pulseras, joyas) o incluso prendas de vestir (zapatos o
chaquetas) y que disponen de conexion a Internet. Son el claro ejemplo de Internet de

las Cosas.
Si nos centramos ahora en los datos del informe Horizon del 2017 (Freeman, Adams

Becker, Cummins, Davis y Hall Giesinger, 2017) para la Educacién Primaria y

Secundaria, tenemos la siguiente impresion:
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TENDENCIAS 2017 2018 2019 2020 2021

Corto plazo  1-2afios 8
Alfabetizacion en Programacion
Aumento del aprendizaje STEAM

Medio plazo  3-5 afios @

Interés creciente en la medicion del aprendizaje
Rediseiio de los espacios de aprendizaje

Largo plazo 5 afios o mas. g

Avances en la cultura de la innovacion
Enfoques de aprendizaje profundo

DESAFIOS
Solucionables

Experiencias de Aprendizaje auténtico
Mejora de la alfabetizacion digital

Dificiles
Replanteamiento del rol de los docentes
Ensefianza de Pensamiento Computacional

r Muy dificiles
.",* Brecha de resultados

Avances en la innovacion mediante cambios de liderazgo

TECNOLOGIAS i 2018 2018 2020 2021

A
1 afio o menos @ 2-3 afios W 4-5 afios @ %

Makerspaces Tecnologias Analiticas Inteligencia Artificial
Robdtica Realidad Virtual Internet de las Cosas

t)

Figura 13. Temas del NMC Horizon Report: 2017 K-12 Edition. Fuente: The NMC Horizon
Report, 2017: 5.

Relacionando estos datos del informe con las herramientas expuestas en el apartado 3.1
del anterior capitulo, llegamos a la conclusion de que hay una tendencia a normalizar la
integracion de la robdtica y a asociarla a largo plazo con el uso educativo de la
inteligencia artificial y el Internet de las Cosas. Pasando por un periodo menor (2-3
afios) con el auge de las tecnologias del Big data y la realidad virtual, momento en el

que ya tendran pleno auge algunas de las tecnologias basadas en la WEB 3.0.

En comparacion con el mismo informe perteneciente al afio 2015, donde se

pronosticaban, a largo plazo, las tecnologias relativas a los “portables” o recursos
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pertenecientes a IoT, coincide esta vision con la del informe de 2017. Es decir, una de
las partes correspondientes a tecnologias WEB 3.0 que aun se proyecta a mas de 4 afos
vista siguen siendo los recursos relativos a IoT, con la diferencia entre ambos informes,

en el de 2017 se incorpora a largo plazo el terreno de la Inteligencia Artificial.

3.3.3. La alfabetizacion digital de las nuevas TIC

Desde Prensky, pasando por Merchant y continuando con otros autores, estan abogando
por las metodologias didacticas apoyadas en TIC para aplicar en el aula, destacando la
relevancia de la alfabetizacion digital. En esta misma linea, Jacobs (2014) analiza y
subraya los aspectos a tener en cuenta para poder aprovechar al maximo la tecnologia en
un aprendizaje eficaz y profundo. Para la autora esta alfabetizacion deberia incorporarse

en el curriculum y en gran parte de las tareas educativas (Figura 14).

Figura 14. Proyectos de medios digitales. Fuente: Jacobs, 2014: 63.

Este tema es tremendamente importante porque va ligado directamente a todas las TIC y
a las competencias que debe dominar toda la comunidad educativa y, por consecuencia,
la sociedad del siglo XXI. Aunque se debe precisar que algunas de estas TIC presentan
dificultades a la hora de integrarlas en el aula, por lo que es necesario atender a como
incorporarlas de manera adecuada en el proceso de ensefanza - aprendizaje. De esta
forma debemos observar los puntos fuertes y/o débiles de todas estas TIC. Ahora, en lo
que todas coinciden es en los rasgos comunes para la alfabetizacion de los profesionales
de la educacion. Esta informacion puede ser aprovechada por toda la comunidad

educativa para valorar, comparar y aprovechar todas las oportunidades pedagogicas que
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se presenten.

Distintos estudios (Kihoza, et al, 2016; Pfaffe, 2017) han analizado las oportunidades de
integracion de las TIC en las aulas partiendo de diversos modelos como el SAMR o el
TPACK dirigidos a ayudar al profesorado a disefiar, desarrollar e integrar tecnologias de
la educacion y superar diferentes desafios para obtener buenos niveles de aprendizaje.
El modelo educativo SAMR, del consultor Ruben Puentedura, define el empleo de la
palabra tecnologia en las escuelas a través de la valoracion que describe su
incorporacion desde una "leve mejoria" hasta una "transformacion", pasando por ciertas

etapas:

Sustitucion - En el que la tecnologia de un dispositivo se utiliza para realizar una tarea
hecha anteriormente sin necesidad de usar un ordenador, una tableta u otro

dispositivo movil.

Aumento — En la que la tecnologia mejora alguna cuestion relacionada con alguna ya

existente en el proceso educativo.

Modificaciéon — En este caso la tecnologia permite realizar una tarea significativa de
redisefio de caracter educativo en un proceso existente, con un mejor potencial

para un aprendizaje mas profundo.

Redefinicion - en el que la tecnologia permite una nueva funcionalidad, es decir,

realizar tareas que antes eran impensables.

Por su parte, Jacobs (2014) considera que hay cuatro capacidades principales dentro de
lo que se considera propio de la alfabetizacion digital y més navegando en el gran

océano de informacion que es Internet:

- Capacidad de acceso — Los estudiantes requieren de habilidades para acceder a

Internet y otras herramientas digitales.

- Capacidad de seleccion - Un buen lector sabe cémo seleccionar libros de

calidad, del mismo modo, un investigador en Internet deberd saber cémo
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seleccionar sitios de calidad y fuentes de informacion.

- Capacidad de mantenimiento - El concepto se ha tomado prestado del
mantenimiento de la informacion. Es decir, poder conservar y adquirir la
informacion de manera adecuada. Por ejemplo, la importante labor de un museo,
profesionales que seleccionan, reponen, conservan y presentan los mejores

elementos de arte o de historia.

- Capacidad de creacion - Una de las cuatro capacidades esenciales del
aprendizaje para el siglo XXI es la creatividad. Una de las mas altas capacidades
mostradas es la creatividad, porque te permite tener la capacidad de adquirir,
seleccionar y aprender a dominar las herramientas digitales adecuadas para la

creacion de soluciones a los problemas que surjan.

Ahora, hay otra competencia o capacidad que requiere la alfabetizacion digital. Nos
referimos, en concreto, a la capacidad de participacion del alumnado con las nuevas
herramientas digitales (Welch & Dooley, 2013). El facil y constante acceso de que
disponen actualmente los estudiantes a diferentes recursos digitales es mayusculo.
Ademas de la difusion y comparticiéon que efecttian entre iguales de las herramientas
que les son mas atractivas. La velocidad operativa que manejan para usar este universo
digital es mucho mas rapida que la del profesorado, aunque con las salvedades

pedagogicas correspondientes.

Participati

Imost out of their digital tools.

Figura 15. Modelo para evaluar herramientas digitales. Fuente:
Welch & Dooley, 2013: 29.
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El diagrama de la Figura 15 orienta el equilibrio entre las cuatro caracteristicas a las que

el profesorado se enfrenta al implementar las herramientas digitales en su tarea

educativa (trabajo individual, trabajo conectado, codificacion o interpretacion y destreza

discursiva).

1.

Reconocer la existencia de desigualdades entre el alumnado. Hay que considerar

que han de tener la oportunidad de participar en un entorno digital.

El acceso a las herramientas digitales no lo hace simplemente el mero hecho de
la participacion en un entorno digital. El hecho de participar ha de suponer una
integracion y una implicacion activa por parte del estudiante. Solo porque un
sitio WEB o una aplicacion sea educativa, no quiere decir que los estudiantes
estén utilizando las herramientas digitales de manera adecuada, o que
promuevan el pensamiento critico o que tenga una participacion mas activa por

parte del alumnado.

Considerar la manera con la que las herramientas digitales pueden dar voz a los
estudiantes y hacer que estos se sientan incluidos. El acceso a la tecnologia por
si sola no va a crear ambientes de aprendizaje inclusivos. Es esencial que

seleccionemos herramientas que creen una ensefianza mds inclusiva y practica.

(Qué herramientas digitales son las mejores para jovenes estudiantes? ;Como
puedes seleccionar y fomentar el uso de herramientas que inviten a la
participacion? ;Cémo se puede informar a los padres y promover el
conocimiento de la conversacion digital? Las respuestas son muchas y
diversificadas. Van apareciendo diferentes herramientas dirigidas a alumnos y
alumnas con distintas posibilidades o capacidades. Algunos de los recursos estan
adaptados para el trabajo colaborativo y se pueden divulgar en distintas redes
sociales (alumnos, profesores, padres). Se puede compartir esta informacion a

muchos niveles.

(Como se puede animar a los estudiantes a que analicen criticamente las

posibilidades y limitaciones de las herramientas digitales? Ademas de
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caracteristicas basadas en contenidos, se deberia considerar el examen de los
problemas externos, tales como la publicidad comercial, mientras existan
momentos ideales para utilizar las herramientas apropiadas. Es decir, que no
supongan limitaciones de distinta indole para el alumnado. Por ejemplo:

economicas, funcionales, de confidencialidad, de seguridad, etcétera.

El tema de los mundos virtuales y la representacion 3D ha sido trabajado por Merchant
(2010) y Tomczyk (2020). Esta directamente asociado a la WEB 3.0 y a los nuevos retos
y oportunidades que podra aportar para el alumnado y el profesorado. El resultado de
este estudio apunta a un buen propdsito: identifica algunas de las cuestiones clave,
como la identificacion del juego con la representacion de mundos virtuales, que
surgieron en el disefio y la aplicacion de mundo virtual de trabajo en un pequefio
nimero de escuelas de Educacion Primaria en el Reino Unido. Lo que ha llevado a
examinar las tensiones entre los diferentes discursos sobre la alfabetizacion y la
alfabetizacion del aprendizaje y muestra como estos fueron realizados por profesores y
alumnos en las aulas. También destaca los cambios que habra que acometer tanto desde

el punto de vista del curriculo como en la formacion del profesorado.

Otra vertiente que se estd comenzando a abordar y que es de primera magnitud para la
tesis que nos ocupa, es el tema relacionado con la alfabetizacion que comportard la
WEB 3.0. Uno de los estudios que lo ha tratado ha sido el de McEneaney (2011), que
describe y analiza las nuevas tecnologias mediante lo que presentaba la WEB clasica y
lo que puede ofrecer la futura. Es interesante porque presenta la posible WEB
Semantica que trata de ser legible por la maquina, por lo que los ordenadores podran
leer el contenido WEB que nos interesa. En otras palabras, la WEB Semaéntica implica
la creacion de litbots que leen y escriben, desarrollando tecnologias que favoreceran el
desarrollo de programas que les dan sentido. Solo hay que revisar la evolucion e
impacto de Google en los ultimos 10 afios y pone el ejemplo de imaginar lo que sucede
cuando Google comienza a utilizar los rastreadores WEB que leen. Las busquedas WEB
no se basardn en los términos de blisqueda, sino que vamos a ser capaces despedir la
informacion mas reciente publicada en la WEB sobre cualquier tema que deseemos. No
seran necesarios los términos de busqueda ya que detrds del buscador existiran agentes
inteligentes que sabrdn en todo momento relacionar nuestro perfil con la informacion

mas actualizada que exista. Ademas, como nuestros litbots conocen nuestras
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preferencias, se ajustaran al vocabulario, incrustaran los enlaces y ajustaran el contenido

a la medida de cada persona y seglin sus intereses.

Destacan también otros articulos que relacionan la ética con las tecnologias emergentes,
y, en concreto, centrados en el caso de la Educacion Secundaria hay distintos estudios.
Estos se centran en la ética como criterio para abordar la calidad de contenidos abiertos
a padres y profesorado. Primeramente, nos encontramos con muchas mas
investigaciones dirigidas al sector de los docentes. Por este motivo es necesario destacar
el trabajo de Sudrez-Perdomo, Byrne y Rodrigo (2018) dirigido a los progenitores. Los
autores mencionados consideran una lista de normas éticas para la seleccion e idoneidad
de portales WEB. Los criterios que contemplan se resumen en autoridad, privacidad,
atribucion, transparencia, justificacion, divulgacion de informacion financiera y politica
publicitaria. Al evaluar distintos portales observaron que en Espana hay un gran desafio
para reflejar la cultura de la evaluacion de los materiales que se ofrecen. De la misma
forma, es probable que los propoésitos comerciales se confundan con el interés de los
disefiadores en apoyar a los padres, lo que va en contra de una cultura de respeto por los
derechos de los padres como consumidores. La calidad de los criterios éticos también
vari6 segun el origen, el tipo de entidad y el propdsito de los sitios WEB. Los sitios
WEB de baja calidad proporcionaron un conjunto de valores sesgados (desigualdad de
género y una vision indiferenciada de la familia); un enfoque en los problemas de los
padres y técnicas personales; y un ambiente de aprendizaje pobre (poco contenido
educativo, bajo uso de multimedia y un exceso de confianza en las experiencias de los

padres).

En la vertiente relacionada con el uso de los docentes y herramientas pertenecientes a la
WEB, como las redes sociales, blogs o gestores de contenido multimedia. Podemos
recalcar que se priorizan temas relacionados con la ética como la gestion de la
informacion, identidad, reputacion y privacidad. Destacando la discusion de las distintas
estrategias de privacidad como la que analiza Blyth (2015) y que llega a proponer cual
es la que el profesorado debe adoptar. Sigue un modelo propuesto para prevenir o
reducir los incidentes de eventos negativos que involucran servicios de redes sociales en
la educacion, aplicando estrategias del uso de pseudénimos, configuraciones de

privacidad, instituciones creadas y sitios WEB orientados a la educacion.
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3.4. Analisis y clasificacion de puntos fuertes y débiles de las
aplicaciones WEB con la tecnhologia 3.0 en el mundo

educativo. La Educacion formal

En el contexto de Educacion Secundaria se ha examinado la interrelacion entre la
conexion a Internet, alfabetizacion informacional y la calidad de vida. Los resultados de
una encuesta por teléfono, basada en una muestra probabilistica de 756 usuarios de
Internet, se concluyd que la conexion a Internet no estd relacionada con la calidad de
vida. Sin embargo, hay una relacidon significativa entre conectividad a Internet y la
alfabetizacion de la informacion, y un fuerte vinculo entre la informacion, la
alfabetizacion y la calidad de vida. Estos resultados animan a una mayor exploracion de
la calidad de vida que subyace en los conceptos de conectividad a Internet y la
alfabetizacion informacional. La clave es que descubrimientos adicionales ayudaran en
el disefio curricular, tanto en los niveles K-12 (Primaria y Secundaria), como en la
universidad y en el desarrollo futuro de las aplicaciones y servicios de Internet. En
particular, la intencioén del estudio era determinar qué factores podrian tener el efecto

mas positivo sobre la calidad de vida (Leung, 2010).

Partiendo del uso continuado de los adolescentes, y también del profesorado de este tipo
de aplicaciones WEB, es conveniente conocerlas y clasificarlas para poder analizarlas vy,
de esta forma, en la medida de lo posible, predecir sus consecuencias en el
conocimiento de las nuevas aplicaciones con tecnologias WEB 3.0. De acuerdo con un
estudio de Light (2012), las herramientas WEB 2.0 mas populares en la Educacion

correspondiente al K-12, que van dirigidos a los niveles de Primaria y Secundaria, son:

Herramientas de autor:
e MyUdutu: www.myudutu.com
e Raptivity: www.raptivity.com

o Weebly: www.weebly.com

Este bloque corresponde a herramientas WEB de autor para construir objetos de
aprendizaje diversos como juegos, herramientas para crear paginas WEB de forma facil

u otros recursos digitales interactivos.
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Blogs:
e Edublogs: www.edublogs.org
e Google Blogger: www.blogger.com

e Kidblog: www.kidblog.org

Este bloque corresponde a herramientas WEB que permiten crear blogs personales de

forma facil y répida.

Comunicacion:
e Google Talk: www.google.com/talk
e Skype: www.skype.com

e Yammer: www.yammer.com

Herramientas WEB que permiten la comunicacion entre usuarios con formatos distintos

(video, audio, chat, etcétera).

Redes sociales:
e LinkedIn: www.linkedin.com

e Ning: www.ning.com

Bloque que corresponde a herramientas que permiten el uso de redes sociales para que

los usuarios puedan darse a conocer profesionalmente o puedan buscar contactos afines.

Presentaciones:
e PhotoPeach: www.photopeach.com
e Prezi: www.prezi.com

e \DbiceThread: www.voicethread.com

Este bloque corresponde a herramientas WEB que permiten crear presentaciones en

linea y con formatos originales y diferentes.

Publicidad y productividad:
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e Diigo: www.diigo.com
e Google Docs: www.docs.google.com
e NewsMaker: www.aboutnewsmaker.com

e ToonDoo: www.toondoo.com

Herramientas que permiten confeccionar distintos documentos con formatos diferentes

(comics, ediciones, peliculas, presentaciones, etc.).

Test y examenes:
e BrainPop: www.brainpop.com
e Examview: www.einstruction.com

e QuizStar: www.quizstar.4teachers.org

Permiten realizar controles, test y otras formas de repaso o evaluacidon para distintas

materias.

VLE’s:
e Blackboard: www.blackboard.com
e Drupal: www.drupal.org
e Edmodo: www.edmodo.com
e Moodle: www.moodle.org

e Schoology: www.schoology.com

Este bloque corresponde a herramientas WEB que pertenecen a la familia de los

gestores o plataformas de contenido para poder integrar distintos recursos digitales.

La WEB 3.0 pretende superar los limites de la actual mediante la introduccion de
descriptores explicitos del significado, la estructura interna y la estructura global de los
contenidos y servicios disponibles en el WWW. Ante el crecimiento desmesurado de los
recursos y la ausencia de una organizacion clara de la red, se aboga por la realizacion de
una clasificacion, estructuracion y una anotacion de recursos con explicitaciones
procesables por la maquina semantica. Dentro del amplio abanico que conforma el

universo de las TIC, la parcela que cada vez ha ido adquiriendo mas terreno en el
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mundo educativo es el de las herramientas que ofrece la red, los recursos WEB 2.0,
como las comentadas en el anterior parrafo. Estas aplicaciones permiten a los usuarios
una serie de ventajas que otros tipos de TIC no las ofrecen, siendo las mas destacadas,

segun O'Reilly (2007), las siguientes:

Construccion compartida del conocimiento.
Interaccion sencilla y directa.

Base sencilla y abierta.

Todos los usuarios las pueden editar.

Los usuarios son los protagonistas.
Lenguaje estandarizado.

Etiquetado por los usuarios de forma simple.

Las herramientas gratuitas y accesibles como filosofia inicial.

O 0O 0O 0o o o o o o

La WEB es la propia plataforma. Significa que detras de cada terminal, el
sistema operativo puede ser diverso (Windows, Apple, Linux, etcétera), y con un

navegador y conexion a Internet se puede acceder sin ningin problema.

WEB que puede ser utilizada en la ensefianza y el aprendizaje (Johnson, et al., 2011,

parr. 2), a través de:

e Portales semanticos que agregan informacion a través de una variedad de
fuentes de informacion, que facilitan la investigacion.

e Una herramienta de busqueda semantica totalmente desarrollada que
devuelve resultados de una busqueda con video, imagenes, texto y otros
contenidos que se suman y se presentan de una manera significativa. A
medida que la cantidad de informacion disponible siga creciendo, las
herramientas semanticas pueden ser sensibles al contexto. La
informacion se convertird en clave para la investigacion y la toma de
decisiones, tal como menciona Czerkawski (2012). Los estudiantes
pronto seran capaces de localizar, evaluar, manipular, almacenar y
recuperar la informacion de manera eficiente y eficaz. A la vez que
conectarse y colaborar con otros basados en intereses comunes en formas

que antes no eran posibles.
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Esta realidad sugiere que la WEB venidera tiene el potencial de estimular, e incluso
requerir un cambio innovador en los entornos educativos actuales. Estas caracteristicas
se traducen en distintos recursos que se ofrecen en distintos formatos de interaccion
para el alumnado. El alcance va desde los buscadores més avanzados, representacion
inteligente de datos hasta los juegos con distintos formatos (realidad virtual, realidad

aumentada, 3D).

De acuerdo con la Politica Nacional del Plan Educacion Americano de 2010, las
tecnologias interactivas, especialmente los juegos, proporcionan informacion relevante
sobre el rendimiento de los jugadores. Lo mas importante siempre es saber como lo
estan haciendo o resolviendo. Y, en consecuencia, permiten al profesorado poder evaluar
competencias basicas. Ademés de otros aspectos que interesan del estudiante en
contextos reales a través de ciertas actividades (OET, 2010). El juego implementado a
través de técnicas avanzadas como la realidad aumentada o la virtual permiten simular
situaciones reales que en otros casos es mas complicado realizar. Estas recreaciones van
desde la conduccion, elaboracion de pan, visitas virtuales de especies singulares o tocar
un determinado instrumento musical. De acuerdo con Sheeba, Begum, & Bernard
(2012), destacamos las ventajas clave de la WEB Semaéntica en los distintos contextos

educativos:

1. Entrega: a través de las ontologias establecidas, los materiales de aprendizaje a

través de la WEB son facilmente alcanzados a través de consultas semanticas.

2. Capacidad de respuesta: el uso de agentes inteligentes para organizar y filtrar

informacion conduce a resultados més precisos para las solicitudes del usuario.

3. Accesibilidad: las consultas semanticas conducen a un acceso mas facil al

contenido necesario.

4. Personalizacion: las ontologias permitiran a los usuarios personalizar sus

busquedas y consultas de material especificamente adaptados a sus necesidades.

5. Adaptabilidad: la anotacién semdntica de contenido significa que se puede

ajustar facilmente.
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6. Simetria: la posibilidad de crear una plataforma integrada para todas las

actividades de aprendizaje.

7. Modalidad: la entrega activa y rdpida de contenido genera un entorno de

aprendizaje mas dindmico.

8. Autoridad: la gestion de contenidos se vuelve cooperativa a medida que la
WEB se vuelve mas descentralizada. También se ha sugerido que la inteligencia
artificial y la mineria de datos se convertirdn en herramientas poderosas para el
e-Learning. Sistemas de aprendizaje, que deberian desarrollar la capacidad de
filtrar y clasificar grandes cantidades de datos, proporcionando a los estudiantes

un proceso de aprendizaje mucho mas intuitivo y de fécil acceso.

Se han realizado algunos estudios precedentes con las prometedoras aplicaciones WEB
relacionadas con el aprendizaje a distancia y la integracion de recursos en las aulas
(Ohler, 2008; Jovanovic, et al., 2009; Sanchez, et al., 2011; Martinez-Garcia, et al.,
2012; Carmichael & Tscholl, 2013), especialmente en el escenario universitario
enfocado sobre los efectos de la inclusion de los recursos de la WEB semantica en
educacion superior. Todos ellos se proponen probar y analizar herramientas WEB 3.0 en
entornos de aprendizaje con profesores y alumnos. El resultado en la mayoria de estos
trabajos ha sido poder avalar, con la ayuda de estos nuevos recursos, el uso de distintas
metodologias en el aula que refuerzan y motivan el aprendizaje final por parte del
alumnado. Pero atin no coinciden en el QUE es la nueva WEB, ni tampoco si sus
efectos son beneficiosos en todos los sentidos. Es necesario replantear nuevas formas de
aprendizaje en las aulas y, sobre todo, facilitar una alfabetizacion digital de calidad para
toda la comunidad educativa. Ahora bien, todos estos estudios coinciden en que las

fortalezas mas relevantes son

e Implicacion de las nuevas tecnologias WEB 3.0 en los entornos personales de

aprendizaje y en las redes personales de aprendizaje.

e Creacion de casos y simulacros para el aprendizaje significativo y autoaprendizaje

para toda la comunidad en la educacion superior y en entornos determinados
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(Arqueologia, Marina, Botanica y Magisterio).

e Practica del aprendizaje basado en casos para el aprendizaje significativo y el

autoaprendizaje.

e Introduccion de nuevos enfoques y técnicas para aprovechar las contribuciones de
los estudiantes, monitorizando y ayudando mediante entornos inteligentes de

aprendizaje y la WEB Social.

e Difusion y propuestas de unificacion de la WEB semdntica y su correcta difusion y

alfabetizacion en entornos educativos.

e La posibilidad de afadir contenido online heterogéneo en diferentes formatos.

Facilidad para convertir o exportar datos seglin las necesidades educativas.

La nueva WEB incluird las ventajas de la actual, pero ademds de arrastrar los puntos
débiles y problemas de la anterior, conllevara otros aspectos a distintos niveles que aun
no podemos conocer con toda seguridad. Entre estos, traemos a colacion un tema, que
desde hace ya un tiempo sabemos por los medios de comunicacion, el cual es el
espionaje en algunos paises a sus ciudadanos. Prescindiendo de cualquier umbral moral
y tecnolodgico, las agencias de seguridad interna y externa en los Estados Unidos y
Europa han seguido de cerca conversaciones telefonicas utilizando potentes programas
de seguimiento y vigilancia. En compensacién, en otros rincones del mundo, las
naciones en crisis envueltas en el mundo de la censura niegan el acceso incontrolado de
sus ciudadanos. Hay una iniciativa que consiste en la construccion de un sistema
operativo fundamentado con fuente cientifica académica que permita un uso seguro y
anénimo de la WEB. Para tal metodologia, primero se requiere comprender y
familiarizarse con las tecnologias que controlan el uso de los consumidores WEB,
soluciones que permiten y otorgan cierta anonimidad y seguridad en el trafico WEB.
(CAPSI’2017, 2017). Lo que para la educacién se traduce en la garantia de un acceso
seguro y anonimo a la WEB, a la vez que la resolucion de los problemas asociados a la

confidencialidad.
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En cuanto a los elementos negativos y problemas que presenta esta WEB destacamos

los siguientes:
e La WEB 3.0 atn no est4 consolidada debido a que se han de integrar y desarrollar
un numero de aplicaciones que no sean caras y puedan estar integradas

completamente en la anterior.

e Tampoco se percibe una clara distincion del tipo de herramientas semanticas y el

grado de alfabetizacion informacional que se precisa para manejarlo.

e Implicaciéon de un nivel alto de recursos humanos y financieros para su difusion,

integracion y pleno desarrollo.

e Hay programas y metodologias para esta alfabetizacion que aln se estan

desarrollando, por lo que desconocemos su utilidad real.

e Es necesario combatir y reducir los problemas asociados a la confidencialidad y

privacidad de datos que manejan las nuevas aplicaciones.

A la vez, quedan una serie de puntos abiertos que deben ser abordados:

Poder contar con més ayudas para la implementacion tecnoldgica en la red para

economizar su uso.

e Poder probar las hipotesis planteadas en educacion en casos reales.

e Necesidad de una mayor alfabetizacion digital e informacional para el

profesorado de niveles obligatorios.

e Aplicacion de la experiencia de algunos estudios realizados en otras

modalidades de estudio.

e Poder contar con difusion en otros entornos educativos y sociales.
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e Torres-Diaz, Duart, Gomez-Alvarado, Marin-Gutiérrez, y Segarra-Faggioni
(2016), en su estudio sobre el consumo de Internet asociado al éxito académico
en estudiantes universitarios, destacan que el alumnado que realiza actividades
interactivas con compaferos y profesorado o quienes emplean herramientas de
Internet tienden a un mayor éxito académico que aquellos que solo buscan
informacion. Aunque este resultado positivo no esta tan claro en la etapa de la

Educacion Secundaria Obligatoria.

3.5. Conclusiones

Nos situamos en un momento histérico y social donde la practica con las TIC en
distintos contextos educativos y, en especial, en niveles escolares como el de la
Ensefianza Secundaria Obligatoria es compleja. La razon principal es que, aunque
comienzan a entrar progresivamente recursos digitales tanto en la educacion formal
como no formal, algunos conceptos asociados con posibilidades y relacionados con la
alfabetizacion digital e informacional ain se nos escapan. Todo ello nos conduce a
reflexionar y plantear cambios con nuevos enfoques y metodologias para que el uso de
las TIC con sus correspondientes TAC sea el adecuado y podamos obtener el maximo

partido en los logros educativos que esperamos de nuestros estudiantes.

Estamos en una sociedad desbordada de informacion, donde los cambios tecnoldgicos
son cada vez mas incesantes. Si contamos con muchos elementos TIC, pero no
conocemos sus distintos potenciales o no los gestionamos adecuadamente en nuestros
propositos educativos (TAC), la forma de concebir la tecnologia debe ser reconsiderada,
ya que puede emplearse bien o mal con sus ventajas y limitaciones, siendo lo esencial
saber como, quién y con qué fines se utiliza (Buson, & Zamberlan, 2017). Con ello

debemos evitar repetir errores y situaciones que podemos predecir de antemano.

Para terminar esta parte, no podemos dejar de lado los distintos puntos fuertes y débiles
que nos aportan estos recursos. Estamos en los inicios de los recursos que conciernen a
la tecnologia WEB 3.0 en su aplicacién e implicacion en el mundo educativo de la

Secundaria Obligatoria. Si no tenemos en cuenta lo que hemos aprendido de las
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tecnologias predecesoras, no podremos enfocar la cuestion de las TAC, tal y como se
merece desde el punto de vista pedagogico. Esto implica que esta repercusion nos afecta
a nivel conceptual, practico y de orientacion. Llegados a este punto es necesario
preguntarse si dentro de la categoria de aspectos positivos que conllevan las tecnologias
WEB 3.0, al final de esta tesis seremos capaces de responder cuales son mas relevantes
para el profesorado, sin el respaldo tecnologico o el asociado a problemas concretos del
alumnado. Para los aspectos negativos, qué es lo que preocupa mas, ¢la salud y uso TIC,
temas de seguridad, el eterno problema de la adecuada alfabetizacion digital del
profesorado u otros no contemplados? Esto nos recuerda que siempre serd importante ir
revisando nuestras metodologias, procurar anticiparnos a posibles problemas y adaptar

nuestro nivel de alfabetizacion digital.
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SEGUNDA PARTE
ESTUDIO EMPIRICO
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CAPITULO CUARTO
DISENO DE LA INVESTIGACION EMPIRICA

Este capitulo aborda el marco metodologico, disefios y procedimientos en la que se apoya esta
investigacion. Para ello se estructura en torno a diversos apartados que conforman las fases
empiricas que componen la tesis. En cada etapa se muestra la metodologia seleccionada, los

instrumentos y técnicas utilizados para llevar a cabo este estudio.

4.1. DISENO DE LA INVESTIGACION EMPIRICA

Para responder a estos objetivos esta investigacidn se enmarca como investigacion
descriptiva con orientacion exploratoria, puesto que se pretende contrastar el grado de
cumplimiento de aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 como recursos educativos para
los alumnos y alumnas de la etapa educativa de la ESO. Es decir, proyectamos explorar
comunidades, hechos, situaciones..., describirlos, vincularlos y valorar los efectos de unos en

otros (Hernandez-Sampieri, Fernandez-Collado y Baptista-Lucio, 2014), ya que pretendemos

1) Explorar la dimension educativa para la ESO de las aplicaciones con
tecnologias WEB 3.0.

2) Describir las funcionalidades formativas de estas aplicaciones.

3) Vincular la dimension educativa con los contenidos de las asignaturas que se
imparten en la ESO.

4) Considerar los efectos de esta accion educativa.

4.1.1. Disenos muestrales de la investigacién.

En las distintas fases de esta investigacion se ha optado por el muestreo no
probabilistico y de caracter voluntario. Con este método no se puede establecer de una
manera exacta la probabilidad de que un elemento de la poblacion participe en la

muestra. Sin embargo, tiene su aplicacion en los estudios exploratorios.
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El tipo, en concreto, de muestreo ha sido el muestreo segun criterio. Con este método la
seleccion de los elementos de la muestra se realiza de acuerdo con el juicio y criterio del
investigador. En este caso todas las poblaciones se corresponden a docentes
relacionados con la ESO con un interés por las TIC. La complejidad ha radicado en que
han sido necesarios diferentes tipologias de expertos en cada disefo, fase y
procedimiento, ya sea por su experiencia o renombre, afinidad con la tecnologia o perfil
de investigador, de acuerdo con el objetivo de cada fase. Se puede consultar en el

Anexo I.

4.2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Para ello se ha decidido plantear una investigaciéon no experimental que facilite la
aproximacion al objetivo planteado, proceso en el que no se pretende manipular
variables, sino recoger lo que suceda. Esto requiere un analisis mixto: cuantitativo y
cualitativo, ya que se trabajara tanto con datos susceptibles de medicion, como
descriptivos (Latorre, del Rincon, y Arnal, 1996). Permite neutralizar o eliminar sesgos
de determinados métodos cuando estos se utilizan de forma aislada. O que los
resultados de un método contribuyan al desarrollo de otros. Estos datos recogidos a
partir de diferentes instrumentos de recogida de informaciéon (revision documental,
cuestionarios, entrevistas...) se tratan desde la estrategia de la triangulacion (Aguilar &
Barroso, 2015), lo que favorece la validez y fiabilidad de estos. En suma, esta tesis
doctoral aborda una investigacion que se retroalimenta de forma permanente. Es
importante mencionar que se han creado varias plataformas WEB para el planteamiento
y seguimiento de las dos fases empiricas principales con los profesionales
colaboradores, de tal modo que estos tuvieran la informacion suficiente para participar
en esta investigacion, a la vez que mantenerles al dia de sus avances. Y otra para crear
un blog de difusion y revision de este estudio en la plataforma Hypotheses. Para su

acceso se dispone de los enlaces siguientes:

- https://proyecto-WEB-3-0.WEBnode.es (1 fase)
- https://centresesovic-WEB3-0.WEBnode.cat/ (2° fase)

- http://appsylaeso.hypotheses.org (difusion y experiencia)
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Retomando la recogida de datos que se ha llevado a cabo, esta tesis doctoral se apoya en

a) Investigacion documental: en la que se ha realizado una revision bibliografica
dirigida a la recogida de la informacion que responda a los descriptores clave de esta
propuesta. Para ello se ha acudido tanto a fuentes primarias, secundarias como terciarias

(Hernandez Sampieri, et al., 2014), atendiendo a su diferenciacion clasica

e Primarias, publicaciones, investigaciones y documentos originales.
e Secundarias, publicaciones que contienen informacion organizada y elaborada,
gracias al andlisis y reorganizacion derivada de las fuentes primarias.

e Terciarias, repositorios de consulta.

b) Estudio de campo: recogida de datos en los grupos diana.

En este apartado hemos optado por la combinacion de distintas técnicas de recaptacion
de informacion: entrevistas a empresas TIC; entrevistas a expertos de la Web
Semantica; entrevistas a especialistas TIC; cuestionarios; método Delphi y foro de

discusion, en una secuencia metodologica que recogemos en la siguiente figura.

Investigacién descriptiva ‘ ‘

- Bt 3

Revisién documental | Estudio de campo |
- - _— p—
o s / | =
& Tk v Lt ¥ T i
‘ Bibliogréfica | Aplicaciones Entrevistas Entrevistas l Formularios Cuestionarios
‘../_,, / ! WEB 3.0 empresas a expertos l‘ centros profesorado
o Gien | / N TIC v \ ' o
arco tedrico / N L \ / 5
3 = T o Téenica Delphi ] “a
AN
‘ hY A Debate Tratamiento
N T 1
Tratamiento feso -
Elaboracién Criterios de REieointe daduion:
- E de datos:
instrumentos seleccién _—_— -Cuantitativo
INFORME
/‘/ - . '\\
/_ ETICA INVESTIGACION }

Figura 16. Esquema del marco metodoldgico. Fuente: elaboracion propia.

Como objetivo general esta tesis doctoral se propone
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. Evaluar aplicaciones WEB 3.0 para su empleo educativo en la Educacion

Secundaria Obligatoria.

Para lo que planteamos los siguientes objetivos especificos:

e OBIJETIVO 1- Definir la WEB 3.0.

e OBJETIVO 2 - Determinar las caracteristicas de las aplicaciones WEB 3.0.

e OBIJETIVO 3 - Recoger los aspectos fuertes y débiles que se detectan en el
marco teérico de la WEB 3.0 en todas las disciplinas y materias.

e OBJETIVO 4 - Identificar distintas herramientas con tecnologias WEB 3.0 que
se puedan contemplar en el uso educativo del contexto de la Educacion
Secundaria Obligatoria.

e OBIJETIVO 5 - Seleccionar y catalogar de aplicaciones WEB 3.0 para uso
educativo en la Ensefianza Secundaria Obligatoria.

e OBIJETIVO 6 - Disefiar y planificar la técnica del panel de expertos para la
obtencién de un instrumento para la valoraciéon de aplicaciones WEB 3.0
dirigidas a la ESO.

e OBIJETIVO 7 - Ejecutar el panel de expertos (técnica Delphi) a nivel nacional.

e OBIJETIVO 8 - Evaluar las aplicaciones WEB 3.0 seleccionadas para el uso
educativo en la Educacién Secundaria Obligatoria.

e OBJETIVO 9 - Presentar el resultado del andlisis a los profesionales
involucrados en cada fase del proyecto. Adaptar el cuestionario para la
catalogacion y evaluacion de aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 para la

ESO.

4.3. DETALLE DE LAS FASES REALIZADAS EN EL PRESENTE
TRABAJO

El trabajo de investigacion se ha realizado analizando la informacion obtenida en

diferentes fases:

En una primera fase del trabajo se ha buscado la obtencion de informacion concreta,

actualizada y asociada a las nuevas aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 para uso
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educativo en la Educacion Secundaria Obligatoria mediante un estudio de campo con
expertos TIC pertenecientes a empresas del sector tecnoldgico, con autores relacionados
con el tema y con profesionales relacionados con la tecnologia educativa y la Educacion
Secundaria Obligatoria en general para poder consensuar una herramienta que permita

seleccionar y evaluar herramientas con tecnologias WEB 3.0.

4.3.1. Busqueda de nuevas herramientas TIC a través de
entrevistas a empresas TIC punteras, autores
relacionados con el tema y analisis de portales

relacionados

Para poder conseguir las aplicaciones TIC catalogadas tecnologicamente dentro de la
futura generacion y utilizables en Educacion Secundaria Obligatoria, nos hemos
diversificado basicamente en tres vertientes: contactar directamente con las empresas
TIC, ubicadas a nivel nacional, que estdn desarrollando nuevas herramientas siguiendo
las ultimas tendencias; con autores relevantes relacionados con este tema; y portales

educativos que aportan herramientas REA o de otra indole.

4.3.1.1 Busqueda de nuevas herramientas TIC a través de

entrevistas con empresas TIC punteras

El objetivo que se persigue en este punto es la obtencion de aplicaciones TIC que se
puedan clasificar como inéditas y/ o desconocidas en el panorama tecnoldgico,
identificando estas modernas herramientas a partir de empresas relacionadas con las
TIC. En primera instancia, hemos buscado las posibles empresas candidatas para su
seleccion posterior. Dichas firmas realizan desarrollo y mantenimiento de diferentes
tipos de aplicaciones y materiales informaticos que se emplean en el mundo de la
educacion (formal y no formal), todas ellas pioneras a nivel nacional. Ademas de que
algunas de ellas tienen una cierta trayectoria y larga experiencia en el binomio TIC y

educacion. Empezamos la busqueda en las empresas que forman el Cluster Edutec de la

ciudad de Barcelona, consultadas en el siguiente enlace: https://edutechcluster.org/
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Ademas, se han complementado con otras que cumplieron los criterios que buscamos
relacionados con los ultimos avances en educacion y tecnologia y que se han presentado
en eventos y ferias punteras del pais durante el afio 2016-2017. En segunda instancia, a
partir de la lista de empresas obtenida se eligieron Unicamente aquellas que desarrollan
aplicaciones con tecnologias WEB actuales. Nos hemos puesto en contacto con ellas a
través de correo electronico y/o llamadas telefonicas, y les hemos comunicado nuestro
objetivo. Una vez han accedido a contactar con nosotros y darnos una informacion mas
completa de sus servicios, les hemos invitado a rellenar un formulario con el objetivo de
obtener mas informacion sobre el tipo de herramientas que producen, ademas de poder
verificar y recoger datos descriptivos de sus productos para la seleccion de posibles
aplicaciones catalogadas dentro de las tecnologias WEB 3.0 dirigidas a la poblacién de
la ESO. En el formulario elaborado ad hoc (Anexo II) se recoge la siguiente

informacion de cada una de estas empresas:

Datos identificativos de la empresa (nombre, antigiiedad, sede/s), ciclo educativo
al que dirigen sus servicios, tipo de aplicaciones tecnologicas que elaboran, usos
que se realizan de ellas en las aulas y si pueden ofrecer un entorno de pruebas
para que posibles usuarios puedan interactuar y comprobar su funcionamiento.

También se incluye un campo para la recogida de datos complementarios.

4.3.1.2 Poblacion y muestra en la seleccion de herramientas
TIC

La poblacion objeto del estudio de esta fase es el conjunto de empresas TIC punteras a
nivel nacional que se han presentado a los eventos tecnoldgicos del ultimo afio, como
son el caso de SIMO Educacion o Expo elLearning, celebradas en el 2016. En estos
eventos han concurrido un total de 45 empresas, de las cuales solo 14 cumplen los
criterios tecnoldgicos y funcionales (aplicaciones nuevas para la educacion formal)
relacionados con las tecnologias WEB 3.0. De las empresas restantes, la mayoria se
dedican a ofrecer sistemas de hardware u otros contenidos digitales. De las 14 halladas,
10 han participado voluntariamente en esta investigacion facilitando informacion

mediante entrevista telefonica y rellenando un formulario en linea. En suma, contamos
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con una muestra de 10 empresas. El perfil de estas es que muy pocas superan los 15
afios de existencia, siendo la mayoria iniciativas empresariales muy jovenes en el
ambito tecnoldgico al no superar los 10 afios de vida. Muchas de ellas realizan
programas hechos a medida con licencia de pago dirigido al &mbito educativo, tanto
formal como informal. El 70% de ellas son de tamafio medio (PYMES), ofrecen
también servicios a entidades de formacion dentro del mundo empresarial, y el 30%
restante son microempresas que se dedican exclusivamente a unas determinadas etapas
de la educacion formal. En cuanto a su ubicacion, comprobamos (Figura 17) como estas
empresas estdn claramente situadas en los dos grandes nucleos urbanos del estado

espaiol.

Compaiiia: por ubicacién en
capitales:
BARCELOMNA INTERNACIOMNAL MADRID

Figura 17. Ubicacion fisica de las compaiias consultadas. Fuente: elaboracion propia

De los resultados obtenidos, se puede precisar que hay pocas empresas punteras
involucradas en TIC, software en este caso, relacionadas con educacién en general y
aun menos presentes en la etapa de la ESO. 10 de ellas se comprometieron a contestar
un cuestionario para obtener datos objetivos para seleccionar algunas aplicaciones y
poderlas utilizar en un entorno de pruebas en las fases de consulta al profesorado de la
ESO. Como primeros resultados descriptivos extraidos del analisis de datos de este

cuestionario recogemos los siguientes:

149



EIDUNED

Compaiiias: por etapas escolares:

ESO PRIMARIA TODAS UNIVERSIDAD

Figura 18. Dedicacion servicios dirigidas a distintas etapas escolares formales. Fuente:
elaboracion propia

En el grafico anterior se desprende que la mayoria de las empresas consultadas se
dirigen al &mbito de la Educacion Secundaria Obligatoria. A la vez, todas ellas también
dedican sus servicios al Bachillerato, aunque detectamos un vacio de aplicaciones
dirigidas a la Formacion Profesional, que parece una etapa inexistente para este sector.
Sin embargo, para nuestro estudio si que nos interesa al aportarnos aplicaciones para

nuestra etapa de la ESO.

Compaiiias y Aplicaciones WEB
3.0:

Si TRANSICION

Figura 19. Compaiiias que ofrecen aplicaciones catalogadas como tecnologia WEB 3.0. Fuente:
elaboracion propia

La mitad de las empresas entrevistadas, cuando se referian a las aplicaciones que
ofertaban, no incurrian en referirse propiamente a herramientas catalogadas dentro de la
tipologia de tecnologia WEB 3.0. Nombraban la aplicacion acorde con su funcionalidad.
En la figura 20 hemos incluido dentro del SI aquellas compafiias que ofrecen
aplicaciones enmarcadas en la categoria WEB 3.0. Y aquellas que consideramos que,

aunque indicaban que no ofrecian este tipo de aplicaciones, encajaban en la definicion,
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las denominamos en TRANSICION. Como se desprende, la mitad de ellas se pueden
incluir dentro de la clasificacion buscada, ademas de que todas van dirigidas a usos

educativos de la ESO.

Total:

»

&

m LMS m Gestion académica.

® Gamificacion. Interaccién y contenido digital.

m Inteligencia artificial- Big Data.

Figura 20. Tipos de aplicaciones TIC ofrecidas por estas empresas. Fuente: elaboracion
propia

Si analizamos la figura 21, el area mas densa es la relacionada con interaccion y
contenido digital, después le sigue en gris, la gamificacion, seguida de
creacion/mantenimiento de LMS (entornos virtuales de aprendizaje), gestion académica

e inteligencia artificial con técnicas Big Data.

Antiguiedad empresa

4 A

L5
=S
7 D)
=]
o |
20 | S —

Figura 21. Numero de afios de constitucion de las empresas TIC. Fuente: elaboracion propia

De las empresas analizadas, la mayoria tienen una vida joven, al no superan los 6 afios
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de recorrido empresarial. Solamente tres superan los 15 afios. Este es un hecho conocido

que caracteriza esta tipologia empresarial de innovacion tecnologica.

Total

m No

- Si

Figura 22. Aplicaciones privativas versus aplicaciones de software libre.
Fuente: elaboracion propia

De las empresas consultadas, el 80% son aplicaciones hechas a medida y totalmente
comerciales, ofertdindose tan solo un 20% con software con licencia libre que se

comparte y reaprovecha.

Al analizar el resultado del apartado de observaciones acerca de las aplicaciones

novedosas que ofrecen estas companias, se destacan las siguientes consideraciones:

e Las aplicaciones TIC de gamificacion coinciden en que todas se dirigen a la
etapa de la ESO, cumplen los requerimientos tecnoldgicos y funcionales y dan
distintas posibilidades al alumnado. Por ejemplo, tenemos la aplicacion
TOOVARI que dispone de una plataforma donde tanto profesorado como los
propios padres pueden orientar y facilitar la préactica de distintas asignaturas
mediante recompensas o puntos. También se puede llevar a cabo a nivel
individual y grupal. Otra aplicacion para destacar es la de Cerebriti Edu, que
permite la creacion de juegos donde el alumnado es a la vez creador,

permitiendo otras facetas dentro de la gamificacion.
e Las asociadas al area de LMS e interaccion de contenidos digitales, aunque

algunas se pueden usar en la ESO, no cumplen las especificaciones técnicas o

funcionales de la clasificacion realizada.
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e Entre las aplicaciones de gestion académica, hay algunas que cumplen las

funcionalidades, ademds de contar con entornos de prueba para usuarios.

e Las aplicaciones de inteligencia artificial, en este caso una Unica propuesta, se
han comenzado a usar en el &mbito de alguna universidad, ya que su coste y
novedad demoran su uso en el mundo educativo en general. Una de sus
aplicaciones permite analizar y predecir tendencias o descubrir habilidades de
las personas en general mediante el analisis de redes sociales. La empresa que la
ha creado se estd extendiendo y prevé que, en poco tiempo, se pueda aplicar en
el ambito de centros educativos. Tenemos, ademas, referencias de una nueva
aplicacion de aprendizaje adaptativo de las matemadticas para nifios y nifas de

Primaria y Secundaria con elementos de IA, Smartick.

4.3.1.3 Busqueda de nuevas herramientas TIC a través de

autores relacionados con el tema

Como estamos tratando de herramientas que aun no estan integradas en todas las etapas
educativas ni en la mayoria de sus disciplinas, y su implementacion se encuentra en una
fase inicial, todavia hay pocos autores que hayan investigado sobre esta cuestion, y
mucho menos en el ambito educativo correspondiente a la Educacion Secundaria
Obligatoria. Uno de los més destacados, tanto por su trayectoria como por la calidad de
proyectos relacionados con este tema, es el Dr. Patrick Carmichael. Su reconocimiento
se deriva basicamente por sus trabajos de largo recorrido en el Massachusetts Institute of
Technology — MIT (EUA) y por el Proyecto Exhibit, en el que utiliza distintas
aplicaciones semdnticas con las que experimenta con distintos escenarios educativos
para recrear y analizar distintas situaciones de aprendizaje en el contexto de la

Educacion Superior.

En este caso, segin comunicacion mantenida con él por correo electronico, el 15 de
noviembre de 2016, pude confirmar la teoria de que apenas habia investigaciones a nivel
internacional sobre la WEB Semantica en Educacién Secundaria y, por lo analizado hasta

ahora, tampoco hay a nivel nacional. El Dr Carmichael me facilitd algunas herramientas
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que se podrian probar en el nivel educativo que perseguimos referentes al area del Open

Data. Conforme a sus propias palabras [traduccidn propia]:

Es de interés que usted considere la posibilidad de usar la WEB semantica en Educacion
Secundaria, ya que no estd siendo explorada en comparacion con los trabajos que se
realizan de la misma en Educacion Superior y en el aprendizaje profesional.

Creo que las areas mas prometedoras son probablemente aquellas areas donde los
profesores quieren que sus estudiantes se involucren con problemas auténticos del mundo
real. Este es el caso de la disponibilidad de datos abiertos, en lugar de algunos de los
temas tecnologicamente mas avanzados como es el razonamiento automatico,
combinados con herramientas de visualizacion (como el kit de herramientas SIMILE del
proyecto Exhibit) que creo que tiene mejor oportunidad de ser adoptado en las escuelas.
Por lo tanto, creo que usted podria explorar aspectos como el de que los estudiantes
comprendan acontecimientos relevantes como: el cambio climatico, la propagacion de
enfermedades o animales en riesgo de extincion, por ejemplo, mirando los conjuntos de
datos disponibles y luego trazando mapas o cronogramas para sugerir patrones y
preguntas, por lo que sugiero revisar la siguiente pagina para obtener ideas:
http://opendata.oii.ox.ac.uk/. La otra fuente que es muy util y utiliza algunas tecnologias
semanticas es Gapminder (https://www.gapminder.org/), esto también puede darle algunas
ideas sobre como hacer que los estudiantes se conviertan en 'cientificos de datos' o

'periodistas de datos'.

4.3.2 Fase primera: Adecuacion y validacion de un instrumento
para obtener datos de satisfaccidn relacionados con el
uso educativo de las aplicaciones con tecnologias WEB

3.0 seleccionadas.

En una primera fase del estudio, a partir de las informaciones de las aplicaciones
obtenidas, se han analizado instrumentos y criterios de calidad para evaluar este tipo de
herramientas y poder reformular un instrumento adaptado al objetivo perseguido.
Finalmente se ha disefiado y realizado un panel de expertos a nivel nacional mediante la
técnica Delphi para la validacion y la pertinencia del instrumento de valoracion

propuesto dirigido para la etapa educativa de la Educacion Secundaria Obligatoria.
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4.3.2.1 ldentificar instrumentos para valorar y seleccionar
aplicaciones WEB educativas de ambito nacional e

internacional

Partimos del hecho de que disponemos de un amplio conjunto de informacion relativa a
las diferentes aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 dirigidas a la Educacion
Secundaria Obligatoria, que procede de distintas fuentes consultadas a partir de la
consulta en portales de recursos digitales, de las entrevistas a autores relacionados con
el tema y a empresas TIC del sector que nos ocupa. Disponemos de un elenco de
herramientas que ain no sabemos con exactitud si podremos utilizar para poder
presentar a los distintos profesionales que intervendran las diversas fases empiricas, en
el sentido de que cumplan, a la vez, determinados criterios funcionales, tecnolégicos y
pedagogicos orientados al nivel educativo a que nos dirigimos. Ademés de tener en
cuenta que estamos aun en un periodo de desarrollo tecnologico en el cual, por ahora, la
calidad se traduce en inversiéon econdmica, cosa que en esta etapa educativa resulta

dificil de producirse.

De las nuevas TIC halladas en el trabajo de campo realizado, se analizan desde distintos
criterios (pedagogicos, funcionales, tecnologicos o de otro tipo) para seleccionar las
aplicaciones que presentaremos primero para el juicio de expertos y segundo al
profesorado de algunos centros de la ESO, para su oportuna valoracién. En esta parte
preparatoria tratamos de cumplir con dos objetivos. Por una parte, obtener y establecer
una serie de criterios de seleccion basicos para la adecuada eleccion de las aplicaciones
propuestas. Por otra, a partir de las apreciaciones y consideraciones recopiladas, poder
tenerlas en cuenta para la creacion de un instrumento que serd validado posteriormente
en las fases posteriores y que servird para la seleccion y evaluacion de las herramientas

con tecnologias WEB 3.0 para la ESO.

La seleccion, evaluacion y/o catalogacion del software para uso educativo es
relativamente temprana. Nos remontamos a finales del siglo pasado, en la década de los
ochenta, y desde entonces han aparecido distintos modelos para su oportuna eleccion
con distintos autores (Lathrop y Goodson, 1983; Schmidt, 1984; Johnson, 1986;
Squirres et al., 1997; Lara-Meloy, et al., 2004; Ramirez, 2005; Cova, Arrieta y Riveros,
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2008; Bokhove y Drijvers, 2010; Garcia-Barrera, 2016). En lo que concierne a recientes
investigaciones relacionadas con la busqueda de criterios para la seleccion y evaluacion
de recursos digitales son escasas en el panorama internacional. Podemos mencionar las
relativas a Paganelli (2016) y a Sheu & Shih (2017). Ambas se centran en la premisa de
que la seleccion cuidada de material de alta calidad asociado con tecnologias de ayuda
puede ayudar a mejorar la participacion de los estudiantes. La primera investigacion se
cifie en el campo de los cuentos digitales y la segunda en el area del uso de recursos
abiertos. Una de las principales dificultades para abordar el tema radica en los cambios
acelerados y vertiginosos de las TIC, ligados a las necesidades de la sociedad misma. La
velocidad en la que aparecen, la busqueda de criterios precisos y adecuados para su
implementaciéon y un uso adaptado en el mundo educativo pone de relieve el
planteamiento de nuevos escenarios, a contra reloj, donde los requisitos deben ser mas
dindmicos y adaptados a las emergentes necesidades educativas, transformando, de este

modo, el enfoque y el panorama de la educacion formal e informal a un ritmo incesante.

4.3.2.2 Criterios para la seleccién de aplicaciones

informaticas para uso educativo

Si realizamos un analisis de la literatura existente asociada a la evaluacién y/o seleccion
de aplicaciones educativas, nos encontraremos en distintas aproximaciones segun el
objeto de ese andlisis: objetivos, calidad educativa, tipo de recurso digital, disciplina y
nivel educativo. Estd claro que el objetivo a evaluar o seleccionar no siempre se
entiende de manera univoca, sintdcticamente hablando. Hay autores que se refieren a
Learning objects (LO) u objetivos de aprendizaje, conjuntos de unidades digitales que
propician distintas aplicaciones pedagogicas (Garcia-Aretio, 2005; Haughey &
Muirhead, 2005; Kay & Knaack, 2007; Hadjerrouit, 2010). Y hay otros que apelan a los
recursos educativos o simplemente al software educativo (Marques, 2002; Bayram &
Naos, 2004; Kelly, 2008, entre otros). Aunque si nos paramos a examinarlo con mas
detalle coincidimos en que ambos son recursos digitales, reutilizables, que funcionan en
distintos sistemas operativos (Windows, Linux, Apple, etcétera) y usados con intenciones
educativos. De todas formas, el limite entre LO y recurso educativo digital no se puede

precisar claramente. Aunque si podemos afirmar que hay un elemento comun e
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indispensable, los criterios que se establecen para poder, finalmente, valorar una o mas
herramientas TIC destinadas para el aprendizaje. Y también que es dificil separar los
criterios que se refieren a la funcionalidad junto con los aspectos pedagogicos que
propicia el recurso digital a valorar. Entre otros, los criterios que han mostrado mayor
capacidad de extrapolacion en el ambito educativo han sido los siguientes: autoridad,
credenciales, objetividad, adecuacion, claridad, consistencia, independencia, cobertura,
usabilidad, navegabilidad, fiabilidad, imparcialidad, temporalidad, actualizacion,

utilidad, credibilidad e interactividad (Garcia-Barrera, 2016).

Las primeras tendencias se centraron en evaluar el contenido, las instrucciones,
objetivos didacticos, documentacion y las caracteristicas técnicas del material educativo
digital. Lo encontramos en la mayoria de los autores citados de las décadas ochenta y
noventa del pasado siglo. Y el formato de los instrumentos que permitian evaluar los

materiales educativos se disponia a modo de lista de comprobacion.

Actualmente lo autores se decantan por proponer un proceso colaborativo para evaluar,
pilotar y seleccionar tecnologias educativas nuevas y emergentes (Kelly, 2008). Su
objetivo es promover la discusion en el proceso evaluativo incluyendo, de este modo, a
las partes interesadas y aplicando estas tecnologias en contextos reales de ensefianza y

aprendizaje a través de distintas disciplinas.

Si estudiamos mas detenidamente propuestas parecidas a la nuestra (recursos basados en
tecnologias WEB), debemos mencionar el estudio realizado por Hadjerrouit (2010), que
también refiere a la escasa investigacion existente sobre el tema. Analiza qué enfoque de
los WBLR (WEB based learning resources) es adecuado para abordar cuestiones que
son pertinentes para el aprendizaje, por lo que propone un marco conceptual para
explorar el disefio y la evaluacion de la educacion escolar. Delimita los WBLR como un
objeto de aprendizaje que existe en la interseccion de contenido, pedagogia y tecnologia
(Figura 23). Revisa también el concepto de usabilidad, como requisito evidente, pero no
suficiente para disefiar pedagogicamente los WBLR. El concepto de usabilidad debe

ampliarse para captar problemas fundamentales para el aprendizaje.
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Recursos de aprendizaje de la
WEB

/ Tecnolégicos \ / Pedagégicos \ / Contenido \

Internet/ WEB Filosofia educativa Temas y subtemas
Multimedia Teorias del aprendizaje Apuntes de clase
Hipertexto Estrategias de instruccion Tutoriales

Lenguajes de Métodos de ensefianza Actividades de

programacion Métodos de evaluacion aprendizaje

Ejercicios

k j k j k Tareac J

Figura 23. Bloques necesarios que conforman las caracteristicas principales de los WBLR.
Fuente: Hadjerrouit, 2010

A partir de los bloques anteriores, establece los principales criterios asociados al
contenido del recurso, la usabilidad técnica y la pedagodgica. La siguiente tabla contiene
en detalle la diversificacion del contenido basico para tener en cuenta a la hora de
evaluar la calidad de portales y recursos WEB en general. Hay dos 4reas bésicas
esenciales para valorar, las cuales tienen la caracteristica de la usabilidad. Los dos tipos
de parametros de usabilidad son los técnicos y los pedagodgicos que son los que
diferencian o le dan un valor afiadido especifico (Tabla 14). Estos ultimos dependen de
varios elementos: del objetivo ultimo que busque el profesorado, también del alumnado
que lo utiliza y del tipo de herramienta WEB que puede hacer variar el tiempo, el

formato, la motivacion y otros rasgos importantes.

Tabla 14.

Criterios de usabilidad asociados a los recursos WEB.

Criterios de usabilidad
Parametros técnicos de usabilidad

e Disefio de contenidos (Es el contenido facil para leer y acceder?
e Disefio de pagina (Estan bien estructuradas las paginas?
e Disefio del portal (Es la navegacion intuitiva y facil de seguir?

Parametros pedagogicos de usabilidad
e Comprensibilidad
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Valor anadido (El contenido es facil de comprender?
Objetivo-orientacion (Mejora anteriores WBLR?
(Los objetivos de aprendizaje estan marcados
Tiempo por el profesor y el curriculum?
(El tiempo para el aprendizaje se contempla?
Interaccioén (La interaccion del estudiante con el WBLR
es buena?
Multimedia (Hay distintos elementos multimedia en el
WBLR?
Motivacién (E1 WBLR se adapta a las caracteristicas del
estudiante?
Diferenciacion (El estudiante puede dirigir el WBLR?
(El WBLR es abierto y flexible?
Flexibilidad (El WBLR facilita autonomia de
Autonomia aprendizaje?
(El WBLR permite colaboracion?
. (E1 WBLR ofrece variacion de recursos?
Colaboracion
Variacion

Fuente

: Hadjerrouit, 2010

Si partimos de la revision y de las necesidades asociadas al uso cualitativo®, y a la vez

eficaz, de los recursos educativos WEB que pensamos analizar, tal como apunta Cabero

(2014), sera necesario tener en cuenta los tres planos de las TIC, TAC y TEP para

relacionarlo con unos logros adecuados de aprendizaje:

La perspectiva de las TIC, los recursos son fundamentalmente percibidos como
facilitadores y transmisores de informacion, y recursos educativos para los estudiantes.
Y recursos que pueden ser adaptados a las necesidades y caracteristicas independientes
de los sujetos, pudiendo conseguir con ellos una verdadera formacion digital. Es una
posicion instrumental. Desde la posicion de las TAC, implica su utilizacién como
instrumentos facilitadores del aprendizaje y la difusion del conocimiento. Se muestran
como herramientas para la realizacion de actividades para el aprendizaje y el andlisis de
la realidad circundante por el estudiante. Se trata de dirigir su utilizacion hacia usos mas
formativos, tanto para el docente como el discente, con el objetivo de aprender mas
significativamente y excelente. Por ultimo, desde la posicion de las TEP, se trataria de

percibirlas no como meros recursos educativos, sino también como instrumentos para la

20 El uso cualitativo de distintas herramientas se relaciona con la calidad pedagogica que ofrecen al
alumnado en el proceso de aprendizaje. Es decir, la capacidad para dirigirse a las distintas diferencias del
estudiante.
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participacion y la colaboracion de docentes y discentes, que ademas no tienen que estar
situados en el mismo espacio y tiempo. Se parte por tanto de la perspectiva de que el
aprendizaje no solo tiene una dimension individual, sino también social, ya que la
formacion implica aprender en comunidad y ser capaz de interaccion y colaboracion
para construir el conocimiento. El rol del docente sera el de disefiar la escenografia
para el aprendizaje, y para ello la tecnologia jugard un papel de mediadora en la

construccion del conocimiento y la interaccion social (Cabero, 2014: 22 —23).

4.3.2.3 Identificacion de distintos criterios (trabajos
anteriores, expertos y nuevas tendencias tecnoldégicas)
para clasificar las aplicaciones con tecnologias WEB

3.0 y seleccionarlas

Una vez hemos obtenido informaciéon de estudios anteriores asociada a criterios e
instrumentos de evaluacion de aplicaciones WEB para la educacion, hemos podido
establecer, con argumentos de calidad, qué herramientas presentamos al profesorado

para evaluar las nuevas aplicaciones.

A partir de las necesidades mas imperantes, los criterios recabados de la bibliografia
existente, de la entrevista con los expertos entrevistados, de las caracteristicas comunes
(caracteristicas basicas de catalogacion de la ficha) y posibles categorias que hemos
extraido del marco tedrico de las nuevas aplicaciones con tecnologias WEB 3.0, era
importante delimitar los criterios que se deberian tener en cuenta a la hora de
seleccionar el conjunto de aplicaciones objeto de este trabajo. Esta criba nos permitira

tener un nimero controlado de aplicaciones para analizar.

Se ha partido del hecho de que todas ellas cumplan con las siguientes premisas para
seleccionar algunas de las aplicaciones que hemos pasado al panel de expertos, en un
primer momento (1* fase empirica), y después al profesorado de los centros educativos

de Educacion Secundaria Obligatoria (2% fase empirica):

e Superar con valores aceptables los apartados relativos a la evaluacion del bloque

relacionado con los aspectos de calidad ergondmica, funcional y pedagogica.
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e Se han de seleccionar herramientas que tengan una consumada estabilidad en el
tiempo. Aunque vayan evolucionando y estén en desarrollo beta, que tengan un

periodo de vigencia superior a dos afos.

e Recursos que sean de acceso abierto, o bien que su coste no sea demasiado

elevado para el centro educativo.

e Aplicaciones que cumplan los requisitos tecnoldgicos de catalogacion dentro de

las tecnologias WEB 3.0.

e Herramientas que vayan dirigidas especificamente al nivel de la Educacién

Secundaria Obligatoria.

e Aplicaciones que no impliquen un tiempo innecesario para su prueba y su uso.

4.3.2.4 Entrevista con varios expertos relacionados con

tecnologia educativa en distintas etapas educativas

Ademas de la revision bibliografica relacionada con la deteccion de instrumentos para
evaluar y/o seleccionar nuevos recursos TIC para la educacion, de acuerdo con los
parametros de las tecnologias WEB 3.0, contactamos, en primer lugar, con el Dr. Pere
Marques, profesor de la Universidad Autébnoma de Barcelona, veterano y reputado
experto en el ambito de la tecnologia de la educaciéon. También es conocedor, por su
experiencia como docente, de todas las etapas educativas formales de nuestro sistema
publico y concertado y autor, en 2002, del instrumento “Ficha de catalogacion y
evaluacion de software educativo”, dirigido a la seleccion/evaluacion/catalogacion de
software didactico aplicado a distintos niveles educativos (Anexo III). Esta dividida en
bloques o apartados (Figura 24). En la primera parte, los bloques que la componen
recogen los metadatos de la aplicacion, como son la identificacion, objetivos y
caracteristicas técnicas asociadas del recurso a analizar. Hay una segunda parte que se
centra en la evaluacion, en formato de escala Likert, de los aspectos ergondémicos,
funcionales y pedagogicos del recurso a evaluar. La ultima parte se centra en las

posibilidades didacticas y cognitivas que posibilita en concreto la aplicacion, por
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ejemplo: resumir, memorizar, reforzar, etcétera.

la parte: : 2a parte:
CATALOGACION SELECCION /
EVALUACION

Figura 24. Bloques que conforman la ficha de catalogacion y seleccion de software
educativo

Una de las razones principales por la que se contactd con el Dr. Marques fue la autoria
del instrumento mencionado. Al ser un artefacto que permite catalogar, seleccionar y
evaluar recursos digitales para la educacion, converge con uno de los propositos
principales de la tesis que consiste en la valoracion de aplicaciones con tecnologias
WEB 3.0 para la ESO. En esta coyuntura, para poder conseguir nuestros objetivos, es
importante disponer de un instrumento similar al mencionado. La ficha de la que
partimos dispone de aspectos generales en cuanto el nivel educativo a donde se dirige,
la calidad y eficacia del recurso del software, y los objetivos didacticos o educativos que
pueden abordar. Asimismo, este instrumento se cred a principios del afio 2000 y los
cambios tecnoldgicos han sido muchos desde entonces. Por estos motivos se realizaron
distintos cambios en la ficha para poderla adaptar tanto a nuestro proposito, como a los
avances tecnoldgicos presentes en el software educativo. En concreto, a partir de la
ficha inicial del Dr. Marques, se consideraron una serie de cambios de distinta
naturaleza debidos a los objetivos de la tesis, el tipo de aplicaciones que analizamos, la

relevancia de lo pedagogico y el contexto educativo donde nos cefiimos.

Una vez elaborada la propuesta con las modificaciones pertinentes de la ficha de
seleccion de software educativo, adaptada a las nuevas TIC presentadas y al contexto
educativo de la ESO, se vio conveniente que otros expertos relacionados tanto con el
mundo tecnologico como con el educativo, dieran su opinidon sobre la pertinencia
(objetivos a conseguir para valorar nuevas aplicaciones), claridad y adecuacion del
contenido de la ficha al contexto de la ESO. Para esta tarea se ha contado con el autor
de la primera version de 2002, Pere Marques, y con la participacion de un profesor del
contexto educativo de Secundaria, Jaume Ferrer, experto en Informatica y

Comunicaciones, que lleva una trayectoria de mas de 30 afios como docente en el nivel
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de la ESO, desarrollando competencias en Tecnologia y Matematicas. Ambos proceden
de la provincia de Barcelona, proximidad geografica que ha sido muy util para el
seguimiento de esta valoracién y las correspondientes entrevistas. Sin duda, ha sido
sustancial poder recoger su valoracion y vision desde sus largas experiencias

acumuladas.

A ambos profesionales se les ha facilitado la ficha elaborada para que pudieran revisarla
en profundidad y contrastar sus opiniones en la entrevista semiestructurada que
mantuvimos de forma separada con cada uno de ellos. Ambos han destacado que
estamos ante un artefacto que se acerca correctamente al objetivo de esta investigacion,
ya que se focaliza en recursos educativos, aplicaciones o programas para fines
educativos, pudiéndose graduar al nivel educativo que nos ocupa. Afiaden el plus de que
es una herramienta que permite la catalogacion de recursos ademds de la orientacion
practica para el profesorado de cara a su uso. Subrayan como caracteristica mas
importante la utilizacion de distintos criterios de calidad relacionados con aspectos

pedagdgicos y didacticos.

Segiin comunicacion mantenida con el Dr. Marques, en la primera ocasion mediante
correo electronico durante el mes de mayo del 2017, se le preguntd acerca de los
criterios para seleccionar aplicaciones para uso educativo que representen la tendencia
de las nuevas TIC en el contexto concreto de la ESO. Posteriormente, al finalizar la fase
del panel de expertos, se mantuvo una segunda entrevista semi estructurada en persona

con el citado autor.

De las distintas orientaciones que nos ofrecié el Dr. Marques para mejorar los distintos

bloques que componen la ficha, destacamos las siguientes:

- La ficha se deberia actualizar y completar con las nuevas demandas y

necesidades del contexto educativo.
- Incorporar un glosario con los nuevos términos de las TIC, con el fin de unificar

significados y diferenciar los recursos que pertenecen a las tecnologias WEB 2.0

de los de 1a 3.0.
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- Diferenciar los aspectos objetivos de calidad y los aspectos contextuales del uso
de la aplicacion, diferenciando si esta dirigido al profesorado o al coordinador

TIC del centro educativo.

- Delimitar o abreviar los distintos items que la componen para no repetir
conceptos en las dimensiones propuestas de acuerdo con las distintas

posibilidades educativas en el aula.

- Precision y diferenciacion de los items.

Con Jaume Ferrer, profesor de Educacion Secundaria e Ingeniero en Informaética de
Sistemas, se mantuvo una Unica entrevista semiestructurada presencial durante el mes

de junio de 2017. De esta destacamos las siguientes observaciones:

- Aportar aclaraciones a las definiciones elaboradas para el glosario de palabras
relacionadas con las herramientas involucradas en este estudio. En concreto,
sobre los REA y Open Data. También sefnal6 que se deberia dar importancia a la
definicion y relacion de los términos de WEB 2.0 y la 3.0 para ayudar a

comprender el objetivo global de la ficha.

- En cuanto al apartado correspondiente a sistemas de ayuda u orientacion,
destaco que se deberia distinguir entre manual digital (un fichero en formato pdf,
por ejemplo) y un manual integrado en la propia aplicaciéon (normalmente en

lenguaje hipertexto).

- En el apartado de identificacion de la aplicacion sugiridé suprimir la palabra

antigiiedad por fecha de creacion.

- En la seccion relativa a si se deben incorporar otros programas o aplicaciones
para poder ejecutar de forma eficiente la aplicacion identificada, apuntd crear un

cuadro de texto informativo y no una casilla de verificacion.

- No vio necesario eliminar ningin pardgrafo ni incorporar otros, en cuanto al

segundo bloque del instrumento.
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Los aspectos y criterios comunes de los bloques de la ficha puestos en tela de juicio y
tratados con los dos expertos mencionados se centraron en la mejora de la claridad de
contenido y en la adecuacion tecnoldgica al nivel educativo planteado. En cambio, en
cuanto a la adecuacion de contenido, ambos expertos se mostraron en concordia con el

contenido presentado.

Claridad de Adecuacion
contenidos tecnologica al nivel
educativo planteado.

Figura 25. Criterios para cumplir en las partes comunes de la ficha de catalogacion y seleccion

de software educativo de Pere Marques.

Hemos querido destacar la importancia del aspecto de claridad de contenidos de los
elementos que componen la ficha versus la adecuacion tecnoldgica al nivel planteado.
Son rasgos que ayudan en el uso de la herramienta por parte del profesorado de la ESO
y se diferencia de otros artefactos destinados a seleccionar recursos digitales con otros

objetivos.

4.3.2.5 Modificacién y redefinicion de un instrumento para la
selecciéon y valoraciéon de aplicaciones con tecnologia
WEB 3.0 para la ESO

Tal como acabamos de explicar se ha partido de la ficha de seleccion de software
educativo del Dr. Pere Marqueés y se han realizado distintas modificaciones con el fin de
que se adapte al contexto que nos compete, la ESO, al tipo de aplicaciones que
presentamos, los distintos cambios tecnologicos y habitos sociales, etc. Las
modificaciones se han centrado en la actualizacion o renovacion de los aspectos
tecnologicos en la catalogacion de la ficha, ademas de aspectos mas funcionales
adaptados a las necesidades del nivel educativo que abordamos. También se ha

modificado el bloque de seleccidn/evaluacion de software al que se corresponderian las
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nuevas TIC presentadas y con los efectos pedagogicos y didacticos que puede acarrear

su uso en las aulas.

Si consultamos la ficha original con las nuevas modificaciones (Anexo IV),

comprobamos que se han llevado a cabo las siguientes inclusiones:

- Glosario de términos relacionados con las TIC emergentes.

- Bloque para categorizar el tipo de aplicativo correspondiente a tecnologia WEB
3.0: gamificacion, buscador semantico, Realidad Virtual, Open Data, contenido
digital u otros.

- Bloque correspondiente a aspectos tecnologicos con los siguientes apartados:
dispositivos fisicos necesarios, aplicaciones necesarias, sistema de ayuda,
orientacion y aspectos de seguridad. Su objetivo es catalogar y orientar al
usuario.

- Bloque correspondiente a competencias basicas a lograr, necesario en la ESO.
Su objetivo persigue orientar y concretar el objetivo educativo.

- Se ha creado un bloque de items relacionados con los aspectos pedagdgicos
asociados al uso educativo y su repercusion en el aula. Estos aspectos se han
categorizado en distintas dimensiones, las cuales proceden del marco tedrico:
actitudes alumnado, tipo de aprendizaje, apoyo al profesorado en el proceso
educativo y debilidades / barreras a superar. Estan asociados a una escala Likert,

para valorar entre 5 posibles valores: muy baja, baja, normal, alta y muy alta.

A su vez, se han suprimido:

- La parte correspondiente al mapa de navegacion y descripcion de actividades.
Entendiendo que los portales actuales ya facilitan mejor accesibilidad.

- Aspectos técnicos y estéticos. Debido a que los técnicos han sido asumidos por
otro bloque y en cuanto a los estéticos porque los usuarios no partimos de cero
en este aspecto.

- El bloque de esfuerzo cognitivo asociado, ya que se ha incorporado el de
competencias basicas a lograr, mas acorde con la etapa educativa objeto de

estudio.
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Por ultimo, se modifico:

- La primera parte correspondiente al titulo del material. En esta ficha se pretende
la identificacion a partir de componentes relevantes y necesarios.

- La parte de ‘“Tematica’ por ‘Objetivo a lograr’.

- Se ha reemplazado el titulo del apartado de ‘Recursos didacticos’ por
‘Estrategias didacticas’, mas adecuado a los objetivos que pretendemos con estas
aplicaciones.

- Se ha cambiado el formato de observaciones generales de los recursos

analizados.

Finalmente, el instrumento esta estructurado en 29 items, 8 de los cuales se refieren a la
deteccion de ciertas actitudes del alumnado ante el uso de las aplicaciones planteadas, 7
items relativos al tipo de aprendizaje que impulsan, 6 items vinculados con la ayuda que
pueden proporcionar al profesorado en el seguimiento del aprendizaje del alumnado y 8

items que se refieren a elementos que mejoran o empeoran con su uso educativo.

Tras todas estas observaciones, el resultado de la propuesta inicial de la ficha, antes de
pasar la fase de validacion de expertos para catalogar y evaluar aplicaciones con

tecnologia 3.0, fue la siguiente:

Tabla 15.

Ficha para la seleccion y evaluacion de herramientas con tecnologias WEB 3.0 para la ESO.

Ficha para catalogar y evaluar aplicaciones con tecnologia WEB 3.0 para la
ESO (Educacion Secundaria Obligatoria)
Modificacion adaptada de Marqueés (2002)

GLOSARIO DE TERMINOS:

WEB 3.0 = Aplicaciones informaticas que se ejecutan o descargan del navegador y son
creadas con lenguajes avanzados que permiten funcionalidades nuevas o distintas a las
que permitian las de la tecnologia WEB 2.0. Permite a los usuarios interactuar y

colaborar entre si, como creadores de contenido, en una comunidad.

REA = Recursos educativos abiertos, normalmente gratuitos.
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APP = Aplicacion informatica, se pueden ejecutar en la WEB o en un dispositivo movil,

instalado directamente en local.

RA = Realidad aumentada (Vision de objetos 3D virtuales).
RV = Realidad virtual (Entorno u objetos de apariencia real, se usan gafas u otros

elementos para su uso).

OPEN DATA = Datos abiertos y transparentes en tiempo real.

BUSCADOR SEMANTICO = Buscadores evolucionados implantados con nuevos
lenguajes en la WEB.

OTROS:

IDENTIFICACION APLICACION:
NOMBRE DE LA APLICACION:

PLATAFORMA: App movil O App WEB 0O Otros O
URL de acceso: Http://
ACCESO AL MATERIAL: Gratuito 0 De prueba 0 Pago [0 REA [

AUTORES / LICENCIA: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

VERSION: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
CONTACTO: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
ANTIGUEDAD: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

CONOCIMIENTO DIGITAL DEL USO DE LA APLICACION:

Escaso0 Mediod Alto O

OBJETIVOS EDUCATIVOS A LOGRAR:
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CATEGORIZACION DEL APLICATIVO. (Seleccionar la opcién de la lista

correspondiente)

Elija un elemento.

ASPECTOS TECNOLOGICOS. (Marcar con una X en cada elemento que se
identifique)

DISPOSITIVOS FISICOS NECESARIOS:

Dispositivos méviles [ Impresora (1 Teclado especial O

Microéfonos O

DVD O usBO Pantallas especiales 0  Kits especiales [
Gafas [J
Auriculares O Otros Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

APLICACIONES Y/O PROGRAMAS NECESARIOS:

Navegador L] Sistema Anti Virus [
Aplicaciones basicas complementarias [

Monitorizaciéon [ Otros Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

SISTEMA DE AYUDA O ORIENTACION:

Manual digital [J Video tutorial 0 Correo electronico O

Atencion telefonica [ Chat O Foros [

Otros Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

AMENAZAS POSIBLES DE SEGURIDAD:

Confidencialidad OJ Suplantacién de identidad O

Ataques externos [1 Otros Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
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ASPECTOS PEDAGOGICOS
RELACIONADOS CON SU USO EN ELL
Muy Muy
AULA. Baja | Normal | Alta
baja alta

(Marcar con una X en la casilla que proceda)

1. Fomenta el

interés.

2. Potencia la

motivacion.
Actitudes del 3. Facilita la
alumnado. autoevaluacion.

4. Favorece la

concentracion.

5. Potencia la

reflexion.

6. Fomenta la

iniciativa.

7. Facilita el

autoaprendizaje.

8. Mejora la

adaptacion.

9. Fomenta el

aprendizaje

cooperativo.
Tipos de 10.Facilita el
aprendizaje. aprendizaje

significativo.

11. Fomenta el
aprendizaje
colectivo.

12.Facilita el

aprendizaje por

experiencia.
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13.Potencia el
aprendizaje por

descubrimiento.

14.Facilita el
aprendizaje

constructivista.

15.Propicia el

aprendizaje invisible.

Apoyo al
profesorado en el

proceso educativo.

16.Facilita el
seguimiento en
relacion al ritmo de
trabajo del

alumnado.

17.Mejora en el
control de los puntos
débiles del

alumnado.

18. Mejora en el
control de los puntos
fuertes del

alumnado.

19. Mejora las
barreras econémicas
en actividades

costosas.

20.Facilita el trabajo
con alumnado
agrupado en

distintos niveles.

21. Potencia
realizar actividades
que antes no se
hacian por aspectos

logisticos.

22. Potenciar la

limitacion del tiempo
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de uso de algunas

aplicaciones.

23.Facilitar la
diferenciacion los
Debilidades/Barre espacios virtuales de

ras a superar: los reales.

24. Potenciar el
uso de NORMAS
para una correcta

administracion.

25. Fomentar
espacios para la
critica y la reflexion
de los contenidos

abordados.

26. Facilitar
informacion relativa
a los efectos
perjudiciales de la
salud con el uso de

algunas tecnologias.

217. Fomentar la
verificacion de los

resultados obtenidos.

28. Facilitar el uso
responsable de las
aplicaciones con los

demas.

29. Potenciar
implicacién parental

para seguimiento.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS QUE UTILIZA.

(Elegir la estrategia que proceda de la lista)

Elija un elemento.

COMPETENCIAS BASICAS QUE SE ALCANZAN
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(Marcar con una X en la casilla que proceda)

COMUNICACION LINGUISTICA
Componente lingiiistico (]
Componente pragmatico-discursivo []

Componente sociocultural [

MATEMATICA O

CIENCIA Y TECNOLOGIA O
APRENDER A APRENDER [
DIGITAL O

SOCIALES Y CIVICAS O

SENTIDO DE INICIATIVAY
ESPIiRITU EMPRENDEDOR [

CONCIENCIA Y EXPRESIONES
CULTURALES O

OBSERVACIONES generales

Positivas:

Negativas:

VALORACION GLOBAL

Muy Baja | Normal | Alta | Muy

baja alta
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4.3.2.6 Busqueda de nuevas herramientas TIC a través de
analisis de portales relacionados con la Educacion

Secundaria Obligatoria

La mayoria de los portales analizados ofrecen recursos que pertenecen a la categoria de
recursos educativos abiertos (REA). Segin Garcia-Aretio (2013), este tipo de medios
son materiales y recursos educativos de libre acceso, gratuitos, en formato de texto,
audio, video, etc. Se pueden utilizar y reutilizar con unas determinadas licencias por
parte de cualquier usuario, lo que permite la reproduccion y distribucion de estos con la
finalidad de fines educativos. Ahora, no conviene confundir los REA con el aprendizaje
virtual o e-learning, ni con cursos, como son, por ejemplo, los del proyecto OCW (Open
Courseware) del MIT. Otra cuestion es que diferentes propuestas formativas en linea
aprovechen recursos abiertos de acceso gratuito. Entre este tipo de recursos abiertos con
finalidades educativas encontramos unidades, guias didacticas, libros, articulos, audio y
video, software y aplicaciones para los mas diferentes usos didacticos, bases de datos,

etc.

Para identificar las aplicaciones educativas que nos interesan, analizamos distintos
portales educativos pertenecientes, principalmente, a Estados Unidos, Inglaterra, Japon
y Espana. Se seleccionaron las aplicaciones destinadas al contexto de Secundaria, en

base a su relevancia y popularidad con tecnologia WEB 3.0.
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Aplicaciéon

Tipologia

Acceso

Motivo seleccion

Procedencia

Wolfram
Alpha

Buscador
Semantico

Gratuito y
comercial

La estabilidad, ubicuidad y
evolucion en el tiempo.
Ademas de investigaciones
que lo avalan
académicamente. Cuenta
con preguntas en lenguaje
natural.

Portales
educativos y
articulos de ERIC

Duolingo

Gamificacion

Gratuito y
comercial

Dentro de la gama de la
gamificacion, es idoneo para
el aprendizaje de idiomas.
Puede wusarse tanto en
plataforma WEB, como en
dispositivos méviles. En
evolucion desde hace ya un
cierto tiempo.

Portales
educativos y
articulos de ERIC

Kahoot

Gamificacion

Gratuito

Es la aplicacion mas simple
de gamificacion, dirigida a
distintas dreas o asignaturas.
Estable en el tiempo, multi
plataforma y atractivo por
sonidos y colores para los
estudiantes. Es el mas
antiguo.

Portales
educativos y
articulos de ERIC

Socrative

Gratuito y
comercial

Esta aplicacion es muy
parecida a la anterior en
todos los aspectos, pero
ademas permite importar y
exportar cuestionarios 'y
seguir informes desde
diferentes  perfiles (p.e.,
profesor, padres, etc.).

La misma
procedencia que
los anteriores.

Toovari

Plataforma
de
gamificacion

Comercial

Es wuna aplicacion que
cumple los aspectos de las
dos anteriores, pero es de
licencia privada. Tiene la
ventaja de que se adapta a
las organizaciones y se estan
incorporando modulos de
IA.

Entrevista con
empresas TIC
espaiiolas.
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Plataforma
de
gamificacion

Cerebriti
Edu

Comercial

Es un tipo de aplicaciéon muy
parecida a Toovari dirigida a
las matematicas.
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Entrevista con
empresas TIC
espaiiolas.

Realidad
Google Virtual /
Expeditions Representaci
6n 3D

Gratuito

Es un proyecto disefiado
para poder realizar
excursiones virtuales en
grupo, a diferentes partes
del mundo, con visores tipo
cardboard. Mediante su app
especifica disponible para
Android, el profesor puede
ir guiando a los estudiantes,
de forma grupal por Ila
visita, mientras cada uno de
ellos explora el entorno de
manera individual con su
visor VR.

Curso MOOC del
INTEF (2017)

Realidad
Virtual /
Representaci
6n 3D

StreetView

Gratuito

Para Android o Streetview
para iOS, puede utilizarse
como alternativa mas
‘“artesanal”, ya que también
presenta la posibilidad de
convertir la imagen esférica
de cualquier lugar del
mundo geolocalizado en el
formato
estereoscopico. De
manera, mediante un visor
VR, podemos disfrutarla con
la sensacion de inmersion
plena.

mapa, en
esta

Curso MOOC del
INTEF (2017)

Realidad
DiscoveryV Virtual /
R Representaci
6n 3D

Gratuito

Es el canal de Discovery que
ofrece contenidos de
Realidad Virtual inmersiva.
contenidos  pueden
de forma

Sus
visualizarse
inmersiva mediante
navegador WEB:
http://www.discoveryvr.com/
, apps (Android e iOS),
visores Oculus Rift y Gear
VR.

Curso MOOC del
INTEF (2017)

176



Canal de
YouTube
360°

Realidad
Virtual /
Representaci
on 3D

Gratuito

Permite navegar por
distintos componentes del
cuerpo humano, elementos
geoldgicos u otras partes
complejas para observar in
situ.
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Curso MOOC del
INTEF (2017)

Zspace for
Education

Realidad
Virtual /
Representaci
6n 3D

Gratuito/Co
mercial

Ofrece diferentes
experiencias educativas en
torno a la VR y la AR, con
actividades, propuestas y
orientaciones didacticas,
clasificadas por materias y/o
areas de conocimiento, que
aportan muchas ideas sobre
el uso de este tipo de
contenido a nivel formativo.
Las apps que ofrece esta
empresa son de pago, pero
pueden ser consultadas para
buscar recursos VR
similares gratuitos con los
que poder aplicar algunas de
sus propuestas didacticas y/o
generarnos nuestras propias.

Curso MOOC del
INTEF (2017)

Gapminder

Open Data
(Datos
abiertos)

Gratuito

Herramienta WEB grafica,
visual, para analizar
distintos datos de diferentes
paises en forma de secuencia
temporal.

Portales
educativos y
entrevista con el
Dr. Patrick
Carmichael.
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La esperanza inicial
asociada con los datos
abiertos era que el acceso a
esos datos mejoraria la
transparencia, restringiria la
corrupcion y permitiria un
discurso publico mas real

EIDUNED

. Portales
Open Data sobre cuestiones .
Open Data . educativos y
apps ) fundamentales de politica .
. (Datos Gratuito L . i entrevista con el
Directory . publica. Se consideré que los ]
abiertos) ] ) Dr. Patrick
datos abiertos fortalecian el .
Carmichael.
estado de derecho 'y
mejoraban el
funcionamiento de las
democracias. Recientemente,
las estrategias abiertas de
datos han sido reformuladas
en términos economicos.
Es un centro de
Investigacion, pero también
Instituto de Escucha de .g > P .
L, se imparte formacion
Ingenieria canales RSS . .
) dependiendo de algunos Entrevista con
del por Comercial .
.. ] . factores. Se analizan los empresas TIC
conocimient Inteligencia .
. datos y las tendencias de la
0 Artificial. . ,
actividad en linea del
alumnado.
Toda la gestion de alumnos
Additio Gestion . g . Entrevista con
Comercial desde el punto de vista del
Apps profesorado empresas TIC

profesorado.

Fuente: elaboracion propia

Como apuntabamos al empezar este apartado, el resultado final de las aplicaciones TIC

seleccionadas para nuestra investigacion y destinadas a la etapa de la ESO ha sido

variado y con rasgos diferentes. De las obtenidas, muchas de ellas corresponden al

bloque de aplicaciones basadas en el juego, que suelen ser aplis con licencia abierta,

pero también privativa. La mayoria se encuentran en todas las plataformas, WEB y

movil, pueden estar integradas en 3D u en otros formatos o entornos. En importancia, le

siguen las aplicaciones de realidad virtual y/o aumentada, con caracteristicas parecidas a

las anteriores. Es un mercado que, segun la opinion tanto de las empresas como de

fuentes bibliograficas consultadas, estd en un auge continuo y cada vez va ganando mas

adeptos desde la educacion formal. Otras de las herramientas halladas también de
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elevada importancia son los buscadores semanticos o inteligentes, los visualizadores de
informacion con datos en tiempo real y las aplicaciones que usan técnicas de
Inteligencia Artificial. Estas ultimas herramientas son mas dificiles de encontrar ya que

muchas de ellas estan atin en fase betha o bien son muy costosas.

4.3.2.7 Seleccion de las aplicaciones con tecnologia WEB 3.0
idébneas para la presentacion a los profesionales

educativos para su valoracion

El universo que compone el elenco de aplicaciones candidatas para analizar en esta tesis
son las aplicaciones que se caracterizan con tecnologias englobadas dentro de la WEB
3.0: WEB semantica (buscadores, visualizadores, bases de datos, etcétera), Internet de
las Cosas, Realidad Virtual y Aumentada, gamificacién, Open Data y programas que
utilizan bots, con una proyeccion educativa dirigidas a la ESO. Es fundamental poder
remarcar que en fases anteriores se descartaron distintas aplicaciones bien porque no se
podian catalogar entre las caracteristicas tecnologicas de la WEB 3.0, bien por el
elevado coste economico que supone probarlas o utilizarlas, por ejemplo, las que usan
técnicas de Inteligencia Artificial. O porque van dirigidas al area de tecnologia
exclusivamente, como son las aplicaciones de Internet de las Cosas. Al mismo tiempo,
muchas aplicaciones exclusivas de moviles también se han descartado debido a que la
mayoria se dirigen al contexto educativo de Primaria. Finalmente fueron 12 las
aplicaciones que conforman la muestra para su valoracion con la ficha de catalogacion

de software educativo (Tabla 17).
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Tabla 17.
Aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 finales para valorar con expertos y profesorado en

Educacion Secundaria Obligatoria.

Aplicacion Categoria Fecha edicion
con tecnologia WEB 3.0

Kajoot Gamificacion 2013
Toovari Gamificacion 2014
Socrative Gamificacion

2010
Wolfram Alpha Buscador inteligente o

semantico 2009

Gapminder Open Data

2007
Google Expeditions Realidad Virtual 2015
StreetView Realidad Virtual

2007
DiscoveryVR Realidad Virtual

2015
Canal de YouTube 360° Realidad Virtual

2015
Zspace for Education Realidad Virtual 2007

4.4.2.8 Validacion de una herramienta para la seleccion y
catalogacién de aplicaciones con tecnologias WEB 3.0
dirigido a la etapa de la Educacién Secundaria Obligatoria

mediante la técnica Delphi

En esta etapa, una vez localizada y adecuada la herramienta para la seleccion y
catalogacion de recursos con tecnologias WEB 3.0 para la ESO, se ha requerido
plantear el instrumento en cuestion a un panel de expertos para validarla en cuanto a los

indicadores de pertinencia, composicion y claridad.
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4.3.2.8.1 Aplicacion de la técnica Delphi para la validacion de la
ficha para catalogar/evaluar aplicaciones con tecnologias

WEB 3.0 para la Educacién Secundaria Obligatoria

Para conseguir el objetivo de la investigacion, en concordancia con lo que plantea el
Método Delphi en sus postulados teoricos (Landeta, 1999; Luna, Infante, y Martinez,
2005; Von der Gracht, 2012; Reguant-Alvarez y Torrado-Fonseca, 2016), se constituyd
el grupo de profesionales encargados de validar el instrumento elaborado a partir de la
ficha de seleccion y catalogacion de software educativo de Marqueés (2002), ademas de
recabar informacion relacionada con la conveniencia de la herramienta y de una

disposicion eficaz en el contexto de la ESO.

4.3.2.8.2 Panel de expertos

El panel de expertos que compone la fase de esta investigacion estd formado por
profesionales docentes con perfil investigador, relacionados con el area de la Tecnologia

Educativa y que tienen experiencia en la etapa educativa de la Secundaria Obligatoria.

Inicialmente se habia planteado la conveniencia de trabajar con los profesionales de los
centros de recursos pedagogicos (CRP) de la red de centros educativos publica de
Cataluna, ya que atienden diariamente las peticiones del profesorado relacionado con la
ESO. Es una red de centros que funciona comarcalmente. Se contactd con todos ellos, y,
en ese momento, dieron su conformidad. Pero, més adelante, en las fechas que se

efectuo el estudio, debido a picos de trabajo, fue imposible su esperada colaboracion.

Como alternativa con vistas a la ejecucién de esta fase del estudio, nos pusimos en
contacto, via correo electronico, con 25 candidatos a los que se presentd los objetivos de
este estudio y solicitd su participacion (Anexo V). Esta seleccion del grupo de expertos
se llevdo a cabo atendiendo a la competencia de dichos candidatos en el area del
conocimiento en que se inserta la investigacion y al interés en la tecnologia educativa
valorado a partir de sus investigaciones, proyectos innovadores y publicaciones. Esta
informacion se extrajo de los curriculos profesionales alojados en la WEB. Se

identificaron 25 posibles candidatos, tal como acabamos de mencionar, de los cuales se
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descartaron 9 al declinar su participacion por distintos motivos. De los 16 resultantes, 11
son varones y 5 mujeres con distinta procedencia geografica a nivel nacional, mas una
experta de América Latina, con mas de 20 afios de experiencia docente. La mayoria de
estos son doctores en Pedagogia o en Psicologia y estan o han estado relacionados con
la etapa educativa de la ESO (Tabla 18). Se avalé su compromiso mediante una ficha de
colaboracion y compromiso (Anexo VI), ademds de obtener sus datos personales. En la
primera consulta el panel de expertos estuvo formado por 16 profesores. En la segunda

consulta se contd con 15.

Tabla 18.

Caracterizacion de los expertos que participaron en la técnica Delphi. Fuente: propia

N.° . e Afios Relacion con la
Puesto de trabajo  Calificacion . L L
. Categoria docente experiencia Educacion
actual profesional .
docente Secundaria
1 Universidad de Doctor en Profesor Titular de 22 afios SI
Salamanca Educacion Universidad
2
Uni idad Doct .
niversida octor e’n Investigador 35 afios SI
Complutense Pedagogia
i i Doct
3 Umvers?dad de o¢ oranq? en Profesor ESO 17 afios SI
Sevilla Educacion
4 Profesor asociado
Universidad de Doctor en en Universidad de N
) , 29 afios SI
Toledo Psicologia Toledo. Profesor
Lengua. ESO
Prof Dibuj
2 Colegio Base de  Licenciada en ro ,e s?ra ibujo y .
. Pléstica. ESO y 24 anos SI
Madrid Bellas Artes )
Bachillerato
6 IES Leonardo da Ingeniero Profesor ESO y N
. ) . . } 13 afios SI
Vinci de Alicante  informatico Bachillerato
7  Universidad de  Doctorando en  Profesor ESO y .
) ., . . 13 afios SI
Alicante Educacion  Ciclos Formativos
8 Universidad de Doctor en Catedratico A1 afios SI
Baleares Educacion Universidad
Doct
5 IES Cirvianum de ¢ -oran.da n Profesora Ciencias. N
X Ciencias 20 afios SI
Torelld . ESO
Quimicas
10 Centro de Recursos Licenciado en
Educativos de ~ Informaticay Asesor TIC 23 afios SI
Alava Magisterio
11  Universidad de  Licenciaday Orientadora N
, L . 4 afos SI
Malaga doctoranda en pedagogica. ESO
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12 Universidad de  Licenciado en Director y profesor. .
. , 38 afios SI
Badajoz Pedagogia ESO
13 Centro de Asesores Ingeniero en Profesor 7 afios SI
TIC de Baleares  Informatica  Tecnologia. ESO
14 Centro de Doctoranda en Investigadora y .
) , ) : , profesora de 25 afios SI
Psicologia Rossoli  Psicologia .
Secundaria
15 ED, Centro Profesor-Tutor
. Doctor en UNED. Profesor .
Asociado de Nou ) , L. 26 afios SI
. Psicologia Matematicas.
Barris .
Secundaria
16  Universidad de  Doctorand
niversidad de octoranda en Decana * 7 SI

Monterrey Pedagogia

* Rellend la ficha de compromiso y recibié material, pero no llegd a contestar a la 1*
ronda

4.3.2.8.3 Instrumento

Recordamos que la ficha estd dividida en tres partes fundamentales. En la primera parte,
los bloques que la componen se refieren sobre todo a aspectos generales como la
identificacion, objetivos y caracteristicas técnicas y funcionales asociadas al recurso a
utilizar. Hay una segunda parte del instrumento, en la cual nos hemos centrado en este
estudio a través de la técnica Delphi que agrupa los items en torno a cuatro dimensiones
propuestas: actitudes del alumnado, tipo de aprendizaje, ayuda al profesorado y
debilidades a superar. Su evaluacion se posibilita a través de una escala Likert (1-nada
2-poco 3-normal 4-bastante 5-mucho), de diferentes aspectos pedagdgicos, centrados en
las posibilidades de aprendizaje y seguimiento del alumnado, en relacion con el uso de
las TIC en las aulas de la ESO. El ultimo bloque aglutina las siguientes partes:
estratégicas didacticas que utiliza (lista desplegable), competencias basicas que se
trabajan (checkbox), observaciones positivas/negativas y valoracion numérica de la

ficha. La ficha inicial propuesta se puede consultar en el Anexo IV.

4.3.2.8.4 Procedimiento

Siguiendo los criterios de un grupo de autores que han aplicado la técnica Delphi en sus
investigaciones (Bravo y Arrieta, 2005; Lopez, 2008; Lopez-Gomez, 2018), se

establecid la secuencia metodologica a seguir, que se compone de tres fases
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fundamentales: Preliminar, Exploratoria y Final. A continuacion, exponemos un grafico

que presenta el proceso de ejecucion seguido (Figura 26).

L Freparacion tmtorial de nso de las aplicaciones WEEB 3.0 seleccionadas.
. Moditicacion ficha seleccion de software educativo,
L Recaptacion, seleceion v obtencion compromiso del panel de expertos,

. Preparacion blog para ejecatar téecnica Delphi.

. Presentacion blog, objetivos, cronograma v primera propuoesta.

FASE
preliminar

la propucsta

cuestionario _ o - . .
[modificacidn, eliminacidn, insercidn)

la Randa

2a propucsta
cuestionario

Andlisis cuantitativo: media y
coeficiente ambigiedad de los
Items. Seeliminaran los que no

cumplan criterios previos.

FASE
exploracion

Za Ronda \fuestimlar'io

Andlisis cuantitativo a partir de criterios matematicos.

Calculo del analisis factorial para la pertinencia de las

dimensiones propusstas. Otras consideraciones ficha
seleccidn/catalogacitn aplicaciones WEB 3.0.

- Resultados
finales

- Cuestlonario final }

3a Romeda

Figura 26. Representacion grafica del proceso de actualizacion instrumento
seleccion/catalogacion de aplicaciones WEB 3.0. Fuente: elaboracion propia.

Cabe destacar que en las distintas fases que componen el proceso, se han utilizado y
complementado métodos tanto cualitativos como cuantitativos de acuerdo con la

informacion y objetivos para analizar.

Fase preliminar

Se ha concretado en los siguientes pasos:

A) Concrecion de las aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 mas representativas a
proponer al panel de expertos, tras analizar previamente los criterios adquiridos
de forma sistematica. Creacion de tutoriales para facilitar el buen uso de los

recursos sugeridos y su futuro analisis.

B) La btisqueda y seleccion de los expertos que conformaron el panel, de acuerdo
con las condiciones del perfil adecuado para este estudio: investigador,
experiencia y relacion con el ambito de la ESO. Se ha seguido con el envio de

correos electronicos para transmitir los objetivos del proceso, informacion
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general, pautas y la cumplimentacion de una ficha de colaboracién / aceptacion

proyecto (anexo VI).

C) Creacién y publicacion de un blog, https://proyecto-WEB-3-0.WEBnode.es/ ,

con los contenidos necesarios (objetivos, introduccioén, contacto, consultas,

cronograma, tutoriales y resultados) para el seguimiento de nuestro estudio.

D) Presentacion de la herramienta elaborada para la seleccion y catalogacion de
instrumentos 3.0. Esta fase contiene también la 1* ronda donde los expertos han
argumentado sobre la oportuna adecuacion de los items propuestos. Sus
respuestas se han recogido en distintos formularios de Google Drive. La 1* ronda
se recoge en el anexo VII y ha sido analizada cualitativamente segln criterios de
prioridad pedagogica. Esta ha sido una de las partes més dificultosas en el
sentido de que ha habido dudas sobre el funcionamiento de algunas de las
aplicaciones presentadas, como es el caso de las de Realidad Virtual y
Aumentada. En general la coincidencia ha sido mayoritaria. Estas cuestiones en
algunas ocasiones se han resuelto mediante correo electronico y otras por
teléfono. En cuanto a las rectificaciones cualitativas por parte de los expertos
han sido pocas. En cambio, ha habido mas matizaciones en el sentido de la
definicién de los items. Durante esta fase, una de las participantes abandon¢ la

técnica Delphi sin presentar respuestas.

Fase de exploracion

Una vez concluida la fase previa se enviaron notificaciones, via correo electronico, para
poder iniciar esta segunda fase y recordar que se requeria cumplir los plazos. En este
punto, la 2* ronda ha consistido en la confecciéon de una segunda propuesta recogida
también en un formulario de Google Drive (Anexo VIII), con enlace al blog aportado
anteriormente, y en el que se valora el nivel de satisfaccion de los items propuestos de 1
a 5. A partir de estos datos se valoraron cuantitativamente los items planteados media, la
desviacion tipica y el coeficiente de ambigiiedad, con el objeto de diferenciar entre el
cuartil 3 y el cuartil 1). Una vez obtenidos los resultados de este analisis cuantitativo, se
descartaron los items que tuvieran un coeficiente de ambigliedad superior o muy
cercano a 2 y también los de desviacion tipica intensa. En esta fase los expertos no han

manifestado tantas dudas como en la anterior, aunque se tuvo que insistir y rogar para
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obtener la respuesta de dos de los expertos participantes. La comunicacion ha sido
también por correo electronico. Con los criterios de convergencia extraidos se ha creado
la tercera propuesta (Anexo IX). Se ha seguido el mismo proceso de publicacion que las
anteriores. En esta Ultima se ha convenido también en consultar sobre informacion
relacionada con la importancia y gestion de este tipo de instrumento, ademas de la

confirmacion de adecuacion de los items formulados.

Fase final

En esta altima fase se han analizado siguiendo los mismos procedimientos cuantitativos,
la convergencia de los items. Igualmente se ha recogido la informacion adicional
referente a la importancia de uso de este tipo de ficha en Educacion Secundaria, asi
como la necesidad de que los profesores y otros profesionales de un centro educativo
puedan gestionarla. El proceso de dudas también se ha abordado mediante la
comunicacion via correo electronico. Con los items finales se ha procedido a analizar la
conveniencia de las dimensiones planteadas en el cuestionario mediante el analisis
factorial de componentes principales (PCA). Y se ha resaltado que no se partia de un
modelo tedrico inicial con las estructuras y dimensiones planteadas en la parte
correspondiente de la escala Likert del cuestionario. Por ultimo, se ha presentado el

informe final al panel de expertos a través del blog presentado.

En esta tercera fase se ha procedido a ajustar el instrumento para la valoracion de
herramientas digitales con tecnologias WEB 3.0 para el profesorado del nivel que nos
ocupa. Una vez preparado todo el protocolo para el pase de las aplicaciones y creacion
de los cuestionarios necesarios para su valoracion (informaciones de los centros
participantes, profesorado integrante, formas de comunicacion, protocolos, etcétera),
esta fue aplicada durante los meses de abril y mayo del 2018. Tras lo cual se efectud la
valoracion de las aplicaciones presentadas en los centros de la ESO seleccionados de la
provincia de Barcelona. Por ultimo, desde el criterio de comprobacion de resultados, se
planted revisar, analizar, debatir y difundir los datos obtenidos mediante perspectivas

cuantitativas y cualitativas.
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4.3.2.8.5 Resultados de la validacion del instrumento para la
valoracion de las nuevas aplicaciones WEB 3.0 para uso
educativo de la ESO

Una vez realizada la primera ronda de la técnica Delphi, que se cefiia en los aspectos
cualitativos, de definicion o precision de los items presentados (modificacion),
adecuacién o no (eliminaciéon) y de la incorporacion de otros items o incluso de
dimensiones que pudieran ser relevantes por el grupo de expertos consultados, y que no

se hubieran contemplado anteriormente, se modificaron los items siguientes:

. ftem n° 4, para una mayor comprensién se cambid por el siguiente texto
“Ofrecen mas posibilidades de concentracion en distintas actividades”. Algunos de los
participantes creian ambigua la definicion que se habia ofrecido.

. ftem n° 5, al igual que el anterior, algunos expertos coincidieron en expresar mas
precision, el texto contendria “Ayuda al alumno a llevar a cabo un proceso de reflexion
del trabajo”.

. ftem n° 8, se convino en cambiar el texto por: “Mejora la adaptacion del
alumnado en distintas actividades de aprendizaje”. El motivo de la correccion se basé en
el hecho de que se podian interpretar otros significados por parte de algunos expertos.

. En la dimension correspondiente a ‘Actitudes del alumnado’, se propuso utilizar
el verbo facilitar para todos los items que lo componen.

. ftem n° 23, también se consider6 cambiar por “Facilitar diferentes

actitudes/comportamientos en entornos reales y virtuales”.

Se eliminaron los siguientes items

. n.° 1, tres expertos destacaron que conllevaba a redundancia, repeticion y se

subsumia con otros items.

. n.° 11, tres expertos apuntaron y coincidieron en que era ambiguo.

. n.° 19, tres expertos manifestaron que era ambiguo o no se relacionaba con los
otros.

. n.° 22, otros 3 expertos expresaron la no pertinencia del propio item.
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No se preciso ninguna incorporacion de nuevos items en las dimensiones presentadas.

La segunda ronda de nuestro estudio, a partir de la propuesta del cuestionario
actualizada, se pas6 de nuevo a los expertos para su valoracion mediante escala Likert
del 1 al 5, con valores que van del muy bajo, bajo, normal, alto y muy alto. Se aplicaron
los siguientes calculos estadisticos para poder estudiar la convergencia de las respuestas
para cada item mediante las puntuaciones medias o promedio (M), las desviaciones
tipicas alcanzadas (D), el coeficiente de ambigiiedad (CA). Las presentamos en la

siguiente tabla (se renumeraron los items posteriormente):

Tabla 19.

Resultado analisis cuantitativo segunda ronda del DELPHI.

Actitudes del alumnado. M D CA
1. Potencia la motivacion. 4,06 1,16 | 1,54
2. Facilita la autoevaluacidn. 3,40 1,18 | 1,66
3. Ofrece mds posibilidades de concentracion en distintas 3,26 1,28 | 2,12
actividades.

4. Ayuda al alumno a llevar a cabo un proceso reflexion de trabajo. | 3,23 0,72 | 1,00
5. Fomenta la iniciativa. 3,6 1,24 | 1,81
6. Facilita el autoaprendizaje. 4,46 0,64 | 1,07

7. Mejora la adaptacidn del alumnado en distintas actividades de 3,6 1,18 | 1,51

aprendizaje.

Tipo de aprendizaje.

8.Facilita el aprendizaje cooperativo/colectivo. 4,13 0,64 | 0,86
9. Facilita el aprendizaje significativo. 3,46 1,24 | 1,91
10. Facilita el aprendizaje por experiencia. 4,06 | 0,70 | 1,14
11. Facilita el aprendizaje por descubrimiento. 3,53 1,35 | 1,81
12. Facilita el aprendizaje constructivista. 3,73 0,79 | 1,31
13. Facilita un aprendizaje que amplia el tradicional. 4,26 | 0,70 | 1,12
Ayuda al profesorado.

14. Facilita el seguimiento en relacién con el ritmo de trabajo del 3,73 1,09 | 1,68
alumnado.

15. Mejora en el control de los puntos débiles del alumnado. 3,53 0,74 | 1,14
16. Mejora en el control de los puntos fuertes del alumnado. 3,6 0,82 | 1,33
17. Facilita el trabajo con alumnado agrupado en distintos niveles. | 4 0,37 | 0,57
18. Potencia realizar actividades que antes no se hacian por 4,13 0,83 | 1,51

aspectos logisticos.

Debilidades para superar.

19. Facilitar diferentes actitudes/comportamientos en entornos | 3,33 | 1,11 | 1,81
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reales y virtuales

20. Potenciar el uso de NORMAS para una correcta administracion. | 3 1,19 | 1,20

21. Fomentar espacios para la critica y la reflexién de los 3,86 0,74 | 1,14
contenidos abordados.

22. Facilitar informacion relativa a efectos perjudiciales de salud 3,8 0,86 | 1,20
con el uso de algunas tecnologias.

23. Fomentar la verificacion de los resultados obtenidos. 3,6 1,05 | 1,77
24, Facilitar el uso responsable de las aplicaciones con los demas. 3,93 0,96 | 1,56
25. Potenciar implicacion parental para seguimiento. 413 | 0,74 | 1,14

En esta segunda ronda, dos de los expertos tardaron en contestar y enviar sus respuestas,
por este motivo los resultados se publicaron con mas retraso de lo propuesto en el
calendario inicial de ejecucion de la técnica. A partir de los datos presentados en el
parrafo anterior con los célculos estadisticos de cada item, los mostrados en color
amarillo fueron eliminados del formulario para pasarlos otra vez al panel de expertos.
Se recalco que las respuestas se tenian que obtener en la fecha publicada. Los items con
valores de promedio elevados, en este caso superiores a 4 (valores posiblesde 1 a 5) y
que es importante destacar los relacionados con facilitar el autoaprendizaje y potencia la
motivacion en la primera dimension. En la segunda dimension tenemos el item
relacionado con facilitar el aprendizaje cooperativo y el de facilita un aprendizaje que
supera al tradicional. En la tercera encontramos el permitir actividades que antes no se
podian realizar por motivos logisticos. Y en la cuarta dimension la de potenciar

implicacion parental para su seguimiento.

Ya en una tercera ronda se volvieron a aplicar los siguientes calculos: las puntuaciones
medias (M), las desviaciones tipicas (D) alcanzadas y el coeficiente de ambigiiedad
(CA) las presentamos en la tabla consiguiente. En este caso los valores de CA casi
idénticos o superiores a 2 y los valores de desviacion tipica muy elevados son los que se

eliminaran del cuestionario.
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Tabla 20.

Resultado andlisis cuantitativo tercera ronda de DELPHI. Fuente: propia

Actitudes del alumnado. M D CA

1. Potencia la motivacion. 4,06 | 1,16 | 1,54
2. Facilita la autoevaluacion. 3,40 | 1,18 | 1,66
4. Ayuda al alumno a llevar a cabo un proceso reflexién de trabajo. | 3,23 | 0,72 | 1,00
5. Fomenta la iniciativa. 3,4 1,24 | 1,93
6. Facilita el autoaprendizaje. 4,46 | 0,64 | 1,07

7. Mejora la adaptacion del alumnado en distintas actividades de 3,4 1,29 | 1,90
aprendizaje.

Tipo de aprendizaje.

8. Facilita el aprendizaje cooperativo/colectivo. 4,13 | 0,64 | 0,86
10. Facilita el aprendizaje por experiencia. 4,06 | 0,70 | 1,14
11. Facilita el aprendizaje por descubrimiento. 3,53 11,35 1,81
12. Facilita el aprendizaje constructivista. 3,73 10,79 | 1,31
13. Facilita un aprendizaje que amplia el tradicional. 4,26 | 0,70 | 1,12
Ayuda al profesorado.

14. Facilita el seguimiento en relacién al ritmo de trabajo del 3,73 11,09 | 1,68
alumnado.

15. Mejora en el control de los puntos débiles del alumnado. 3,53 10,74 | 1,14
16. Mejora en el control de los puntos fuertes del alumnado. 3,6 0,82 | 1,33
17. Facilita el trabajo con alumnado agrupado en distintos niveles. | 4 0,37 | 0,57
18. Potencia realizar actividades que antes no se hacian por 4,13 | 0,83 | 1,51

aspectos logisticos.

Debilidades para superar.

19. Facilitar diferentes actitudes/comportamientos en entornos 3,26 | 1,03 | 1,62
reales y virtuales

20. Potenciar el uso de NORMAS para una correcta administracién. | 3 1,19 | 1,20

21. Fomentar espacios para la critica y la reflexion de los 3,86 | 0,74 | 1,14
contenidos abordados.

22. Facilitar informacion relativa a efectos perjudiciales de salud 3,8 0,86 | 1,20
con el uso de algunas tecnologias.

23. Fomentar la verificacion de los resultados obtenidos. 3,6 1,05 | 1,77
24. Facilitar el uso responsable de las aplicaciones con los demas. 3,93 | 0,96 | 1,56
25. Potenciar implicacién parental para seguimiento. 4,13 10,74 | 1,14

Continuando con el andlisis de los resultados de la tercera ronda, segiin los valores
correspondientes a la columna del coeficiente de ambigiiedad cercanos o superiores a 2,
marcados en las tablas en amarillo fueron suprimidos, ademas del item 11 por tener una

elevada desviacion tipica y el 19 porque ademas de presentar una elevada desviacion
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tipica, un participante habia observado que era innecesario. También se incorporaron las
preguntas correspondientes a la importancia de usar esta ficha en Secundaria, del
responsable de gestionarla y de si conocian algin instrumento parecido al presentado.
En cuanto a los items que superan una media de 4 y con valores elevados tenemos que

son los mismos que resultaron en la segunda ronda realizada.

Finalmente, en esta ultima ronda se consideroé relevante preguntar si el panel de expertos
observaba la necesidad e importancia de utilizar una herramienta de este tipo en el
contexto de la ESO, si se afiadirian campos relacionados con el grado de dificultad
relacionado para manejar el recurso digital a evaluar, y que figuras del entorno de la
educacion formal serian las encargadas de potenciar y administrarla. Los resultados

fueron los siguientes:

e EIl 90% de los expertos resalta la importancia de utilizar una herramienta de
estas caracteristicas. Ademas de manifestar que no conocian aplicaciones
parecidas para usarlas ellos mismos.

e El 100% piensa que el responsable de su gestion ha de ser el asesor TIC de cada
centro. Mientras que el 80% coincide en que detras de la figura anterior debe
existir un equipo asesor en cada comunidad autéonoma. El 40% opina que debe
existir un equipo asesor a nivel nacional. También consideran en un 30% que el
profesorado debe coparticipar. S6lo un 10% opina que esta tarea la debe
gestionar otros centros de formacion.

e Otro dato importante es que el 40% del panel piensa que es importante
incorporar un apartado relativo a la dificultad digital en la ficha resultante.

e No se incorporaron nuevos items ni nuevas dimensiones durante todas las rondas

del proceso.

A partir de estas valoraciones se elabord ya el instrumento definitivo, al que se
denomin6 “Cuestionario para la catalogacion y seleccién de aplicaciones con
tecnologia WEB 3.0 para la ESO”. Se realizo el analisis factorial (AF) con el objetivo
de valorar la idoneidad y conveniencia tanto del nimero de items definitivo, como de
las dimensiones o factores que lo explican. Segin Santana Rodriguez, Pérez Lorences &

Abreu Ledon (2019), métodos como la regresion multiple, el andlisis factorial, el
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analisis multivariante de la varianza y el analisis discriminante son los procedimientos
mas comunes dentro de técnicas multivariadas. Se establecen como herramientas
eficaces a la hora de tratar un amplio abanico de cuestiones tanto practicas como

teoricas.

Al concluir la tercera ronda, antes del AF, acudimos también al analisis de correlacion
bivariado entre todas las variables (items) implicadas con objeto de observar las
posibles relaciones elevadas que pudieran producirse entre distintas parejas de items,
que, a nivel estadistico resultarian aquellas que superan o se acercan al valor de 0,75.
Nos propusimos la eliminacién de acuerdo con los criterios cuantitativos, en concreto,
para las relaciones elevadas. Consensuamos la supresion del item 15, ya que la revision
teorica apunt6 a la de contenido entre la pareja de items 15 y 16 (r=0,720) y por otro
con 15-24 (r=0,753). Por lo que el cuestionario pas6 a contar con 18 items. Continuando
con la revision de los restantes, encontramos para los items 21 y 23 una relacion elevada
(0,75) al tiempo que consideramos que el item 21 comprende al 23, motivo por el cual

se elimind.

Calculando el analisis factorial, para cuyo célculo se utilizé el SPSS version 24, de 17
items, se recuper6 la idea inicial de organizarlo en 4 dimensiones que sustentarian la
capacidad explicativa de los items resultantes. Se reflexiono6 sobre la idoneidad de estos
factores y se planted la idea del instrumento basado en tres dimensiones, ya que
detectamos categorias con un solo item. Se recuperd la informacidn cuantitativa con las
correlaciones elevadas entre los pares de items: 2 y 14 (r=0,747), por lo que se elimin6
el item 14, al ser redundante y facilmente ubicable en otras dimensiones. Se repitio para
los items 20 y 22 (r=0,624), facilmente rastreables en otras dimensiones, eliminando el
item 20, item con menor promedio de todos. Y finalmente, los items 1 y 2, se

eliminaron ya que tenian un comportamiento similar a los anteriores.

Con objeto de poder continuar ofreciendo un sustrato estadistico a los resultados y de
acuerdo con las reflexiones teodricas del andlisis factorial, unido al hecho de que
contamos con un escaso tamafo muestral de 15 observaciones, forzamos la presentacion
final de items del instrumento a la minima expresion susceptible de ser validada por

este. En esta Ultima revision, obtenemos la minima idoneidad, por lo que debemos
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proceder con cautela con estos resultados, puesto que la prueba KMO no obtuvo la

suficiente idoneidad que se deberia esperar (0,163 en este caso).

En lo concerniente a la presentacion de dimensiones adecuadas, el andlisis factorial
inicial nos propone un modelo de varianzas explicadas que optaria por 5 componentes.
Tras su revision, observamos que las dimensiones 3, 4 y 5 tan sélo son sustentadas por
un unico item; ante tal circunstancia forzamos el modelo hacia 4 componentes, con el
cual también volvemos obtener para el 4° componente una saturaciéon por medio de 1
solo item. Finalmente llegamos al andlisis de 3 componentes en el cual encontramos una

presentacion de saturacion oportuna.

Se aporta todo el proceso de célculo en SPSS, asi como también del cuestionario final
simplificado (Anexo X), basado en un modelo de tres factores y con un total de 13
items, que explican el 60% de la varianza final de los datos y con una gran consistencia
interna. En consecuencia, estamos ante un instrumento que ofrece mayor calidad en

cada uno de sus apartados.

Por ultimo, en el calculo del estadistico Alpha de Cronbach obtiene un 0,730 (Anexo
XVII), lo que nos indica que el andlisis de fiabilidad del cuestionario completo es
aceptable (Henrica, et al., 2017). Ahora, no debemos perder de vista que estos
resultados son solo significativos para la muestra de este estudio. No obstante, el
presente trabajo puede considerarse como un estudio piloto que debe ser replicado con

un mayor numero de profesionales, hecho que mejorara las propiedades del bloque.

Existe una aceptacion generalizada de los items propuestos en cada una de las
dimensiones planteadas, destacando los items correspondientes a las dimensiones de
ayuda al profesorado y debilidades a superar en el uso de aplicaciones con tecnologia
WEB 3.0. Esto nos refuerza las premisas del marco teérico referente al uso educativo de
las tecnologias WEB 3.0 y el apoyo al profesorado (Sanchez, et al., 2011; Carmichael,
etal., 2013; Rani & Kumar, 2017).

Destaca el item asociado a “fomenta el autoaprendizaje” de la categoria de mejoras para
el aprendizaje del alumnado, al obtener la media mas elevada. Hecho que esta en

conformidad con autores recientes como Nuiez Sanchez, Conde Vélez, Avila
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Fernandez, y Mirabent Martinez (2015). Por otra parte, el item “potenciar el uso de
normas para una correcta administracion”, fue el de promedio mas bajo. Hecho que se
contradice mas adelante, cuando en la fase de valoracion del profesorado de centros
educativos, estiman la planificacion como determinante para el éxito del uso de las

nuevas aplicaciones WEB.

Confirmamos que la mayoria de los expertos se pronunciaron a favor de la necesidad de
utilizar la herramienta proyectada en el contexto educativo de la ESO, ya que no
conocen ninguna otra herramienta para este fin. Estos datos estdn en concordancia con
la escasa bibliografia que existe sobre instrumentos de evaluacion dirigidos al
profesorado de tecnologias emergentes relacionadas con el nivel de Secundaria. A la
vez, todos coinciden en la necesidad de impulsar en los centros educativos la figura del
experto TIC, junto con la implicacion de los asesores TIC desde las instituciones

oficiales.

Otro hecho importante a destacar es la dificultad que tuvimos para mantener la
participacion de los profesionales durante las tres etapas relativas a la técnica Delphi,
largo y costoso en tiempo y complejidad del tema abordado. Ademés de que no es
sencillo encontrar expertos en las nuevas TIC y su aplicacion en el aula de nuestras

instituciones educativas.
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CAPITULO QUINTO

ESTUDIO Y ANALISIS DE LA FASE DE VALORACION DE LAS
APLICACIONES EN LOS CENTROS DE EDUCACION
SECUNDARIA OBLIGATORIA SELECCIONADOS

5.1. Entrevista a especialistas en tecnologia educativa para la

validacion final de la ficha propuesta

Una vez finalizadas las fases especificas de la técnica Delphi y elaborado el instrumento
para la valoracion de las aplicaciones, se pasd a un ultimo paso en este proceso: la
validacion del instrumento final por parte de 3 prestigiosos especialistas en tecnologia
educativa que accedieron a ser entrevistados en esta etapa de la investigacion. El
objetivo principal que se pretende en esta fase consiste en ampliar y enriquecer, en la
medida de lo posible, el contenido general de la misma ficha. De este modo lograriamos
la triangulacion que respaldara la validacion del instrumento. Ademas, debemos resaltar
que uno de los especialistas es el autor de la ficha original, fechada en el afio 2000, para
seleccion y catalogacion de recursos, por lo que su valoracion resulta sumamente

relevante.

Las entrevistas se realizaron en tiempos y medios distintos. Aunque se pretendid
realizarla junto al panel de expertos que participaron en la técnica Delphi, por
cuestiones personales de estos expertos, estas se pudieron efectuar una vez se finalizo
dicho proceso. En cuanto a la seleccion de los expertos fue intencional en la que primé
la relevancia académica en este tema objeto de esta investigacion, la diversidad de

procedencia y la accesibilidad a participar en esta tesis doctoral.

El primer profesional entrevistado fue el Dr. Julio Cabero, Catedratico de la Universidad
de Sevilla. Se contactd con el Dr. Julio Cabero Almenara, Catedratico de Tecnologia
Educativa en el Departamento de Didactica y Organizacion Educativa de dicha
universidad. El motivo de interés principal para contactar con el Dr. Cabero radica en

que ha publicado numerosos articulos donde pone énfasis en los distintos escenarios
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educativos que se nos plantea al profesorado del siglo XXI en las aulas. Estas
transformaciones las asocia con las fugacidades tecnologicas y las consecuencias que
podréan tener en el mundo educativo. Aunque el Dr. Cabero no ha sido profesor en la
etapa correspondiente a la Educacion Secundaria Obligatoria, es un gran experto y
conocedor de avances en tecnologia educativa de nuestro pais. Consideramos relevante
recoger su vision relativa a la repercusion de las aplicaciones con tecnologias WEB 3.0
en educacion, comparandolas con las herramientas WEB anteriores. Se intento, en
primera instancia, mantener una entrevista personal y directa, pero al final se consiguio
via telematica, por medio de la realizacion de distintas preguntas a través de correos
electronicos durante los meses de febrero y marzo de 2018. Pasandole previamente la
propuesta de las tablas discutidas en los parrafos anteriores. Se partié de un articulo
suyo publicado en 2012, Recursos TIC y variables criticas para su utilizacion en la
ensefianza, el cual se centraba en las posibilidades didacticas y educativas que podrian
cambiar con el uso de nuevas TIC en las aulas en un periodo de pocos afios. En una
primera vuelta la intencion se centraba en poder comparar algunos de los distintos
logros y cambios que el autor habia propuesto, pero considerando el uso de
herramientas con tecnologia WEB 2.0, por un lado, y de las herramientas con tecnologia
WEB 3.0, por otro. Se invitdé a que el mismo autor sefialara la importancia de la
pertinencia con el mismo hecho, pero dependiendo de si se usaban mediante

herramientas de una clasificacion WEB u otra.

En la siguiente tabla 21 se recoge la comparacion de las diferentes ventajas o facilidades
educativas que conllevan el uso de las aplicaciones con tecnologias WEB 2.0 y WEB
3.0 en el aula. Las afirmaciones estan recogidas del articulo mencionado en el parrafo
anterior. Las respuestas relativas al grado de afinidad de menos a mas (0 a 4),

corresponden a las impresiones del uso de ambas herramientas por parte del Dr. Cabero.
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Tabla 21.
Comparacion sobre las oportunidades en distintos escenarios educativos de las aplicaciones
WEB 2.0 y las WEB 3.0. Fuente: propia

Aplicaciones WEB 2.0 Aplicaciones WEB 3.

Facilidades educativas

Utilizan diversidad de medios y X X
por tanto la posibilidad de ofrecer
una variedad de experiencias.

Disefian materiales que movilicen X X
diferentes sistemas simbdlicos, v,

que por tanto, se puedan adaptar

mas a un tipo de inteligencias que

a otras.

Ofrecen con ellas tanto acciones X X
individuales como colaborativas vy,
en consecuencia, se adapte de esta
forma a las inteligencias inter e

intrapersonal.

Ampliacion de la oferta X X
informativa.

Creacion de entornos mas flexibles X X

para el aprendizaje.

Eliminacion de las barreras X X
espacio  temporales entre el
profesor y los estudiantes.

Incremento de las modalidades X X
comunicativas. Incremento de la
interaccion  social entre  los

participantes.

Aumento de escenarios y entornos X X
interactivos.

Favorecen tanto el aprendizaje X X

independiente y el autoaprendizaje
como el colaborativo y en grupo.

Rompen los clasicos escenarios X X
formativos, limitados a las
instituciones escolares.

Ofrecen nuevas posibilidades para X X
la orientacion y la tutorizacion de
los estudiantes.
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Facilitan una formacion X
permanente.

Una vez analizadas las respuestas del Dr. Cabero, observamos que muchas de las
afirmaciones con relacion a los distintos cambios que sucederan en las aulas con el uso
de las aplicaciones con tecnologias WEB 2.0, no cambiaban, en su opinion, en el nuevo
escenario 3.0. En cambio, continta afirmando este autor, comparando las aportaciones
WEB 2.0 con WEB 3.0, hay algunas aserciones de la tabla anterior que obtienen un

mayor grado de relevancia, por lo que sugiere incluir las siguientes afirmaciones:

e Incremento de las modalidades comunicativas.

e Incremento de la interaccion social entre los participantes.

e Aumento de escenarios y entornos interactivos.

e Favorecen tanto el aprendizaje independiente y el autoaprendizaje como el

colaborativo y en grupo.

Sefialamos que las descripciones anteriores son las inicas donde su valoracion pasa del
baremo medio correspondiente a 2 (bastante) en aplicaciones catalogadas como WEB
2.0, al baremo de 3 (mucho), en las aplicaciones con tecnologias 3.0. En las demas
afirmaciones la intensidad es baja de 0 a 1 (nada o poco). O bien tienen la misma
intensidad o valor para las dos WEB, por lo que no tiene sentido tenerlas en cuenta para

ser incluidas como posible cambio.
En cuanto a las consideraciones sobre limitaciones educativas entre ambos entornos

WEB, el Dr. Cabero respondi6 con las siguientes graduaciones con respecto al

incremento que supone utilizar unas aplicaciones u otras:
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Tabla 22.
Comparacion sobre las debilidades en distintos escenarios educativos de las aplicaciones WEB
2.0y las WEB 3.0. Fuente: propia

Aplicaciones WEB 2.0 Aplicaciones WEB 3.

Limitaciones educativas.
0 1 2 3 4 0 1 2 3

Acceso y recursos necesarios
por parte del estudiante.

Necesidad de una
infraestructura administrativa X X
especifica.

Se requiere contar con

.. X X
personal técnico de apoyo.

Coste para la adquisicion de
equipos con calidades
necesarias para desarrollaruna X X
propuesta formativa rapida y
adecuada.

Necesidad de cierta formacion
para poder interaccionar en un X X
entorno telematico.

Necesidad de adaptarse a
nuevos métodos de
aprendizaje (su utilizacion
requiere que el estudiante y el X X
profesor sepan trabajar con
otros métodos diferentes a los
usados tradicionalmente).

En ciertos entornos el
estudiante debe saber trabajar
en grupo de forma
colaborativa.

Problemas de derechos de
autor, seguridad y
autentificacion en la
valoracion.

Las actividades en linea
pueden llegar a consumir X X
mucho tiempo.
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El ancho de banda que
generalmente se posee no
permite realizar una verdadera X X
comunicacion audiovisual y
multimedia.

Implica mas tiempo y mas
dinero el desarrollo que la X X
distribucion.

Si los materiales no se disefian
de forma especifica se puede
tender a la creacion de una
formacién memoristica.

Para el analisis de las limitaciones solo encontramos dos afirmaciones que pasaron de
ausencia de valoracion dentro de la columna relativa a los escenarios provocados en la
WEB 2.0 a una valoraciéon un poco superior en la WEB 3.0. Es decir, que hubo un
cambio de opinioén en la WEB 3.0, aunque de signo suave. En relacion con la validacion
de la ficha, no ha afectado en ningun aspecto, ya que son afirmaciones relativas al
contexto del centro y no directamente relacionadas con el tipo de recursos WEB que

manejamos.

Nos referimos a las siguientes:

e Se requiere contar con personal técnico de apoyo.
e Coste para la adquisicion de equipos con calidades necesarias para desarrollar

una propuesta formativa rapida y adecuada.

Por otro lado, hay dos afirmaciones que no han variado en la respuesta que nos dio el
Dr. Cabero. Es decir, que si se planteaba una afirmacion con afinidad 2 en la WEB 2.0,
en la 3.0 se mantiene también la misma afinidad 2, en este caso. Por otro lado, hay
afirmaciones que poseen la misma afinidad, pero con una intensidad méxima (de menos

a mas importancia):

e Necesidad de adaptarse a nuevos métodos de aprendizaje (su utilizacion requiere
que el estudiante y el profesor sepan trabajar con otros métodos diferentes a los

usados tradicionalmente).
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e En ciertos entornos el estudiante debe saber trabajar en grupo de forma

colaborativa.

En la ficha definitiva también se considerd que las afirmaciones que se habian valorado
para poder diferenciar entre las posibilidades que ofrecen la WEB 2.0 y la 3.0 estaban

relacionadas directamente con la contextualizacion del uso de las nuevas herramientas.

En lo que compete a las posibilidades educativas, las relativas a las nuevas
oportunidades comunicativas y formas de aprendizaje independiente o colectivo,
coinciden con distintos items que se han propuesto en algunas dimensiones de la ficha
propuesta. Y en cuanto, a las limitaciones, solo la que corresponde a que en ciertos
entornos el estudiante debera saber trabajar en grupo de forma colaborativa, encaja con
una dimension analizada (tipo de aprendizaje que suscita el uso de las aplicaciones
propuestas) dentro del bloque correspondiente a la valoracion de elementos

pedagogicos, en nuestro instrumento validado.

La aportacion del Dr. Cabero para nuestro instrumento se fundamentaria en poder
incorporar algiin elemento que no se hubiera tenido en cuenta en cuanto a facilidades y
desventajas educativas. O bien para incorporarlo en lineas futuras para estudios

posteriores relacionados con el presente tema.

Seguidamente, volviendo a las entrevistas con los otros especialistas apuntados, tal y
como hemos comentado anteriormente, pudimos mantener un segundo contacto, esta
vez a través de una entrevista personal, con el Dr. Pere Marqués para la valoracion del
cuestionario final. Esta se realizo en El Ateneo barcelonés a finales de febrero de 2018.
Previamente ya se habia realizado una entrevista a través de medios digitales (correo
electrénico), en octubre de 2017, en la que se plante6 la primera version de la ficha, en
la que se trabajo la ficha tal y como estaba hasta el momento, més las consideraciones
de incorporacion o diferenciacion que el entrevistado aportd como relevantes. El
objetivo primordial radico en poder concretar, afinar y/o completar algunos aspectos
asociados a la calidad de la ficha. La duracion de la entrevista fue de practicamente una
hora sin grabar su realizacion. Previamente se le habia enviado la propuesta para

revision por medio de correo electronico.
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Esta nueva entrevista se centrd, principalmente, en cuatro puntos o aspectos
relacionados con las caracteristicas de un uso eficaz de la ficha por parte del
profesorado, directamente ligados a los rasgos de claridad, precision y pertinencia. En
concreto, resaltamos las consideraciones mas relevantes para nuestra investigacion,

recogidas a lo largo de la misma:

O Algunas apreciaciones del glosario de términos de la ficha. En lo que
concierne a una explicacion mas detallada del concepto aplicaciones
WEB 2.0. Conviene presentarlo como una version tecnoldgica y
funcional anterior a la nueva WEB. De la WEB 3.0, destacd que en esta
ultima hay que hacer énfasis en que los componentes que se describen
son instancias y elementos que la integran como recursos educativos
TIC. También recalcd que se debia matizar y explicar un poco mas lo que
es la Realidad Virtual y Aumentada, usando ejemplos para cada caso.

0 Seifial6 que la ficha no tenia un apartado o bloque funcional, tal y como
contenia la ficha inicial de seleccion de software educativo, creada por el
Dr. Marqués. En este caso destacd que se deberia sefialar en el titulo del
instrumento que el objetivo principal que persigue estd mas relacionado
con los aspectos pedagdgicos de uso en el aula en el contexto de la ESO.

o0 El Dr. Marques, refiriéndose a las consideraciones significativas del Dr.
Julio Cabero, coincidié y compartio la idea de que se dirigia mas a un
publico de profesionales mas tecnélogos que al profesorado del contexto
presentado. Y que seria mas adecuado que no se incorporasen sus
aserciones, en forma de items en la parte correspondiente a la valoracion
pedagogica. Sugirid que a lo mejor podrian aparecer en el campo de
observaciones positivas al final de la ficha, cuando el profesorado
contestara el cuestionario. Aunque en esta ocasion, tal y como apuntamos
en parrafos anteriores, no afectd a posibles modificaciones en la ficha
actualizada.

0 Destaco la precision o la inadecuacion de los términos correspondientes
a los siguientes items correspondientes al bloque pedagdgico de la escala
Likert:

0 Se dio importancia a la eliminacion del item nimero 1: “Facilita al

alumno llevar a cabo un proceso de reflexion del trabajo”,
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perteneciente a la primera dimension. La argumentacion dada por el
profesional se fundamento en el hecho de que se analiza el uso de los
recursos presentados desde la perspectiva instrumental y no de
contexto. Sera el profesorado que después usard una metodologia
propia para la reflexion de la materia que se aborde en clase.

0 En el item nimero 2 de la primera categoria: “Facilita el aprendizaje
cooperativo/colectivo”, aconsejé eliminar el término colectivo
porque afiadia distorsion o ambigiiedad a la afirmacion aportada.

0 En el item ntimero 5 de la primera categoria “Propicia el aprendizaje
constructivista”, aconsejo poner el verbo favorecer y no propiciar. De
esta manera se clarifica mas la afirmacion.

0 Especificar mejor el item correspondiente a la dimension de mejoras
en el item nimero 6 de la primera dimension: “Contribuye a un
aprendizaje que amplia el tradicional, el alumno no es un mero
receptor que se adapta a un orden establecido”.

0 En el item nimero 9 de la segunda dimension aconsejo acortarlo:
“Promueve el uso responsable de las aplicaciones entre el
alumnado”. Y recalcé que se explicara con mas detalle y aclaracion la
introduccion correspondiente a los apartados de valoracion de
distintas dimensiones pedagogicas relacionadas con el uso de las
aplicaciones en el aula.

0 Valord como oportunas y convenientes las partes incorporadas en la

ultima version de la ficha que aplicaria el profesorado.

Para finalizar esta fase con la revision de opiniones de especialistas, se concluyeron
estas entrevistas con un tercer experto, en esta ocasion el profesor Alberto del Mazo,
que desarrolla la labor de Psicologo Educativo, Integrador Social y Educador Infantil.
Ha trabajado como orientador y como docente en todas las etapas. También tiene
experiencia como profesor universitario asociado especializado en Formacion del
Profesorado. Obtuvo el Premio EducaWEB 2014 y ha sido finalista de los Premios
Edublogs de Espiral en 2013 y 2015. Nos interes6 un perfil como el del profesor Del
Mazo, ya que, desde su primordial formacién como psicologo y especialista social, es
un entusiasta consumidor e innovador de herramientas digitales en el aula. La vision

que nos puede aportar es rica, innovadora y complementaria a los demds especialistas
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consultados. Los premios en el caso de EducaWEB se destinan fundamentalmente a
aspectos de orientaciéon académica, formativa y profesional relacionados con ideas
creativas y las nuevas tecnologias. Y en el caso de Edublogs de Espiral, se valora la
importancia y repercusion de las buenas practicas educativas, apoyadas en herramientas
digitales, para el desarrollo de contenidos curriculares y motivacion de los alumnos. Por

este motivo, su opinidn es valiosa para nuestro instrumento.

Las consultas se realizaron también via telematica, por medio de correos electronicos, al
no poder mantener una entrevista mediante Skype por problemas técnicos, ademds de
que no teniamos horarios de trabajo compatibles. La comunicacion se realizé durante el
mes de enero de 2018. Agregar que no pudimos disponer de mucho tiempo para su
analisis, ya que estaba realizando distintos proyectos paralelos en su centro de trabajo y
en la universidad. El profesor Del Mazo realizd algunas precisiones en la parte
correspondiente a catalogacion, en el apartado de requerimientos técnicos con relacion
al sistema de ayuda u orientacion y el videotutorial. En otros términos, matizd
solamente el vocabulario adecuado a las expresiones que utilizamos en ese bloque. Tan
solo sugirié cambiar unos términos por otros. Afiadié que no era necesario incluir mas

elementos en dicha parte pues complicaria el seguimiento al profesorado.

En cuanto al contenido, el apartado de mejoras para el aprendizaje del alumnado lo
considerdé como algo complejo. A su entender algunas de las casillas se solapan. Por
ejemplo, la casilla 4, aprendizaje constructivista, ;en qué medida se diferencia de otras
caracteristicas que incluye normalmente este modelo como que el aprendizaje sea
autorregulado, que ya se indica en la casilla 1? ;O con el 5, en el que se habla de
"aprendizaje tradicional" sin explicar qué caracteristicas se consideran como
tradicionales? Sugiere elaborar esta parte con criterios mucho menos ambiguos y que al

contestarlos sean totalmente claros y no se solapen.
Por otro lado, sugirié cambiar el término relativo a "competencias basicas", ya que la

legislacion reciente la ha sustituido por el término "competencias clave". En cuanto a la

distribucion de los apartados y bloques que figuran, los encontré pertinentes.
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5.2. Preparacion de la segunda fase: valoracion de aplicaciones
con tecnologias WEB 3.0 en los centros participantes de

Educacion Secundaria Obligatoria

En esta parte se trata de disponer, planificar, ordenar y preparar todos los recursos
destinados a la fase de evaluacion de los recursos WEB 3.0 para uso educativo por parte

de los centros participantes de Educacion Secundaria Obligatoria.

5.2.1 Inventario de instrumentos de trabajo para la fase del
pase del cuestionario final y recogida de datos con el

profesorado de la ESO de los centros seleccionados

Una vez hemos finalizado y validado el cuestionario o ficha final con todos los expertos
consultados, pasamos a elaborar los medios necesarios para llevar a cabo la etapa
correspondiente a la segunda fase del disefio de la investigacion empirica, donde el
profesorado de los centros seleccionados podran utilizar la ficha creada para valorar las
aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 en la Educacion Secundaria Obligatoria. Para
ello es necesario crear una serie de herramientas para poder a llevar a cabo esta

cuestion.

B Cuestionario/entrevista centro. Este formulario nos servird para
recoger a los datos relativos de los Institutos de Educacion Secundaria
(IES) que participan en el estudio propuesto.

B Cuestionario profesores. Este formulario nos servird para captar la
informacion de los profesores que colaboran en la investigacion asociada
a la segunda fase empirica.

B WEB. Espacio que recoge toda la informacion referente a la
introduccion del estudio, objetivos a lograr, material didactico y
formulario a rellenar, dirigida al profesorado durante el transcurso de la
fase de valoracion de aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 para la
ESO.

B Material didactico, concerniente a las aplicaciones WEB presentadas al

profesorado.
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B Actas reuniones final proceso. Documentos para recabar informacion
de las observaciones cualitativas del profesorado en cada centro referente
a la valoracién de las aplicaciones presentadas. Se trata de recoger cuales
son los aspectos relacionados con las ventajas y limitaciones del uso de

las herramientas en las aulas.

5.2.2. Preparacion del material didactico en formato digital para
las aplicaciones seleccionadas como de tecnologia WEB

3.0 en la fase anterior

Una vez se clarificé los recursos e instrumentos necesarios para recoger la informacion
correspondiente a los centros y profesorado involucrado, se prepard pequefios tutoriales
en formato digital para cada tipo de aplicacion con tecnologias WEB 3.0, con el
objetivo de que el profesorado lo pruebe en clase y pueda realizar su correspondiente

analisis.

Para facilitar el distinto material y la ficha de seleccidon/evaluacion de las herramientas
con tecnologias WEB 3.0, contempladas en este trabajo, se vio conveniente construir un
portal WEB dirigido al profesorado colaborador de los centros de Educacion Secundaria
Obligatoria seleccionados. Este recurso permitié que se pudieran crear los distintos
bloques de informacion general, colgar los tutoriales y disponer el formulario asociado a
la valoracion de las herramientas planteadas. El portal se cred inicialmente en lengua
catalana, ya que asi fue solicitado por la mayoria de los profesores participantes. Esta
WEB contiene los siguientes apartados: informacion general sobre el proyecto,
calendario del proyecto, material didactico de las aplicaciones que se presentan y enlace

del cuestionario a contestar. Para su consulta, el enlace correspondiente es:

https://centresesovic-WEB3-0.WEBnode.cat/

Los resultados sobre la informacion relacionada con el profesorado y las respuestas
correspondientes a la valoracion de las aplicaciones presentadas estan en formato
formulario a través de la aplicacion Google Drive. Se pueden consultar a través de una

hoja de célculo (anexo XI).
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5.2.3 Modificacién final de la ficha de catalogacién y seleccion
de aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 dirigida al

profesorado de la ESO

A partir de las sugerencias obtenidas a través de las Ultimas entrevistas realizadas,
se procedio a precisar el instrumento dirigido al profesorado del entorno de la ESO,
el “Cuestionario para evaluar la funcionalidad pedagdgica de aplicaciones con
tecnologia WEB 3.0 para la ESO”. Por otro lado, y con el fin de poder valorar los
resultados y realizar analisis comparativos en funcion de distintos criterios, se ha
incluido un apartado en el que se solicita los datos personales de cada profesor

participante, tal como se detalla en el siguiente punto.

5.2.3.1 Cambios introducidos en la ficha de catalogacién/
seleccion de aplis con tecnologias WEB 3.0 para

profesorado de la ESO

A) Datos de tipo identificativo para el estudio descriptivo y diferencial de cada
profesor consultado.

- Correo electronico, para mantener el contacto con cada participante, a

la vez que confirmar la validez y autoria del colaborador

- Centro educativo en el que trabaja

- Edad

- Sexo

- Titulos académicos

- Cargo o cargos que ejerce en el instituto / centro educativo (tutoria,

coordinacion, jefe de estudios, etc.)

- Asignaturas que imparte

- Afios de docencia como profesor/a

- Frecuencia de uso de distintas TIC en las clases

- Grado de habilidad que cree tener en el uso de las TIC en el aula

- Nivel de dificultad de las aplicaciones presentadas
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B) Ventajas y desventajas que conllevan el uso de las herramientas presentadas al
profesorado consultado.

También se creyd conveniente consultar previamente los diferentes factores que estan
en boga en el momento actual. Es decir, aspectos que son importantes porque pueden
condicionar el resultado del aprendizaje incidiendo de forma positiva, negativa o neutra,

dependiendo de su disposicion y del uso o aplicacion que se haga.

Partimos del alumnado de la ESO que se caracteriza por su alto dominio de las
tecnologias. Se trata de jovenes que conviven a diario con las videoconsolas, el
ordenador, smartphones, redes sociales, etc., haciendo de ellas el territorio natural en el
que se desenvuelven (Prados, et. al, 2015). Esto implica que tejen dia a dia una
identidad digital constructiva, o bien en su defecto, negativa (Area, 2011; Gutiérrez
Porlan, 2017), lo que incide directamente en la responsabilidad digital, representando un
reto para los docentes (Bermejo, 2017), al relacionarse estrechamente con el mundo de

los valores.

Otro aspecto que ha ganado terreno es el peligro que supone la adiccion a las TIC y los
cambios de comportamiento y de percepcion de la realidad que estd generando en nifios,
jovenes y adultos. Esto esta incidiendo en la aparicion de un tipo de aprendizaje donde
la concentracion y la atencion suele ser escasa y la distraccion es la actitud mas
apremiante. Es interesante en este aspecto y en el contexto de la ESO, el trabajo de
Maduabuchi & Emechebe (2016) en relacién con la dificultad del profesorado para
controlar el aula y las continuas distracciones causadas por sitios WEB irrelevantes o

canales de ocio.

Desde otra perspectiva, estan otros factores materiales que simplemente se deben contar
con ellos, como es el no disponer de unos determinados dispositivos electronicos o
determinadas aplicaciones de monitoreo o control de pantalla para el profesorado. Con
el objeto de obtener toda esta informacion se incorpord en el cuestionario para el

profesorado las siguientes cuestiones

(Desde tu punto de vista, cudles son las ventajas y desventajas de la utilizacién

de las aplicaciones presentadas en clase? (marcar con una X)

208



Escuela
Internacional
de Doctorado

EIDUNED

Ventaja. Desventaja.
Disponibilidad de equipos y aplicaciones informaticas. — —
Capacitacion (habilidades TIC necesarias). — —
Reducciodn del tiempo dedicado a las tareas en el aula. — —
Distraccion para el alumnado. - -
Identidad digital alumnado. -- —
Responsabilidad digital alumnado. — —

Monitorizacion
(el control de la pantalla del alumnado para realizar un adecuado uso educativo) -- -

C) Observaciones generales que consideras necesarias para evaluar las
aplicaciones presentadas: (solo incluye las que creas que no se ha/n mencionado en

apartados anteriores)

Aspectos positivos:

Aspectos negativos:

5.2.3.2 Cuestionario para evaluar la funcionalidad
pedagdgica de aplicaciones con tecnhologia WEB 3.0
para la ESO

Finalmente, la ficha obtenida tras este proceso esta disefiada para adaptarse con mayor
flexibilidad al profesorado consultado, de tal manera que se cumplieran dos objetivos

esenciales:
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1) Dar a conocer la funcién de la ficha para catalogar nuevas aplicaciones,

instrumento de ayuda y orientacion para el dia a dia del profesorado.

2) Poder recopilar y valorar las distintas impresiones del profesorado mediante el
bloque de seleccion y evaluacion de las aplicaciones TIC presentadas tanto en
sentido positivo como negativo. Se accede a esta ficha (Anexo XI), con los permisos

pertinentes.

Tal y como se ha indicado en anteriores parrafos, se incorporaron mejoras adaptadas al
perfil del profesorado para poder captar otras percepciones que se creyeron relevantes
para este estudio. La ficha que se debati6 con el panel de expertos en la primera fase se
dirigia basicamente a profesionales de la educacion que manejaran las TIC y conocieran
la etapa de la ESO. Pero, en la fase final, la valoracion, aunque se dirige a profesorado
del mismo contexto, podriamos contar con profesionales que les gusta innovar, pero que
no pertenece a un perfil orientado a la tecnologia. La ficha final, con la parte asociada a
la seleccion y valoracion de aplicaciones con tecnologias WEB 3.0, tal como ya hemos

mencionado en apartados anteriores, puede consultarse en el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpOLSfFBx3a9gdOzfTYKKIEN9SUrjCiK4g
L60Q0QdXagDLo5 00JjDzA/viewform

5.2.4. Fase previa y protocolos de colaboracion con los centros

participantes

Para poder ejecutar la fase correspondiente a la evaluacion de las aplicaciones WEB 3.0
fueron convenientes llevar a cabo distintos pasos previos: contactar con centros
educativos que imparten el ciclo de la ESO, preparar materiales diversos para la
recepcion de datos, obtener datos especificos de estos centros y del profesorado

colaborador, mantener unas pautas de comunicacion, etcétera.
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5.2.4.1 Busqueda y conformidad de centros de Educacién
Secundaria Obligatoria en la ciudad de Vic, provincia de

Barcelona

Para la aplicacion de este instrumento elegimos los centros educativos de la ciudad de

Vic (Barcelona) por cercania y disponibilidad. Esta ciudad, tal y como describe Uvic

(2018),
es el centro demografico, administrativo y de servicios de la Comarca de Osona, un
territorio de la Catalufia Central que alberga cerca de 150.000 habitantes, con una
importante actividad economica, comercial, industrial y cultural. En la Catalunya del
siglo XXI, Vic es una ciudad de dimensiones humanas (41.000 habitantes), bien
comunicada (a 60 km de Girona y 65 km de Barcelona), sede de una importante
actividad cultural, con un rico patrimonio histérico y rodeada de un magnifico entorno
natural.
El ntcleo antiguo de la ciudad alberga una gran concentracion de edificios historicos y
pequefias joyas arquitectonicas bien conservadas. Destaca el Templo Romano, la
catedral neoclasica con su campanario romanico y distintos edificios modernistas. El
museo Episcopal permite disfrutar de una de las colecciones de arte romanico y gotico
mas importantes de Europa.
Vic ofrece un gran abanico de actividades de ocio. Ademas del tradicional mercado de
los martes y sadbados, que se celebra desde tiempos inmemoriales en la Plaza Mayor de
la ciudad, Vic acoge ferias de renombre que se celebran en distintos momentos del afio:
el Mercat del Ram, un referente en la cultura ganadera y agricola de Catalunya, atrae
visitantes de todo el territorio catalan; el mercado medieval, que rememora y recrea el
pasado medieval de la ciudad gracias a una cuidada ambientacion; y el Mercat de
Musica Viva de Vic, que ya supera las dos décadas de historia y ha logrado hacerse un
nombre en el panorama internacional, se ha convertido en un punto de encuentro para
profesionales de la industria musical de todo el mundo.
Vic es una ciudad de tradicion agricola y ganadera, un punto de encuentro e intercambio
para todos los productores de la comarca de Osona, pero también es un referente de
modernizacidén y mejora técnica para los productores de Catalunya. Sobre la actividad
ganadera y agricola se ha articulado una importante industria manufacturera dedicada al
sector de la alimentacion, convirtiéndose en un motor econémico para el territorio y en

un banco de pruebas para la mejora técnica, la innovacion y el desarrollo del sector.
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Con relacién a los institutos de Educacion Secundaria Obligatoria pertenecientes a esta
localidad, nos encontramos que el principal perfil diferenciador es el tipo de concierto
de financiacion del centro educativo en cuestion. En nuestro caso, diferenciaremos en
centros de IES publicos y concertados, al no haber en la ciudad centros educativos
privados que impartan este ciclo. El total de institutos que ofrecen esta etapa en esta
localidad es de siete, que coinciden con los centros de Secundaria de nuestra poblacion.
Cuatro pertenecen a la financiacion de concierto concertado, tutelados por oOrdenes

religiosas, y el resto son institutos publicos.

Otro hecho de raiz distintiva es la antigiiedad del centro en cuanto a dedicacion
educativa en la ciudad. Dos de los tres institutos publicos tienen una trayectoria docente
con mas de 50 afios, el otro centro no supera los 4 afos, clasificado como de nueva
creacion. De los centros educativos que pertenecen a la concertada, uno supera los 50

afios y el otro se sitia en los 25.

El origen del centro, dependiendo de si es de raiz publica o privada, normalmente
congregaciones religiosas, determina de forma significativa el Proyecto Educativo de
Centro, con las respectivas prioridades, colaboraciones y valores. En dicho documento
debe quedar plasmado todo lo referente a identidad, organizaciéon y concrecion
curricular; asi como todos los factores que afectan en el dia a dia de los centros
docentes. También expresa las peculiaridades de cada centro al otorgar un cardcter
propio que viene definido por las personas que conforman la comunidad educativa y el
entorno en el que se encuentra (Gomez y Olveira, 2018). Este hecho, junto con la
tradicion del centro educativo, y algunas veces, la mentalidad de la zona ocasiona que la

procedencia social y étnica sea distinta en un tipo de centro u otro.

Para la realizacion de este estudio contactamos, en primer lugar, mediante llamada
telefonica y, en un segundo paso, mediante visita personal a los siete centros educativos
de Secundaria, solicitando su participacion en el estudio. Tras una entrevista personal
con un miembro de cada equipo directivo de cada centro en el que expusimos el
objetivo y contenido de esta investigacion y la necesaria confirmacion escrita de la
participacion solicitada, solo aceptaron tres del total de Institutos de Vic. Las razones
por las que no se comprometieron algunos de estos se deben a que, segiin manifiestan,

participan ya en muchos otros proyectos. De los tres centros que finalmente participaron
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en esta investigacion, dos son de titularidad publica y uno concertada.

5.2.4.2 Recogida de datos informativos diferenciadores de

los centros educativos de la ESO en Vic

A los centros de Educacion Secundaria Obligatoria que participan en el presente
proyecto se les ha solicitado, por medio de un cuestionario, los siguientes datos

identificativos con el objeto de conocer y describir sus singularidades:

Tabla 23.

Campos identificativos para la descripcién de los centros de la ESO colaboradores en el
proyecto. Fuente: propia

Identificacion del centro educativo.

Correo electronico o teléfono de contacto para la verificacion estadistica posterior.
Ubicacion fisica del centro.

Tipo de centro (publico, privado, concertado)

Niveles educativos que imparte (Primaria, ESO, Bachillerato, ciclos formativos de grado medio
y superior)

Antigiiedad en afios del centro.

Numero de alumnos.

Numero de profesores.

Lineas que se dan en la ESO.

Numero de aulas con ordenadores o dispositivos afines.

Ratio ordenador alumno/a.

Tipo de ordenador o dispositivo ofertado al alumnado (tableta, portatil, netbook, etc.)
Puntos importantes para destacar en el proyecto de centro.

Tipo de alumnado con relacion al origen social y étnico.

Perfil del profesorado del centro en cuanto titulaciones.

Otras observaciones para destacar (premios, indicadores de resultados, etc.)
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5.2.4.3 Realizacién de la primera reuniéon o encuentro en

cada centro para explicar y presentar el proyecto

Tal como se ha expuesto anteriormente, el primer contacto con el equipo directivo de
los centros educativos de Secundaria fue a través del teléfono, ademas de la visita
personal al centro con el objetivo de obtener el compromiso de participacion. En
algunos casos también se llevé a cabo a través de correo electronico. Una vez
conseguidas las colaboraciones necesarias, se pasé a una segunda entrevista en la que se
presentd de forma mas detallada y exhaustiva esta investigacion. Asimismo, se presentd
el blog que se ha elaborado especificamente para este proyecto, en el que se muestra y
comenta las partes principales que conforman esta tesis doctoral, ademas de ofrecer un
contacto de apoyo para cualquier cuestion que pudiera surgir. Se recogi6 la informacion
pertinente del centro mediante un formulario ad hoc elaborado en Drive de Google,

cuyo contenido puede consultarse en el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSfKonJWiS9ypCX5Jm4n65z9kZr1G0
WD2T-IDspCrRoEe6eNSA/viewform

5.2.4.4 Seguimiento del proceso con los centros via
presencial y telematica. Recepcién de los datos

obtenidos para su posterior analisis

Con el motivo de que el profesorado no se encontrara desorientado y se pudiera cumplir
la planificacion inicialmente propuesta, estuvimos, mediante correo electronico y
teléfono movil, a su disposicion para poder aclarar y solucionar los distintos problemas
que se podian presentar. Ahora, no todos los profesores solicitaron por igual nuestra
ayuda. Las razones por las que contactaron con nosotros se debieron, basicamente, a
profesorado que esta mas involucrado en el tema y, en otros casos, a temas relacionados

con dudas del proceso o de las aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 presentadas.

La realizacion de esta fase se llevo a cabo en paralelo en dos de los centros
seleccionados durante los meses correspondientes a marzo y abril de 2018. Y con el

centro restante se efectu6é durante el mes de mayo de este mismo afio, ya que hubo un
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retraso en la confirmaciéon del compromiso de participacion. La participacion del
profesorado y la cumplimentacion del cuestionario de datos se desarrollaron durante los
meses mencionados via formularios ad hoc alojados en Drive de Google. El modelo
asociado al cuestionario presentado corresponde al Anexo XIII. Para su verificacion
estadistica, se requiri6 a los profesionales involucrados que accediesen al
correspondiente correo electronico de confirmacion de haber participado en este

proyecto.

El andlisis estadistico de los datos recogidos, tras su registro y codificacion en soporte
informatico, se ha realizado utilizando el paquete estadistico SPSS-PC+ y el SPSS 24,
para Windows, con el fin de poder obtener los datos mas relevantes y plantear las
diversas relaciones entre el tipo de centro educativo, profesorado y caracteristicas de las

aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 presentadas.

5.3. Estudio descriptivo de los centros participantes para la
evaluacion de las nuevas aplicaciones planteadas para uso
educativo de la ESO

5.3.1 Caracteristicas de la muestra

A partir de los datos recogidos en este formulario se confecciondé un cuadro resumen
con los datos descriptivos obtenidos, excepto los confidenciales, de los tres centros
educativos que finalmente han participado. Gracias a estos destacamos los elementos

comunes y divergentes de estos tres centros educativos.
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- Centro C
educativo
Ti i
ipo de ce.ntro segun Publico Bibhce Concertado
propiedad
Antigiiedad en afios del 8 afios 50 afios 150 afios

centro

Nimero de alumnos en
la etapa educativa de la

ESO

330 alumnos

530 alumnos

423 alumnos

Numero de profesores

32 profesores

66 profesores

42 profesores

Lineas que se dan en la

ESO

3 lineas

3 lineas

3 lineas

Numero de aulas con
ordenadores o
dispositivos afines

Todas las aulas, todos
los profesores tienen
ordenador.

4 aulas, pero, los
alumnos pueden ir con
ordenador o tableta.

En todas las aulas hay
ordenador para
profesor y los
alumnos tienen
derecho a un netbook
u otro dispositivo
electrdnico.

Ratio por
ordenador/alumno

1 ordenador o
dispositivo por
alumno.

60 ordenadores por
630 alumnos

1 ordenador o
dispositivo por
alumno.

Tipo de ordenador que

utilizan

Netbooks (pequefios
portatiles)

Ordenadores de mesa.

Netbooks (pequefios
portatiles)

Puntos que se definen
en el proyecto de centro

Trabajo cooperativo.
Uso de herramientas
digitales en el aula.

El Instituto Jaume
Callis ha sido durante
cincuenta aflos una
escuela abierta e

Es un centro que
desde hace 6 afios esta
en programas de
innovacion
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inclusiva para todos.
El objetivo principal
es brindar a todos los
estudiantes una
experiencia educativa
rica'y completa. La
ensefianza se basa en
el esfuerzo individual
y colectivo, en un
entorno multilingiie,
centrado en las
habilidades y
motivaciones
individuales de cada
estudiante.
Priorizando que los
estudiantes alcancen
sus competencias
curriculares y
desarrollen sus
habilidades y
capacidades para

poder elegir su futuro.
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tecnoldgica y también
con el tema de la
multilengua. Se hacen
intercambios con
ciudades europeas y
americanas. Se ha
colaborado con el
MIT. El PEC del
instituto ademas
contempla un
proyecto en el que hay
programas para el
trabajo de valores y la
excelencia académica.
Anualmente el centro
se presenta a muchos
concursos de
matematicas y
robdtica. Con buenos
resultado.

Tipo de alumnado con

relacion al origen social

Tasa inmigracion muy
baja. Los alumnos
proceden
principalmente del

25% de inmigracion,
siendo mucho mas

Hay un alumnado
proveniente de mas de
30 paises diferentes.
Asignacion cuota

levada ESO
y étnico distrito de Gurb, Santa li:c‘;illaerato queen inmigratoria es de un
Eulalia de Riuprimer, 10% dividida en toda
Muntanyola y San la ciudad.
Bartolomé.
Perfil iado.
?r ! n.luy var.lado Todos son licenciados
Titulaciones diversas
segun la especialidad 0 con los grados
Perfil del profesorado £ p Licenciados y con los correspondientes

con relacion a las

titulaciones que poseen

de cada profesor.
Algunos profesores, 3
0 4, con doble

requisitos del
departamento de

ademas de tener el
CAP o el Master de

. ., Educacion. Secundaria de
titulacion. 3
Profesorado.
profesores con un
Doctorado.
Otras especificaciones El centro ha Programacion,

caracteristicas del

centro a destacar
(premios, resultados
académicos, etcétera)

participado en algunos
certamenes y ha
obtenido algunos
premios. Entre ellos
destaca el premio

Proyectos Erasmus +,
Premios literarios,
Revista, Voley,
Cantatas, Centro de
referencia de la

Los indicadores de
fracaso académico son
bajos y el acceso a
Bachillerato elevado.
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tomar partido porla ~ EMVIC, pruebas
organizacion de las canguro ...
brigadas de apoyo al

profesorado.

Analizando los rasgos comunes y divergentes que presentan los tres centros tratados,
podemos afirmar que los aspectos coincidentes son escasos. Como rasgos comunes a
destacar es que en todos los centros se imparten el mismo numero de lineas en la etapa
de la ESO, en concreto, 3 lineas. Y todo su profesorado, aunque se localice en un centro
de tipologia publica o privada, posee los requisitos minimos académicos que solicita la
Generalitat de Catalunya en cuanto a competencias lingiiisticas en catalan, espafiol e
inglés. Ademas de ser obligatorio el titulo universitario correspondiente a la materia que
se imparte y la habilitacion didactica y pedagdgica necesaria que se requiere para el
nivel y disciplina de la etapa en la cual ejerce su especialidad. Por ultimo, el
profesorado que se ha ofrecido a participar en el estudio ha tenido la misma paridad en
cuanto a sexo en todos los centros consultados, excepto por un ligero dominio de las

mujeres en el centro C.

Las diferencias dependiendo del instituto colaborador se centran béasicamente en
aspectos diferenciales del tipo de centro. El centro C se distingue de los demds porque
es el que tiene una existencia superior a un siglo de antigiiedad. Es de titularidad
concertada y religiosa ya que depende del Obispado de Vic. Ademas de que dispone de
mas recursos econdmicos para la disposicion en diferentes frentes: recursos fisicos,
mantenimiento, innovacion, programas diversos, etcétera. Los centros A 'y B son de
titularidad publica y no llegan a la mitad de la existencia que el C. La plantilla también
es diferente en edad y experiencia en el mundo de la educacion, aunque no lo determina
el hecho de que sean publicos o no. El PEC e identidad de cada instituto muestra
diferencias entre las 3 instituciones, destacando, si lo observamos desde nuestros
intereses de investigacion, el caso del centro A, el mas novel, ya que esta adscrito a mas
programas relacionados con las TIC y la innovacion. Por lo que respecta a las
diferencias de los grupos de profesorado participante, basicamente en el grupo relativo
al centro A disponemos de profesional con mejor trayectoria académica. Junto con la
frecuencia del uso de las TIC por semana que es superior a los demas grupos. Aunque
en el aspecto de autovaloracion de las habilidades digitales y las de los nuevos recursos

planteados en el estudio, coinciden los tres grupos.
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5.3.2 Graficos y analisis

Todos los centros imparten el ciclo correspondiente a la Educacion Secundaria
Obligatoria, mientras que el Bachillerato unicamente se oferta en dos. En cuanto a la
Educaciéon Primaria se imparte en un solo centro en paralelo con las otras etapas
formales. El centro C es el de mayor antigiiedad, concertado y de iniciativa religiosa
cristiana, e imparte todas las etapas educativas del ciclo formal. Destaca que a nivel de
inversion de recursos es el mas favorable y con un proyecto de centro ambicioso,

singular y distintivo.

En cuanto al origen de los dos centros colaboradores estatales, uno tiene sus raices y

tradicion en un estamento religioso.

Con relacion a la localizacion geografica de los centros remarcar que estos estdn
repartidos por el territorio de la ciudad. Los centros con mas veterania e historia se
encuentran ubicados en el ntcleo urbano, como el caso del centro C, y los mas jévenes
se distancian del mismo. En la zona del ensanche se encuentra el centro B y en las

afueras el centro A.
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Figura 27. Ubicacion geografica de los centros en la ciudad de Vic, Barcelona

Si analizamos el volumen de alumnos y alumnas por centro, este dato resulta 16gico. El
instituto que solo imparte ESO es el que tiene menor numero de alumnado. El centro C
concertado que alberga las tres etapas educativas formales, es el que tiene el mayor
nimero de matricula. En contrapartida, el centro B, aunque solo imparte la ESO y

Bachillerato, supera a los demds en cuanto a estas etapas educativas.

En cuanto al equilibrio de chicas y chicos, nos encontramos con mayor numero de sexo

femenino en todos los centros consultados, en el orden de dos alumnas por alumno.

Numero alumnado x centro:

H>300y <500 M >=500y<700

Figura 28. Ntmero de alumnos por centro educativo

El nimero de profesores/as crece en funcion de las etapas educativas que imparte el

centro en cuestion. El tamafio que alcanza en el centro C, que contempla todas las
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etapas educativas, es mucho mayor que los otros centros consultados. El de tamafio
mediano le corresponde al centro B, el cual imparte el ciclo correspondiente a la ESO y
Bachillerato, con la mayoria de las lineas existentes. Por su antigliedad, la edad del
profesorado aumenta ya que existe una consolidacion de plantilla como en el centro C.
En el centro A solo existe la etapa educativa de la ESO y el profesorado es relativamente

novel.

NUMERO DE PROFESORADO X CENTRO:

>=30 y < 50

>=50 y < 70

Figura 29. Numero de profesorado que imparte ESO en los centros

Finalmente, si analizamos los tres centros con relacion al nimero de ordenadores o
portatiles disponibles por alumno/a, el centro que dispone de mas recursos es el centro
C, que coincide con el instituto mas antiguo, que imparte mas etapas educativas y es de
iniciativa religiosa. En contraposicion nos encontramos con el centro A con recursos

escasos y con instalaciones aun pendientes de completar.

5.4. Estudio cuantitativo de los centros participantes para la
evaluacion de las nuevas aplicaciones planteadas para uso
educativo de la ESO

En este apartado no solo se busca comparar los resultados obtenidos a nivel de centros,
sino que se analizan individualmente a través de graficos descriptivos, con los que se
recogen ciertas caracteristicas diferenciadoras de cada centro para después compararlos
entre si y observar si estan relacionadas con las respuestas del profesorado respecto a las

diferentes variables analizadas en cada centro.
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5.4.1. Caracteristicas y analisis de resultados del centro A

El centro A corresponde a una zona periférica de la ciudad de Vic, donde coincide el
alumnado que reside en las urbanizaciones colindantes pertenecientes a distintos
términos municipales. El origen social es de un nivel medio-alto. Estamos ante un
instituto nuevo y joven en recursos humanos. Las instalaciones arquitectonicas no estan
consolidadas, por lo que atn se utilizan diversos barracones. El uso de ordenadores por

parte de toda la comunidad que lo conforma es alto.

En cuanto a la media de edad, el 80% oscila entre los 30 y 40 afios. Poblacion bastante
joven y en plena etapa de digitalizacion. Lo que conforma un claustro con posibilidades
de iniciar nuevos proyectos y emprender innovaciones varias. Y si valoramos la paridad
entre el profesorado, el centro A se muestra equilibrado, al igual que en el centro B,

mientras que en el C predominan de forma minima las mujeres.

Al analizar la experiencia docente, la mitad del profesorado no supera los 15 afios de
trayectoria profesional, aunque todos rebasan una década. Frente a este dato,
disponemos de un 30% que supera los 5 afos de profesion. Este dato nos indica que
existe una cierta estabilidad en el claustro del profesorado de este centro, ya que

contamos con profesionales con experiencia.

Antiguedad centro A: Edad profesorado centro A:
Més de 20y menor o igual a
B >=1afloy < 5afios 30

Y >=2a5 aflosy < 10 aflos Mayor de 30y menor o igual

! EL)
>=a lanesEE Mayor de 10y menor o igual

33% N % P as0

>=315aflos y < 20 afios .

B> 220afios y < 25 afios Mayor de 50y menor o igual

Figura 30. Numero de afios de experiencia y edad y del profesorado

La formacién académica de este profesorado, en un 80%, es de Licenciado o
equivalente en Ingenieria. En menor nimero encontramos profesionales con Postgrado

y/o Doctorado.
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Titulaciones centro A:

W licenciado
B Master

1 Doctorado

17% 7%

Ingeniero

Figura 31. Distribucion del nivel académico profesorado

En este centro casi un 40% del profesorado participante tiene la especialidad
correspondiente a la Licenciatura o Grado en Ciencias Quimicas. El resto esta repartido
con un porcentaje muy bajo entre Matematicas, Biologia, Lengua Inglesa, Ciencias
Ambientales, Pedagogia e Ingenierias, lo que indica que el 80% de los participantes en

esta investigacion corresponden al area de conocimiento de Ciencias.

Especialidades centro A:

m Matemdticas = Inglés m Telecos
Cicncias quimicas = Cicnciaos ambientales ® Pedagogia
M Biologia M Industriales o Arquitectura

Figura 32. Disciplinas que imparten el profesorado en centro A

La mayoria del profesorado consultado ocupa el cargo de Tutor de Aula, punto
interesante por el nivel de conocimiento de la situacion y problematica del grupo.
Ademas de encontramos con otros responsables de la gestion del centro, como son el de

Jete de Departamento o Jefe de Estudios.

CARGOS CENTRO A:

W lefe de estudios M Tutoria W Jefe departamento

‘ 14%

Figura 33. Distribucion cargos o categorias profesorado centro

Si analizamos los conocimientos, experiencia, utilizacion, etc. de las TIC en el aula, nos

encontramos con los siguientes resultados:
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e La mayoria del profesorado utiliza con frecuencia las TIC en el aula con el
alumnado de la ESO.

e Opinan que tienen una dificultad media en el manejo de las aplicaciones
presentadas como tecnologia WEB 3.0. En general, poseen un nivel bueno en las
habilidades con el uso de las TIC en el aula, hecho que acompaiia a la decision

de participar en un estudio de recursos digitales.

Frecuencia uso TICS: Nivel dificultad manejar TIC WEB
3.0:

B Nunca

o
-
° semana B Alguna vez x semana '

Siempre 33% | y
67% Algunas veces x ; 4
semana
Siempre

H Niguno HBajo EMedio ®Alto

Habilidades en uso TIC:

ENinguno. B Suficienle. B Bucne. Lecclenle.

Figura 34. Frecuencia de uso TIC a la semana, nivel de dificultad manejo de las
aplicaciones WEB 3.0 presentadas y habilidades uso TIC en general

Si abordamos el bloque correspondiente a los aspectos pedagogicos (mejoras en el
aprendizaje, pautas de apoyo al profesorado y ayuda al profesorado) relacionados con el
uso de las aplicaciones presentadas, las respuestas por parte del profesorado del centro A
se han valorado a partir del grado de afinidad a distintos items de la escala Likert. Lo

que arroja los siguientes resultados:

- Mejoras en el aprendizaje del alumnado. La media calculada de los items que
pertenecen a esta dimension es igual a 2,83. Valor que supera la media y es cercano al
maximo de la escala planteada, lo que implica que el profesorado ha valorado
positivamente todos los aspectos que se relacionan con el uso de las aplicaciones

presentadas con los distintos aprendizajes que suscita.
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Items dimension 1a centro A

LIE

frem 1 ftem 2. ftem 3. ftem 4. ftem 5. ftem 6.

H Profesor 1. ™ Profesor 2. ® Profesor 3. Profesor 4. ® Profesor 5. B Profesor 6.

Figura 35. Distribucion de la media por items de la 1a dimension
centro A

Al analizar el anterior grafico podemos afirmar que el profesor 1, 3 y 6 son los que han
puntuado en mayor grado la dimension 1? del cuestionario sobre las mejoras de distintos
tipos de aprendizaje del alumnado al usar las aplicaciones presentadas en el aula. Ambos
profesores no son del mismo sexo. Con otros rasgos diferentes: el primero es un varon
de 33 anos, Doctor en Didactica de Ciencias Sociales, jefe de departamento y tutor, con
9 afios en el departamento de Educacion; la segunda, 35 afios, lleva 10 afios en la
profesion, y es especialista en Ingenieria Quimica. Imparte Tecnologia y es tutora. El
otro profesor, 46 afios, es Ingeniero Industrial con una experiencia de 3 afios como
profesor y tutor. El rasgo que tienen en comun es que dos imparten Tecnologia. Los tres
son tutores y conocedores del grupo de clase y pertenecen a la red publica. Los tres
consideran que tienen buenas habilidades para el uso de las TIC. Pero la segunda
profesora usa unicamente alguna vez a la semana las TIC, mientras que los otros dos las
usan con frecuencia en clase. Se diferencian también en el nivel de dificultad delante de
las nuevas herramientas WEB 3.0. En esta valoracion, el profesor que ha puntuado mas
bajo ha sido el 2. Este profesional es una mujer de 40 afos, tutora de curso, Licenciada
en Matematicas, lleva 12 afios como profesora e imparte Matematicas. Utiliza con
frecuencia las TIC en el aula y considera que tiene un nivel de dificultad medio para
aprender a usar nuevas TIC. Del profesorado del centro A que respondieron el

cuestionario, la que mas experiencia tiene como docente es esta ultima profesora.

Si comparamos la valoracion de los logros obtenidos en esta dimension relacionada con

las mejoras en el aprendizaje del alumnado con otros estudios que buscan la relacién o
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el efecto del uso de las TIC y las mejoras en el aprendizaje y rendimiento de los
estudiantes, destaca a nivel universitario un estudio en el que los estudiantes con mayor
éxito académico reconocen que las TIC son determinantes para su proceso de
aprendizaje como ayuda en distintas vertientes (Garcia-Valcarcel y Tejedor-Tejedor,
2017). En lo que respecta a nivel de Secundaria y la relaciéon de las TIC con el
aprendizaje sefialamos varios estudios sobre la incidencia en el aprendizaje colaborativo
(Garcia-Valcarcel, Basilotta, y Loépez-Garcia, 2014; Hernandez Martin y Martin de
Arriba, 2017).

- Pautas que implicaran al profesorado para un uso éptimo en el aula. La media en
este caso es igual a 2,88, valor que supera la media de la escala, lo que también avala la
teoria de que el profesorado suscribe la necesidad de utilizar las distintas pautas que se

plantean en el uso de estas nuevas aplicaciones en el aula.

Items dimension 2a centro A

4 -

2,5
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Profesor 1. Profesor 2. Profesor 3. Profesor 4. Profesor5. Profesor 6.

mitem7. mitem 8 mitem 9.

Figura 36. Distribucion de la media por items de la 2a dimension
centro A

El analisis de la figura 36 nos lleva a afirmar que el profesor 4 y el 6 son los que han
puntuado en mayor grado la dimension 2 del cuestionario sobre las pautas a aplicar por
el profesorado en el uso 6ptimo de las aplicaciones presentadas en el aula por parte del
alumnado. Ambos profesores son varones, pero con rasgos diferentes: el primero tiene
36 aios, lleva 10 afios en la profesion, la especialidad es la Ciencia Ambiental y es el
jefe de estudios. El otro profesor es Ingeniero Industrial con 2 afios como profesor en la
educacion publica y es tutor. El rasgo que tienen en comun es que consideran que tienen
buenas habilidades para el uso de las TIC. Pero se diferencian en afios de experiencia en
la docencia y en la frecuencia de uso de las TIC en clase. Otra vez, el profesor que ha

puntuado mas bajo ha sido el 2. Este profesional es una mujer de 40 afios, tutora de
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curso, licenciada en Matematicas, lleva 12 afios como profesora e imparte Matematicas.
Utiliza con frecuencia las TIC en el aula y considera que tiene un nivel de dificultad
medio para aprender a usar nuevas aplicaciones. Del profesorado del centro A que
respondieron el cuestionario, la que tiene mas experiencia como docente es esta ultima

profesora. Coincide esta tlltima con el item mas bajo de la 1* dimension analizada.

En globalidad se valora positivamente esta segunda dimension, al considerar importante
aplicar las TIC de una forma sistematizada. En anteriores estudios se destaca que la
investigacion adicional debe centrarse en la necesidad de una nueva organizacion en el
aula, a la vez que diferentes formas de integrar las TIC, donde el profesorado, los roles
y equipos deben organizarse de manera diferente (Sangra y Gonzéalez-Sanmamed, 2010;
Baena-Extremera, Gémez-Lopez, Granero-Gallegos, & Martinez-Molina, 2016). Estos
hechos estan en concordancia con el marco teorico relativo a los cambios sustanciales
que se reclaman, tal como se recoge en el Informe Horizon de 2017 para el nivel de la

Educacion Secundaria.

- Apoyo al profesado en el proceso educativo en el aula. La media resultante ha sido
de 2,94, un valor bastante alto, al superar a las anteriores dimensiones. Esto nos indica
que el profesorado valora el uso de las aplicaciones planteadas al presentarse como

apoyo en distintas facetas didacticas en el aula.

items de la 3a dimensién centro A
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Figura 37. Distribucion de la media por items de la 3a dimension
centro A

Continuando con el andlisis grafico afirmamos que de nuevo el profesor 4 y el 6 son los

que han puntuado en mayor grado la dimension 3* del cuestionario sobre apoyo al
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profesorado en el proceso educativo para el alumnado al usar las aplicaciones
presentadas en el aula. Y, de nuevo, la profesora que ha puntuado mas bajo ha sido la
numero 2. En ambos casos, coincide con los resultados de la 1* y 2* dimension

analizada.

Esta dimensién ha sido una de las mas valoradas en la mayoria de los items que la
componen, relacionados con los aspectos de ayuda al profesorado en el uso de las
nuevas aplicaciones en las aulas. No olvidemos que estamos trabajando con un
profesorado que voluntariamente ha participado en esta investigacion, por lo que
debemos reconocer su predisposicion a valorar positivamente las TIC. En consonancia
con estudios que han analizado las TIC como ayuda al profesorado universitario, existe
una buena disposicion y actitud para incorporar las TIC como apoyo en las tareas
docentes diarias, pero en igual medida se aprecia que es necesaria la capacitacion para
optimizar el uso de estos recursos para obtener su mayor provecho (Echevarria-Saenz,
2014). En el ambito de la Educacion Secundaria numerosos son los informes y
resultados del uso de la WEB 2.0 y el auge del apoyo al profesorado de esta etapa, tal y
como apuntabamos en el primer capitulo. Aumentando cada vez mas esta finalidad con

las emergentes tecnologias (Bower, 2016; Forkosh & Erstad, 2018).

Por otra parte, también ha sido interesante identificar el item con la valoracion mas alta,
asi como los menos valorados. El item con la media superior en este caso es el nimero
11 (Potenciacion de actividades que antes no se realizaban en el aula) que se
corresponden con el valor de 3,3. Y los menos valorados han sido el item nimero 4
(Favorece el aprendizaje constructivo), el item nimero 9 (Fomentar la implicacioén
parental en el seguimiento alumnado) y el nimero 10 (Mejora del trabajo con
alumnado de distintos niveles) con el valor de 2,6. Si analizamos el de mayor valor,
‘Potenciacion de actividades que antes no se realizaban en el aula’, lo podemos
relacionar directamente con las nuevas posibilidades que nos aportan las nuevas
aplicaciones que pertenecen a la realidad virtual y aumentada. Nos brindan formas de
viajar o explorar ciertas materias que antes era imposible por su naturaleza disponer de
ellas en clase. Por contraste, el profesorado no da tanta relevancia a la cuestion de que
las aplicaciones en si favorezcan el aprendizaje constructivo, ni la implicacion parental,
ni el trabajo con alumnado de distintos niveles. Aunque la media se aproxime a un nivel

considerable.
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5.4.2. Caracteristicas y analisis de resultados del centro B

El centro B corresponde a una zona cercana al centro de la ciudad de Vic, muy bien
comunicada, donde coincide un alumnado que proviene de distintos barrios de la
ciudad. El nivel social es medio-bajo y hay una amplia procedencia étnica. Este instituto
publico es uno de los mas antiguos del municipio. Coincide con el centro A en la
paridad de sexo entre los profesores colaboradores en esta investigacion. Pero discrepa
del centro C donde han participado mas mujeres. Estamos ante un profesorado, del cual,
el 83% supera los 30 afios, aunque no llega a los 40 afios. El 67% de ellos superan los 5
afios de experiencia educativa, aunque un 50% no alcanzan los 10 afios de antigiiedad.
Tan solo un 17% sobrepasan los 15 afios. Difiere del centro A, ya que este dispone de

profesorado con mayor antigiiedad en el mundo educativo. Estamos ante un grupo de

profesionales jovenes.
Edad profesorado centro B: Antiguedad centro B:
 Mas de 20y menor o W >=1afioy < 5afos
W ipual a 20 :
Mayor de 30 y menar o 175 § 16% S \ ®>= a5 afiosy <10 afios

0%

igual a 40

Mayuor de 40 y menui o
igual a %0

>—a 10afiosy< 15
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igual a GO >=a15afiosy< 20
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Figura 38. Numero de aflos de experiencia y edad y del profesorado.

Titulaciones centro B:

H Licenciado
m Master
Doctorado

Ingeniero

Figura 39. Distribucion del nivel académico profesorado.

En un 83% del profesorado consultado, la titulacién académica correspondiente es la de
Licenciado. En este caso, a diferencia del A, no hay profesionales con estudios

superiores a este nivel.
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Especialidades centro B:

m Matemdticas = Inglés = Telecos
Ciencias quimicas M Cizsncias ambientales ® Pedagogia
m Biologia ® Industriales W Arquitectura

Figura 40. Disciplinas que imparten el profesorado en centro B

En cuanto a la especializacion del profesorado consultado, el 50% de estos
profesionales corresponden a Filologia Inglesa. El resto, dividido en porcentajes del
18%, cada uno, lo forman Ilas especialidades de matematicas, biologia y
telecomunicaciones. Se observa que difiere del centro A, ya que lo conformaban en
mayoria Licenciados en Quimica y le seguian de manera repartida en otras muchas

disciplinas.

La mayoria del profesorado consultado, un 67%, es tutor/a de aula. Le sigue, en inferior
cuantia, los cargos pertenecientes al equipo de direccion. Comparado con el centro A,
coincide en mayoria, pero le supera en porcentaje. En el caso de este centro B no hay

ningun cargo directivo.

CARGOS CENTRO B:

M Jefe de estudios M Tutoria ™ lefe departamento Coordinador

Figura 41. Distribucion cargos profesorado en el centro

En cuanto al uso de las TIC, el profesorado consultado del centro B, un 50% las utiliza
en clase mas de una vez a la semana. El 33% las utiliza siempre y el resto alguna vez
por semana. A diferencia del centro A que utiliza en un 66% siempre las TIC y el 33%

alguna vez a la semana.
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El profesorado con relacion a la percepcion de sus habilidades con el uso de las TIC,
tienen un elevado autoconcepto. El 72% cree que tiene un buen nivel y el 38% opina
incluso que tiene un nivel excelente. Y consultado sobre el nivel de dificultad asociado
al manejo de las aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 presentadas, el 50% opina que
se le presenta un nivel de dificultad medio. Un 33% opina que es alto y el restante lo
considera bajo. En comparacion con el centro A, en este caso la percepcion es casi

idéntica.

Frecuencia uso TICS: Nivel dificultad manejar TIC WEB 3.0:

Alguna vezx W_

Slempre Semana

= Nunca

33% 17% ]
Alguna ¥e7 X semana
Algunas veces x |
semana AlRUTNs VOUES X SCTTRNg
50% Sicmmne
Mgz anme Rbalics Al

Habilidades en uso TIC:

S

W Ninguno. B suficients BuEno. Excelente.

Figura 42. Frecuencia de uso TIC a la semana, nivel de dificultad manejo de las
aplicaciones WEB 3.0 presentadas y habilidades uso TIC en general

La retroalimentacion por parte del profesorado del centro B, al responder en el
cuestionario a la parte del bloque corresponde a los aspectos pedagodgicos (mejoras
aprendizaje, pautas de apoyo y al profesorado) relacionados con el uso de las
aplicaciones presentadas. Y siguiendo con el grado de afinidad respecto los distintos
items de la escala Likert con los valores que van del (1-nada, 2-algo, 3-bastante al 4-

mucho) para cada dimension podemos sefialar los siguientes datos:

- Mejoras en el aprendizaje del alumnado. La media calculada en esta dimension es
igual a 3,05, valor que supera la media y es cercano al maximo de la escala planteada.
Lo que implica que el profesorado ha valorado positivamente todos los aspectos que se
relacionan con el uso de las aplicaciones presentadas con los distintos aprendizajes que

suscita. Ha aventajado al valor de la media de la dimension correspondiente al centro A.

231



EIDUNED

items de la 1a dimensién centro B
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Figura 43. Distribucion de la media por items de la 1a dimension centro B

En este caso, el profesor 2 y el 5 son los que han puntuado en mayor grado la dimension
1* del cuestionario sobre las mejoras en el aprendizaje del alumnado al usar las
aplicaciones presentadas en el aula. Ambos profesores son de distinto sexo con rasgos
identificativos diferentes: una tiene 32 afos, lleva 2 afios en la profesion, su
especialidad es la lengua inglesa, tiene un Master y es tutora. El otro profesor es
matematico, 5 afos como profesor en la educacion publica y coordinador de nivel. El
rasgo que tienen en comun es que llevan poco tiempo como profesores. Consideran que
no tienen las mismas habilidades para el uso de las TIC y que no las usan con la misma
frecuencia en clase. Por otro lado, el profesor que ha puntuado mas bajo ha sido el
nimero 1. Este profesional es una mujer de 50 afios, coordinadora de Bachillerato,
licenciada en Filologia Inglesa, lleva 26 afios como profesora y utiliza poco las TIC en

clase.

Los items con puntuacion mas elevada, superando la media y acercandose a valores
altos, son los relacionados con aprendizajes como el auténomo, el trabajo colaborativo,
el pensamiento creativo, el trabajo interactivo, entre otras (Dominguez, 2009). Coincide
al igual que el centro A en las premisas fundamentales del marco tedrico. Otro dato
curioso es el referente a que el profesor que ha puntuado, en general, en menor medida,

es una profesional con una larga trayectoria laboral, como en el caso del centro A.

- Pautas que implicaran al profesorado para un uso éptimo en el aula. La media en
este caso es igual a 3,05, valor que también supera la media de la escala, lo que avala la
teoria de que el profesorado suscribe la necesidad de utilizar las distintas pautas que se

plantean en el uso de estas nuevas aplicaciones en el aula.
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Items de la 2a dimensidén centro B
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Figura 44. Distribucion de la media por items de la 2a dimension centro B.

De este grafico se desprende que el profesor 4, 5 y 6 son los que han puntuado en mayor
grado la dimension 2% del cuestionario sobre las pautas a aplicar por el profesorado en el
uso optimo del alumnado al usar las aplicaciones presentadas en el aula. Son profesores
con distinto sexo. La primera profesora es una mujer, tiene 35 afios, lleva 9 afios en la
profesion, la especialidad es el inglés y tutora de 2° de la ESO. El otro profesor es
matematico, de 33 afios, 5 afios como profesor en la educacion publica y coordinador. El
tercer profesor es Ingeniero en Telecomunicaciones e imparte asignaturas de
Tecnologia, con una experiencia docente de 6 afios. El rasgo que tienen en comun es
que consideran que tienen buenas habilidades para el uso de las TIC, aunque no todos
las usan con la misma frecuencia en clase. En cambio, el profesor que ha puntuado mas

bajo ha sido el nimero 1 como en la dimension primera.

La valoracion en general ha sido positiva, superando también la media correspondiente
a la segunda dimensién del centro A. Hay una necesidad de poder seguir unas pautas
para una efectividad idonea de las TIC en el aula. Esto sucede en aplicaciones
incidentales de las TIC que se caracterizan por una planificacion, implementacion y
evaluacion deficientes, y no conducen a mejoras en la calidad de la educacion. Se
plantean nuevas formas mediante el curriculum y otras formas mediante documentos de
centro (Lubin, 2016). Un dato curioso de este centro, si bien es publico, no acceden a
los recursos digitales con tanta frecuencia como el A y la media total es mas elevada. El

resultado esta de acorde al marco teodrico inicial.

- Apoyo al profesado en el proceso educativo en el aula. La media resultante ha sido
de 3,33, resultando la dimensién mas valorada en este centro, y por encima del centro

anterior. También deducimos que el profesorado valora el uso de las aplicaciones
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planteadas como apoyo en distintas facetas didacticas en el aula.
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Figura 45. Distribucion de la media por items de la 3a dimension centro B

En este caso, el profesor 2 es el que ha puntuado en mayor grado la tercera dimension
del cuestionario sobre el apoyo al profesorado en el uso educativo del alumnado al usar
las aplicaciones presentadas en el aula. En cambio, el profesor que ha puntuado mas
bajo ha sido, de nuevo, el nimero 1, junto con el 6, lo que coincide con las anteriores

dimensiones. Ambos discrepan en la frecuencia del uso de las TIC en el aula.

El apoyo al profesorado en el aula en este caso se valora con una media superior a 3. Un
valor bastante alto, lo que indica que los docentes estiman esta dimension. Si lo
comparamos con otros estudios relacionados con el uso de las TIC en Secundaria, como
es el caso del uso del ePortfolio, coinciden en el aprendizaje autonomo y propician un
rol para el profesorado de guia y mediador, ademas de activar la evaluacion continua
(Corral y Cacheiro, 2016). Resaltamos, de nuevo, la coincidencia de estos resultados

con el marco tedrico inicial.

En cuanto al item mas y menos valorado en este centro educativo, el numero 11
(potenciacion de actividades que antes no se realizaban en el aula), con el valor de 3,66,
obtiene la media mas alta, lo que coincide con el centro A. Mientras que el numero 6
(promueve el control de los puntos fuertes del alumnado), con el valor de 2,6, es el que

recibe la menor puntuacion.
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5.4.3. Caracteristicas y analisis de resultados del centro C

Por tltimo, el centro C es una institucion privada concertada, que promueve una
congregacion religiosa que depende de la diocesis de la zona de Osona. Se trata del
centro mas antiguo y arraigado de la ciudad de Vic e incluso de la comarca de Osona.
Ubicado en el corazon de la misma localidad, con autobuses interurbanos que acceden
desde distintos sitios del municipio o incluso de la zona. Se imparten las tres etapas
educativas correspondientes a la Educacién Primaria, Secundaria Obligatoria y al
Bachillerato. Es el centro educativo que dispone de mas profesorado, alumnado,
infraestructuras y recursos TIC. Aunque teniendo en cuenta las caracteristicas
anteriores, del grupo de profesores consultado, no son los que usan con mas frecuencia

las herramientas TIC en clase.

En cuanto al profesorado que ha colaborado con nuestra investigacion, contamos con un
66 % de profesoras, diferencidndose del centro B y C en los cuales existia paridad con
relacion al sexo. Se trata de un grupo de profesoras y profesores que se diferencian en
que casi la mitad se encuentra entre 10 y 15 afios de experiencia docente. Mientras que
el resto no supera los 5 afios. Difiere del centro A, con un profesorado con mas

experiencia, similar al centro B.

La edad del 90% del profesorado oscila entre los 30 y 60 afios, con un 40% que
corresponde a profesorado con mas de 50 afios lo que dibuja una poblacion adulta que
requiere formacién en TIC y la promocidn para procesos de digitalizacion en el aula. Es
decir, profesorado con una trayectoria ya realizada, pero no tan digitalizada como los
colectivos de los otros dos centros. Un 40% de este grupo veterano también lleva mas
de 20 afos en el mismo centro, aunque algunos aportan también experiencias de otros
centros. Todo ello hace que este claustro de profesores se diferencie del centro Ay B en

estos datos.

El profesorado participante revela que, aunque la mayoria, un 83%, son Licenciados,
dentro de este grupo con estudios de Grado o superiores, existe un 33% con estudios de
Postgrado y Doctorado, lo que difiere en este tltimo caso con los centros restantes. El

grafico representativo de la muestra de profesorado en cuanto a las titulaciones o
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certificados académicos que poseen esta muy dividido. No hay una materia que domine.

En este caso, con el mismo porcentaje tenemos: Lengua Inglesa, Biologia, Arquitectura

y Matematicas. Difiere de los otros dos centros,

especialidad.

ya que destacaban en alguna

En un 67% el profesorado consultado es tutor de aula. El % restante ejerce cargos

intermedios y no participa ningun directivo. Este grafico es muy parecido al del centro

B.
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Figura 46. Numero de afios de experiencia y edad y del profesorado.
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Figura 47. Nivel académico profesorado y

especialidades que imparten.

CARGOS CENTRO C:
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Figura 48. Cargos profesorado consultado.

En cuanto al uso de las TIC, en este caso el 100% manifiesta que utiliza mas de una vez
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a la semana las TIC en clase. Se diferencia de los otros centros en que existian
porcentajes de alguna vez a la semana o siempre. El 80% del profesorado se percibe con
buenas habilidades en el uso TIC y el 20% restante con habilidades suficientes. En
comparacion con los otros centros, hay una percepcion inferior de valoracion en cuanto

habilidades.

En este caso, en lo que concierne a la dificultad que han ofrecido las herramientas con
tecnologias WEB 3.0 planteadas es la misma que los otros centros. Un 50 % cree que la

dificultad es mediana y el resto esta dividido entre alto y bajo.

Frecuencia uso TICS: Habilidades en uso TIC:
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I 1 ifirienta
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Nivel dificultad manejar TIC WEB 3.0:
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Figura 49. Frecuencia de uso TIC a la semana, habilidades uso TIC en general y nivel
de dificultad manejo de las aplicaciones WEB 3.0 presentadas.

La respuesta por parte del profesorado del centro C, al rellenar en el cuestionario la
parte del bloque correspondiente a los aspectos pedagodgicos (mejoras del aprendizaje,
pautas de apoyo y al profesorado) relacionados con el uso de las aplicaciones WEB 3.0
presentadas, es la siguiente. Recordamos que cada item se valora con una escala Likert
que va del 1-nada, 2-algo, 3-bastante al 4-mucho. Para cada dimensién se ha querido
calcular la tendencia central traducida a través del promedio calculado entre los valores

correspondientes a cada bloque. En suma, los resultados recabados son:

- Mejoras en el aprendizaje del alumnado. La media calculada en esta dimension es

igual a 3,098, valor que supera la media y es cercano al méximo de la escala planteada,
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lo que implica que el profesorado ha valorado positivamente todos los aspectos que se
relacionan con el uso de las aplicaciones presentadas con los distintos aprendizajes que

suscita. Supera la media de los centros anteriores.
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Figura 51. Distribucion de la media por items de la 1a dimension del centro C

Examinando el grafico anterior podemos asentir que el profesor 5 es el que ha puntuado
en mayor grado la dimension 1? del cuestionario sobre las mejoras en el aprendizaje del
alumnado al usar las aplicaciones presentadas en el aula. Es un profesor de 57 afios,
lleva 30 afios en la profesion, en la especialidad de Matematicas, ademas de ser el Jefe
de Departamento de Matemadticas. Opina que no tiene mucha habilidad con las TIC y no
las usa con mucha frecuencia en clase. Por otro lado, el profesor que ha puntuado mas
bajo ha sido el 3. Este profesional es una mujer de 33 afios, tutora, licenciada en
Arquitectura, lleva 2 afios como profesora, imparte Dibujo Técnico en distintos cursos
de la ESO y utiliza poco las TIC en clase, aunque opina que tiene buenas habilidades
TIC. El dato obtenido del profesor 5 entra en contradiccion con algin otro profesor de
centros anteriores que, teniendo una amplia experiencia laboral, usando pocas veces las
TIC, realizaban una menor estimacion del uso de las TIC. En este caso, la valoracion es

superior. Este centro también concuerda con el marco tedrico inicial en esta dimension.

- Pautas que implicaran al profesorado para un uso éptimo en el aula. La media en
este caso es igual a 3,34, valor que también supera la media de la escala, lo que avala la
teoria de que la planificacion y las estrategias en el aula son determinantes. Ha sido la
dimension mas puntuada en el bloque de aspectos pedagodgicos y la mejor estimada de

todos los centros consultados.
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Figura 52. Distribucion de la media por items de la 2a dimension centro C

Coincidimos con Garcia-Valcarcel y Tejedor Tejedor (2017) en que el empleo de las
TIC por parte del alumnado permite potenciar las capacidades del aprendizaje cuando
son usadas para propdsitos educativos. Examinando el grafico anterior detectamos que
el profesor 4 y 5 son los que han puntuado en mayor grado la segunda dimension del
cuestionario sobre las pautas que implica al profesorado para un uso optimo en el
aprendizaje del alumnado al usar las aplicaciones presentadas en el aula. La profesora 4,
de 31 afos, imparte inglés y aleman. Es Licenciada y tiene un Master y tan solo lleva 3
afios en la docencia. El 5 coincide con la profesora excepto en el nivel de dominio TIC y
dificultad para las aplicaciones presentadas. En cambio, los profesores que han
puntuado mas bajo han sido el 2 y el 3. La primera es una mujer de 51 afios, especialista
en lengua inglesa y Coordinadora Pedagégica del centro, lleva 25 afios como docente.
La diferencia entre ambas se ubica en que opinan diferente en la dificultad de aprender

el uso de las herramientas WEB 3.0 y en los afios de docencia.

Los logros han sido muy parecidos a los de la segunda dimension del centro B. Se ha
considerado dar importancia a las pautas de aplicacion en el uso de las nuevas TIC. Se
puede unir a la necesidad de que se deben considerar otros aspectos de la integracion de
las TIC, especialmente desde el punto de vista de la gestion, como la planificacion
estratégica y la formulacion de politicas (Ghavifekr, 2014), en sintonia, también por su

resultado, con el marco tedrico inicial.

- Apoyo al profesado en el proceso educativo en el aula.

La media resultante ha sido de 3,22, dimension muy bien valorada en este caso para este
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centro en concreto. También podemos deducir que el profesorado valora que el uso de

las aplicaciones planteadas sea un apoyo en distintas facetas didacticas en el aula.
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Figura 53. Distribucion de la media por items de la 3a dimension centro C.

En este grafico destacamos a los profesores 1, 4 y 5 que han puntuado en mayor grado
la dimension tercera del cuestionario sobre el apoyo al profesorado al usar las
aplicaciones presentadas en el aula. El profesor 1, de 42 afios, Ingeniero en
Telecomunicaciones, con una experiencia de 8 afios en docencia en Tecnologia y es
tutor. El profesor 4 y 5, ya presentados, coinciden en todo excepto en el nivel de

dominio TIC y dificultad para las aplicaciones presentadas.

Al contrario, los profesores que han puntuado més bajo han sido el 2 y el 3. La
diferencia entre ambas se ubica en que opinan diferente en la dificultad para aprender el
uso de las herramientas WEB 3.0 y en los afios de docencia. Coinciden los mismos

profesores que en la segunda dimension del mismo centro.

Esta dimension ha sido también una de las mas valoradas en la mayoria de los items que
la componen relacionados con los aspectos de ayuda al profesorado al usar las nuevas
aplicaciones en las aulas, aunque en un menor nivel que en el centro B. Coinciden estos
datos con estudios que han analizado las TIC como ayuda al profesorado, como es el
trabajo de Colmenares-Montero (2017), en el cual los docentes participantes sefialan la
facilidad de incorporacion de las TIC en las estrategias pedagdgicas y didacticas, de
acuerdo con su formacidén académica y experiencia. Aunque también destacan que,
algunas veces, las barreras residen en el mal funcionamiento de la conexion a Internet y

el tiempo de inversion para conocer novedades TIC. Se cumplen igualmente las
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consideraciones del marco teorico inicial.

Seguimos la pauta de analizar qué items de todas las dimensiones ha sido o han sido
el/los mas valorado/s, y cudles han sido los menos. El item con la media superior
corresponde al item 5 (Contribuye a un aprendizaje que amplia el tradicional) con el
valor de 3,52. Y el menos valorado ha sido el item 6 (Promueve el control de los puntos

fuertes del alumnado) con el valor de 2,6.

5.4.4. Analisis comparativo de los tres centros consultados

Partimos de que los centros consultados difieren del tipo de titularidad del centro,
partiendo de si depende de la red publica o pertenece a la red de privados concertados.
También de la antigliedad del instituto, hay centros mas noveles, como el caso de uno de
los centros que no supera los 4 afios frente a los otros dos mas experimentados: uno con
60 afios y otro con un siglo de pasado y tradicion. Asimismo, hay algin centro mas
digitalizado que otro, en su Plan Estratégico de Centro (PEC) se refleja la relevancia de
este aspecto. En lo que respecta a la edad del profesorado consultado con relacion a la
funcién docente, difieren los tres centros. Hallamos que el centro C es el que contiene
mayor porcentaje de docentes que superan los 35 afios hasta casi los 60 afos. En
cambio, otro aspecto distintivo es el referente a la frecuencia del uso TIC a la semana.
El centro A supera con ventaja al resto, aunque las instalaciones y los recursos digitales
invertidos son menores que los otros centros consultados. Y el centro C es el que utiliza
con menor frecuencia (alguna vez a la semana) herramientas TIC en las aulas en
contraposicion al que posee mas recursos econdomicos. Aunque aspectos relativos a la
categoria profesional, nivel de audacia TIC y tipos de titulaciones o formacion

académica esta bastante igualado en los tres centros.

Los resultados obtenidos no difieren de manera significativa, aunque hay pequenas
diferencias que es conveniente y relevante analizar, en lo referente a la valoracion
global de las tres dimensiones del cuestionario. Si comparamos la valoracion de cada
dimension por centro, recordando que los valores oscilan entre 1, nada; 2, algo; 3,
bastante; 4, mucho, apreciamos que la dimension referente a las mejoras del aprendizaje
del alumnado es mayor en el centro C, seguido del centro B y después del A. En cuanto

a la segunda dimension, sobre las pautas que implica al profesorado para un uso 6ptimo
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en el aprendizaje del alumnado, descubrimos que el centro C es el que, mediante
promedio, se aproxima a 3,5. Le sigue con poca diferencia el centro B y, finalmente, el
centro A que se aproxima a 3 pero no llega al valor nombrado. Finalmente, con la
tercera dimension, sobre el apoyo al profesorado al usar las aplicaciones presentadas en
el aula, obtenemos una puntuacion cercana al 3,5 en los centros C y B, siguiendo con
una puntuacién inferior, pero superior a 3. Es singular el resultado del centro A, ya que,
como deciamos en el parrafo anterior, es el centro con profesorado mas joven y que con

mas frecuencia utilizan las TIC en las aulas, a diferencia de los otros centros.

Con relacion al item mas valorado de todos ha sido el 11 “Potenciacion de actividades
que antes no se realizaban en el aula” con un valor de 3,66 (centros A y B)
aproximandose al valor maximo. Relaciondndose con la teoria inicial de puntos fuertes
aportados por nuevas TIC relacionadas con la Realidad Virtual, con autores como
Huang & Liaw (2018). En lo que compete al menos apreciado coincidente en el valor
2,6 en mas de dos items, son los correspondientes a los items 4 “Favorece el aprendizaje
constructivo”, 9 “Fomentar la implicacion parental en el seguimiento alumnado”, 10
“Mejora del trabajo con alumnado de distintos niveles” y 6 “Promueve el control de los

puntos fuertes alumnado”. Todos ellos presentes en el centro A.

En globalidad, el centro que ha alcanzado la media mas elevada en todas las
dimensiones planteadas con relacion a la afinidad de las mejoras con el uso de las
aplicaciones exhibidas ha sido el C. Con unas caracteristicas de distincion de una gran
antigiiedad como institucion, con profesores experimentados, con recursos fisicos a su
favor, con un PEC ambicioso, pero con un acceso a la semana de los recursos TIC de
los profesores participantes menor que en los otros centros analizados. Comparando con
otros estudios, como el de Almerich, Suarez, Belloch, y Orellana (2010), contrasta en

resultados con la siguiente afirmacion

(...) un mayor nivel de competencia comporta un mayor uso de los recursos
tecnologicos. De esta forma, el profesorado con un nivel avanzado de competencia es el
grupo que mas usa los recursos, mientras que en los otros dos grupos los usan menos -
incluso menos de lo esperable para su nivel competencial-, sobre todo el grupo de nivel
de conocimiento medio. Asimismo, a través del analisis discriminante se ha comprobado

que el nivel de conocimiento de los recursos tecnologicos tiene mayor relacion con el uso
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personal-profesional que con el uso con los alumnos. Todo ello significa el
establecimiento de una relacion entre los perfiles de competencia con los usos, como a
apuntaron Williams et al. (1998), indicando la existencia de una correlacion significativa

entre el nivel de competencia percibido y el nivel de uso de las TIC (2010: 264).

5.5. Estudio cualitativo de los centros participantes para la
evaluacion de las nuevas aplicaciones planteadas para uso
educativo de la ESO

En este apartado analizamos y examinamos los resultados obtenidos de los datos de raiz
cualitativa que integramos en el cuestionario final dirigido al profesorado de los centros

colaboradores de Educacion Secundaria Obligatoria de la localidad de Vic.

5.5.1 Valoraciones positivas y negativas del uso educativo de
las aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 presentadas a
los centros educativos

Este punto reune la valoracidon o apreciacion de aspectos no contemplados en todo el
cuestionario recogidas en el campo de observaciones incluido al final del formulario
presentado. Por wuna parte, representado por los campos correspondientes a
observaciones generales que se crean necesarias para evaluar las aplicaciones
mostradas, dividido en aspectos positivos y negativos. Y, por otro, se aporta también el
analisis de la informacion recogida de los grupos de debate presencial relacionado con
las observaciones de caracter cualitativo presentado a los docentes de cada centro
educativo. Estos grupos de discusion se realizaron al finalizar la entrega de los
formularios, con el fin de analizar aspectos no reflejados en el cuestionario
implementado. Se perseguia por su importancia poder captar rasgos relevantes del

profesorado que no se habian plasmado previamente en la herramienta de evaluacion.

Las consideraciones generales del profesorado con respecto al uso de las aplicaciones
planteadas, en general, resultaron ser mdas positivas que negativas. Pero es necesario
analizar las distintas apreciaciones que surgieron. En lo que se refiere a las cualidades,
se repite en distintos sujetos en mas de tres ocasiones el concepto de la autonomia del

alumnado al utilizar las TIC presentadas en el proceso de ensefianza y aprendizaje
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formal. Asimismo, otro aspecto que tiene el mismo significado, en mas de tres
ocasiones, es el hecho de que el profesorado opina que se puede trabajar una materia de
distintas formas o lo que es lo mismo, el abanico de posibilidades y metodologias que
ofrece a los docentes. Otras consideraciones que han sido relevantes son las que hacen
referencia al refuerzo de distintas asignaturas y a la motivacion que tiene lo visual en el
alumnado del siglo XXI. Estas reflexiones siguen en correspondencia con los aspectos
mas destacados del marco tedrico inicial (Sanchez-Vera, Breis, Sanchez, y Espinosa,

2013; Rani, Srivastava, & Vyas, 2016).

Asimismo, en lo que concierne a las caracteristicas adversas, en siete ocasiones se
destaca que el uso de dispositivos electronicos, como los portatiles y tabletas, distraen al
alumnado ya que en algunas ocasiones no se centran en la tarea educativa, sino que
realizan otras incursiones personales. El control de los dispositivos por parte del
profesorado es otro elemento relevante para poder abordar la desconexion del
estudiante. Otra incidencia repetida es la concerniente al abuso de las nuevas
tecnologias y al hecho de las adicciones que van ligadas con el mal uso educativo de los
recursos digitales. Finalmente, aspectos que también destacan por orden de importancia
son la pericia y competencia digital del profesorado ante la invasion de las nuevas TIC

en el aula. Por ultimo, la disposicion de recursos informaticos del centro en cuestion.

Todas estas ideas estan recogidas en las siguientes transcripciones obtenidas de los

grupos de discusion:
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Tabla 25.
Observaciones positivas y negativas del profesorado en el uso de las aplicaciones con
tecnologia WEB 3.0 en el aula

Observaciones generales relativas a la valoracion de las aplicaciones presentadas.
Aspectos positivos
Podemos trabajar de distintas formas.
El alumnado puede trabajar solo e ir a su ritmo.
Se trabaja el ambito digital.
Son herramientas no dificiles de usar y el alumnado conoce facilmente su funcionamiento.
Mejora trabajo individual con los dispositivos y con las actividades.
Permite mas formas de encarar las materias a impartir.
Autonomia.
Alumnos son auténomos, el mundo es 2.0

Tener nuevas posibilidades educativas con alumnos diversos. Lograr que los padres también
puedan hacer el seguimiento.

En el mundo de los idiomas genera muchas posibilidades de que es haga para reforzar o
ampliar estudio mediante este tipo de TIC. Todas las presentadas ofrecen un potencial
educativo.

Abordar el mismo contenido de forma mas inteligente y accesible para el alumnado. Abre un
amplio abanico de metodologia al profesorado.

Se pueden utilizar en la mayoria de las asignaturas de la ESO. En algunas aplicaciones se
puede contrastar la veracidad de la informacion con el buscador semantico. Los alumnos tienen
motivacion alta en RV y juegos.

Posibilidad de personalizacion importante.

Motivacion del alumnado.
Fomenta el trabajo en equipo y la atencion en el aula.

Aspectos positivos es que hay posibilidad de hacer clases mas dinamicas y participativas, al
tiempo que el alumno aprende. Permitir a los alumnos herramientas para repasar y estudiar a la
que estan acostumbrados por otros aspectos de su vida. La forma de comunicacion visual del
material les ayuda a aprender.

Da a los alumnos herramientas para repasar y estudiar a la que estdn acostumbrados por otros
aspectos de su vida. La forma de comunicacion visual del material les ayuda a aprender.
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Aspectos negativos
A veces las conexiones no son las adecuadas y dificultan el uso.
Gran parte del alumnado se pierde y se distrae mucho con el PC.
Se distraen mucho.
Control del trabajo del alumno.
Control del trabajo del alumno en el aula.
Facilita a que se distraiga el alumnado.
Quedarse con el primer resultado que sale.
Saber discernir el aprendizaje y el ocio.
Poder disminuir aspectos negativos tanto de adicciones como de salud si no se usa bien.
El profesorado las sepa manejar y aplicar correctamente.
No tener competencia digital (dominar TIC) ni pericia pedagogica al aplicar.
Depende de las habilidades del profesorado para administrar las aplicaciones y la dosificacion
correcta de estas.

Autocontrol de los alumnos delante de los dispositivos.

Si no se programan adecuadamente hay un abuso. Puede contribuir a la adiccion a las pantallas
por parte del alumno.

Puede suponer, en algunos momentos y en algunos alumnos, una distraccion en el aula.

A veces cuesta un poco gestionarlo en el aula, el uso de ordenador o tableta puede ser muy
bueno para el alumno, pero a la vez también lo puede distraer.

Los profesores deben estar bien preparados para dominar estas TIC algo que cuesta mucho en
este contexto educativo.

Una vez recogidas las distintas respuestas, se asociaron cada una de estas a un tipo de
categoria o identificacién, ademds de disponer el numero de veces que se habia

referenciado el mismo significado por distintos profesores/as.
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Clasificacion de las observaciones positivas y negativas del profesorado en el uso de las

aplicaciones con tecnologia WEB 3.0 en el aula

Clasificacion de las observaciones generales relativas a la valoracion de las aplicaciones

presentadas

Aspectos positivos

Podemos trabajar de distintas formas.

El alumnado puede trabajar solo e ir a su ritmo.
Se trabaja el ambito digital.

Son herramientas no dificiles de usar y el alumnado
conoce facilmente su funcionamiento.

Mejora trabajo individual con dispositivos y las
actividades.

Permite mas formas de encarar las materias a
impartir.

Autonomia.

Alumnos son auténomos, el mundo es 2.0

Tener nuevas posibilidades educativas con alumnos
diversos. Lograr que los padres también puedan
hacer seguimiento.

En el mundo de los idiomas genera muchas
posibilidades de que se haga refuerzo o se amplie
estudio mediante este tipo de TICS. Todas las
presentadas ofrecen un potencial educativo.
Abordar el mismo contenido de forma mas
inteligente y accesible para el alumnado. Abre un
amplio abanico de metodologia al profesorado.

Se pueden utilizar en la mayoria de las asignaturas
de la ESO. En algunas aplicaciones se puede
contrastar la veracidad de la informaciéon como el
Los tienen
motivacion alta en RV i juegos.

buscador  semantico. alumnos

Posibilidad de personalizacion importante.

Motivacién del alumnado.
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Categoria

Metodologias diferentes o formas
dinamicas de abordar las materias.

Trabajo autonomia alumnado.
Mejora la alfabetizacion digital.
Usabilidad herramientas.
Trabajo autonomia alumnado.

Metodologias  diferentes o formas
dinamicas de abordar las materias.

Trabajo autonomia alumnado.

Trabajo autonomia alumnado.

Entornos personales de aprendizaje.
Colaboracion con los padres.

Apoyo y refuerzo educativo.

formas

Metodologias  diferentes o

dindmicas de abordar las materias.

Apoyo y refuerzo educativo.
Motivacion.

Entornos personales de aprendizaje.

Motivacion.



Fomenta el trabajo en equipo y la atencion en el
aula.

Aspectos positivos es que hay posibilidad de hacer
clases mas dinamicas y participativas, al tiempo
que el alumno aprende.

Da a los alumnos herramientas para repasar y
estudiar a la que estan acostumbrados por otros
aspectos de su vida. La forma de comunicacion
visual del material les ayuda a aprender.
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Colaboracion.
Atencion.
Colaboracion.
Motivacion.

Apoyo y refuerzo educativo.
Usabilidad herramientas.

Aspectos negativos

A veces las conexiones no son las adecuadas y
dificultan el uso.

Mucho alumnado se pierde, y se distrae mucho con
el pc.

Se distraen mucho.

Control del trabajo del alumno.

Control del trabajo del alumno en el aula.

Permite mas distracciones del alumnado.

Quedarse con el primer resultado que sale.

Saber discernir el aprendizaje y el ocio.

Poder disminuir aspectos tanto de
adicciones como de salud si no se usa bien.

El
correctamente.

negativos

profesorado las sepa manejar y aplicar
No tener competencia digital (dominar TIC) ni
pericia pedagogica al aplicar.

Depende de las habilidades del profesorado para
administrar las aplicaciones y la dosificacion
correcta de estas.

Auto control de los alumnos delante de los
dispositivos.

Si no se programan adecuadamente hay un abuso.
Puede contribuir a la adiccion a las pantallas por
parte del alumno.

Puede suponer, en algunos momentos y en algunos
alumnos, una distraccion en el aula.

A veces cuesta un poco gestionarlo en el aula, el
uso de ordenador o tableta puede ser muy bueno
para el alumno, pero a la vez también lo puede
distraer.

Los profesores deben estar bien preparados para
dominar estas TIC algo que cuesta mucho en este
contexto educativo.

Dependencia infraestructura informatica
centro.

Distraccion uso PC.

Distraccion uso PC.

Control uso adecuado TIC alumnado.
Control uso adecuado TIC alumnado.
Distraccién uso PC.

Trabajo répido sin profundizar.
Distraccién uso PC.

Adicciones.

Competencias TIC profesorado.

Competencias TIC profesorado.

Competencias TIC profesorado.

Distraccion uso PC.

Adicciones.

Distraccion uso PC.

Distraccion uso PC.

Competencias TIC profesorado.

En cuanto a las observaciones positivas, si ordenamos por categorias por orden de
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importancia o mayor frecuencia de aparicion, tenemos el siguiente resultado:

Trabajo autonomia alumnado: 4

Metodologias diferentes o formas dinamicas de abordar las materias: 3
Motivacion: 3

Apoyo y refuerzo educativo: 3

Colaboracion: 2

Usabilidad herramientas: 2

Entornos personales de aprendizaje: 2

Atencion: 1

Colaboracién con los padres: 1

O 0O 0O 0O 0O o o o o o

Mejora alfabetizacion digital: 1

Y con relacion a las observaciones de tipo negativo obtenemos:

Distraccion uso PC: 7

Competencias TIC profesorado: 4
Control uso adecuado TIC alumnado: 2
Adicciones: 2

Dependencia infraestructura informatica centro: 1

O O O O O o

Trabajo rapido sin profundizar: 1

Si examinamos las categorias que han resultado mas relevantes en lo que concierne con
los aspectos positivos del uso de las aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 en el aula,
afirmamos que algunos de ellos estan relacionados con aserciones del marco teorico,

como son las siguientes:

e La autonomia alumnado ante este tipo de herramientas digitales es uno de los
aspectos mas valorados tanto en el campo de observaciones como en la parte
correspondiente a items relacionados con ella. Es importante remarcar que son
citados en la mayoria de los trabajos correspondientes a nuestro marco tedrico
(Ohler, 2010; Hussain, 2012; Dominic, 2014; Molina, Rodriguez-Barros, y
Molina, 2017).
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e La posibilidad de utilizar metodologias diferentes o formas dinamicas de
abordar las materias mediante el uso de las aplicaciones con tecnologias WEB
3.0 corrobora recientes resultados de autores tan destacables como Ohler (2008),

Carmichael & Tscholl (2013) y Miranda, Isaias & Costa (2014).

e Por ultimo, aspectos como la motivacion que suscitan las nuevas aplicaciones
son reiterativas en muchos estudios. El apoyo educativo que aportan estas
herramientas a los estudiantes es decisivo (Arroyo, Castro, y Peley, 2008;

Miranda, et al., 2014; Czerkawski, 2014; Franco-Moreno, 2017)

Para los aspectos negativos, los que han sido més referenciados han sido basicamente:

e La distraccion con el uso del ordenador en otros asuntos no educativos (Prensky,

2009; Turkle, 2017).

e Las competencias TIC del profesorado, este también es un tema mas que tratado
y aun no resuelto en buena parte de las investigaciones actuales. Entre otros

podemos destacar las de Ohler (2010), Poore (2014) y Franco-Moreno (2017).

e Las adicciones a los dispositivos electronicos y pantallas, tema que actualmente
esta suscitando mucho debate. De entre estos destacamos las investigaciones de

Moreira & Flaux (2018) y Turkle (2017).

5.5.2. Resultados de los grupos de discusion de cada centro
educativo

Con el fin de completar y complementar los resultados que hemos analizado, al final del
mes de mayo de 2018 se realizd en cada uno de los tres centros participantes un grupo
de discusion presencial con el profesorado involucrado y el equipo directivo. El motivo
perseguido con esta técnica fue poder recoger informacion asociada al resultado del
formulario que no estuviera clara, precisara ser ampliada o complementada con alguna
reflexion adicional. A la vez que poder conseguir apreciaciones del profesorado sobre el

desarrollo del proyecto que no se hubieran tenido en cuenta en un principio, junto con
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sus valoraciones personales. Elegimos la técnica del grupo o foro de discusion al ser una
herramienta interesante para promover la interaccion entre los participantes y los
investigadores. El grupo de discusion debe estar planeado y estructurado para facilitar la
recogida de informacion que se pretende, asimismo de facilitar el pensamiento critico
(Estrada, 2016).

Los tres grupos de discusion se realizaron, acordados previamente con el equipo
directivo de cada centro, en una sola sesion durante una tarde, con una duracion entre 1
y 2 horas, aproximadamente. A cada sesion fueron convocados los profesores
participantes de cada centro educativo, junto con algiin miembro del equipo directivo.
Se presentd un pequefio guion (Anexo XIV), en el que se detallaba la informacion que
se iba a tratar y como se iba a plantear. Se facilitaron también las pautas de intervencion.
El rol que ejercio la investigadora fue, en todo momento, el de moderadora de esta
sesion y de receptora de la informacion que se debatia. En el primer centro la recogida
de informacion fue mediante la grabacién de audio. Pero debido al ruido de fondo del
centro, y que algunos profesionales no se adaptaron al sistema, se opt6d finalmente por
recoger el contenido del debate mediante notas y transcripcion de toda la discusion.

Estos datos se pueden recuperar en el Anexo XV.

La informacién que se requeria en primera instancia fue la relativa a las respuestas del
profesorado correspondientes al campo de observaciones positivas y negativas sobre el
uso de las herramientas con tecnologias WEB 3.0, que no hubieran aparecido en los
bloques del cuestionario planteado. El objetivo era poder aclarar este contenido para,
posteriormente, llegar a un consenso para la interpretacion de algunas de las frases
formuladas por el profesorado en el cuestionario realizado. Ademas de formular otras
preguntas relacionadas con las carencias de cada centro y las TIC, en general. De esta
manera se podra plantear distintas propuestas o estrategias de mejora por parte del
profesorado. Aunque un grupo de discusion proporciona un escenario adecuado para el
intercambio de opiniones, facilita el compromiso, la participacion y expresarse en
pluralidad y tolerancia, también puede tener efectos impredecibles, ya que, a veces, son
algunos componentes los que suelen ser mas activos, ademds de que el tema a tratar
tiene que estar claro para todos. En nuestro caso, en cada centro no superaban las 6
personas, hecho que es aconsejable para poder avanzar en el debate. Destacando
también que, al realizarse en horas lectivas del centro, algunas personas se ausentaban

debido a responsabilidades que tenian que resolver, cosa que en algin caso desvirtu6 la
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situacion y desenlace del debate.

La forma de repartir o dosificar el tiempo de la ejecucion del proceso consistio en seguir
la pauta de planteo de preguntas proseguido de posibles respuestas en un turno de
tiempo igual para cada participante. El orden fue predefinido por un ntimero asociado

previamente a cada profesor.

5.5.3. Preguntas y dudas expuestas por los profesores
participantes del centro A en el grupo de discusién sobre
observaciones positivas/ negativas del uso de
aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 en el aula

A partir del resultado de los datos correspondientes al campo de observaciones
positivas/negativas que abord6 el profesorado, se observaron que algunos puntos se les
dotaba de una mayor prioridad tanto en una direccion como en otra. A partir de estas
consideraciones se pas6 a debatir estos hallazgos en cada centro. En el centro A se

reflejo de la manera siguiente:

a) La primera pregunta se centra en una aportaciéon que pertenece a la categoria de
observaciones positivas y se refiere a que ““podemos trabajar de distintas formas™. Mas
de dos profesores hicieron hincapié en este aspecto, por lo que es interesante que cada
docente concrete lo que entiende sobre el concepto presentado para poder detallar y
entender mejor esta respuesta, ya que su entendimiento practico beneficia a todo el

profesorado.
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Tabla 27.
Informacién debate 1a pregunta en el foro del centro A

Pregunta: Podemos trabajar de distintas formas

Profesorado:
Por ejemplo, se puede estudiar la etapa del Renacimiento realizando un
Auto test de informacion, o bien visitando un museo virtual sobre aspectos
1 del Renacimiento. O bien buscando o validando ciertos datos relativos al
tema mediante un buscador semantico o con Open Data.
De acuerdo con la respuesta anterior afiadiendo que pueden trabajar solos,
2 en equipos o bien en casa a distintos ritmos.
3 Consenso con lo dicho.
Afadiria que los distintos recursos ofrecidos se pueden adaptar al ritmo del
4 alumnado mediante previa metodologia disefiada por el profesorado y
también al estilo de aprendizaje (visual, textual, etcétera)
5 Sin respuesta. -ausente durante un intervalo de tiempo -
6 De acuerdo con los anteriores.

b) La segunda pregunta se cifie a la respuesta mas repetida y, en consonancia con el
profesorado del centro, se refiere a que mas de la mitad del profesorado observaron que
habia un problema de “control sobre el alumnado”, desconociendo muchas veces si se
distraen, si estan realizando otras tareas, o jugando o haciendo cosas que no competen
en aquel momento. Es decir, que no se esté usando la aplicacion que propone el
profesor/a en clase 0 no se esta usando adecuadamente en ese momento. La pregunta

que se propuso fue la de qué formas o estrategias proponen para evitar esta distraccion.

Tabla 28.
Informacidn debate 2a pregunta en el foro del centro A.

Pregunta: Control del alumnado con las pantallas

Profesorado:
5 Marcar un tiempo de respuesta para las tareas propuestas.
3 Utilizar un software de control centralizado para el profesorado.
1 En consonancia con las respuestas anteriores.
4 Disponer el aula de tal modo que el profesor visualice globalmente todos
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los dispositivos electronicos.

En consonancia con los anteriores.

El software de control a veces da problemas.

c) Esta tercera pregunta se centrd en una respuesta sobre las dificultades técnicas de la

red del centro, observacion que fue resaltada en mas de una ocasion. Se preguntd por

“el tema del mantenimiento del centro y de si existia la figura de un coordinador TIC”.

Se preguntd para obtener mas informacién de todos los profesores con relacion a este

tema.

Tabla 29.

Informacion debate 3a pregunta en el foro del centro A.

Profesorado:

Pregunta: el tema del mantenimiento del centro y de si existia la figura de
un coordinador TIC

Hay problemas en repetidas ocasiones con Internet. Y el mantenimiento es

externalizado no diario. Ademas de que en los centros publicos no existe la

figura del coordinador o asesor TIC.

Si, todo lo anterior es un problema. Iria mejor si hubiera mas recursos.
El tema econdémico marca el soporte técnico.

Hay centros que en el plan de autonomia de centro han incorporado la
figura del coordinador TIC ademas de un responsable de mantenimiento.

De acuerdo con las anteriores respuestas.

Se tendria que controlar el uso indebido de Internet a través de movil y
otros dispositivos. Hay gente que se baja musica y videos.

Para concluir se pidié al profesorado que dieran un orden de importancia a los tres

aspectos debatidos. La mayoria concedi6 relevancia al tema relacionado con el control

de pantalla del alumnado cuando realiza tareas con TIC. Después le sigui6 en interés el

asunto asociado a los recursos destinados para actualizar tanto los materiales como las

competencias TIC en los institutos, que, segun los centros publicos, es mejorable.
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5.5.4. Preguntas y dudas expuestas por los profesores
participantes del centro B en el grupo de discusion sobre
observaciones positivas/ negativas del uso de
aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 en el aula

Los profesores participantes del centro educativo B destacan lo siguiente:

a) La impresion mas repetida y compartida por el profesorado fue sobre “la autonomia
del alumnado™ al usar las nuevas aplicaciones con tecnologia WEB 3.0 en clase. Se
consultd acerca de Qué se entendia sobre aspectos relacionados con la autonomia del

alumnado.

Tabla 30.
Informacidn debate 1a pregunta en el foro del centro B.

Pregunta: La autonomia del alumnado

Profesorado:
4 La autonomia en el uso aplicaciones del alumnado la entiendo como la
habilidad de utilizar herramientas TIC en clase.
5 Se coincide con la impresion anterior.
6 La capacidad de no depender del profesor todo el rato.
1 Comparto la 1* impresion.
5 Entiendo la 1* y 3* impresion.
3 Coincido con la 3* impresion.

b) La observacion negativa mas remarcada fue la de la conveniencia de la “pericia o
habilidad del profesorado al utilizar las aplicaciones TIC en clase”. La pregunta se

dirigi6 a esclarecer Qué formas son las mejores para ayudar en este aspecto.
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Tabla 31.
Informacion debate 2a pregunta en el foro del centro B
Profesorado: Pregunta: Pericia o habilidad del profesorado al utilizar las
aplicaciones TIC en clase

2 Formacion o asistencia en el mismo centro.
1 Formacion de calidad mas el punto anterior.
3 Auto aprendizaje del profesorado. Entender las TIC como algo parecido a

un electrodoméstico, por ejemplo, como los alumnos/as.

4 De acuerdo con todas las respuestas.
5 Saber el como de las TIC, pero sobre todo el PARA QUE y POR QUE
6 De acuerdo con lo apreciado por el foro.

c) En este apartado se realiz6 la pregunta relacionada con las respuestas a las
observaciones negativas mas repetidas por parte del profesorado del centro. La cuestion
en este caso radica en la misma que se propuso en el centro A, es decir, el tema que
preocupa sobre ““control del alumnado en el aula” se centr6 en recoger formas o

soluciones para evitar este problema.

Tabla 32.
Informacién debate 3a pregunta en el foro del centro B.
Profesorado: Pregunta: Control del alumnado en el aula
5 Disponer el aula de tal modo que el profesor tenga un control de todos los

dispositivos electronicos.

2 La misma opinién que la primera respuesta.

3 Penalizar las respuestas no adecuadas.

4 Pienso lo mismo que los anteriores.

1 Tener aplicaciones para monitorizar los dispositivos del aula.
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6 De acuerdo con las anteriores respuestas.

Para cerrar el debate se preguntd el orden de importancia que daba el profesorado sobre
la tematica debatida. La mayoria también otorgo relevancia al tema relacionado con el
control de pantalla del alumnado cuando realiza tareas de las distintas materias de los
distintos cursos mediante el uso de las TIC y la distraccion asociada a la consulta de
otro material no relacionado con la asignatura que se trabaja. Después le siguié en
interés el asunto asociado a los recursos destinados para actualizar tanto los materiales
como las competencias TIC en los institutos. Se valoro la reconfiguracion del papel del

profesorado como guia e investigador.

5.5.5. Preguntas y dudas expuestas por los profesores
participantes del centro C en el grupo de discusién sobre
observaciones positivas/ negativas del uso de
aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 en el aula

En cuanto al grupo de discusion de los profesores en el centro C se articuld el siguiente

debate.

a) Uno de los aspectos positivos mas sefialado por el profesorado fue el relacionado con
la cuestion de crear clases mas dindmicas, motivadoras, capaces de captar la atencion de
los estudiantes. La pregunta se centrd en aspectos que van ligados a impartir clases mas

dindmicas.

Tabla 33.
Informacién debate 1a pregunta en el foro del centro C

Profesorado: Pregunta: Crear clases mas dindmicas, motivadoras, capaces de captar
la atencion de los estudiantes

1 Utilizar metodologia y recursos diferentes.

2 Dominio del uso de las TIC.
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3 Tener un centro adaptado a los nuevos retos.
4 Tener recursos actualizados y personal de soporte.
5 De acuerdo con las respuestas anteriores.

b) Las observaciones mas negativas del profesorado de este centro se centraron en el
control de la clase y el peligro de distintas distracciones junto con el autocontrol del
alumnado. Se realiz6 la misma pregunta que en los otros centros, a la vez que se

solicitan propuestas para evitar esta distraccion.

Tabla 34.
Informacién debate 2a pregunta en el foro del centro C.
Profesorado: Pregunta: Control de la clase y el peligro de distintas distracciones
junto con el auto control del alumnado
3 El problema del auto control provoca la distraccion y fomenta la adiccion

a estar conectado a las redes.

Opino de la misma forma afadiendo que se tiene que fomentar en el uso

2 de normas y penalizaciones para utilizar los ordenadores de manera
correcta.

1 Dar un tiempo para acabar o realizar las tareas.

4 Poner ademas software adecuado para que el profesor pueda bloquear o

tener el control del dispositivo alumnado.

5 De acuerdo con lo anterior.

c¢) Otra observacion negativa remarcada fue la de la conveniencia de la ““pericia o
habilidad del profesorado al utilizar las aplicaciones TIC en clase”. La pregunta se

dirigio6 a esclarecer las mejores formas para ayudar en este aspecto.
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Tabla 35.
Informacion debate 3a pregunta en el foro del centro C.
Profesorado: Pregunta: Pericia o habilidad del profesorado al utilizar las
aplicaciones TIC en clase
1 Usar los recursos TIC mas afines al profesorado.
2 Reciclarse en cursos relacionados con TIC.
3 Las anteriores ademas de tener mas asistencia en el propio centro.
4 Fomentar trabajo colaborativo entre docentes.
5 Todas las anteriores.

Para concluir se pidi6 al profesorado que otorgaran un orden de importancia a los tres
aspectos debatidos. En este caso, el primer tema prioritario para el profesorado fue el de
la actualizacion de material TIC, formacion y apoyo a los profesionales de la Educacion
Secundaria Obligatoria. En orden de relevancia le sigui6 el problema recurrente de la

adiccion y distraccion del alumnado en clase.

Es interesante analizar el resultado de estos grupos de discusion, ya que cada centro
consultado le da prioridad o relevancia distinta en cuanto la aportacion que les parece al
profesorado el uso de las nuevas herramientas presentadas, tanto en sentido positivo

como negativo.

En el centro A se destacé en una mayor parte del profesorado que uno de los aspectos
positivos radica en el sentido que se puede tratar o trabajar una materia abordandola de
distintas formas de representacion, interaccion o comunicacion, en resumidas cuentas,
son una ayuda al profesorado. El control real de la tarea que esta realizando el alumnado
en el ordenador les parecid que era importante tratarlo ya que algunas veces se han
encontrado sorpresas en determinadas horas que acceden a practicar alguna asignatura
con el ordenador. El otro tema significativo reside en la instalacién informatica del
centro y la correspondiente actualizacion de recursos y el funcionamiento dptimo de la
red. Es importante recordar que es un centro bastante nuevo que, aunque prioriza el uso
de herramientas digitales y todos los alumnos/as poseen un ordenador, no siempre

cuentan con los recursos adecuados. De igual modo, remarcar que es un centro publico
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con una inversion limitada en los ultimos afios debido a los recortes econdémicos. Se
diferencia de los otros centros en estas caracteristicas concretas y las preferencias
expuestas. Aunque en comun con los otros centros es que el profesorado colaborador

utiliza las TIC en clase y esta interesado en este tema.

El centro B priorizé el aspecto autonomia del alumnado al usar en el aula las
aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 presentadas para distintas asignaturas, cuestion
en la que requieren ayuda tanto para el profesorado como para el alumnado. De este
modo, la importancia de actualizar las habilidades TIC del profesorado es una cuestion
que les preocupa cuando se presenta nueva tecnologia. Y, finalmente, el control
monitorizado de la tarea del alumnado también es un factor remarcable. Comparte las
dos observaciones indicadas de formacion profesorado y control ordenadores con el
centro C, aunque no en el mismo orden. Y en cuanto a la disponibilidad de ordenadores

y financiacién no es la misma que el C.

Finalmente, en el centro C la motivacion y dinamismo que ofrecen las nuevas
aplicaciones al alumnado es un aspecto de valor que destacan. El control o monitoreo
del dispositivo en el cual trabaja el alumnado también interesa. Por ultimo, valoran y les
preocupa la pericia o habilidades del profesorado para ponerse al dia en esta materia.
Cuentan con una fundacion que respalda en inversion de recursos informaticos, ademas

de que en su documento PEC prioriza la integracion TIC.

Si revisamos el marco referencial encontramos que el tema que se reitera mas en el uso
de las tecnologias WEB 3.0 en las aulas es el relacionado con la ayuda a los
profesionales para poder impartir cada clase de muchas formas (Light, 2012; Bower,
2016; Forkosh & Erstad, 2018), lo que confluye con lo expresado en el centro A. En lo
que compete a observaciones negativas, las mas recurrentes en el escenario tedrico es la
asociada a la necesidad imperiosa de la alfabetizacion digital del profesorado y la

confidencialidad de datos.
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5.5.6. Resultados de los campos ‘Ventajas/ Desventajas’y
ciertas premisas educativas

La disposicion en los centros educativos de ciertos recursos fisicos, humanos y
formativos, o de ciertas actitudes del alumnado o del profesorado ante el uso de las TIC,

conlleva a que el profesorado lo valore tanto como una ventaja como una desventaja.

Disponibilidad de Capacidades y
equipos y otras habilidades con las TIC
aplicaciones... en general.
15 15
10 10
= W I
o ;1N
Desventaja Ventaja Desventaja Ventaja

Figura 54. Ventajas/Desventajas de la disponibilidad de los recursos TIC y capacidades y

habilidades con las TIC.
Planificacion tareas de Posibilidades

20
. clase. distraccion alumnado.
10 15
. 10
E— 5 I

Desventaja Ventaja 0

Desventaja Ventaja

Figura 55. Ventajas/desventajas sobre la planificacion de tareas en clase i las posibilidades de
distraccion.
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digital alumnado. alumnado.
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Figura 56. Ventajas/Desventajas de la gestion de identidad y responsabilidad digital.

Monitorizacion o control
pantallas alumnado

9,5

8,5

) -
7,5

Desventaija Ventaja

Figura 57. Ventajas/Desventajas sobre el control de las pantallas del alumnado.

Por un lado, si analizamos el resultado de los graficos anteriores observamos que las
actitudes o recursos que se estiman como ventaja se centran en la planificacion de las
tareas a realizar, la disponibilidad de recursos y equipos TIC y las habilidades o
dominio de las TIC. Por otro lado, los aspectos que se valoran como desventaja son la
responsabilidad digital del alumnado, distraccion del alumnado, identidad digital
alumnado y monitorizacion de las pantallas del alumnado. Estos resultados coinciden
con los estudios que han observado factores determinantes de éxito con la previa
planificacion de tareas para el uso de las TIC en Educacion Secundaria, entre los que

destacamos los trabajos de Rust (2017), Maeng (2017) y Haines (2018).
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Por lo que concierne a elementos que pueden distorsionar el uso de las nuevas TIC en el
aula destacan aspectos como la responsabilidad digital y la distraccion del alumnado, si

no se aplican las estrategias didacticas convenientes.

5.6 Estudio comparativo de los centros participantes para la
evaluacion de las nuevas aplicaciones TIC planteadas para
uso educativo de la ESO

En apartados previos partimos de la elaboracion de un analisis descriptivo mediante
graficos de los datos basicos concernientes a los centros educativos participantes. De
esta manera hemos podido verificar las diferencias y singularidades existentes en
funcién del tipo de centro, de su antigiiedad o ubicacion, asi como de las caracteristicas

del profesorado que lo representa.

Ademas del anélisis global de centros se analizaron las caracteristicas descriptivas y
diferenciadoras de cada grupo de profesores participantes. Hablamos también de las
diferencias en cuanto al género, de la formacion, de la experiencia, de las competencias
digitales que poseen, asi como también de su opinion y nivel de satisfaccion ante

distintos recursos y las nuevas herramientas mostradas en este proyecto.

A partir de estos datos de partida nos toca analizar, en funcion de los datos obtenidos
sobre la valoracion de las herramientas pasadas al profesorado, la relacion de las
caracteristicas previas con las obtenidas en comparaciéon con todos los centros
involucrados. Destaca un centro, el C, en lo referente a la disposicion de recursos TIC
para el alumnado, asi como en la participacidon en proyectos relacionados con las TIC y
la tecnologia en general. Cosa que se refleja en los documentos pilares del centro, en los
que se resalta el uso diario en las aulas. Ahora bien, si se encuentran temas en los que se
convergen, como son los rasgos relacionados con el género del profesorado, la categoria
o rol del profesorado que ha respondido el formulario, el nivel o dominio TIC en el que

se autovaloran.

Segtin el tipo de datos a observar los métodos para el tratamiento de la informacion a
procesar son diferentes. En esta ocasion nos interesa tratar los datos relativos al bloque
de aspectos pedagodgicos del uso de las nuevas herramientas en el aula, expresados en

263



Escuela
Internacional
de Doctorado

EIDUNED

una escala Likert de 13 items. Conviene analizar si el grado de satisfaccion es parecido
0 no en los tres centros inquiridos. Puesto que nuestro interés investigador concierne al
estudio de diferencias significativas entre distintos grupos o muestras de naturaleza
independiente y, en todos los casos de estudio, contamos con mdas de dos grupos,
acudimos a la estadistica inferencial, para desarrollar el conveniente calculo de contraste
de hipdtesis para las medias o medianas, en funcion del cumplimiento o no de

requisitos.

El bloque destinado a la wvaloracion de las dimensiones de la escala Likert
correspondiente a aspectos pedagogicos del cuestionario para evaluar utilidades con
tecnologias WEB 3.0 para la ESO, se abord6 a través del célculo de promedios por
dimension y también por items que integraban la escala, tanto a nivel de centro como
general. Las medias de las tres dimensiones planteadas superan siempre el valor de 2,7 y
se acercan a 3 en el centro A, superando el valor de 3 en el resto de los centros
educativos consultados. En conexion con el item mas puntuado de todos de manera
global ha sido el 11 correspondiente a “Potencia actividades que antes no se hacian por
aspectos logisticos”, con un valor de promedio de 3,47. El item menos valorado también
en totalidad es el 6 relativo a “Promueve el control de los puntos fuertes del alumnado”
con un valor de 2,75. Todo lo anterior se traduce como una aceptacion generalizada,
coincidente y alta de la concordancia del profesorado en todos los centros con los

indicadores planteados.

En otro orden de ideas, el resultado descrito se concluy6 con el estudio del analisis de
varianza de un factor. Se buscaba analizar si el grado de satisfaccion correspondiente a
la parte de las distintas dimensiones pedagdgicas del cuestionario es parecido o no en
los tres centros inquiridos. Este calculo lo hemos realizado mediante el célculo de la
ANOVA. En este método se parte de la igualdad de ciertos estadisticos en muestras
independientes como hipotesis inicial. En este caso, al no refutar la hipotesis inicial
planteada y al no haber diferencias significativas en las medias de los tres centros
consultados, nos lleva a concluir que, aunque es una muestra no significativa por el
hecho de que participaron un nimero no significativo de profesores, las diferencias de
los centros en cuanto a financiacion, titulacion académica del profesorado, antigiiedad
del instituto, o bien diferencia de recursos informaticos a disposicion del centro no

parecen determinantes en las posibles diferencias de medias de los centros estudiados.
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Como bien es sabido, el soporte estadistico experimental se sustenta con mayor
idoneidad en disefos de naturaleza paramétrica. Por tal motivo nuestro principal interés
estribara en poder aplicar un ANOVA Unifactorial para muestras independientes, dado
que en nuestro caso analizamos la variable dependiente en funcioén de una tnica variable
independiente. El andlisis de varianza ANOVA de un factor nos sirve para comparar
varios grupos en una variable cuantitativa. Esta prueba es una generalizacion del
contraste de igualdad de medias para dos muestras independientes. Se aplica para
contrastar la igualdad de medias de tres o mas poblaciones independientes y con
distribucion normal. Supuestas k poblaciones independientes, las hipdtesis del contraste

son las siguientes:

1. HO: u1=p2= ...= pk Las medias poblacionales son iguales

2. H1: Al menos dos medias poblacionales son distintas

Para realizar el contraste ANOVA, se requieren k muestras independientes de la variable
de interés. Una variable de agrupacion denominada Factor y clasifica las observaciones
de la variable en las distintas muestras. Suponiendo que la hipotesis nula es cierta, el
estadistico utilizado en el analisis de varianza sigue una distribucion F de Fisher-
Snedecor con k-1 y n-k grados de libertad, siendo k el numero de muestras y n el
nimero total de observaciones que participan en el estudio. Marcamos descriptivos y
homogeneidad de varianzas (el estadistico F del ANOVA de un factor se basa en el

cumplimiento de 2 supuestos fundamentales: normalidad y homocedasticidad).

El calculo correspondiente al analisis estadistico de la varianza ANOVA de un factor
entre distintos grupos por las dimensiones integrantes correspondientes al apartado de la

escala Likert del cuestionario se presenta en el Anexo XVI.

Todas las pruebas estadisticas realizadas contribuyen a aceptar la hipdtesis inicial
planteada, en la cual se afirmaba que las medias de las tres muestras son iguales. Este
hecho se traduce en el sentido de que, aunque tengamos tres centros con distintas
caracteristicas, como en los aspectos contextuales de recursos destinados a las TIC o a
las ocasiones que disponen los profesores para acceder al trabajo con dispositivos

electrénicos, o el origen del centro y su antigiiedad, los tres coinciden con las
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condiciones concretas del estudio en estimar o dar la misma importancia en el grado de
afinidad con el uso de aplicaciones con tecnologia WEB 3.0 en las aulas de la ESO. Este
acorde es similar en las tres dimensiones analizadas en el cuestionario. Es decir, tanto en
el planteo de las mejoras en el aprendizaje del alumnado, en las pautas para tener en
cuenta al usar las aplicaciones planteadas y en las ayudas que ofrecen las nuevas
aplicaciones al profesorado. Este hecho sigue en concordancia con el planteamiento del
marco tedrico inicial de los aportes positivos y negativos de los nuevos recursos
digitales al colectivo de profesorado. En nuestra opinion, si hubiera habido una
diferencia significativa de las medias en los tres centros, entonces si que se deberia
estudiar qué variables influyen en la variacion de la media de las dimensiones de la

escala Likert propuestas.
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CONCLUSIONES

6.1. Con relacién al planteamiento inicial del problema

La finalidad propuesta al comienzo de esta tesis se ha conseguido integramente. Se
trataba de realizar un instrumento para la valoracion de las nuevas aplicaciones con
tecnologias WEB 3.0 por parte del profesorado del contexto educativo de la Educacion
Secundaria Obligatoria. El camino recorrido nos ha aportado distintos elementos que
reflejan una situacién concreta en cuanto a competencias y conocimiento digital del
profesorado implicado. Como también de unas percepciones y necesidades concretas de
su opinidn sobre estas nuevas herramientas en las aulas. Asimismo, hemos
proporcionado instrumentos inéditos para una doble vertiente de utilizacién con la
catalogacion y la evaluacion. Ademas, hemos plasmado una realidad relativa a lo que se
ha realizado hasta ahora en este contexto, los problemas a todos los niveles que ain
existen y las oportunidades que nos brindan al profesorado en su aplicacion al entorno

educativo de la ESO.

Si acometemos las aportaciones positivas, en el marco tedrico citibamos a Merchant
(2009), y posteriormente a Burnett & Merchant (2017), sobre el gran abanico de
posibilidades educativas y mejoras para el aprendizaje que suscita el uso en el aula de
las futuras aplicaciones presentadas, destacamos los siguientes puntos fuertes agrupados

en torno a:

0 Soporte para el profesorado y ayuda para el alumnado.
0 Apoyo para la personalizacion y adaptacion del alumnado.

0 Incremento de la motivacion e interés alumnado.
Los anteriores aspectos son hechos que se validan y coinciden en las consideraciones u

observaciones de raiz positiva del profesorado participante al responder el cuestionario

para la valoracion de las aplicaciones planteadas de los centros consultados.
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En el primer y segundo capitulo cuando presentamos las diferentes oportunidades de las
herramientas que podiamos clasificar dentro de las tecnologias WEB 3.0 en el contexto
educativo de la Educacion Secundaria Obligatoria, detallamos las mejoras y
posibilidades educativas que sefialamos en el parrafo anterior y que concuerdan con
gran parte de las anotaciones apuntadas de naturaleza cualitativa y cuantitativa de los

docentes participantes:

- JUEGOS: efectos motivacionales, integracion de alumnos que necesitan apoyo,
aumento del compromiso, rendimiento de todos y bajando la ansiedad en distintas

situaciones (Pérez-Manzano & Almela-Baeza, 2018; Buhagiar & Leo, 2018).

- BUSCADOR SEMANTICO: ayuda y orientacion para obtener y visualizar
resultados (Notess, 2015; Resende & Martins, 2018).

- OPEN DATA: acceso a datos veridicos y uso de la estadistica para estudiantes.

Acercamiento de datos reales (Le, 2013; Dennis, 2017)

- REALIDAD VIRTUAL: acercar la realidad en entornos dificiles, de forma atractiva,
visual, motivacion de aprender activamente, mejorando el interés y el resultado escolar.
Inconvenientes: necesita tecnologia y competencias. Su uso advierte de limites para

salud y adiccion (Bonner & Reinders, 2018; Huang & Liaw, 2018).

Durante la fase de explicacion de las nuevas aplicaciones a los dos colectivos
consultados, profesionales relacionados con la Educaciéon Secundaria afines a la
tecnologia y profesorado exclusivo de Educacién Secundaria Obligatoria, las
herramientas a las que hubo mas reticencia a la hora de utilizarlas en el aula fueron, por
orden de importancia, las correspondientes a la Realidad Virtual y las del tipo Open
Data, desconocidas para la mayoria de los dos colectivos. Aunque para ellos, poco a
poco, esta alcanzando cada vez mas relevancia el uso del primer tipo de aplicaciones,
las de Realidad Virtual. Todas ellas potenciadas actualmente a iniciativa del Ministerio
de Educacion, los Centros de Recursos Pedagdgicos de las distintas Comunidades
Autonomas y por entidades y empresas privadas. Sin embargo, debemos destacar las

aplicaciones Open Data totalmente desconocidas para el profesorado consultado.
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De este amplio abanico de recursos pertenecientes a la WEB 3.0 se desprenden algunas
debilidades y amenazas. Clasificadas por su tipologia segun: afectacion a la salud
(adicciones, mal uso y repercusion en la vista de los adolescentes); confidencialidad y
seguridad; formacion digital profesorado y nuevas pautas o metodologias didécticas,
apuntadas ya en la parte teorica. Las dos tltimas nos afectan de manera recurrente a los
profesionales involucrados en la educacioén formal y mucho mas en la etapa de la ESO.
Es la necesidad de una alta y continuada competencia digital en distintas vertientes para
todos, convirtiéndose en uno de los problemas mas destacados y confirmados en las

cuestiones formuladas por los profesores que participaron en esta investigacion.

En la linea de la perspectiva critica, los resultados coincidieron con las voces que
alertan del uso inapropiado de los nuevos recursos y sus efectos en la salud de nifios y

adolescentes: adiccion a las pantallas y distraccion.

Uno de los objetivos primordiales que se persigue en este estudio consiste en el hecho
de poder recabar informacion complementaria, tanto en sentido positivo como negativo,
del uso didactico de los nuevos recursos digitales planteados. Este es el caso del tema
que ha surgido del profesorado sobre monitorizacion o control de dispositivos del

alumnado, situacion valorada de forma desfavorable por el personal docente.

Afirmamos que durante todo el proceso empirico de esta investigacion se registrd, de
manera directa e indirecta, un desconocimiento continuado afiadido a una dificultad
notable con el uso de las aplicaciones planteadas. Hecho que se constata con los
hallazgos obtenidos, cuando el profesorado indicé el grado de dificultad al usar algunas

de las novedades para su aplicacion en las aulas.

La gran apuesta que se ha materializar para lograr una idonea competencia digital pasa
cada vez mas por abarcar mas aspectos a dominar relacionados con la gran variedad de
recursos que continuamente estan surgiendo y su representacion cognitiva y didéctica.
En general como apuntaban los profesores sondeados, adquieren la competencia en
cursos y Unicamente es alli donde pueden seleccionar y valorar nuevos recursos
digitales, limitando asi el margen de maniobra y decision del profesorado para poder

conocer, elegir y valorar nuevas herramientas para las asignaturas que imparten.
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6.2. Con relacién a la conveniencia y validez del cuestionario
para catalogar y evaluar aplicaciones con tecnhologias WEB

3.0 en la Educacion Secundaria Obligatoria

La validacion de este instrumento aporta una primera referencia como instrumento
dirigido a la evaluacion y catalogacion de los recursos educativos digitales de la WEB
3.0 en el nivel de la ESO. Ademas de sensibilizar al profesorado para la inclusion en el
aula de estos recursos educativos propios del entorno digital en el que estan creciendo
nuestras alumnas y alumnos, fomentamos, de este modo, la formacion en competencias
digitales 3.0. No olvidemos que las nuevas competencias del siglo XXI se amplian y
reformulan en cinco competencias: informacién y alfabetizacion informacional,
comunicacion y colaboracion, creacion de contenidos digitales, seguridad y resolucion
de problemas (INTEF, 2017), todos ellos estrechamente relacionados con las

tecnologias WEB 3.0.

En cuanto al instrumento, a nivel tedrico y en concordia con el panel de expertos
consultados, existe una aceptacion generalizada de los items propuestos en las
dimensiones planteadas. Destacan con mas intensidad los items correspondientes a las
dimensiones de ayuda al profesorado y debilidades a superar en el uso de aplicaciones
con tecnologia WEB 3.0. Con relacion a la opinion de los expertos en la fase inicial del
panel, es interesante apuntar que ninguno sugiridé incorporar ningin nuevo item ni

dimension.

Resulta importante destacar el punto correspondiente a qué sujetos deben ser los
encargados de gestionar y difundir la ficha propuesta. El comun denominador para
todos/as es la figura del innovador TIC de los centros educativos (Avidov-Ungar &
Shamir-Inbal, 2017), que pocos de los participantes indican que sea el mismo
profesorado. Se ha afiadido el apartado nivel de dificultad digital a la ficha por la
alusion de mas de 4 expertos y considerarse de relevancia. Remarcar que la mayoria de
los expertos del ambito de la ESO consultados, conocen las herramientas a través de la

formacion, redes sociales o por el innovador TIC.
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También insistir en que la gran mayoria de profesionales no estaban familiarizados con
las aplicaciones basadas en inteligencia artificial (Open Data y Buscadores
Semanticos), dadas las dudas que plantearon al presentarles las aplicaciones. Lo que
indica la novedad de este tipo de recursos y la dimensiéon de alfabetizacion
informacional. Citamos a Cervera y Alvarez (2015) que proponen la necesidad de un
plan formativo de esta competencia para el profesorado de Educacién Secundaria

Obligatoria.

Destacamos también que el cuestionario final quedé reducido a menos de 15 items, a
diferencia del cuestionario inicial que disponia de 29 items. De igual modo, también
resaltamos, como una posible restriccion de este estudio, el que el panel de expertos lo
configure una muestra pequena. Tan solo tres centros de un total de siete participaron en
el estudio el porcentaje de profesorado colaborador estuvo en un promedio del 15% al
20% dependiendo del centro educativo. En consecuencia, las conclusiones obtenidas

son solo significativas para este estudio.

Otra cuestion, con referencia a la aplicacion de la técnica Delphi en un tipo de estudio
que pretende mostrar herramientas digitales inéditas para el escenario educativo objeto
de esta investigacion, resaltamos la dificultad que entrafia mantener la participacion de
los expertos al tener que intervenir durante varias fases, lo que hace peligrar su
colaboracion (Foth, Efstathiou, Vanderspank-Wright, Ufholz, Diitthorn, Zimansky &
Humphrey-Murto, 2016). Un elemento a mencionar fue la dificultad para mantener

motivado a todo el grupo participante.

Para concluir este apartado es preciso puntualizar que en la fase inicial de exhibicion de
las nuevas utilidades WEB 3.0, las dudas y desconocimientos por parte del profesorado

fueron considerables:

0 En algunas aplicaciones los profesionales no percibian sus objetivos
didacticos y funcionales. En el sentido de que no apreciaban nuevas
posibilidades para amortizar el uso de los recursos planteados.

0 Las respuestas de los expertos se ajustaron estrictamente a las consultas

propuestas. En el sentido de que aportaron de forma escasa nuevas
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contribuciones, planteamientos, dudas o consideraciones en todas las
etapas de la primera fase empirica.
0 En ningun caso aflor6 la idea del uso de las TIC y la responsabilidad

social.

Esta situacion nos lleva a confirmar que todavia no estamos preparados para incluir
aplicaciones de la WEB 3.0 en nuestras aulas. Lo que requiere de una mayor

informacion y formacion en estos recursos aplicados a la educacion.

Tras analizar y reflexionar sobre las distintas opiniones aportadas por los expertos
entrevistados, la vision general viene dada en el sentido de que nos hemos encontrado
una perspectiva de raiz tecnologico-educativa, a la vez que con una experiencia sobre
todo innovadora e investigadora. Esto nos ha clarificado ampliamente que hay que
realizar una marcada distincion entre un instrumento que se dirija a un perfil mas
técnico y a la formacion del profesorado que no siempre mantiene una actitud mas
abierta al uso y descubrimiento de las TIC en general. Y mucho menos en el habito de la

valoracion de recursos digitales.

6.3. Con relacion al estudio de casos de los tres centros

analizados

Se ha pretendido, en primer lugar, poder facilitar una herramienta multifuncion para que
el profesorado del nivel de la Educacion Obligatoria la pueda difundir y sirva en
distintas situaciones para respaldarse o guiarse en el uso educativo diario tanto para
seleccionar, catalogar como evaluar aplicaciones con tecnologias WEB 3.0. La

recepcion ha sido mas que aceptable por parte de los profesionales colaboradores.

En segundo lugar, se ha pretendido captar la opinidon del profesorado con relacion a los
aspectos positivos y negativos del uso educativo de las aplicaciones presentadas. Segiin
los resultados, en la vertiente de los aspectos positivos mas estimados y coincidentes del
profesorado, se destacan la posibilidad de que el alumnado con estas nuevas TIC puede

ganar en autonomia, abordar distintas materias de formas diferentes y reforzar la
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motivacion. Estos resultados coinciden con el marco tedrico apuntado en autores como
Garcia-Valcarcel y Basilotta (2014) y Loza, Salinas, y Gasserman (2017), en lo que
concierne a la motivacion-rendimiento de los alumnos y alumnas. Y en los efectos de
creatividad y autonomia en consonancia con Nufiez Sanchez, Conde Velez, Avila

Ferndndez, y Mirabent Martinez (2015).

Por lo que concierne a la diferenciacion de opiniones entre los 3 centros y a su propia
singularidad, hay bastantes puntos en comun tanto en los puntos fuertes como en los

débiles derivados del uso de las nuevas TIC en las aulas.

- La frecuencia en el uso de las TIC es superior en el centro A e inferior en el C.
Aunque todos acceden varias veces a la semana.

- El nivel de dificultad que percibe el resultado de todos los centros es el mismo
en cuanto a las nuevas aplicaciones presentadas: nivel medio-alto.

- La percepcion de las habilidades TIC que tiene el profesorado es el mismo en

todos los centros, en un 80% y con un auto nivel de ‘Bueno’.

Pero la diferenciacion radica béasicamente en el presupuesto econdémico destinado al
mantenimiento y adquisicion de recursos informaticos, la utilizacion de los ordenadores,
con sus programas y aplicaciones, que realiza el profesorado, el perfil de estudios que
posee y su experiencia en el mundo educativo. En lo que se refiere al aspecto de
financiaciéon de recursos, hay una clara diferencia entre el bloque de centros A y B
(publicos) con el centro C (concertado). La preocupacion de los docentes del bloque
publico es mayor y superior al del concertado. Es conveniente citar a estudiosos de
modelos econdmicos para la educacion que defienden el uso de los REA para todo tipo
de recursos y se centran en la priorizacion del gasto en aspectos de funcionamiento de la

red y seguridad (Weller, 2016).

Es necesario mencionar otras consideraciones en globalidad que, aunque no han tenido
tanto consenso, también son relevantes: la facilidad o manejo del uso de las nuevas
aplicaciones lo que las hace adaptables a distintas necesidades y situaciones personales
del alumnado. Y el seguimiento y apoyo que pueden desempeiiar los padres con las
nuevas TIC. Estas caracteristicas se subrayan en estudios sobre la WEB 3.0 y sus

efectos en educacion como los apuntados por Carmichael & Tschol (2013) y Miranda,
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Isaias, & Costa (2014).

En la perspectiva de las valoraciones de calibre critico tenemos, por orden de categoria
mas sefialado o que preocupa al profesorado, la distraccién del alumnado con el uso del
ordenador en otros asuntos no educativos, lo que coincide con los estudios de Prensky

(2009) y de Turkle (2017).

Otro rasgo en el que incidiamos al inicio, y del que cada vez el profesorado es mas
consciente, es el de las competencias TIC. Este también es un tema continuamente
tratado y ain no resuelto en buena parte de las investigaciones actuales. Entre otras
podemos destacar las de Ohler (2010), Poore (2014) o las de Franco-Moreno (2017), en
las que se destaca la relevancia de la formacion en este tipo de competencias si se

pretende una educacion de calidad en el contexto actual.

A la vez, no podemos dejar de lado las adicciones a los dispositivos electronicos y
pantallas, cuestion que actualmente estd suscitando mucho debate y nos afecta a todos,
especialmente sus consecuencias en la salud de nifos y jovenes. Valga como ejemplo, la
reciente propuesta de la OMS para limitar la exposicion a distintas pantallas en nifios y

nifias (Moreira & Flaux, 2018).

En otro orden de ideas, en lo que se refiere al conocimiento y dominio del profesorado
de la mayoria de los recursos WEB 3.0 presentados en este trabajo, de manera indirecta,
sin realizar preguntas directas, por el tipo de dudas reflejadas en el profesorado durante
el proceso de exposicion de los manuales y las dudas asociadas, las observaciones han
sido variadas. Algunas de las aplicaciones mds relacionadas con los mecanismos
inteligentes de la WEB Semantica, en general no eran conocidas. El uso de las
herramientas relacionadas con la Realidad Virtual fueron las que ocasionaron mas dudas
o preguntas. Recurriendo a los resultados, lo anterior concuerda con la autoopinion de

los profesores/as sobre el alto nivel de la dificultad de estas herramientas TIC.

Si nos acercamos a las consideraciones de tipo cuantitativo, estas nos desvelan las
dimensiones del cuestionario mas puntuadas. En este caso, nos encontramos que la
dimension 3* que corresponde a “Las ayudas que ofrecen al profesorado las nuevas

aplicaciones” es la mas valorada por los centros A 'y B. Y la que menor puntuacién ha
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obtenido es la que corresponde a la 1* dimension asociada a “Las mejoras en distintas
vertientes del aprendizaje del alumnado” en todos los centros consultados. Se desprende
que hay una tendencia a preferir las herramientas presentadas como respaldo al
profesorado, més que las mejoras en el aprendizaje para el alumnado, aunque en un

grado moderado.

En lo que se refiere a la estimacion de los items que componen la escala, el item mas
valorado en el centro A es el 11 “La potenciacion de actividades que antes no se
realizaban en el aula” con el valor de 3,333; para el centro B corresponde también al
item numero 11 con el valor de 3,666 y finalmente para el centro C, es el item 5
“Contribuye a un aprendizaje que amplia el tradicional” con el valor de 3,522. El item
menos valorado es el 6, “Promover el control de los puntos fuertes del alumnado”, que
coincide en todos los centros, pero con el valor del promedio diferente. Para el A es 2,6;
el B es 2,5y el C2,75. Esto nos lleva a afirmar que el profesorado observa nuevas
posibilidades en el aula con el uso de las nuevas aplicaciones, al considerarlas como una
ayuda para su labor diaria. Remarcan que no perciben como destacable que el uso de los

estos recursos promueva la observacion de los puntos fuertes del alumnado.

Asimismo, al aceptar la hipodtesis nula de que los tres centros no ofrecen diferencias
significativas entre sus medias, tanto de dimensiones como de todos los items que
conforman la escala, tenemos la evidencia de que, a pesar de sus caracteristicas
diferenciales, estdn en un grado de acuerdo mas que aceptable en cuanto a las
afirmaciones de que el manejo de las tecnologias WEB 3.0 ofrecen una mejora para el
aprendizaje del alumnado en las aulas de Educacion Secundaria (Educational
technology use and design for improved learning opportunities, 2014), requieren unas
pautas de aplicacion y son un apoyo para el profesorado. Hecho que se percibe como

una necesidad para el profesorado que integra los centros consultados.

El andlisis del campo relativo a verdadero o falso ante las premisas previas de los
centros y su influencia en el uso las aplicaciones mostradas, desvela que hay
consideraciones que no se pusieron en tela de juicio, como es el caso de las premisas

asociadas a la identidad y responsabilidad digital.

Por ultimo, debemos destacar que las conclusiones obtenidas son solo significativas
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para la muestra de este estudio. No obstante, el presente trabajo puede considerarse
como un estudio piloto que debe ampliarse mediante su replicacion con profesionales de
mas centros educativos. Hecho que mejorara la extrapolacion de los hallazgos
obtenidos, ademds de permitir tener mas matices en las consideraciones del profesorado
relativo a la etapa de la Educacion Secundaria Obligatoria, a la vez de cuales seran las
prioridades y las mayores inquictudes de los profesionales en cuanto al uso de las

herramientas propuestas.

Las consideraciones finales estan relacionadas con las intranquilidades asociadas a la
sociedad actual y a la educacion que se esta ofertando, en la que se antepone la
motivacion del alumnado por delante de vertientes como los valores primordiales del
alumnado ante su aprendizaje y su relacion con su entorno escolar. Este es un aspecto
que entra en contradiccion con las bases del marco tedrico y también de la opinion de la
mitad de los profesores sobre la motivacion. Las TIC son un medio y no un fin, los
docentes tenemos que buscar equilibrios entre la inclusion de nuevos recursos, disefios
didacticos, etc. y la motivacion, a la vez que no dejarse arrastrar por el innovar por

innovar (Royo, 2017).

6.4. Con relacion al debate final con los centros consultados

El debate realizado al concluir el proceso realizado en los tres centros educativos sobre
la valoracion de uno de los campos del cuestionario (observaciones), con una mayor
informacion de raiz subjetiva. resultdé muy necesario para acabar de precisar y matizar
los hallazgos obtenidos. Previamente se habian analizado ya los resultados del campo
indicado, segun su estimacion se interpretaba como positiva o negativa. Se ha
pretendido, ademds de reflexionar con el propio profesorado sobre las opiniones
recabadas, poder priorizar acerca de cudles eran los aspectos mas relevantes y las

posibles soluciones que podian proponerse.
Los centros educativos participantes no valoran de igual forma el aspecto positivo y el
negativo. El rasgo considerado en los tres centros como excelente fue el de poder crear

clases mas dinamicas y trabajar de distintas formas. En general, los profesores estaban
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en concordancia con lo planteado y aportaban algiin matiz como ejemplo y mejora en su

dia a dia. Lo que coincide con estudios como los de Korucu & Cakir (2018).

Con respecto a la apreciacion mas preocupante para la mayoria, lo mas generalizado es
el uso apropiado de los recursos TIC por parte del alumnado y las competencias
digitales del profesorado. Esto implica que el papel del profesor en el entorno WEB 3.0
debe ser entendido como la capacidad de pensar criticamente tanto por parte del
profesorado como del aprendiz, ya que es el discernimiento el que subyace a la
capacidad humana Unica para crear significado y asi darle sentido al mundo (Poore,

2014).

De las consideraciones personales a las que llegamos, afirmamos que la mayoria del
profesorado considera muy relevante el uso de las aplicaciones propuestas en el aula,
porque aportan distintos elementos necesarios como recurso para motivar, ayudar,
proporcionar otras visiones y métodos en el proceso de ensefanza y aprendizaje del
alumnado. Aunque destacan puntos que se tienen que incorporar o mejorar, como es el

control de las pantallas de los estudiantes y las competencias TIC del profesorado.

6.5. Con relacién a los resultados cualitativos en globalidad

En lo que concierne al andlisis cualitativo, el que corresponde a observaciones del
profesorado, la mayoria de ellas de raiz positiva abogadas por la mayoria de los centros,
seflalan que las clases pueden llegar a ser mas dinamicas y abordarse por distintas
vertientes, lo que aporta de esta forma mas creatividad. Para muchos contribuyen a una
mayor motivacion y son determinantes en las tareas de refuerzo y apoyo, ademas de
resaltar la importancia del papel de la autonomia del alumnado. Esta confirmacion
encaja con la aceptacion de distintas mejoras pedagogicas formuladas en el apartado de
la escala Likert del cuestionario, aunque presentan reservas en el aspecto del control del
aula y sus recursos TIC, la distraccion, la adiccion a la tecnologia, asi como de las

habilidades digitales que tenga el profesorado en general.

Es importante destacar que no aparecen los términos relativos a responsabilidad e

identidad digital. Al menos en el campo que apuntdbamos en el apartado anterior, ni en
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el debate final realizado con el profesorado de cada centro para debatir los resultados
del campo de observaciones y otros datos. Estas expresiones apuntadas abarcan una
amplitud semantica considerable, tanto desde el punto de vista del profesorado, como
del alumnado. Respecto a identidad digital, numerosos son los estudios recientes
relacionados con el profesorado y la gestion de dicha identidad (Phillips, 2016;
Thompson, 2017; Kajee, 2018), aunque escasos aquellos que se centran en el empleo
del alumnado y més aun en el ambito de la Educacion Secundaria Obligatoria. Para la
responsabilidad digital, la tendencia son los estudios relacionados con los millennials y
su implicacion con la responsabilidad ambiental, social y digital como expertos en
tecnologia (Burgess-Wilkerson, Hamilton, Garrison & Robbins, 2018; Kim & Choi,
2018). Lo que nos lleva a reflexionar, de nuevo, sobre la ausencia de formacion del
profesorado en los problemas que se estdn debatiendo en la actualidad. Estamos ante
rasgos que se destacan en el marco tedrico por diversos autores, tal como ya hemos
referenciado, y se suelen catalogar en el lado débil, pendiente de desarrollar y mejorar.
Relacionadas también con las actitudes y valores fundamentales que sustentan las
relaciones de los futuros ciudadanos del siglo XXI. Todos estos son aspectos que
subyacen con las nuevas TIC, pero, a la vez, nos encontramos con el hecho curioso de
que el profesorado no lo aborda en ninguna de las fases tratadas. Solamente en los

apartados de verdadero/falso planteadas inicialmente como preguntas cerradas.

El andlisis para el campo concerniente a las ventajas o desventajas que supone disponer
de la existencia excesiva o no y la de dominar una cierta capacidad, apuntado
previamente en el formulario, concluimos que para el profesorado lo que supone mas
desventaja son aspectos como la responsabilidad digital y la distraccion del alumnado
cuando usan los ordenadores con conexion a Internet, tal como hemos mencionado en el
parrafo anterior. Lo que implica mas ventaja corresponde a la previa estructuracion o
planificacion de las tareas involucradas en el uso de los equipos TIC, su disposicion y
las competencias digitales asociadas. En cuanto a desventajas como la distraccion del
alumnado con las pantallas e Internet, junto con el control de los dispositivos por parte
del profesorado. Aunque en el marco tedrico inicial se hablaba exclusivamente del
problema de adiccion de las pantallas y de Internet, es un elemento que esta bastante
relacionado. El fendmeno de la distraccion asociada con la adiccion y abuso de Internet,

en el nivel de la Secundaria Obligatoria, se relaciona con malos resultados académicos y
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trampas para lograr los objetivos educativos. Se clama por una implicaciéon mas efectiva

de los padres y de la escuela en un problema creciente (Milkova & Ambrozova, 2018).

Por ultimo, es importante remarcar que escasamente el profesorado participante alude al
uso de las nuevas aplicaciones TIC planteadas con el colectivo amplio y relevante del

alumnado NESE (Necesidades especificas de soporte educativo).

LIMITACIONES, APORTACIONES, SUGERENCIAS Y
RESPONSABILIDADES ETICAS

7.1. Limitaciones.

Debido a las caracteristicas del objetivo de esta tesis y del material TIC que manejamos,
hemos hallado diferentes restricciones o barreras en distintas areas que limitan esta

investigacion:

0 Reticencia del profesorado a participar en estudios relacionados con las nuevas
TIC. Supone que tendran que invertir un tiempo de manera recurrente que
muchas veces no disponen para poder dominar las herramientas digitales en el
aula y sacar el maximo provecho de ellas. Esta es una de las razones de su baja

participacion.

0 Al trabajar en un estudio de raiz tecnologica, los recursos digitales utilizados

fluctian en el tiempo con las posibles implicaciones correspondientes.

0 El profesorado de la etapa educativa de Secundaria tiene que luchar
constantemente por prioridades que muchas veces son urgentes como los
problemas de disciplina y atenciéon en clase, la diversidad del alumnado, etc.
Hecho que hace que dedique mas tiempo a otras cuestiones diferentes a cursos

de capacitacion en TIC.
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0 Escasa informacion sobre estudios de gran impacto cientifico vinculados a
herramientas TIC emergentes y/o parecidas a las planteadas, y, en concreto, con
relacion a las aplicaciones con tecnologias WEB 3.0. También debemos destacar
que encontramos muchos mas estudios recientes en el ambito universitario, que

en el contexto de la Educacion Secundaria Obligatoria.

0 Cambios fluctuantes y vertiginosos con la aparicion incesante de la tecnologia y,
en especial, de las TIC. La velocidad es cada vez mayor y el universo es mucho
mas amplio. Aspecto que obstaculiza que la informacién llegue de manera

adecuada, pautada y clara al mundo educativo del que hablamos.

O Mucha informacioén especulativa en canales no cientificos, poco rigurosos o
sensacionalistas. Estamos inmersos en la sociedad de la posverdad, por lo que
resulta complejo poder depurar, discernir y filtrar informacién que sea real,

practica y propicia para el contexto educativo que presentamos.

0 Problemas asociados al acceso a Internet, intrinseco en aplicaciones con
tecnologias WEB 3.0. Los ejemplos més relevantes son la seguridad asociada a
la confidencialidad de datos personales y a la suplantacion de identidades

digitales.

0 El profesorado participante del estudio no sigue un método claro y determinante
a la hora de incorporar las nuevas tecnologias en sus materias. La mayoria no

conocen modelos de aplicacion como el SAMR o TPACK.

0 El hecho de que los cambios y versiones de estas aplicaciones van a velocidad
de la luz, lo que provoca que, de un dia para otro, deje obsoletos los estudios en

torno a estas herramientas y a la WEB.

7.2. Aportaciones

» La opinién del profesorado nos refleja que existe una aceptacion generalizada de las

aplicaciones presentadas.
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La difusion de herramientas TIC no conocidas deberia ser prioritaria en las politicas

de formacion de las distintas administraciones educativas del pais.

Hay una idea extendida de lo que preocupa al profesorado y de que las soluciones

son muchas veces improvisadas y no planificadas con el tiempo suficiente.

Las aplicaciones mas familiarizadas son las relacionadas con la gamificacion.
Aunque las relacionadas con la RV o la RA se van convirtiendo cada vez mas

populares.

Dos son las principales precisiones que se desprenden de la ejecucion de la segunda
fase empirica de la tesis. La primera corresponde con la seleccion y colaboracion de
los centros de Educacion Secundaria de la localidad donde se realiza el proyecto,
proceso que ha sido realmente complejo y dificil lograr una amplia colaboracion del
entorno abordado. Lo atribuimos al nivel de conocimiento, prueba y uso de
aplicaciones TIC que, en gran medida, son desconocidas y vistas con desconfianza
por un gran niumero de profesorado de este contexto. La segunda, la atribuimos a la
diversidad de caracteristicas que se deduce en primera instancia de los centros y
profesionales que han accedido a intervenir en este estudio. Esta pluralidad de
rasgos de los docentes que va desde el tipo de centro donde realiza las clases
(publico o concertado), el sexo o la edad del profesor/a, pasando por el tipo de
titulacion académica que posee y los afios de experiencia impartiendo clases en el
contexto elegido. A la vez que debemos tener en cuenta los rasgos del centro:
proyecto educativo, antigiiedad, innovacidn y otras caracteristicas esenciales. Todo

ello ha contribuido a que las respuestas hayan sido ricas y plurales.

De lo debatido con el profesorado sobre el conocimiento de herramientas dirigidas
al profesorado para evaluar recursos digitales ha sido un tema muy relevante. Es
necesaria para la escuela del siglo XXI una reformulacién més practica o adaptativa
de la figura del profesorado, al menos en el aspecto que corresponde al del
conocimiento, uso y dominio de las TIC. Este reto implica una menor dependencia y

mayor libertad del docente para escoger determinadas herramientas que encajen de
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mejor forma a su propdsito y necesidad. Asi como de una vision mas dinamica y

abierta del hecho educativo.

* Destacamos que en los grupos de discusion se percibio la necesidad, al menos en los

institutos publicos, de figuras de apoyo a las TIC en la docencia. Ademas del rasgo

comun en todos los centros que corresponde a un correcto control del aula por parte

del profesorado para evitar que el alumnado use el ordenador para otros propodsitos

que no sean los especificos de la clase que se estd impartiendo.

7.3. Propuestas para futuros trabajos

El tema relativo a las TIC y su relacion con ciertas actitudes y valores para un
buen funcionamiento integral de la educacién en una etapa tan vital para los
adolescentes estd todavia muy poco desarrollado. Seria sustancial poder
fundamentar estos elementos con la repercusion de la responsabilidad social de

la escuela y las TIC.

Seria muy interesante poder aplicar el mismo disefio de estudio a una poblacion
mucho mas amplia para poder generalizar con mayor rigor estadistico los

resultados obtenidos.

La participacion de profesorado en esta investigacion ha sido voluntaria, lo que
nos lleva a plantear si los resultados pudieran llegar a ser diferentes con sujetos

escogidos al azar.

Contar con la implicacién de mas profesionales que fomenten y contribuyan a la
colaboracion del profesorado, como, por ejemplo, los inspectores de la ESO de
la zona o provincia. Ademas de los directores correspondientes a los centros

educativos de la etapa escolar que nos compete.
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e Poder discernir si el profesorado le da mas significacion a como usan las
herramientas o al para qué las utilizan. Las dos estdn asociadas a competencias

digitales, pero son determinantes a la hora de un uso eficaz en las aulas.

e Incorporar el tema de la accesibilidad en relacion con la incorporacion de

alumnado con necesidades especificas.

e Relacionar rendimiento académico con el uso adecuado de las TIC y mucho mas

en la etapa de la Secundaria Obligatoria.

e En lo que se refiere al entorno fisico del centro o escuela, a los recursos que se
posean. En esta ocasion la existencia de distintos elementos TIC condicionan
enormemente su posterior competencia digital y del perfil del profesorado de la
nueva era. O sea, que el contexto asociado al centro educativo condiciona la
posibilidad de poder usar con menos o mas frecuencia las nuevas herramientas
que se presenten. Este elemento también se debe tener en cuenta cuando se

consulte en muestras mayores.

7.4. Declaracién de las responsabilidades éticas derivadas de

la investigacion

Esta investigacion se ha ajustado a los principios éticos recogidos en la normativa
internacional. Ha contado con el consentimiento informado de todos los participantes y
de las instituciones educativas implicadas en la investigacion. Todos ellos han sido
informados de los objetivos de esta tesis doctoral y de la aplicacion y uso
exclusivamente académico de los resultados obtenidos. Asimismo, se ha velado por la
confidencialidad y proteccion de datos de caracter personal y de los centros educativos
participantes en esta investigacion. También es primordial mencionar que los hallazgos
logrados han estado y estan a la disposicion de todos los profesionales involucrados de

diferentes formas en este estudio.
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ANEXOS Y APENDICE DOCUMENTAL

ANEXO I. Esquema tipologia profesionales participantes en las
distintas fases del estudio.

Grupo de docentes de perfil investicador.
Relacionado con la ESO. Ambito nacional.
Expertos método DELPHI. Afines a las TIC.

Grupo de docentes centros educativos ESQO.
Relativos a la 2a fase empirica del estudio.

Grupo de especialistas docentes de perfil
investigador de renombre, dambito nacional.
Participacion entrevistas individuales.

Especialista investigador de ambito
internacional relacionado con el estundio
de la WEB 3.0.

Figura 58. Tipologia de profesionales participantes.
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ANEXO Il. Formulario para obtener datos relativos a las
herramientas TIC que ofrecen las empresas innovadoras
en informatica para centros educativos.

Este cuestionario tiene como finalidad poder conocer las distintas ofertas de nuevas
aplicaciones TIC para el uso didactico en las aulas de la educacion formal hasta la
Educacion Secundaria. El objetivo es contribuir a la recolecta de informacion
adicional y complementaria de los recursos digitales actuales y sus caracteristicas.

Por otra parte, se informa de que sera utilizado por la presente, a nivel personal, en
la elaboracion de su tesis doctoral. Los datos de la encuesta solo seran utilizados con
este fin y no constara ningin dato de identificacion de las empresas voluntarias
salvo los del autor de la tesis. Al realizar el contacto de colaboracién a la encuesta se
manifiesta la conformidad con el uso de los datos.

Solo llevara una duracion maxima aproximada menor a 10 minutos.

Encuesta empresas TIC educacion -

Este formulano busca el objetivo de conocer y seleccionar nuevas herramientas TIC que se puedan aplicer a las sulas de
Educacion Secundaria. Asi cdmo dar fe de |z verificacion y autenticidad de |2 misma.

Fecha de la encuesta:

i

Mombre compaiia:

Antiguedad de su compafiia:

Sedes y ubicaciones de su compafiia:

Citar aplicaciones nuevas TIC educativas que puedan ofrecer actualmenta:
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Citar de las aplicaciones anteriores, cuales se podrian probar:

Son todas aplicaciones "hechas a medida” (pago)? *

No

Si

De las aplicaciones gratuitas (software libre), citar ejemplos de aplicaciones: *

Usos en el aula de las aplicaciones mencionadas anteriormente:

Tipo de alumnado al que va dirijido:

Otras observaciones que creais importantes:

Figura 59. Formulario para la recogida de datos Empresas TIC.

311



Escuela
Internacional
de Doctorado

EIDUNED

ANEXO Ill. Ficha simplificada de catalogacién y evaluaciéon de
software educativo del Dr. Pere Marques (2002)

FICHA DE SIMPLIFICADA CATALOGACION Y EVALUACION DE PROGRAMAS
EDUCATIVOS

© Pere Marqués-UAB/2002

Titulo del material :
Direccion URL (s1 es un material on-line): http://
Autores/Productores :

Temitica:
Objetivos explicitados en el programa o la documentacion:

Contenidos que se tratan:

Destinatarios:
TIPOLOGIA: PREGUNTAS ¥ EJERCICIOS - UNIDAD DIDACTICA TUTORIAL - BASE DE

DATOS - LIBRO - SIMULADOR / AVENTURA - JUEGO / TALLER CREATIVO -
HERFEAMIENTA PARA PROCESAR DATOS
ADAPTACIONES PARA COLECTIVOS CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES:

Mapa de navegacion vy breve descripcion de las actividades:

DOCUMENTACION: NINGUNA -MANUAL - GUIA DIDACTICA -///- EN PAPEL - EN CD - ON-
LINE -

SERVICIOS ON-LINE: NINGUNO - SOLO CONSULTAS - TELEFORMACION -//- POR
INTERNET

REQUISITOS TECNICOS: PC - MAC - TELEFONO WAP -///- IMPRESORA - SONIDO - CD -
DVD - INTERNET

OTROS hardware y software):
I ——————————— ————————— ————
ASPECTOS PEDAGOGICOS Y FUNCIONALES. marcar con una X, donde proceda, la

valoracion

EXCEL |ALTA CORRE |BAJA
ENTE CTA

Eficacia didactica, puede facilitar el logro de sus
L oL T

Facilidad de instalacion vuso__._________________.__ .|

Relevancia de los aprendizajes, contenidos ...

Versatilidad didactica: modificable, niveles, ajustes,
I OIS

Considera problematicas de acceso (NEE) ... |

Capacidad de motivacion, atractivo, mnterés. ... |

Adecuacion a los destinatarios de los contenidos, actividades

Potencialidad de los recursos didacticos: sintesis, resumen ____ |-

Tutorizacién,tratamiento diversidad evaluacion (preguntas,
e eI Z0) L

Enfoque aplicativo/ creativo de las actividades. ...

Fomento del autoaprendizaje, la iniciativa, toma decisiones .
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ASPECTOS TECNICOS Y ESTETICOS

EXCEL |ALTA |CORRE |BAJA
ENTE CTA
Entorno audiovisual: presentacion, pantallas, sonido, [
v
Elementos multimedia: calidad, cantidad. ...
Calidad y estructuracion de los contenidos .__.....___._..____.
Estructura v navegacion por las actividades, metaforas. ...
Hipertextos descriptivos v actualizados ..........................
Interaccion con las actividades: didlogo, analisis respuestas.
Ejecucion fiable, velocidad de acceso adecuada. ...
Originalidad v uso de tecnologia avanzada ... .
RECURSOS DIDACTICOS QUE UTILIZA: marcar uno o mds
O INTRODUCCION O EJERCICIOS DE APLICACION
O ORGANIZADORES PREVIOS O EIEMPLOS
O ESQUEMAS O RESUMENES/SINTESIS
O GRAFICOS O ACTIVIDADES DE AUTOEVALUACION
O IMAGENES O
O PREGUNTAS
ESFUERZO COGNITIVO QUE EXIGEN LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA.  marcar uno
0 Mmds
O CONTROL PSICOMOTRIZ O RAZONAMIENTO (deductivo, mnductivo,
O MEMORIZACION / EVOCACION critico)
- O PENSAMIENTO DIVEERGENTE
O COMPRENSION .
INTERPRETACION IMAGINACION
O COMP CION/RELACION O PLANIFICAR / OrRGAN'IZAR JEVALUAR
: - O HACER HIPOTESIS RESOLVER
O @&[SIS /[ SINTESIS PROBLEMAS
0 CALCULO/PROCESO DE DATOS O EXPLORACION / EXPERIMENTACION
O BUSCAR VALORAR : . . .
INFORMACION O EXPRE SI(')N (verbal escrita grafica. ) / CREAR
O REFLEXION METACOGNITIVA
OBSERVACIONES

Problemas e inconvenientes:

A destacar (observaciones)...

Eficiencia, ventajas que comporta respecto de otros medios

VAT ORACTION GLOBAT.

EXCEL AT . T
ENTE

CORRE BATA
O

Figura 60. Ficha original catalogacion/seleccion de software educativo.
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ANEXO IV. Modificacion ficha de Marqueés (2002) para el nuevo
propésito de la valoracion de aplicaciones con tecnologias
Web 3.0 para la Educacion Secundaria Obligatoria

Tabla 36. Modificacion ficha de Marqués (2002) para el nuevo proposito de la
valoracion de aplicaciones con tecnologias Web 3.0 para la ESO.

Ficha para catalogar y evaluar aplicaciones con tecnologia

Web 3.0 para la ESO (Educacion Secundaria Obligatoria)
Modificacion adaptada de Marques (2002)

GLOSARIO DE TERMINOS:

WEB 3.0 = Aplicaciones informaticas que se ejecutan o descargan del navegador
y son creadas con lenguajes avanzados que permiten funcionalidades nuevas o
distintas a las que permitian las de la tecnologia WEB 2.0. Permite a los usuarios
interactuar y colaborar entre si, como creadores de contenido, en una
comunidad.

REA = Recursos educativos abiertos, normalmente gratuitos.

APP = Aplicacion informatica, se pueden ejecutar en la Web o en un dispositivo
movil, instalado directamente en local

RA = Realidad aumentada (Vision de objetos 3D virtuales).
RV = Realidad virtual (Entorno u objetos de apariencia real, se usan gafas u
otros elementos para su uso).

OPEN DATA = Datos abiertos y transparentes en tiempo real.

BUSCADOR SEMANTICO = Buscadores evolucionados implantados con
nuevos lenguajes en la Web.

OTROS:

IDENTIFICACION APLICACION:
NOMBRE DE LA APLICACION:

PLATAFORMA: App movil O App Web 0O Otros O
URL de acceso: Http://

ACCESO AL MATERIAL: Gratuito [1 De prueba 0 Pago 1 REA []
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AUTORES / LICENCIA: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

VERSION: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
CONTACTO: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
ANTIGUEDAD: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

CONOCIMIENTO DIGITAL DEL USO DE LA APLICACION:

Escasod MediodO Alto O

OBJETIVOS EDUCATIVOS A LOGRAR:

CATEGORIZACION DEL APLICATIVO. (Seleccionar la opcién de la lista
correspondiente)

Elija un elemento.

ASPECTOS TECNOLOGICOS. (Marcar con una X en cada elemento que se
identifique)

DISPOSITIVOS FiSICOS NECESARIOS:

Dispositivos méviles [ Impresora [] Teclado especial []
Microfonos [

DVD O usB O Pantallas especiales (]  Kits especiales []
Gafas [

Auriculares [] Otros Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

APLICACIONES Y/O PROGRAMAS NECESARIOS:

Navegador [] Sistema Anti Virus []
Aplicaciones basicas complementarias []

Monitorizacién [ Otros Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
SISTEMA DE AYUDA O ORIENTACION:

Manual digital [J Video tutorial ] Correo electrénico [J
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Atencion telefénica [] Chat [ Foros [

Otros Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

AMENAZAS POSIBLES DE SEGURIDAD:

Confidencialidad [] Suplantacion de identidad []

Ataques externos [] Otros Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
ASPECTOS PEDAGOGICOS
RELACIONADOS CON SU USO EN ELL
AULA. Muy . Muy
B N 1 | Alt
(Marcar con una X en la casilla que baja s orma 1 alta

proceda)

30. Fomenta el
interés.

31. Potencia la

tivacion.
Actitudes del motivacion

alumnado. 32. Facilita la
auto evaluacion.

33. Favorece la
concentracion.

34. Potencia la
reflexion.

35. Fomenta la
iniciativa.

36. Facilita el
auto aprendizaje.

37. Mejorala
adaptacion.

38. Fomenta el

aprendizaje
cooperativo.
Tipos de —
- 39. Facilita el
aprendizaje. ..
aprendizaje
significativo.

40. Fomenta el
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aprendizaje
colectivo.

41.  Facilita el
aprendizaje por
experiencia.

42. Potencia el
aprendizaje por
descubrimiento.

43. Facilita el
aprendizaje
constructivista.

44. Propicia el
aprendizaje
invisible.

Apoyo al
profesorado en el
proceso

educativo.

45. Facilita el
seguimiento en
relacion al ritmo de

trabajo del
alumnado.

46. Mejoraen el
control de los
puntos débiles del
alumnado.

47. Mejoraenel
control de los
puntos fuertes del
alumnado.

48. Mejora las
barreras
econémicas en
actividades
costosas.

49.  Facilita el
trabajo con
alumnado
agrupado en
distintos niveles.

50. Potencia
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realizar

actividades que
antes no se hacian
por aspectos
logisticos.

Debilidades/Barre
ras a superar:

51. Potenciar la
limitacion del
tiempo de uso de
algunas
aplicaciones.

52. Facilitar la

diferenciacion los
espacios virtuales
de los reales.

53. Potenciar el
uso de NORMAS
para una correcta

administracion.

54. Fomentar
espacios para la
criticay la
reflexion de los
contenidos
abordados.

55.  Facilitar
informacion
relativa a los
efectos
perjudiciales de la
salud con el uso de
algunas
tecnologias.

56. Fomentar la
verificacion de los
resultados
obtenidos.

57. Facilitar el
uso

responsable de las
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aplicaciones con los
demas.

58.  Potenciar
implicacion
parental para
seguimiento.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS QUE UTILIZA.
(Elegir la estrategia que proceda de la lista)

Elija un elemento.

COMPETENCIAS BASICAS QUE SE ALCANZAN
(Marcar con una X en la casilla que proceda)

Componente lingiiistico []
Componente pragmatico-discursivo SENTIDO DE INICIATIVAY

[ ESPIRITU EMPRENDEDOR []

Componente sociocultural []
CONCIENCIA Y EXPRESIONES

MATEMATICA O CULTURALES [
CIENCIA Y TECNOLOGIA OJ
APRENDER A APRENDER [J
DIGITAL O

OBSERVACIONES generales

Positivas: Negativas:
VALORACION GLOBAL Muy | Baja | Normal | Alta | Muy
baja alta

319



EIDUNED

ANEXO V. Folleto informativo enviado a los posibles expertos
afines a las TIC y conocedores de la etapa educativa de la
ESO.

Valoracion
RAerramieryas
| tecnologia WEB 3.0
para la ESO.

m Elisabet Guix i Parés.
Programa de Docltorads n Educa T
Escuela Internacional de Doctorad 1e A ME -

BENEFICIOS.

PROFESIONALES (profesorado, orientadores, consultores):

- Conocer nuevas herramientas TIC que aiin no se usan en las aulas.
- Tener material didactico hecho de antemano, de dichas herramientas.
- Poder contemplar las posibilidades de ayuda instrumental en el aula.-

EDUCATIVOS:

- Anticipar nuevos metodologias e instrumentos para mejorar esta etapa educativa que
resulta ser por distintas razones, compleja.

- Tener recursos v poderlos usar de manera adecuada en comparacion a herramientas TIC
que se utilizan en el aula.

SOCIALES:

- Implicar a la comunidad educativa en manifestar de primera mano su opinion.

- Analizar los problemas y mejoras asociadas a las TIC y que implican a la cindadania del
futuro.

FUNCIONAMIENTO METODO:

El método a aplicar es el del panel de expertos DELPHI. En este caso, 105 expertos van a ser
profesionales relacionados directamente con la etapa educativa de la ES0. Que tengan
especialmente interés en dar su opinién sobre nuevas herramientas que se van a ofrecer para
probar, de forma prospectiva. La opinion se dard de manera andénima e individual. Esta opinion se
recogera via digital con unos plazos para que las personas afectadas puedan ir a su ritmo v sin
prisas.

IMPLICACION EN EL PROYECTO:

El proyecto se iniciara en septiembre hasta noviembre. Aunque los profesionales que lo quieran
pueden comenzar antes y evitar comenzar en septiembre. Durante este tiempo solo se mostrara v
dara el material didactico (fase inicial), se preguntaran por unas afirmaciones acerca del uso de las
nuevas TIC dos veces durante estos meses. Seguramente habra personas que en octubre ya habran
acabado. Via digital por Internet e individualmente. Con mi ayuda durante todo el proceso.
Después se mostrara el resultado obtenido por el grupo: conclusiones.

Figura 61. Folleto informativo para la participacion expertos en las muestras
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pertenecientes al panel de expertos de la 12 fase de la tesis

Datos basicos para la validacion de

expertos en el proyecto de valoracion
de futuras TIC (WEB 3.0) en la ESO.

Este formulanio busca el objetive de recoger datos bdsicos del panel de profesionales gue
intervendran en el estudio para su posterior validacidn y contraste estadistico.

*Obligatoric

TESIS DOCTORAL de la doctoranda Elisabet Guix.

Esta investigacion se adscribe al codigo de buenas practicas
cientificas, aprobado por el Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas en marzo de 2010, y al European
Code of Conduct for Research Integrity, actualizado por la
European Federation of Academies of Sciences and
Humanities en marzo de 2017.

Se garantiza la confidencialidad de los datos personales de
los participantes en el presente estudio.

DATOS A RELLENAR.
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Sexo; ¥

) Hombre

O Mujer

Esta relacionado o ha estado relacionado con el mundo de la
educacion secundaria obligatoria? *

() si
) Mo

Experiencia académica: *

Articulos publicados y/o premios obtenidos por colaboraciones
y/o innovaciones: *

PMuchas gracias por colaborar!!

Figura 62. Datos descriptivos relativos a los profesionales participantes
en la 1a fase.
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ANEXO VII. Propuesta inicial para la validacién de expertos en
el proyecto de valoracion de aplicaciones con tecnologias
Web 3.0 para la ESO, 12 ronda correspondiente a la técnica
Delphi

Propuesta inicial para la validacion de
expertos en el proyecto de valoracion de

aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 en la
ESO.

Este formulanio busca el objetive de recoger las distintas opiniones de los participantes para concretar |las distintas
dimensiones & items para veborar las caracteristicas educativas de las apliceciones con tecnalogia WEB 3.0 que pusdan
ser usadas en las aulas de la ESD.

TESIS DOCTORAL de la doctoranda Elisabet Guix.

Esta investigacion se adscribe al codigo de buenas practicas cientificas,
aprobado por el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas en marzo de
2010, y al European Code of Conduct for Research Integrity, actualizado por la
Eurcpean Federation of Academies of Sciences and Humanities en marzo de
2017.

Mombre y apellidos experto: ©

A continuacion se dispone la propuesta inicial a modo de dimensiones con sus
respectivos items.

Setrata de que optes Ssegun tu criterio en realizar alguna madificacidn o dejarlo igual para cada elemento propussto.

Dimension 1: Actitudes del alumnado.

MSPECTOS PEDAGOGICOS RELACIONADOS CON EL USO DE HERRAMIENTAS
CON TECNOLOGIAS WEB 3.0 EN EL AULA.

Dimensidn: Ttem:

Fomenta el inferés.
Patencia la motivaciin.
Facilita la aute evaluacidn.
Favorece la concentracidn,
Potencia la reflexidmn.
Fomenta la iniciativa,

(1) Actitudes del
alummnade.

8| |30 o0 g 1 2 =

Facilita el anto aprendizaje.
Mejora la adapiacion.
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1. Fomenta el interés.
Elige alguna o ninguna opcidn segun tu criverio.
Elminar ftem.

Maodificar iteam.

Si es gque has marcado alguna opcion, danos tu justificacion o modificacion.

2. Potencia la motivacion.

Elige akguna o ninguna opcidn segun tu criterio.
EEminar ftermn.

Maodificar iteam.

Si es que has marcado alguna opcidn, danos tu justificacion o modificacion.

3. Facilita la auto evaluacion
Elige alguna o ninguna opcicn segun tu criterio.
EEminar item.

Modificar item.

Si es gue has marcado alguna opcidn, danos tu justificacidn o medificacién.

4. Favorece la concentracion.
Elige alguna o ninguna opcidn segun tu criterio.
EEminar item.

Modificar item.

Si es que has marcado alguna opcion, danos tu justificacion o modificacion.
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5. Potencia la reflexion.

Elige alguna o ninguna opcidn segun tu criterio.
Elminar item.

Modificar fem.

Si es que has marcado alguna opcion, danos tu justificacion o modificacion.

Si es que has marcado alguna opcion, danos tu justificacion o modificacion.

6. Fomenta la iniciativa.

Elige alguna o ninguna opcidn segun tu criterio.
Elminar ftem.

Modificar fem.

Si es gque has marcado alguna opcion, danos tu justificacion o modificacion.

7. Facilita el auto aprendizaje.

Elige alguna o ninguna opcicn segun tu critenio.
EEminar item.

Modificar item.

Si es que has marcado alguna opcidn, danos tu justificacidon o modificacidn.

8. Mejora la adaptacion.

Elige alguna o ninguna opcicn segun tu critenio.
EEminar item.

Modificar item.

Si es que has marcado alguna opcidn, danos tu justificacidon o modificacidn.
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Dimension 2: Tipos de aprendizaje.

ASPECTOS PEDAGOGICOS RELACIONADOS CON EL USO DE HERRAMIENTAS
CON TECNOLOGIAS WER 1.0 EN EL AULA

Dimension: Ttem:

9. Fomenta el aprendizaje cooperativo.

10. Facilita el aprendiraje significativo.
11. Fomenta ¢l aprendizaje eolectivo.

(1) Tipos de 11. Facilita ¢l aprendiraje por  experiencia
aprendizaje. 13. Potencia el aprendizaje por descubrimiento.

14. Facilita ¢l aprendiraje constructivista.
15, Propicia el aprendizaje invisible.

9. Fomenta el aprendizaje cooperativo.

Elige akguna o ninguna opcidn segun tu criterio.
Eliminar item.

Modificar fem.

Si es que has marcado alguna opcidn, danos tu justificacion o modificacién.

10. Facilita el aprendizaje significativo.

Elige alguna o ninguna opcion segun tu criterio.

EEminar ftem.

Modificar item.

Si es gque has marcado alguna opcion, danos tu justificacion o modificacion.

11. Facilita el aprendizaje colectivo.

Elige alguna o ninguna opcidn segun tu criterio.
EEminar ftem.

Modificar item.

Si es gque has marcado alguna opcidn, danos tu justificacidon o modificacidn.

12. Facilita el aprendizaje por experiencia.
Elige alguna o ninguna opcidn segun tu criterio.
EEminar ftem.

Bdodificar item.
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Si es que has marcado alguna opcidn, danos tu justificacion o modificacion.

13. Potencia el aprendizaje por descubrimiento.

Elige akguna o ninguna opcidn segun tu criteria.
Eminar item.

Maodificar item.

5i es que has marcado alguna opcion, danos tu justificacion o modificacion.

14. Facilitat el aprendizaje constructivista.

Elige alguna o ninguna opcidn segun tu criterio.
EEminar item.

Modificar item.

Si es gque has marcado alguna opcidn, danos tu justificacion o modificacion.

15. Propicia el aprendizaje invisible.

Elige alguna o ninguna opcidn segun tu criterio.
EEminar iterm.

Modificar item.

Si es que has marcado alguna opcion, danos tu justificacion o modificacién.

Dimension 3: Apoyo al profescrado en el proceso educativo.

ASPECTOS PEDAGOGICOS RELACTIONADOS CON EL USO DE HERRAMIENTAS
CON TECNOLOGIAS WEB 3.0 EN EL AULA.

Dimensitn: ftem:

16. Facilita el seguimiento en relaciin al ritmo de

trabajo del alomnado.
17. Alejora en el control de los puntos débiles del alumnado.
18. Alejora en el control de los puntos foertes del alvmnado.

(3) Apoyo al 19, Alejora las barreras ec en actividades cost 3
profesorado 20. Facilita ¢l trabajo con alumnado agrupado en distintos niveles.
en el [EERACED 21. Potencia wrealirar actividades gque antes mo se hacian por
educative. aspectos logistices.

16. Facilita el seguimiento en relacidn al ritmo de trabajo del alumnado.
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Elige alguna o ninguna opcidn segun tu criterio.

EEminar item.

Modificar item.

Si es que has marcado alguna opcidn, danos tu justificacién o modificacion.

17. Mejora en el control de los puntos débiles del alumnado.
Elige alguna o ninguna opcidn segun tu criterio.
EEminar item.

Modificar item.

5i es que has marcado alguna opcidn, danos tu justificacion o modificacion.

18. Mejora en el control de los puntos fuertes del alumnado.

Elige alguna o ninguna opcidn segun tu critario.

ElEminar item.

Modificar itam.

Si es que has marcado alguna opcidn, danos tu justificacidon o modificacion.

19. Mejora las barreras econdmicas en actividades econdmicas.

Elige alguna o ninguna opcidn segun tu critario.
EEminar item.

Maodificar item.

Si es que has marcado alguna opcidn, danos tu justificacidon o modificacion.

20. Facilita el trabajo con alumnado agrupado en distintos niveles.

Elige alguna o ninguna opcidn segun tu critario.

ElEminar item.
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Modificar item.

Si es gque has marcado alguna opcion, danos tu justificacion o modificacion.

21. Potencia realizar actividades que antes no se hacian por aspectos
logisticos.

Elige alguna o ninguna opcidn segqun tu criterio.
EEminar item.

Modificar item.

Si es gque has marcado alguna opcidn, danos tu justificacidén o modificacidn.

Dimensién 4: Debilidades 7 Barreras a superar.

23. Facilitar la diferenciacion los espacios virtuales de los reales.
Elige alguna o ninguna opcidn segudn tu criterio.
EEminar item.

Modificar item.

Si es que has marcado alguna opcion, danos tu justificacion o medificacion.

24. Potenciar el uso de NORMAS para una correcta administracion.
Elige alguna o ninguna opcidn segudn tu criterio.
EEminar ftem.

Modificar item.

Si es que has marcado alguna opcion, danos tu justificacidn o modificacicn.
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25. Fomentar espacios para la critica y la reflexion de los contenidos abordados.

Elige slguna o ninguna opcidn segn tu criterio.
EEminar ftern.

Modificar itenm.

Si es que has marcado alguna opcidn, danos tu justificacion o modificacidn.

26. Facilitar informacidn relativa a efectos perjudiciales de salud con el uso de
algunas tecnologias.

Elige slguna o ninguna opcidn segn tu criterio.
EEminar ftern.

Maodificar inem.

Si es que has marcado alguna opcidn, danos tu justificacion o modificacidn.

27. Fomentar la verificacion de los resultados obtenidos.

Elige alguna o ninguna opcidn segun tu criterio.
E&minar ftem.

Modificar item.

Si es que has marcado alguna opcidn, danos tu justificacion o modificacion.

28. Facilitar el uso responsable de las aplicaciones con los demas.

Elige alguna o ninguna opcidn segdn tu criterio.
E&minar ftem.

Modificar item.

Si es que has marcado alguna opcidn, danos tu justificacién o modificacion.

29. Potenciar implicacion parental para seguimiento.

Elige alguna o ninguna opcidn segun tu criterio.
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EEminar itermn.

Modificar item.

Si es gque has marcado alguna opcion, danos tu justificacion o modificacion.
ganadirias alguna dimension no contemplada?
Si es asi, a continuacion especifica su identificacion y los items asociados.

Tambien razona tu respuesta.

Muchas gracias por tus respuestas.

Figura 63. Formulario para la 1a propuesta validacion cuestionario
seleccion/catalogacion aplicaciones WEB 3.0.
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ANEXO VIII. Propuesta segunda para la validaciéon de expertos
en el proyecto de valoracion de aplicaciones con
tecnologias Web 3.0 para la ESO

Cuestionario para la validacion de items en el
proyecto de valoracion de aplicaciones con
tecnologias WEB 3.0 en la ESO.

Este formularic busca el objetive de recoger las distintas opiniones de los participantes para adecuar la necesidad de los
ftemis gque conforman esta herramienta para valorar las caracteristicas educativas de las aplicaciones con tecnologia WEB
3.0 gue puedan ser usades en las aulas de la ESO.

TESIS DOCTORAL de la doctoranda Elisabet Guix.

Esta investigacion se adscribe al codigo de buenas practicas cientificas,
aprobado por el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas en marzo de
2010, y al European Code of Conduct for Research Integrity, actualizado por la
Eurcpean Federation of Academies of Sciences and Humanities en marzo de
2017.

Mombre y apellidos (seguimiento)

1. Actitudes del alumnado. ™

ASPECTOS PEDAGOGICOS RELACTONADOS CON EL USO DE HERRAMIENTAS
CON TECNOLOGIAS WEB 3.0 EN EL AULA.
Dimensitn: tem:
(1) Actituwdes del 1. Potencia la motiv
1o 2. Facil
3. Ofrece mis posibilidades de concentraciin en distintas
actividades.
4. Avuda al alumee a levar a cabo un proceso reflexiin de
irabajo.
%, Fomenta la iniciativa,
. Facilita el auto aprendizaje.
7. Mejora la adaptacion del alumnado en distintas actividades de
aprendizaje.
Mada Poco. Mormal. Bastants. Mucha.
term 1.
term 2.
tern 3.
tern 4.
tern 3.
ltern 6.
ltemm 7.
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2. Tipos de aprendizaje.

ASPECTOS PEDAGOGICOS RELACIONADOS COX EL USD DE HERRAMIENTAS
CON TECNOLOGIAS WEB 3.0 EN EL AULA.

Dimensidn: Ttem:

| B. Facilila ¢l aprendizaje cooperativo/colectivo.
9. Facilita ¢l aprendizaje Si.ﬂ!.il—lrllirﬂ.
10. Facilita el aprendizaje por  experbencia.
(2} Tipoes de 11. Facilita el aprendizaje por desenbrimient
aprendizaje. 12. Facilita el aprendizaje constructivista.
13, Facilita un aprendizaje que amplia ] tradicional,

Mada. Poco. Mormal. Bastants. Mucha.

tern 8.

ltern 9.

ltern 10.

tern 11.

ltern 12.

ltern 13.

3. Apoyo al profesorado en el proceso educativo.

ASPECTOS PEDAGOGICOS RELACIONADOS CON EL USO DE HERRAAMIENTAS
CON TECNOLOGIAS WEB 2.0 EN EL AULA.

Dimensidn: Ttem:

14. Facilita el seguimiento en relacion al ritmo de
trabajo del alumnado.

15. Mlejora en ¢ control de los puntes débiles del alumnade.

16. Mlejora en ¢l control de log puntos Muertes del alumnado.
3} Apaye al 17. Facllita el trabajo con alumnado agrupads en distintos niveles.

ﬂ?‘:ﬁw 18, E;::'::h:;m actividades que antes no se hacian por
educativa, '
Mada. Poco. Maormal. Bastants. Mucha.

htern 14.
hemn 15.
ltemn 16.
ltemn 17.
ltern 18.
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Dimension 4: Debilidades / Barreras a superar.

ASPECTOS PEDAGOGICOS RELACIONADOS CON EL USO DE HERRAMIENTAS
CON TECNOLOGIAS WEB 1.0 EN EL AULA

Dimensidn: Ttem:
19 Facilitar difereotes actitudes’'comporfamientos en entornos
reales v virtuales
20, Potenciar ¢l wio de NORMAS para una correcta
administraciin.
(#) Debilidades / 21. Fomentar espacios para la critica ¥ la reflexidn de los
Barreras a contenidos abordados.,
SUpErar. 22, Facilitar informaciin relativa a efectos perjudicinles de salad

con el uso de algunas tecnologias,
23, Fomentar la verificacidn de los resultados obtenidas.

24. Facilitar ¢l uso responsable de las aplicaciones con los demas.
2% Potenciar implicaciin parental para seguimiento.

Dimension 4: Debilidades / Barreras a superar. -

Mada. Paco. Normal. Bastants. Mucha.
Itern 18.
Itern 20.
ltern 21.
ltern 22.
ltern 23.
Itern 24.

Itern 23.

Muchas gracias por tus respuestas.

‘fa puedes enviar el formulario. Siguienda el calendario presentado, en breves dias se iniciarz |z 2a ronda.

Figura 64. Formulario para la 2a propuesta de validacion cuestionario
seleccion/catalogacion aplicaciones WEB 3.0
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ANEXO IX. Propuesta tercera para la validacion de expertos en
el proyecto de valoracion de aplicaciones con tecnologias
Web 3.0 para la ESO

Cuestionario para la valoracion de
aplicaciones con tecnhologias WEB 3.0 en la
ESO.

Este formularno busca el objetive de recoger las distintas opiniones de los participantes para crear una herramienta de
waloracidn de caracteristicas educativas de las aplicacionss con tecnologiz WEE 3.0 gque puedan ser usadas en las aulas
de la ESO.

TESIS DOCTORAL de la doctoranda Elisabet Guix.

Esta investigacion se adscribe al codige de buenas practicas cientificas,
aprobado por el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas en marzo de
2010, y al European Code of Conduct for Research Integrity, actualizado por la
Eurcpean Federation of Academies of Sciences and Humanities en marzo de
2017,

Mombre y apellidos (seguimiento) ™

Sobre los items resultantes después de aplicar el coeficiente de ambiguedad. ”
iHay alguno que eliminarias porgue lo ves absolutamente innecesario o
ambiguo?

iConoces algun instrumento para catalogar y/o seleccionar nuevas
aplicaciones TIC en el contexto de la ESO7 (contestar Sl o MO y una razon
asociada)

En el contexto de la Educacion Secundaria Obligatoria, ;Seria necesario el
uso de una ficha para orientar o apoyar al profesorado?
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Si es que consideras necesaria una ficha para seleccionar/catalogar/valorar
nuevas aplicaciones. ;Quien o quienes deberian difundirla? Puedes marcar
todas las opciones que creas conveniente.

El profesorado.

El arientador pedagogico.

Lina figura de asesor o mnovador de TIC en cada cemtro de la ES0.
Un equipo asesar en TIC de cada comunidad auvtdnoma.

Un equipo asesor en TIC a nivel nacional.

Otros (cursos, empresas TIC, etoatera)

Si en la anterior pregunta has contestado otros. Especifica que entiendes por
otros.

En referencia a las cuestiones anteriores, ;seria importante afiadir algun aspecto
relevante que pueda ser tenido en cuenta?

Muchas gracias por tus respuestas.

Figura 65. Formulario 3a propuesta de validacion cuestionario de seleccion/validacion
de aplicaciones WEB 3.0.

ANEXO X. Proceso del analisis factorial y Matriz de varianzas
acumuladas en el modelo de calculo factorial de tres
factores.

Tabla 37. Matriz de correlaciones de los items de la escala Likert cuestionario.

Matriz de correlaciones

Item4 Item6 Item8 Item10 Item12 Item13 Item14
Correlacion Item4 1.000 257 .206 374 535 514 .596
Item6 257 1.000 186 402 -.019 .021 .108
Item8 .206 186 1.000 -.021 354 233 -.162
Item10 374 402 -.021 1.000 288 250 294
Item12 535 -.019 354 288 1.000 517 259
Item13 514 .021 233 250 517 1.000 564
Item16 .596 108 -.162 294 259 564 1.000
Item17 261 .000 -.295 .000 .000 269 456
Item18 -.079 -.259 232 -.138 .057 544 .083
Item21 221 -.160 .190 -118 176 .073 -.093
Item22 344 -.078 -.207 141 332 330 280
Item24 342 -.062 -217 .007 254 239 413

Item25 .044 -.290 -.340 -.155 .184 .200 325
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Correlacién

ftern 16 Ttern 17 Ttem 18 Ttem 21 Ttem 22  Ttem 24 Ttem 25

Itemd 261 -079 221 221 .344 342 044
ItemG 000 - 259 -.160 - 160 -.078 -.062 -290
Item® -.295 232 190 190 -.207 -.217 -.340
Ttem 10 000 -138 -.118 -118 41 .oo7 -155
Ttem 12 000 057 176 AT6 332 254 84
Ttem13 269 544 073 073 330 239 200
Item 16 456 083 -.093 -093 _280 413 325
Ttem17 1.000 453 509 509 219 393 254
Ttem 18 A53 1.000 146 146 - 060 012 200
Ttem21 S09 146 1.000 1.000 178 187 - 095
Ttem22 219 - 060 178 178 1.000 _500 714
Ttem 24 393 012 187 187 _500 1.000 513
Ttem 25 254 200 - 095 -.095 714 513 1.000

Tabla 38. Prueba KMO y Barlett
Test de KMO y Bartlett

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .163
Bartlett's Test of Sphericity =~ Approx. Chi-Square 90.054
df 78
Sig. .165

Tabla 39. Matriz de comunalidades.

Comunalidades
Initial Extraction
Item4 1.000 739
ltem6 1.000 488
Item8 1.000 .691
Item10 1.000 .560
Item12 1.000 515
Item13 1.000 .705
Item16 1.000 .603
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ltem17 1.000 496
Iltem18 1.000 .668
Item21 1.000 .354
ltem22 1.000 .615
ltem24 1.000 576
Iltem25 1.000 724

Tabla 40. Matriz de componentes. Método de extraccion componentes principales.

Matriz de componentes?

Component
1 2 3
ltem4 .705 484 -.087
Iltem6 .000 .610 -.340
Item8 -.048 .612 .560
Iltem10 .288 576 -.380
Item12 .584 .397 128
Item13 729 273 313
Item16 .736 102 -.224
ltem17 575 -.316 .255
Iltem18 .284 -.176 .746
ltem21 .270 -.079 524
Item22 677 -274 -.287
Item24 .664 -.310 -.198
Item25 .557 -.610 -.206
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Tabla 41. Matriz de componentes rotados. Con 3 componentes extraidos.

Matriz de Componentes rotados?

Component
1 2 3
Item4 .837 .186 .066
Iltem6 479 -.252 -.441
Iltem8 371 -.651 .360
Iltem10 .651 -.026 -.368
Item12 673 .075 .238
Item13 .663 174 485
Item16 .588 .506 .035
ltem17 .130 474 .504
Item18 -.004 -.006 .818
ltem21 .078 .013 .590
Item22 275 733 .039
Item24 .233 712 122
Item25 -.060 .837 143

Método de extraccion: Componentes principales. Método de rotacion: Varimax
con normalizacion de Kaiser. Rotacion convergente con 5 iteraciones:

Tabla 42. Matriz de componentes transformados

Matriz de componentes transformados

Component 1 2 3

1 .670 .652 .355
2 .738 -.640 -.216
g -.086 -.407 910

Tabla 43. Matriz de varianzas acumuladas del modelo de calculo factorial de tres
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factores.

Varianza total acumulada

Extraction Sums of Squared

Initial Eigenvalues Loadings

Component  Total % of Variance  Cumulative % Total % of Variance
1 3.690 28.383 28.383 3.690 28.383
2 2.238 17.212 45.595 2.238 17.212
3 1.806 13.895 59.491 1.806 13.895
4 1.317 10.132 69.623
5 1.229 9.455 79.078
6 .692 5.326 84.404
7 679 5.225 89.629
8 458 3.524 93.153
9 .333 2.562 95.715
10 .269 2.073 97.788
11 .203 1.565 99.353
12 .079 .609 99.962
13 .005 .038 100.000
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ANEXO Xl. Cuestionario final para la seleccion/evaluacién de
aplicaciones con tecnologias WEB 3.0 con finalidades
pedagégicas para la ESO

Cuestionario para catalogar y evaluar
la funcionadad de aplicaciones con
tecnologia WEB 3.0 para la ESO
(Educacion Secundaria Obligatoria)

*Obligetorio

Direccion de correo electrénico *

| Glosario de términos.

APP = Aplicacion informatica, se pueden ejecutar en la WEE o en un dispositivo mdvil
{instelado directaments en local)

WEB 2.0 = Ha sido una evolucidn de la gran red Internet, disponiendo de apliceciones
diversas. La cual ofrece z los usuarios la capecidad de interactuar y colaborar entre si,
como creadores de contenido, en una comunidad. Frente a los sitios WEB1.0 no
interactivos. Algunos ejemplos mas populares son las redes sociales, las wikis ¥ los blogs.

WEE 3.0 = Es la version actualizeda de la WEE 2.0. Ofrece aplicaciones que permiten
funcionalidades nuevas o distintas a las que permitian las de la tecnologiz WEB 2.0., por
ejemiploc contenidos semanticos, bdsquedas de lenguaje natural, contenidos accesibles sin
navegacian, tecnologias de inteligencia artificial y representaciones visuales avanzadas.

REA = Recursos educetivos ebiertos. Hacen referencia 2 materizles de ensefianza,
aprendizaje & investigacidn en soporte digital de cardcter gratuito, pues son publicedos con
una licencia abierta gue permite su uso, adaptacion y redistribucidn por ofras sin ninguna
restriccion o limitacidn.
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RA = Realidad aumentada, consiste en un conjunto de dispasitives que afieden informacian
wirtual a la informacion fisica ya existenta, as decir, afiadir una parte sintética virtual a la
rzal. Es un tipo de aplicacion gus puede pertenscer a la categoria WEE 3.0,

RV = Realidad virtual. Entoma u objetos de apariencia real, que simulan la realidad (se usan
gafas u otros elementos para su usa). Es otro ejemplo de la WEB 3.0

OPEM DATA = Son conjuntos de datos gque se ponen a disposicion del pablico y pueden ser
rautilizados v vueltos & publicar sin ninguna restriccion. También pertenece por sus rasgos
ala WEE 3.0

BUSCADOR SEMANTICO = Buscadores evolucionados ¥y mas Jimteligentes” que los
pertenecientes a la WEE 2_0. Permiten obtener resultados mas eficientes y concretos.

Catalogados dentro de la WEE 3.0.

OTROS:

Identificacion de la aplicacion.

Mombre o marca de la aplicacian:

Plataforma de uso:
(] AppwWEB
] App Mdvil

[ otros

URL de acceso:

Frttped

Acceso al material:

| REA_

1 Prueba.

| Privativoe {material con licencia privada y de pago)

[ Owos

Autores S Licencia.
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Mivel de dificultad de manejo de la aplicacion.

Bajo.

headio.

Objetivos educativos a lograr.

Categorizacion del aplicativo.

Eligs

Aspectos tecnoldgicos a contemplar.

Dispositivos fisicos necesarios.
Dispositivos maviles.

Impresoms.

Teclado especial.

Audio.

DV,

USE.

Gafas especiales.

Pamtallas especiales.

Kits especiales.

Oriros.

C OCoOoorCoDo¢cCO

Aplicaciones y/o programas complementarios.
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Mejoras en el aprendizaje del alumnado.

1. Fomenta el aprendizaje auténomo. *

1 2 3 =
O O O O

1 2 ] 4
() () 9] (]

1 2 3 4
'S 'S O O

Sistemas de ayuda u orientacion.

[l manual digital {por ejemplo, un pdf).
[] uUn manual integrado en la propia aplicacion.
Wideo-tutorial.

Correo electrénico.

Foros.

(.
]
L] Chat.
]
[l otros.

Amenazas posibles de seguridad.

(] confidencialidad.
(] Suplantacicn de identidad.
(] Atagues extemos.

|| Otros

Aspectos pedagogicos relacionados con su uso en las aulas.
Evaluacion de las aplicaciones presentadas como producto.
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4. Propicia el aprendizaje constructivista. *

1 el 3 4
] ] ) )
5. Contribuye a un aprendizaje que amplia el tradicional (el

alumnado no es sélo un receptor gue se adapta a un orden
establecido). *

1 2 3 4
_\;‘j _\;‘j _\;“j _\;“j

6. Promueve el control de los puntos fuertes del alumnado. *

1 2 3 4

i ) .:;‘j .:;‘j

Pautas al profesorado para un uso éptimo de las
aplicaciones en clase.

7. Proporciona informacion relativa a efectos perjudiciales de
salud con el uso de algunas tecnologias. *

1 2 3 4
I:\:::l I:\:::l I:;‘:l I:;:l

8. Promueve el uso responsable de las aplicaciones del
alumnado con los demaés. *

1 2 3 4
] ] .;;‘] .;;‘j

9. Facilita la implicacion parental para un buen seguimiento *

1 2 3 4
O o O o
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Apoyo al profesorado en el proceso educativo.

10. Mejara el trabajo con alumnado agrupado en distintos

niveles. *
1 2 3 4
O e @) '®)

11. Potencia actividades que antes no se hacian por aspectos

logisticos. *
1 2 3 4
(D [ 9] )

12. Fomenta espacios para la critica y la reflexion de los
|____coptenidos abordados =

Competecias clave a trabajar.

Comunicacion lingildistica.
Matematicas.

Ciencias y tecnologia_
Aprender a aprender.
Digitales.

Sociales y civicas.

Sentido de iniciativa y espiritu emprendedor.

CLOCOoO0ODCOC

Conciencia y expresiones culurales.

Observaciones generales que creas sean necesarias para
evaluar las app presentadas:

Aspectos positivos:

Aspectos negativos:

Ernviame una copia de mis respuestas._

Munca envies comirasefias a traves de

Figura 66. Cuestionario final para la seleccion/evaluacion de aplicaciones con
tecnologias WEB 3.0 con finalidades pedagdgicas para la ESO.
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ANEXO XIl. Respuestas correspondientes al cuestionario
formulado al profesorado de los centros educativos de la
ESO de la ciudad de Vic

Tabla 44. Respuestas correspondientes al cuestionario formulado al profesorado de los centros
educativos de la ESO de la ciudad de Vic

Marca temporal Direccion de correo electronici Centre educatiu: Edat. Sexe.
2/15/2018 8:46:47 canguerad@institutdegurb.cat A 33 Home.
4/24/2018 16:34:16 anna.collelldemont@institutdegurl A 40 Dona.
4/24/2018 16:38:23 nvidal@institutdegurb.cat A 35 Dona.

4/24/2018 16:40:50 guillem.riera@institutdegurb.cat A 36 Home.
4/24/2018 16:43:54 scareta@institutdegurb_cat A 36 Dona.
4/24/2018 16:45:18 jmacia@institutdegurb.cat A 46 Home.
5M10/2018 6:41:11 mmant126@xtec cat B 50 Dona.
5M10/2018 12:13:43 nrabert@xtec cat B 32 Dona.

B

B

B

6/156/2018 12:38:20 jguirau@xtec.cat 42 Home.

6/15/2018 12:45:14 mserrat@xtec cat 35 Dona.
6/15/2018 12:51:34 rmarsinyach@xtec cat 33 Home.
7/8/2018 11:20:27 hortiz@xtec cat B 38 Home.
2/24/2018 11:19:14 omarso@santmiqueldelssants.ca C 42 Home.
3M11/2018 13:13:40 mvallin@santmigueldelssants.cat C 51 Dona.
3M13/2018 9:42:15 sjunoy@santmiqueldelssants.cat C 33 Dona.
3/22/2018 10:18:01 mroig@santmiqueldelssants.cat C 31 Dona.
6/15/2018 12:57:32 antonitorrents@santmigueldelssa C 57 Home.
Titols académics. Carrec que tens (tutor/a, coordinado Assignatura que imparteixes: Temps que portes &
Dr en Didactica de les Ciéncies Socials  Tutar, cap de departament Ciéncies Socials 9 anys
Llicenciatura de matematiques Tutora Matematiques 12 anys
enginyer Quimic Tutar Tecnologia 10 anys
Llicenciat en Ciéncies Ambientals Cap dEstudis Ciéncies Naturals 10 anys
Llicenciatura en quimica Tutora Fisica i gquimica 5 anys
Enginyeria técnica industrial Tutaor Tecnologia 3 anys
llicenciada coordinadora anglés 26 anys
Llicenciatura i Master tutor Anglés 2 anys
Llicenciat en Biologia Tutor de Ter A de la ESO Biologia a 1eri 3 curs ESO 15 anys
Llicenciada en filologia anglesa Tutora de 20n B ESO Anglés a primer, seqon i tercer 9 anys
Llicenciat en ciéncies exactes Coordinador de nivell Matematiques a 2on i 4at ESO 5 anys
Enginyer en telecos Tutar Tecnologia 6 anys
Enginyer de Telecomunicacions Tutar Informatica, tecnologia | matematiques 8 anys
Master Tutora i coordinadora pedagdgica Anglés 25 anys
Arquitecta Tutora Tecnologia i Dibuix técnic 2 anys
Llicenciatura i master tutora i professora anglés i alemany Janys
Llicenciat en ciéncies exactes Cap de departament de matematiques Matematiques a 4at ESO i batllerat 30 anys
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Amb guina freguencia 1

Qi dormini

Algunes
——

wegade s
=

en habilita Mivell de dificultat per

Sempre._ Excel-lent_ A0t
Sempre._ Bo._ PrAItjE
Algunes vegades a la setr Bo. o
Algunes vegades a la setr Bo. rAitja.
Saermpre._ Bo._ Baix_
Sempre._ Bo._ rAitja.
Algunes vegades a la setr Bo. rAitja.
Sempre._ Excel-lent_ Baix_
Una vegada a la setmana. Bo_ A0t
Algunes vegades a la setr Bo. o
Algunes vegades a la setr Bo. |
Saermpre._ Bo._ Baix_
Algunes vegades a la setr Bo. Baiz_
Algunes vegades a la setr Bo. Baiz_
Algunes vegades a la setr Bo . PrAItjE
Algunes vegades a la setr Bo . PrAItjE
a la setr Suficient_ A0t

1. Fomenta aprenentatg 2. Facilita 'aprenentatg 3. Facilita I'aprenentatg 4.Afavoreix 'aprenenta 5.Contribueix a un apre|

3 3 3 3 3
3 2 2 2 2
! 3 3 3 3 3
3 3 3 2 3
3 3 3 3 3
2 3 3 3 3
3 1 3 3 3
3 3 3 3 4
3 3 3 3 3
4 4 3 3 3
4 4 3 3 4
3 4 4 3 2
3 3 3 3 4
3 3 4 3 4
3 3 2 3 3
3 3 4 3 3
4 4 3 3 4
11.Potencia activitats qi12.Possibilita espais pe Des del teu punt de vist Des del teu punt de vist Des del teu punt de vist
3 3 Desavantatge. Avantatge. Awvantatge.
3 2 Awantatge. Avantatge. Desavantatge.
3 3 Awantatge. Avantatge. Desavantatge.
4 3 Awantatge. Avantatge. Awvantatge.
3 3 Awvantatge. Avantatge. Awvantatge.
4 3 Awantatge. Avantatge. Avantatge.
3 3 Desavantatge. Avantatge. Avantatge.
4 4 Desavantatge. Desavantatge. Awvantatge.
4 3 Desavantatge. Desavantatge. Awvantatge.
4 3 Awantatge. Desavantatge. Avantatge.
4 3 Desavantatge. Desavantatge. Avantatge.
3 3 Awvantatge. Desavantatge. Awvantatge.
4 3 Awantatge. Avantatge. Awvantatge.
3 3 Desavantatge. Desavantatge. Avantatge.
3 3 Awantatge. Avantatge. Awvantatge.
4 3 Desavantatge. Avantatge. Awvantatge.
3 3 Avantatge Lvantatge Avantatge_
6.Promou el control del 7.Proporcionar informa 8.Promoure I'is respon: 9.Facilitar la implicacio 10. Millora el treball amr
3 3 3 3 3
2 3 3 1 1
4 2 3 2 3
2 3 4 3 3
3 3 3 3 3
4 3 3 4 3
3 2 2 2 3
4 3 3 3 4
2 3 3 3 3
2 3 3 4 3
2 3 3 4 3
2 4 4 3 3
3 4 4 3 3
3 3 3 2 3
2 2 3 3 3
3 4 4 4 3
3 4 4 4 4
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Des del teu punt de vist Des del teu punt de vist Des del teu punt de vist Des del teu punt de vist

Desavantatge. Awantatge. Desavantatge. Awvantatge.
Desavantatge. Awantatge. Desavantatge. Awvantatge.
Desavantatge. Awantatge. Desavantatge. Desavantatge.
Desavantatge. Desavantatge. Desavantatge. Desavantatge.
Desavantatge. Desavantatge. Desavantatge. Awvantatge.
Desavantatge. Awantatge. Desavantatge. Desavantatge.
Awvantatge. Awantatge. Awvantatge. Desavantatge.
Desavantatge. Avantatge. Avantatge. Avantatge.
Awvantatge. Desavantatge. Awvantatge. Desavantatge.
Awvantatge. Desavantatge. Desavantatge. Desavantatge.
Avantatge. Desavantatge. Desavantatge. Desavantatge.
Awvantatge. Desavantatge. Awvantatge. Awvantatge.
Desavantatge. Awvantatge. Awvantatge. Awvantatge.
Desavantatge. Avantatge. Avantatge. Avantatge.
Desavantatge. Desavantatge. Desavantatge. Awvantatge.
Desavantatge. Desavantatge. Desavantatge. Desavantatge.
Awantatge. Desavantatge. Desavantatge. Desavantatge.
Aspectes positius:

Podem treballar de diferents formes

L'alumnat pot treballar sol, | sequr al seu itme.

{rebalar [ambit digitaf

Fs un eina que no és dfic dutitzari [alumnat en coneix Fciment el seu funcionament

treball indvidual amb applets | acthtats diverses ordinadors

Permet més maneres dencarar les matéries a mpartr

autonomia

Alumnes és autdnom, el man és 2.0

Temir noves possibiitats educatives amb alumnes diversos. Lograr que els pares també puguin fer seguiment.

En &l mdn dels idiomes genera moltes possibiltats de que es faci reforc o s'ampli estud mitjancant aquest tipus de TICS. Totes les presentades ofsreixen un potencial ed
Abordar el mateix contingut d forma més intel-ligent i accessible per [alumnat. Obre ventalls de metodologia al professorat.

Es poden uilitzar a la majoria dassignatures de la ES0. En alqunes aplicacions es pot contrastar [a veracitat de la informacid com el en buscador semantic. Els alumnes
possibilitat de personalitzacid important

Motwacid de [alumnat

Fomenta el ireball en equip i [atencid a [aula

Aspectes posttius és que hi ha possibiitat de fer classes més dinamiques | més participatives, al mateix temps que (alumne aprén.

Lona as alumnes eines per repassar | estyudiar a 13 que estan acostumats per atres aspectes de (3 seia vida L3 1002 48 comunica
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Aspectes negatius:

A vegades les connexions no sdn les adequades i dificulten I'ds

Molt alumnat es perd, i es distreu malt amb el pc.

es distriune

Control del treball de l'alumne

Control del treball de I'alumne a l'aula

Permet més distraccions de I'alumnat.

quedar-se amb el primer resultat gque surt

saber discernir 'aprenentatge i l'oci

Poder disminuir aspectes negatius tant d'addiccions com de salut si no s'usa bé.

El professorat les sapiga manejar i aplicar correctament.

Mo tenir competencia digital (dominar TIC) ni pericia pedagdgica a I'aplicar.

Depén de les habilitats del professorat per administrar les aplicacions i la dosificacid correcta d'aguestes.
autocontrol dels alumnes davant dels aparells

Soi no es programen adequadament i hi ha un abds, pot contribuir a I'adiccid a les pantalles per part de l'alumne.
Pot suposar, en alguns moments i en alguns alumnes, una distraccid a l'aula.

A vegades costa una mica gestionar-ho a l'aula, I'is d'ordinador o tauleta pot ser molt bo per lalumne perd a la vegada tamby

Els professors han d'estar ben preparats per dominar aguestes TIC cosa que costa molt en aguest context educatiu.
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ANEXO XIll. Cuestionario relativo a los datos del profesorado
de los centros voluntarios de la ESO y a la valoraciéon de
las herramientas con tecnologias web 3.0 propuestas (22
fase proyecto)

Cuestionari per avaluar la funcionalitat
pedagogica d'aplicacions amb tecnologia WEB
3.0 per a I'ESO (Educacio Secundaria
Obligatoria)

Aquest formulari forma part de |z fitea per avaluar la funcionalitat pedagigica de les aplicacions TIC que pertanyen & les
tecnologies da la WEB 3.0. Esta dinigit al professorat que imparteiz clazses en el nivell educatiu spurtat. Es tracts de tanir
Iz opinic d'aquests professionals per analitzar els diversos factors que poden aportar les noves apps futures.

Direccion de correo electronico ™

a las direcciones de comeo electrénico. Cambiar configuracian

Aquesta investigacio s'adscriu al codi de bones practigues cientifiques, aprovat
pel Consell Superior d'Investigacions Cientifiques al marg de 2010, i 'European
Code of Conduct for Research Integrity, actualitzat per 'European Federation of
Academies of Sciences and Humanities al marg de 2017,

[Es garanteix la confidencialitat de les dades personals dels participants en 2l present estudi.

DADES A EMFLEMNAR FEL FPROFESSORAT.

{Wesificacid dades estadistica a posteriori)

Centre educatiu: *

Edat. ”
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Sexe.”

Dona.

Titols académics.

Carrec que tens (tutor/a, coordinador/a, etcétera)

Assignatura que imparteixes: !

Temps que portes en el mon educatiu com a professor/a.

Amb quina fregliéncia fas servir les TIC a les teves classes?
Mai.
Una vegada a la setmana.
Algumes vegades a la setmana.

Sempre.

Quin domini en habilitats creus que tens en 'ds de les TIC?
Cap.
Suficient.
Bo.

Excel-lent

MNivell de dificultat per manegar les aplicacions presentades. ™

Cap.
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Aspectes pedagobgics relacionats amb 'ds en las aules. Avaluacio de les
aplicacions presentats com producte.

Millores en I'aprenentatge de I'alumnat.

{gue poden aportar aquestes noves apps amb el tipus d'aprenentatge de lalumnat davant Fus daquestes eines)

1. Fomenta aprenentatge autonem. ™

Iarca només una opcid.

2. Facilita l'aprenentatge cooperatiu.

Marca només una opeid.

3. Facilita 'aprenentatge per experiéncia.

Marca només una opcid.

4. Afavoreix I'aprenentatge constructivista.

Marca només una opcid.

5. Contribueix a un aprenentatge que amplia el tradicional (I'alumnat no és
només un receptor que s'adapta a un ordre establert).

Marca només una opeid.
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6. Promou el control dels punts forts de I'alumnat.

karca només una opcid.

Pautes que implicaran al professorat per un s dptim de les aplicacions amb
tecnologia WEB 3.0 presentades.

{Accions gue es poden mcorporar o potenciar al fer servir aquestes apps a classe)

7. Proporcionar informacic lligada als efectes perjudicials de salut amb I'ds *
de les noves aplicacions.

Marca només una opoid.

8. Promoure I'ds responsable de les aplicacions entre l'alumnat.

Marca només una opcic.

9. Facilitar la implicacio parental pel seguiment de l'alumne/a.

Marca només una opeid.

Recolzament al professorat en el procés educatiu a l'aula.

10. Millora el treball amb alumnat de diferents nivells.

Marca només una opcit.
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11. Potencia activitats que abans no es feien per aspectes logistics (no es
tenien les dades a classe).

Marca només una opid.

12. Possibilita espais per a la critica i la reflexio dels continguts abordats.

Marca només una opeid.

Des del teu punt de vista, quines sdn les avantatges i desavantatges de I'ds
de les aplicacions presentades a classe?

Avantatge. Desavantatge.

Disponibilitar dequips | aplicacions inf...
Capacitacia (habilitats TIC necessarie...
Optimitzacid del temps de les tasques.
Distraccio per lalumnat.

ldentitat digital alumnat.
Responsabilitat digital alumnat.

Monitoritzacid (control pantalla alumn...

Observacions generals que creguis siguin necessaries per a avaluar les Apps
presentades:

{Homeés inclou &l gue creguis no s'ha mencionat en apartats anteriors)

Aspectes positius:

Aspectes negatius:

Figura 67. Cuestionario relativo a los datos del profesorado de los centros voluntarios
de la ESO
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ANEXO XIV. Guion y pautas de intervencion para la realizacién
del debate del grupo de profesorado participante de los
centros de la ESO

Guion para el debate de la valoracion de aplicaciones con tecnologias Web 3.0 para uso
educativo de centros de la ESO.

Objetivos establecidos:

- Debatir conjuntamente los distintos resultados obtenidos del campo correspondiente
a observaciones positivas/negativas del cuestionario planteado al profesorado de los
centros educativos participantes.

- Ordenacidn y priorizacién de los hallazgos obtenidos (mayor importancia dada) tanto
en un sentido ventajoso como desventajoso.

- Debate sobre las peculiaridades y diferencias que suscitan las respuestas de los
distintos actores implicados en el proyecto.

Pautas indicadas al profesorado para el buen aprovechamiento del debate planteado:

1) La moderadora, en este caso la investigadora del proyecto leera la disposicién del presente
guion y contestard las posibles dudas sobre su funcionamiento. Ademds de presentar los
hallazgos del campo observaciones positivas / negativas que se han obtenido para el centro en
concreto.

2) Para cada afirmacion o caracteristica planteada, se dara una limitacién de tiempo para su
oportuno espacio de debate. Con un orden previo establecido de aportacién personal de cada
profesor/a involucrado/a.

3) La moderadora, en este caso la investigadora debe administrar los espacios de tiempo para
cada punto a debatir. Planteando las dudas que vayan surgiendo en la conduccién del debate.
Ademads de anotar todas las impresiones y propuestas que vayan sucediendo a lo largo de la
sesion.

4) Al final del debate se indicara que los resultados hallados seran publicados en el blog de
colaboracidn con el centro.
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ANEXO XV. Notas y transcripciones correspondientes a los
debates realizados al finalizar las consultas con los
profesores participantes de los centros de la ESO

Centro A.

Una vez presentado el guion del debate sobre las normas de funcionamiento. Se asigna un
numero a cada profesor participante, y se pasa a valorar las respuestas correspondientes a las
observaciones positivas y negativas mas repetidas sobre la valoraciéon de las herramientas
planteadas al grupo de profesorado implicado.

Observaciones positivas.

La primera pregunta se refiere a la afirmacién de que “podemos trabajar de distintas formas”.
Es interesante que cada profesor concrete lo que entiende sobre la respuesta presentada para
poder detallar y entender mejor esta respuesta ya que su entendimiento practico beneficia a
todo el profesorado. Se ruega que el espacio de intervencion de cada profesor no supere el
limite de tiempo fijado.

Respuestas reflejadas durante el debate.

Por ejemplo, se puede estudiar la etapa del Renacimiento realizando un
Auto test de informacién, o bien visitando un museo virtual sobre aspectos

Profesor 1 del Renacimiento. O bien buscando o validando ciertos datos relativos al
tema mediante un buscador semantico o con Open Data.

De acuerdo con la respuesta anterior afiadiendo que pueden trabajar
Profesor 2 solos, en equipos o bien en casa a distintos ritmos.

Consenso con lo dicho.

Profesor 3

Anadiria que los distintos recursos ofrecidos se pueden adaptar al ritmo

del alumnado mediante previa metodologia disefada por el profesorado y
Profesor 4 también al estilo de aprendizaje (visual, textual, etcétera)

Lo llamaron de direccion para una entrevista con un padre y no se pudo
Profesor 5

quedar en este bloque de tiempo.
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De acuerdo con anteriores respuestas.
Profesor 6

La segunda pregunta se cifie a la respuesta mas repetida y en consonancia con el profesorado
del centro, se refiera a que mas de la mitad del profesorado observaron que habia un problema
de “control sobre el alumnado con las pantallas”, desconociendo muchas veces si se distraen,
si estan realizando otras tareas, o jugando o haciendo cosas que no competen en aquel
momento. Es decir, que no se esté usando la aplicacién que propone el profesor/a en clase o
no que se use adecuadamente en ese momento. La pregunta que se propuso fue la de qué
formas o estrategias proponen para evitar esta distraccion. Se ruega que el espacio de
intervencion de cada profesor no supere el limite de tiempo fijado.

Respuestas obtenidas para la ayuda en el control pantallas alumnado.

Marcar un tiempo de respuesta para las tareas propuestas.

Profesor 2

Utilizar un software de control centralizado para el profesorado.
Profesor 3

También aplicaria las mismas soluciones que los compafieros.
Profesor 1

Disponer el aula de tal modo que el profesor visualice globalmente todos
Profesor 4 los dispositivos electrénicos.
Profesor 5 En consonancia con los anteriores.

Profesor 6 El software de control a veces da problemas.

Observaciones negativas:

La tercera pregunta se centra en una respuesta extendida sobre las dificultades
técnicas de la red del centro, observacién que fue resaltada en mas de una ocasion. Se
pregunta por “el tema del mantenimiento del centro y de si existia la figura de un
coordinador TIC”. Se pregunta para obtener mas informacion en general de todos los
profesores con relacién a este tema.
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Respuestas sobre el tema del mantenimiento del centro y de la existencia
la figura de un coordinador TIC

Hay problemas en repetidas ocasiones con Internet. Y el mantenimiento es
externalizado no diario. Ademas de que en los centros publicos no existe la

Profesor 6 figura del coordinador o asesor TIC.

Si, todo lo anterior es un problema. Iria mejor si hubiera mas recursos.
Profesor 5
Profesor 4 El tema econdmico marca el soporte técnico.

Hay centros que en el plan de autonomia de centro han incorporado la
Profesor 3 figura del coordinador TIC ademas de un responsable de mantenimiento.

De acuerdo con las anteriores respuestas.
Profesor 2

Se tendria que controlar el uso indebido de Internet a través de moévil y
Profesor 1 otros dispositivos. Hay gente que se baja musica y videos.

Para concluir se solicita al profesorado que deis un orden de importancia a los tres
aspectos debatidos. La mayoria concede relevancia al tema relacionado con el control de
pantalla del alumnado cuando realiza tareas con TIC. Después le sigue en interés el asunto
asociado a los recursos destinados para actualizar tanto los materiales como las
competencias TIC en los institutos, que, segun los centros publicos, es mejorable.

Centro B:

Una vez presentado el guion del debate sobre las normas de funcionamiento. Se asigna un
numero a cada profesor participante, y se pasa a valorar las respuestas correspondientes a las
observaciones positivas y negativas mas repetidas sobre la valoracién de las herramientas
planteadas al grupo de profesorado implicado.
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Observaciones positivas.

La impresion mas repetida y compartida por el profesorado es sobre “la autonomia del
alumnado” al usar las nuevas aplicaciones con tecnologia Web 3.0 en clase. Se pregunta acerca
de que entienden sobre aspectos relacionados con la autonomia del alumnado.

Respuestas sobre la autonomia del alumnado

La autonomia en el uso aplicaciones del alumnado la entiendo como la

Profesor 4 . . .

habilidad de utilizar herramientas TIC en clase.
Profesor 5 Se coincide con la impresién anterior.

La capacidad de no depender del profesor todo el rato.
Profesor 6

Comparto la respuesta del ler profesor.
Profesor 1

Entiendo la 1 y 32 impresion.
Profesor 2

Coincido con la 3% impresién.
Profesor 3

Observaciones negativas.

Se informa al profesorado presente que la observacion negativa mds remarcada es la de la
conveniencia de la “pericia o habilidad del profesorado al utilizar las aplicaciones TIC en
clase”. La pregunta se dirige a esclarecer que formas son las mejores para ayudar en este

aspecto.
Respuestas a la pericia o habilidad del profesorado al utilizar las
aplicaciones TIC en clase

Profesor 2 Formacién o asistencia en el mismo centro.

Profesor 1 Formacion de calidad mas el punto del profesor anterior.

Profesor 3 Auto aprendizaje del profesorado. Entender las TIC como algo parecido a

un electrodoméstico, por ejemplo, como los alumnos/as.
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Profesor 4 De acuerdo con todas las respuestas.
Profesor 5 Saber el cémo de las TIC, pero sobre todo el PARA QUE y POR QUE
Profesor 6 De acuerdo con lo apreciado por el foro.

En esta parte la pregunta relacionada con las respuestas a las observaciones negativas mas
repetidas por parte del profesorado del centro. La cuestidn en este caso radica en la misma que
se propuso en el centro A, es decir, el tema que preocupa sobre “control del alumnado en el
aula” se centra en recoger formas o soluciones para evitar este problema.

Respuestas profesorado sobre el control del alumnado en el aula.

Profesor 5 Disponer el aula de tal modo que el profesor tenga un control de todos
los dispositivos electrénicos.

Profesor 2 La misma opinidn que la primera respuesta.

Profesor 3 Penalizar las respuestas no adecuadas.

Profesor 4 Pienso lo mismo que los anteriores.

Profesor 1 Tener aplicaciones para monitorizar los dispositivos del aula.
Profesor 6 De acuerdo con las anteriores respuestas.

Para cerrar el debate se pregunta por el orden de importancia que concede el profesorado
sobre la tematica debatida. La mayoria también otorga relevancia al tema relacionado con el
control de pantalla del alumnado cuando realiza tareas de las distintas materias de los distintos
cursos mediante el uso de las TIC y la distraccidén asociada a la consulta de otro material no
relacionado con la asignatura que se trabaja. Después le sigue en interés el asunto asociado a
los recursos destinados para actualizar tanto los materiales como las competencias TIC en los
institutos. Se valora la reconfiguracién del papel del profesorado como guia e investigador.
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Centro C.

Una vez presentado el guion del debate sobre las normas de funcionamiento. Se asigna un
numero a cada profesor participante, y se pasa a valorar las respuestas correspondientes a las
observaciones positivas y negativas mads repetidas sobre la valoracién de las herramientas
planteadas al grupo de profesorado implicado. Se ruega que el espacio de intervencién de
cada profesor no supere el limite de tiempo fijado.

Observaciones positivas.

Uno de los aspectos positivos mas sefialado por el profesorado de este centro es el relacionado
con la cuestiéon de crear clases mas dinamicas, motivadoras, capaces de captar la atencién de
los estudiantes. La pregunta se centra en aspectos que van ligados a impartir clases mas

dindmicas.

Respuestas del profesorado sobre crear clases mds dindmicas,
motivadoras, capaces de captar la atencion de los estudiantes

Profesor 1 Utilizar metodologia y recursos diferentes.

Profesor 2 Dominio del uso de las TIC.

Profesor 3 Tener un centro adaptado a los nuevos retos.

Profesor 4 Tener recursos actualizados y personal de soporte.

Profesor 5 De acuerdo con las respuestas anteriores.

Observaciones negativas.

Las observaciones mds negativas del profesorado de este centro se centran en el control de la
clase y el peligro de distintas distracciones junto con el auto control del alumnado. Se realiza
la misma pregunta que en los otros centros, a la vez que se solicitan propuestas para evitar esta
distraccién a la que se refiere el profesorado.
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Respuestas del profesorado sobre el control de la clase y el peligro de
distintas distracciones junto con el auto control del alumnado.

El problema del auto control provoca la distraccién y fomenta la adiccion
a estar conectado a las redes.

Opino de la misma forma afiadiendo que se tiene que fomentar en el uso
de normas y penalizaciones para utilizar los ordenadores de manera
correcta.

Dar un tiempo para acabar o realizar las tareas.

Poner ademas software adecuado para que el profesor pueda bloquear o
tener el control del dispositivo alumnado.

De acuerdo con lo anterior.

Pasamos a la siguiente observacion negativa remarcada la cual se refiere a la de la

conveniencia de la “pericia o habilidad del profesorado al utilizar las aplicaciones TIC en

clase”. La pregunta se dirige a esclarecer las mejores formas para ayudar en este aspecto.

Profesor 1

Profesor 2

Profesor 3

Respuestas del profesorado sobre la pericia o habilidad del profesorado
al utilizar las aplicaciones TIC en clase

Usar los recursos TIC mas afines al profesorado.

Reciclarse en cursos relacionados con TIC.

Las anteriores ademas de tener mas asistencia en el propio centro.
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Profesor 4 Fomentar trabajo colaborativo entre docentes.

Profesor 5 De acuerdo con todas las anteriores.

Para concluir si no hay alguna cuestion para responder, se pide al profesorado que otorgue un
orden de importancia a los tres aspectos debatidos. En este caso, el primer tema mas
prioritario para el profesorado es el de la actualizacidon de material TIC, formacién y apoyo a los
profesionales de la Educacidon Secundaria Obligatoria. En orden de relevancia le sigue el
problema recurrente de la adiccion y distraccion del alumnado en clase.
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ANEXO XVI. Analisis estadistico de la varianza ANOVA de un
factor entre distintos grupos por las dimensiones de la
escala Likert del cuestionario

1) Pasamos a analizar los distintos datos obtenidos a partir de las 3 dimensiones que
conforman la parte correspondiente a la escala Likert de aspectos pedagdgicos del uso de las

nuevas aplicaciones presentadas en el aula.

A) Los resultados obtenidos para la ANOVA de la dimensidn 1a (nivel de acuerdo o satisfaccién
con las mejoras en distintas vertientes del aprendizaje del alumnado) para los tres tipos de
centros consultados, muestran que, en primer lugar, si analizamos la tabla que contiene el
estadistico de Levene nos permite contrastar la hipdtesis de igualdad de varianzas
poblacionales. Si el nivel critico (sig.) es menor o igual que 0,05, debemos rechazar la hipdtesis
de igualdad de varianzas. Si es mayor, aceptamos la hipdtesis de igualdad de varianzas. En este

caso obtenemos:
Prueba de homogeneidad de varianzas

Tabla 45. Homogeneidad de varianzas dimension 1.

Estadistico de | gl1 gl2 Sig.
Levene
,589 2 99 ,557

Coémo podemos comprobar Sig. = 0,557 y es superior a 0,05. Por tanto, aceptamos la hipdtesis
de igualdad de varianzas y proseguimos con el proceso de calculo de ANOVA de un factor para

la 12 dimensidn.

El siguiente paso nos lleva a la tabla de ANOVA, que nos ofrece el estadistico F con su nivel de
significacidn. Si el nivel de significacidn (sig.) intraclase es menor o igual que 0,05, rechazamos
la hipétesis de igualdad de medias, si es mayor — aceptamos la igualdad de medias, es decir, no

existen diferencias significativas entre los grupos.
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Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos 1,935 2 ,967 2,732 ,070
Intra-grupos 35,056 99 ,354
Total 36,990 101

B) Los resultados obtenidos para la ANOVA de la dimension 2a (nivel de acuerdo o satisfaccion
con las pautas para tener en cuenta en el uso de las nuevas aplicaciones planteadas) para los

tres tipos de centros consultados tenemos que:

Si analizamos la tabla que contiene el estadistico de Levene nos permite contrastar la hipdtesis
de igualdad de varianzas poblacionales. Si el nivel critico (sig.) es menor o igual que 0,05,
debemos rechazar la hipétesis de igualdad de varianzas. Si es mayor, aceptamos la hipétesis de

igualdad de varianzas. En este caso obtenemos:

Prueba de homogeneidad de varianzas

Tabla 47. Homogeneidad de varianzas dimension

2.
Estadistico de | gl1 gl2 Sig.
Levene
1,304 2 48 ,281

Cémo podemos comprobar Sig. = 0,281 y es superior a 0,05. Por tanto, aceptamos la hipdtesis
de igualdad de varianzas y proseguimos con el proceso de cdlculo de ANOVA de un factor para

la 22 dimension.

El siguiente paso nos lleva a la tabla de ANOVA, que nos ofrece el estadistico F con su nivel de

significacidn. Si el nivel de significacion (sig.) intraclase es menor o igual que 0,05, rechazamos
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la hipdtesis de igualdad de medias, si es mayor — aceptamos la igualdad de medias, es decir, no

existen diferencias significativas entre los grupos.
ANOVA de un factor

Tabla 48. ANOVA de un factor para la dimension 2.

Suma de | dl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos 2,188 2 1,094 2,352 ,(106
Intra-grupos 22,322 48 ,465
Total 24,510 50

C) Los resultados obtenidos para la ANOVA de la dimensidn 3a (nivel de acuerdo o satisfaccion
con las ayudas que ofrecen al profesorado las nuevas aplicaciones) para los tres tipos de
centros consultados tenemos que es mayor, aceptamos la hipdtesis de igualdad de varianzas.

En este caso obtenemos:

Prueba de homogeneidad de varianzas

Tabla 49. Homogeneidad de varianzas dimension

3.
Estadistico de | gl1 gl2 Sig.
Levene
,671 2 48 ,516

Como podemos comprobar Sig. = 0,516 y es superior a 0,05. Por tanto, aceptamos la hipodtesis
de igualdad de varianzas y proseguimos con el proceso de calculo de ANOVA de un factor para

la 32 dimension.

ANOVA de un factor

Tabla 50. ANOVA de un factor para la dimension 3.

367

Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos 1,401 2 ,700 2,519 ,091
Intra-grupos | 13,344 48 ,278




Escuela
Internacional
de Doctorado

EIDUNED

Total 14,745 50

5.6.2 Analisis estadistico de la varianza ANOVA de un factor entre los distintos items que

conforman la escala Likert del cuestionario.

2) Pasamos a analizar los distintos datos obtenidos a partir de los 13 items de manera
individual que conforman la parte correspondiente a la escala Likert de aspectos pedagdgicos

del uso de las nuevas aplicaciones presentadas en el aula en los 3 centros consultados.

A) Los resultados obtenidos para la ANOVA asociada al item 1 (nivel de acuerdo o satisfaccién
con el fomento del aprendizaje auténomo) para los tres tipos de centros consultados tenemos
que, si analizamos la tabla que contiene el estadistico de Levene nos permite contrastar la
hipdtesis de igualdad de varianzas poblacionales. Si el nivel critico (sig.) es menor o igual que
0,05, debemos rechazar la hipdtesis de igualdad de varianzas. Si es mayor, aceptamos la

hipédtesis de igualdad de varianzas. En este caso obtenemos:

Prueba de homogeneidad de varianzas

Tabla 51. Homogeneidad de varianzas item 1.

Estadistico de | gl1 gl2 Sig.
Levene
775 2 14 479

Cémo podemos comprobar Sig. = 0,479 y es superior a 0,05. Por tanto, aceptamos la hipdtesis
de igualdad de varianzas y proseguimos con el proceso de cdlculo de ANOVA de un factor para

el 1°" item de la escala.

El siguiente paso nos lleva a la tabla de ANOVA, que nos ofrece el estadistico F con su nivel de
significacidn. Si el nivel de significacion (sig.) intraclase es menor o igual que 0,05, rechazamos
la hipdtesis de igualdad de medias, si es mayor — aceptamos la igualdad de medias, es decir, no

existen diferencias significativas entre los grupos.
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Tabla 52. ANOVA de un factor para el item nimero 1.

Suma de o]l Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos , 798 2 ,399 1,883 ,189
Intra-grupos 2,967 14 212
Total 3,765 16

B) Los resultados obtenidos para la ANOVA asociada al item 2 (nivel de acuerdo o satisfaccion
con la facilitaciéon del aprendizaje cooperativo) para los tres tipos de centros consultados
tenemos que, si analizamos la tabla que contiene el estadistico de Levene, si es mayor,

aceptamos la hipotesis de igualdad de varianzas. En este caso obtenemos:

Prueba de homogeneidad de varianzas

Tabla 53. Homogeneidad de varianzas item 2.

Estadistico de | gl1 gl2 Sig.
Levene
2,362 2 14 ,131

Cémo podemos comprobar Sig. = 0,131 y es superior a 0,05. Por tanto, aceptamos la hipdtesis
de igualdad de varianzas y proseguimos con el proceso de cdlculo de ANOVA de un factor para

el 2° item de la escala.

El siguiente paso nos lleva a la tabla de ANOVA, que nos ofrece el estadistico F con su nivel de
significacidn. Si el nivel de significacion (sig.) intraclase es menor o igual que 0,05, rechazamos
la hipdtesis de igualdad de medias, si es mayor — aceptamos la igualdad de medias, es decir, no

existen diferencias significativas entre los grupos.
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Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos | ,475 2 ,237 ,392 ,683
Intra-grupos | 8,467 14 ,605
Total 8,941 16

C) Los resultados obtenidos para la ANOVA asociada al item 3 (nivel de acuerdo o satisfaccion
con la facilitacion del aprendizaje por experiencia) para los tres tipos de centros consultados
tenemos que si analizamos la tabla que contiene el estadistico de Levene si es mayor,

aceptamos la hipétesis de igualdad de varianzas. En este caso obtenemos:

Prueba de homogeneidad de varianzas

Tabla 55. Homogeneidad de varianzas item 3.

Estadistico de | gl1 gl2 Sig.
Levene
2,172 2 14 ,151

Cémo podemos comprobar Sig. = 0,151 y es superior a 0,05. Por tanto, aceptamos la hipdtesis
de igualdad de varianzas y proseguimos con el proceso de cdlculo de ANOVA de un factor para

el 3¢ item de la escala.

El siguiente paso nos lleva a la tabla de ANOVA, que nos ofrece el estadistico F con su nivel de
significacidn. Si el nivel de significacion (sig.) intraclase es menor o igual que 0,05, rechazamos
la hipdtesis de igualdad de medias, si es mayor — aceptamos la igualdad de medias, es decir, no

existen diferencias significativas entre los grupos.
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Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos 475 2 ,237 744 ,493
Intra-grupos 4,467 14 319
Total 4,941 16

D) Los resultados obtenidos para la ANOVA asociada al item 4 (nivel de acuerdo o satisfaccion
con la potenciacion del aprendizaje constructivista) para los tres tipos de centros consultados
tenemos que, si analizamos la tabla que contiene el estadistico de Levene si es mayor,

aceptamos la hipdtesis de igualdad de varianzas. En este caso obtenemos:

Prueba de homogeneidad de varianzas

Tabla 57. Homogeneidad de varianzas item 4.

Estadistico de | gl1 gl2 Sig.
Levene

9,399 2 14 l003
ANOVA de un factor

Tabla 58. ANOVA de un factor para el item nimero 4.

Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos | ,808 2 404 1,368 ,287
Intra-grupos 4,133 14 ,295
Total 4,941 16

Al ser Sigma < 0,05 procederia hacer Kruskal-Wallis (prueba no paramétrica). Es un método de

contraste para medianas (en vez del paramétrico ANOVA para medias).

Aqui se prueba si varias muestras independientes (mas de dos muestras o lo que es lo mismo

decir k muestras independientes) provienen o no de la misma poblaciéon. Puede ser
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considerada como una generalizacion de la prueba de la Suma de rangos de Wilcoxon. Asume
qgue la variable tiene una distribucién continua y requiere que esté medida en una escala

ordinal.

Hipétesis:
HO: Med1= Med2=...=Medk
H1: Medi # Medj al menos para un par (i,j)

El estadigrafo H de Kruskal Wallis que para 3 o mas grupos de tamaifio 5 o mayor tiene una

distribucion x2 con k-1 grados de libertad.

Otra forma de declarar las hipdtesis puede ser:
Hipotesis:

HO: Las muestras provienen de poblaciones idénticas
H1: Las muestras provienen de poblaciones diferentes

Los resultados fueron los siguientes:

Tabla 59. Tabla de rangos para el calculo de Kruskal Wallis.

Centro N Rango promedio

A 6 7,00

B 6 9,50
Afinidadltem4

C 5 10,80

Total 17

Estadisticos de contraste 2

Tabla 60. Estadisticos de
contraste para el calculo de
Kruskal Wallis.

Afinidadltem4
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Chi-cuadrado 2,542
gl 2

Sig. asintét. ,281

a. Prueba de Kruskal-Wallis

b. Variable de agrupacion: Centro

En la tabla titulada “Rangos” vemos que se analizaron 17 profesores, seis en un grupoy 5 en el
grupo restante. El rango promedio mayor fue para el Grupo C, en tanto el menor fue para el

Grupo A.

En la tabla titulada “Estadistico de contraste” se observa el valor del estadistico H, que para 2

grados de libertad fue de 2,542. Se observa en la fila Sig. asintét. y su valor de 0,281.

Podemos decir que, como el valor de p (Sig. asintdt.) es mayor que 0,05, entonces se acepta la
hipétesis nula y se concluye que con un nivel de significacion del 5%, el nivel de acorde o grado

de satisfaccidon en el item cuatro no difiere en los tres centros consultados.

E) Los resultados obtenidos para la ANOVA asociada al item 5 (nivel de acuerdo o satisfaccién a
contribuye a un aprendizaje que amplia el tradicional) para los tres tipos de centros
consultados tenemos que si analizamos la tabla que contiene el estadistico de Levene si es

mayor, aceptamos la hipétesis de igualdad de varianzas. En este caso obtenemos:

Prueba de homogeneidad de varianzas

Tabla 61. Homogeneidad de varianzas item 5.

Estadistico de

Levene gll gl2 Sig.

,322
1,228 2 14

Como podemos comprobar Sig. = 0,322 y es superior a 0,05. Por tanto, aceptamos la hipodtesis
de igualdad de varianzas y proseguimos con el proceso de calculo de ANOVA de un factor para

el 5° item de la escala.
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El siguiente paso nos lleva a la tabla de ANOVA, que nos ofrece el estadistico F con su nivel de
significacidn. Si el nivel de significacion (sig.) intraclase es menor o igual que 0,05, rechazamos
la hipétesis de igualdad de medias, si es mayor — aceptamos la igualdad de medias, es decir, no

existen diferencias significativas entre los grupos.

ANOVA de un factor

Tabla 62. ANOVA de un factor item ndimero 5.

Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos 1,6049 2 ,802 2,307 ,136
Intra-grupos 4,867 14 ,348
Total 6,471 16

F) Los resultados obtenidos para la ANOVA asociada al item 6 (nivel de acuerdo o satisfaccion
con promover el control de los puntos fuertes del alumnado) para los tres tipos de centros
consultados tenemos que, si analizamos la tabla que contiene el estadistico de Levene si es

mayor, aceptamos la hipétesis de igualdad de varianzas. En este caso obtenemos:

Prueba de homogeneidad de varianzas

Tabla 63. Homogeneidad de varianzas item 6.

Estadistico de gt gl2 Sig.
Levene

,328
1,210 2 14

Como podemos comprobar Sig. = 0,328 y es superior a 0,05. Por tanto, aceptamos la hipodtesis
de igualdad de varianzas y proseguimos con el proceso de calculo de ANOVA de un factor para

el 6° item de la escala.

El siguiente paso nos lleva a la tabla de ANOVA, que nos ofrece el estadistico F con su nivel de

significacidn. Si el nivel de significacidn (sig.) intraclase es menor o igual que 0,05, rechazamos
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la hipdtesis de igualdad de medias, si es mayor — aceptamos la igualdad de medias, es decir, no

existen diferencias significativas entre los grupos.

ANOVA de un factor

Tabla 64. ANOVA de un factor item ndmero 6.

Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos , 759 2 ,379 ,640 ,542
Intra-grupos 8,300 14 ,593
Total 9,059 16

G) Los resultados obtenidos para la ANOVA asociada al item 7 (nivel de acuerdo o satisfaccion

con la de proporcionar informacidn ligada a los efectos perjudiciales de la salud con el uso de

las nuevas TIC) para los tres tipos de centros consultados tenemos que, si analizamos la tabla

gue contiene el estadistico de Levene si es mayor, aceptamos la hipdtesis de igualdad de

varianzas. En este caso obtenemos:

Prueba de homogeneidad de varianzas

Tabla 65. Homogeneidad de varianzas item

ndmero 7.

Estadistico de
Levene

gl

gl2

Sig.

1,864

14

,192

Cémo podemos comprobar Sig. = 0,192 y es superior a 0,05. Por tanto, aceptamos la hipdtesis

de igualdad de varianzas y proseguimos con el proceso de cdlculo de ANOVA de un factor para

el 7° item de la escala.

El siguiente paso nos lleva a la tabla de ANOVA, que nos ofrece el estadistico F con su nivel de

significacidn. Si el nivel de significacion (sig.) intraclase es menor o igual que 0,05, rechazamos
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la hipdtesis de igualdad de medias, si es mayor — aceptamos la igualdad de medias, es decir, no

existen diferencias significativas entre los grupos.

ANOVA de un factor

Tabla 66. ANOVA de un factor para el item numero 7.

Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos ,908 2 ,454 1,053 ,375
Intra-grupos 6,033 14 ,431
Total 6,941 16

H) Los resultados obtenidos para la ANOVA asociada al item 8 (nivel de acuerdo o satisfaccion
con la promocidn del uso responsable de las aplicaciones entre el alumnado) para los tres tipos
de centros consultados tenemos que, si analizamos la tabla que contiene el estadistico de

Levene si es mayor, aceptamos la hipdtesis de igualdad de varianzas. En este caso obtenemos:

Prueba de homogeneidad de varianzas

Tabla 67. Homogeneidad de varianzas item
namero 8.

Estadistico de gl
Levene

gl2 Sig.

,637
,466 2 14

Cémo podemos comprobar Sig. = 0,637 y es superior a 0,05. Por tanto, aceptamos la hipdtesis
de igualdad de varianzas y proseguimos con el proceso de calculo de ANOVA de un factor para

el 8° item de la escala.

El siguiente paso nos lleva a la tabla de ANOVA, que nos ofrece el estadistico F con su nivel de

significacidn. Si el nivel de significacion (sig.) intraclase es menor o igual que 0,05, rechazamos
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la hipdtesis de igualdad de medias, si es mayor — aceptamos la igualdad de medias, es decir, no

existen diferencias significativas entre los grupos.

ANOVA de un factor

Tabla 68. ANOVA de un factor para el item ndmero 8.

Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos 1,025 2 ,513 1,780 ,205
Intra-grupos 4,033 14 ,288
Total 5,059 16

1) Los resultados obtenidos para la ANOVA asociada al item 9 (nivel de acuerdo o satisfaccion
para facilitar la implicacidn parental en el seguimiento alumnado) para los tres tipos de centros
consultados tenemos que, si analizamos la tabla que contiene el estadistico de Levene si es

mayor, aceptamos la hipdtesis de igualdad de varianzas. En este caso obtenemos:

Prueba de homogeneidad de varianzas

Tabla 69. Homogeneidad de varianzas item
namero 9.

Estadistico de gl gl2 Sig.
Levene

741
,307 2 14

Coémo podemos comprobar Sig. = 0,741 y es superior a 0,05. Por tanto, aceptamos la hipdtesis
de igualdad de varianzas y proseguimos con el proceso de cdlculo de ANOVA de un factor para

el 9° item de la escala.

El siguiente paso nos lleva a la tabla de ANOVA, que nos ofrece el estadistico F con su nivel de
significacidn. Si el nivel de significacidn (sig.) intraclase es menor o igual que 0,05, rechazamos
la hipdtesis de igualdad de medias, si es mayor — aceptamos la igualdad de medias, es decir, no

existen diferencias significativas entre los grupos.
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ANOVA de un factor

Tabla 70. ANOVA de un factor item ndmero 9.

Suma de Gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos 1,033 2 517 ,660 ,532
Intra-grupos 10,967 14 , 783
Total 12,000 16

J) Los resultados obtenidos para la ANOVA asociada al item 10 (nivel de acuerdo o satisfaccién
con la mejora del trabajo con alumnado de distintos niveles) para los tres tipos de centros
consultados que, si analizamos la tabla que contiene el estadistico de Levene si es mayor,

aceptamos la hipotesis de igualdad de varianzas. En este caso obtenemos:

Prueba de homogeneidad de varianzas

Tabla 71. Homogeneidad varianzas item nidmero 10.

Estadistico de [ gl1 gl2 Sig.
Levene
,865 2 14 ,442

Como podemos comprobar Sig. = 0,442 y es superior a 0,05. Por tanto, aceptamos la hipodtesis
de igualdad de varianzas y proseguimos con el proceso de calculo de ANOVA de un factor para

el 10° item de la escala.

El siguiente paso nos lleva a la tabla de ANOVA, que nos ofrece el estadistico F con su nivel de
significacidn. Si el nivel de significacidn (sig.) intraclase es menor o igual que 0,05, rechazamos
la hipétesis de igualdad de medias, si es mayor — aceptamos la igualdad de medias, es decir, no

existen diferencias significativas entre los grupos.
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ANOVA de un factor

Tabla 72. ANOVA de un factor para el item ndmero 10.

Escuela
Internacional
de Doctorado

EIDUNED

Suma de o]l Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos || 1,033 2 517 1,456 266
Intra-grupos |} 4,967 14 ,355
Total 6,000 16

K) Los resultados obtenidos para la ANOVA asociada al item 11 (nivel de acuerdo o satisfaccion
con la potenciacidn de actividades que antes no se realizaban en el aula) para los tres tipos de
centros consultados tenemos que, si analizamos la tabla que contiene el estadistico de Levene

si es mayor, aceptamos la hipétesis de igualdad de varianzas. En este caso obtenemos:

Prueba de homogeneidad de varianzas

Tabla 73. Homogeneidad varianzas item nimero 11.

Estadistico de | g1 gl2 Sig.
Levene
,091 2 14 914

Cémo podemos comprobar Sig. = 0,741 y es superior a 0,05. Por tanto, aceptamos la hipdtesis
de igualdad de varianzas y proseguimos con el proceso de cdlculo de ANOVA de un factor para

el 11° item de la escala.

El siguiente paso nos lleva a la tabla de ANOVA, que nos ofrece el estadistico F con su nivel de
significacidn. Si el nivel de significacion (sig.) intraclase es menor o igual que 0,05, rechazamos
la hipdtesis de igualdad de medias, si es mayor — aceptamos la igualdad de medias, es decir, no

existen diferencias significativas entre los grupos.
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ANOVA de un factor

Tabla 74. ANOVA de un factor para el item nimero 11.

Escuela
Internacional
de Doctorado

EIDUNED

[ suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos ,369 2 ,184 ,667 ,529
Intra-grupos 3,867 14 ,276
Total 4,235 16

L) Los resultados obtenidos para la ANOVA asociada al item 12 (nivel de acuerdo o satisfaccion
con el fomento de espacios para la critica y la reflexién) para los tres tipos de centros
consultados tenemos que, si analizamos la tabla que contiene el estadistico de Levene si es

mayor, aceptamos la hipdtesis de igualdad de varianzas. En este caso obtenemos:

Prueba de homogeneidad de varianzas

Tabla 75. Homogeneidad varianzas item nimero 12.

Estadistico de Levene gl gl2 Sig.

112
2,574 2 14

Cémo podemos comprobar Sig. = 0,112 y es superior a 0,05. Por tanto, aceptamos la hipdtesis
de igualdad de varianzas y proseguimos con el proceso de cdlculo de ANOVA de un factor para

el 12° item de la escala.

El siguiente paso nos lleva a la tabla de ANOVA, que nos ofrece el estadistico F con su nivel de
significacidn. Si el nivel de significacion (sig.) intraclase es menor o igual que 0,05, rechazamos
la hipdtesis de igualdad de medias, si es mayor — aceptamos la igualdad de medias, es decir, no

existen diferencias significativas entre los grupos.
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ANOVA de un factor

Tabla 76. ANOVA de un factor para el item nimero 12.

Escuela
Internacional
de Doctorado

EIDUNED

Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-grupos ,333 2 ,167 1,400 ,279
Intra-grupos 1,667 14 ,119
Total 2,000 16
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Escuela
Internacional
de Doctorado
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ANEXO XVII. Analisis de fiabilidad del cuestionario planteado.

Reliability
Notes
Output Created 30-JUN-2018 15:53:57
Comments
Input Data C:\Users\AOFU1804393\Doc
uments\Factorial3.sav
Active Dataset DataSet3
Filter <none>
Weight <none>
Split File <none>
N of Rows in Working Data 15
File
Matrix Input
Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values
are treated as missing.
Cases Used Statistics are based on all

cases with valid data for all

variables in the procedure.
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Syntax

Resources Processor Time

Elapsed Time

RELIABILITY

/VARIABLES=Iltem22
ltem24 ltem25

/SCALE('ALL VARIABLES')
ALL

/MODEL=ALPHA

/STATISTICS=DESCRIPTIV
E SCALE

/SUMMARY=TOTAL
MEANS VARIANCE COV
CORR.

00:00:00.05

00:00:00.01

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 15 100.0
Excluded? 0 .0
Total 15 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of Items
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791 .803 3

Item Statistics

Mean Std. Deviation N
ltem22 3.80 .862 15
ltem24 3.93 .961 15
Item25 4.13 .743 15

Summary Item Statistics

Maximum /
Mean Minimum Maximum Range Minimum Variance
Item Means 3.956 3.800 4.133 .333 1.088 .028
Iltem Variances .740 .552 .924 371 1.672 .034
Inter-ltem Covariances 413 .367 457 .090 1.247 .002
Inter-ltem Correlations .576 .500 714 214 1.427 .01
Summary Item Statistics
N of Items

Item Means

Item Variances

Inter-ltem Covariances

Inter-ltem Correlations
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Item-Total Statistics

Squared Cronbach's
Scale Mean if ~ Scale Variance Corrected Item- Multiple Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted Total Correlation Correlation Deleted
ltem22 8.07 2.210 .680 534 .664
ltem24 7.93 2.210 547 .300 .828
ltem25 7.73 2.495 .702 542 .664

Scale Statistics

Mean Variance Std. Deviation N of Items

11.87 4.695 2.167 3
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