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Justificacion del trabajo

El interés por el proceso de socializacion de los individuos ha supuesto que las relaciones
interpersonales y la habilidad para producir respuestas exitosas en las interacciones con el
entorno, hayan sido objeto de estudio desde principios del siglo XX. No obstante, el analisis
de los diferentes constructos planteados por los investigadores y la terminologia utilizada
para denominarlos no ha estado carente de complejidad, como por otra parte es habitual en el
ambito de las ciencias humanas y sociales en general y, en el de la Psicopedagogia en
particular. Desde el planteamiento de los pioneros investigadores de este campo no ha
existido unanimidad en relacion a la terminologia para designar la capacidad del individuo
para interactuar con su entorno.

La consideracion de la socializacion como objetivo general y prioritario de la educacion ha
supuesto que los sistemas educativos nacionales de los paises en los que su poblacion infantil
y juvenil se acoge a una Educacion Basica Obligatoria (EBO), se hayan erigido en
instrumento fundamental para conseguir la asuncion de sus nuevas generaciones de los
elementos culturales que posibiliten la supervivencia de las sociedades, facilitando la
incorporacion de los mismos. Si bien es cierto que no en todas las naciones se han obtenido
los mismos resultados y que en la actualidad, se ha suscitado cierto escepticismo, debido
principalmente que ante el tradicional “optimismo pedagogico”, la ancestral busqueda de la
utopia por parte de la educacion, se ha producido un choque de perspectivas con los
diferentes modelos de ciudadanos que conviven en las sociedades modernas. Por todo ello, el
objetivo educativo comun, en la actualidad, seria socializar al individuo para su incorporacion
a sociedades plurales y diversas, lo cual supone una complejidad afiadida, ya que habria que
considerar la diversidad de situaciones a las que el individuo tendria que enfrentarse a lo

largo de su vida, desde la mas temprana adolescencia.
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Circunscribiéndonos a nuestro pais, la socializacion de los discentes fue establecida como
objetivo general con la promulgacion de la Ley Organica 1/1990, de Ordenacion General del
Sistema Educativo (LOGSE), contemplédndose la educacién moral y civica de los mismos.
Mas recientemente, la Ley Orgénica de la Educacion 2006 (LOE), del 3 de mayo, considera
como funciones inherentes a la labor educativa, la necesidad de fomentar la convivencia
democratica, promover la solidaridad y evitar la discriminacion, establece entre sus fines la
consecucion por parte del discente de tres competencias basicas; a) el tratamiento de la
informacion y competencias digital; b) competencia social y ciudadana c); competencias
cultural y artistica. No obstante, en los inicios del estudio que nos ocupa se encontraba en
proceso de aprobacion la Reforma Educativa que eliminaria la asignatura “Educacion para la
Ciudadania” materia a través de la cual se pretendia la imparticion de los contenidos que
posibilitaran la competencia social. La propuesta fue la existencia de una asignatura que se
podria denominar “Valores Sociales, Culturales o Eticos”. La aprobacion de la Ley Organica
8/201, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa (LOMCE) establece la
asignatura “Valores Eticos”.

La finalidad del presente trabajo es aportar una herramienta para la evaluacion de las
Habilidades Sociales (HHSS) de enfoque no clinico, mediante la validaciéon en el contexto
espafiol del instrumento denominado “Social Skills Improvement System Rating-Scales”
(SSIS-RS) elaborado por Gresham y Elliott (2008a) el cual forma parte de un sistema de
evaluacion e intervencion. La herramienta propuesta se presenta como la version mejorada de
las escalas de evaluacion “Social Skills Rating System” (SSRS) (Gresham & Elliott, 1990).
Esta version ha sido mencionada, en diferentes estudios, como uno de los instrumentos mas
utilizados y con mejores propiedades métricas de cara a la evaluacion de las HHSS de los
nifios en edad escolar, ademas de diferenciarse por su consideracion comprehensiva de las

HHSS, en lugar de la orientacion clinica de otros con similares caracteristicas (Carney &

36



Garcia Salguero, B. 1. (2015)

Merrel, 2002; Matson & Wilkins, 2009). El SSIS-RS evalua las HHSS, los Problemas de
Conducta y la Competencia Académica en la poblacion desde los 3 a los 18 afios. La
eleccion de un enfoque no clinico estd mediatizada por considerar que las HHSS no son un
rasgo estable e inmanente en el individuo. El abordaje no se limitara al andlisis de las
habilidades a adquirir, sino que desde el punto de vista educativo se potenciaran las
habilidades existentes y se estimulara el aprendizaje de aquellas que el contexto cambiante,

exija poner en practica.

Organizacion y estructura del trabajo

De acuerdo con el planteamiento habitual, el presente trabajo de investigacion se ha
organizado en dos grandes apartados. El primero de ellos corresponde a la Fundamentacion
Teorica, en la que se refleja la revision del marco tedrico que nos permita analizar el
nacimiento, desarrollo y estado actual del constructo HHSS. El segundo apartado consiste en
el estudio empirico, reflejando la metodologia y el andlisis de los datos recabados en esta
tesis.

Asi pues, la Fundamentacion Teorica consistira en la revision del marco tedrico existente
desde sus antecedentes hasta la actualidad que nos permita conocer la evolucion del concepto
de HHSS y de otros constructos afines, lo cual nos ayudard a conocer los diferentes
planteamientos socioculturales que subyacen a las diferentes perspectivas.

En el Capitulo I se revisaran diferentes aportaciones cientificas relevantes en relacion a las
HHSS, sus antecedentes y origenes. Se procedera a analizar los diferentes modelos tedricos
sobre este constructo y los conceptos afines.

En el Capitulo II se analizan diferentes instrumentos para la evaluacion de las HHSS,
intentando categorizarlos de acuerdo con los componentes moleculares de las mismas, que se

hayan considerado objeto de observacion y analisis.
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En el apartado dedicado al estudio empirico se aporta el detalle del disefio de la
metodologia de la investigacion llevada a cabo y el analisis y discusion sobre los resultados
obtenidos. Finalmente, el analisis y reflexion sobre los datos obtenidos nos permitira aportar
conclusiones relevantes con la pretension de avanzar en el conocimiento del constructo
estudiado y sus implicaciones educativas. Toda esta informacion se distribuye en los
Capitulos III, IV y V.

Finalmente, los andlisis sobre la bondad de la adaptacion del SSIS-RS al contexto espafiol
nos permitiran extraer conclusiones sobre su utilidad y relevancia en la evaluacion

psicopedagogica.
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Desde el punto de vista antropoldgico se contemplan dos principios que definen al ser
humano. Si bien este es indivisible y Unico, es decir, individual, a lo largo de la historia las
sociedades se han caracterizado, con independencia de la cultura que ostenten, por basarse en
una organizacion comun y un orden interno acorde con el propio caracter del ser humano.
Durante los ultimos veinte siglos, desde el ambito de la Filosofia se ha considerado el
principio de sociabilidad humana como uno de los pilares del desarrollo no solo de las
sociedades sino del propio individuo. La filésofa Hannah Arendt afirma que:

Ninguna clase de vida, ni siquiera la del ermitafio, en la agreste naturaleza, resulta posible

sin un mundo que directa o indirectamente testifica la presencia de otros seres humanos.

Todas las actividades estdn condicionadas por el hecho de que los hombres viven juntos

(Arendt, 1993, p. 37).

La necesidad de integracion de ambos principios ha tenido como consecuencia el
surgimiento de diferentes paradigmas. Pero por el momento, quizas interese resaltar como el
proceso de socializacion del individuo es esencial para su desarrollo como persona. Para
Fermoso, la socializacion:

Es un proceso de interaccion entre la sociedad y el individuo, por el que se interiorizan las

pautas, las costumbres y valores compartidos por la mayoria de los integrantes de la

comunidad, se integra la persona en el grupo, se aprende a conducirse socialmente, se
adapta el hombre a las instituciones, se abre a los demads, convive con ellos y recibe la
influencia de la cultura, de modo que se afirma el desarrollo de la personalidad (Fermoso,

1994, p. 172).

Para Delval, “la existencia de un medio social resulta indispensable para el desarrollo de
un ser que es tan fragil cuando llega al mundo, y que no podria sobrevivir sin que los otros le

prestaran una continua atencion durante muchos afios” (Delval, 1994, p. 23).
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Fermoso afiade que “el ser humano no se realiza en solitario, sino en medio de otros
individuos de su misma especie, de forma que si careciera de esta relacion en periodos
fundamentales de su evolucion, no se humanizaria” (Fermoso, 1994, p. 171).

Se puede considerar la sociabilidad como propia del ser humano, en referencia a la
capacidad innata de vivir con los demas. Pero, como cualquier otra capacidad necesita ser
desarrollada para adaptarse a las demandas del entorno. Finalmente, se puede decir que la
necesidad de perpetuacion de las diferentes culturas y sociedades condiciona, asimismo, la
necesidad de socializacion del individuo.

Berger y Luckman (1968), presentan el proceso de socializacion dividido en dos fases
diferentes: la socializacidon primaria (instancia de la nifiez que hace que el individuo se
transforme en un sujeto social), y la socializacién secundaria (es posterior a la nifiez, lleva al
individuo a incluirse y profundizar como actor social su articular en el mundo objetivo).

Las fases mencionadas se desarrollan a partir de los diferentes agentes sociales o grupo
humanos. Si bien, tradicionalmente, se ha considerado agente de socializacién primaria a la
familia y a la escuela como agente de socializacion secundaria, hoy en dia, seria cuestionable
esta clasificacion, debido a que los nifios se incorporan al centro educativo a edades muy
tempranas (incluso antes de haber cumplido el primer afio de vida) y, permanecen en el
mismo durante largas jornadas diarias (incluso, realizando el almuerzo en el propio centro).
Esta circunstancia supone que ciertos aspectos de la enculturacion del individuo se produzcan
en la escuela.

Aportacion esencial para el estudio del desarrollo humano es la perspectiva ecoldgica de
Bronfenbrenner, al establecer que:

La ecologia del desarrollo humano comprende el estudio cientifico de la progresiva

acomodacion mutua entre un ser humano activo, en desarrollo, y las propiedades

cambiantes de los entornos inmediatos en los que vive la persona en desarrollo, en cuanto
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este proceso se ve afectado por las relaciones que se establecen entre los entornos, y por

los contextos mas grandes en los que estan incluidos los entornos (Bronfenbrenner, 1987
p. 40).
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Bronfenbrenner's— Citture Ecoloav Model
Figura I.1. Modelo Ecoldgico de Bronfenbrenner

Nota. Fuente: Adaptado de Bronfenbrenner, U. (1987). Ecologia del desarrollo humano
Barcelona: Paidos.

1.1. Antecedentes y evolucion conceptual del término HHSS

Si bien como establece Phillips (1985), los primeros pasos dados en el entrenamiento en
HHSS datan de las investigaciones llevadas a cabo por autores como Jack (1934), Murphy,

Murphy y Newcomb (1937), Page (1936), Thompson (1952) y Williams (1935); las
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conductas objeto de estudio no fueron denominados con el término de HHSS, a pesar de que
en la actualidad podrian ser consideradas como tales. Caballo (1983) aludia que autores como
Curran (1985), Fodor (1980), Hersen y Bellack (1977) no habian sido reconocidos como
autores pioneros del estudio de las HHSS.

Desde el ambito americano, la evolucion de la terminologia empleada partio de Salter
(1949), con la expresion “personalidad excitatoria”. Este autor establecio las bases para una
posterior teoria y practica de la asertividad. Basandose en sus estudios Wolpe (1958)
evolucion6 hasta el término “conducta asertiva” y defini6 el término usandolo por primera
vez en su libro “Psicoterapia por inhibicion reciproca”. No obstante, el término recibié todo
tipo de criticas, hasta el punto de que segun Rathus, Fox y De Cristofaro (1979), en Estado
Unidos, este constructo se lleg6 a confundir, popularmente, con la agresividad. Desde los
albores de su utilizacion, hubo autores que consideraron la utilizacién de otros términos,
Lazarus (1971) propuso “libertad emocional” y Liberman, King, De Risi y McCann (1975)
“efectividad personal”. A pesar de ello, Alberti y Emmons (1986) publican la primera obra
dedicada por entero a la asertividad.

Un enfoque paralelo en el ambito de las HHSS, en el contexto americano, lo constituyen
los trabajos relacionados con la “competencia social”, de Zigler y Phillips (1960). Su
investigacion se desarrolld0 con pacientes adultos con Dificultades psiquidtricos
hospitalizados, estableciéndose una relacion directa entre la competencia social de los
pacientes, antes de su hospitalizacion, y su sintomatologia patolégica (menos severa), asi
como su proceso de rehabilitacion (periodos inferiores de hospitalizacion y menos
posibilidades de recaidas). Puede decirse que han existido diferentes enfoques y paradigmas
de acercamiento a la cuestion: los mencionados, suscitados en Estados Unidos, se centraron
en la psicologia clinica y la asertividad, mientras que en el &mbito europeo, los estudios se

basaron en la forja de amistades y en la atraccion interpersonal. Para Caballo (1993) y Garcia
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Saiz y Gil (1992), esta cuestion habria contribuido a crear la gran confusion terminoldgica y
conceptual en los albores de los estudios relacionados con el &mbito.

Conviene indicar, no obstante, que fue en la década de los ‘70 cuando se afianz6 el uso de
HHSS para denominar la capacidad de interaccion del individuo con su entorno. En el ambito
europeo, mas concretamente, en el Reino Unido, Argyle y Kendon se erigieron como autores
destacados, introduciendo el término “habilidad”, definiéndola como:

Una actividad organizada, coordinada, en relacion con un objeto o una situacion, que

implica una cadena de mecanismos sensoriales, centrales y motores. Una de sus

caracteristicas principales es que la actuacidn, o secuencia de actos, se halla continuamente

bajo control de la entrada de informacion sensorial (Argyle & Kendon, 1967, p. 56).

Cuando nos referimos a habilidad, estamos hablando de la “la posesion o no de ciertas
destrezas necesarias para cierto tipo de ejecucion”. El concepto habilidad se utiliza para
establecer que la “competencia social no es un rasgo de la personalidad sino un conjunto de
respuestas especificas asociadas a determinadas clases de estimulos que son adquiridas
mediante procesos de aprendizaje” (Penafiel Pedrosa & Serrano Garcia, 2010, p. 8).

Con el fin de obtener una vision general de las diferentes perspectivas, a continuacion se
recogen algunas definiciones de habilidad social y/o conducta asertiva, las cuales se han
encontrado en la revision bibliografica, de acuerdo con lo establecido por diferentes
investigadores. Cabe destacar que se seguira un orden cronoldgico para su exposicion.

Uno de los primeros en aportar una definicién sobre qué es habilidad social y/o conducta
asertiva, fueron Libet y Lewinsohn quienes destacaron los conceptos de refuerzo y castigo,
considerando la habilidad social como “la capacidad compleja de emitir conductas que son
reforzadas positiva o negativamente, y de no emitir conductas que son castigadas o

extinguidas por los demés” (Libet & Lewinsohn, 1973, p. 304).
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Un afio mas tarde, Rimm y Masters definieron la conducta habilidosa como “la conducta
interpersonal que implica la honesta y relativamente directa expresion de sentimientos”
(Rimm & Masters, 1974, citado por Garcia Rojas, 2010, p. 228).

Por aquellos afios Hersen y Bellack también definieron las HHSS como “la capacidad de
expresar interpersonalmente sentimientos positivos y negativos sin que dé como resultado
una pérdida de reforzamiento social” (Hersen & Bellack, 1977, p. 512).

Combs y Slaby reflejan la importancia del contexto y la validacion social del
comportamiento como elementos significativos, estableciendo que “la capacidad para
interactuar con otros en un contexto social dado de un modo determinado, socialmente
aceptable o valorado socialmente y, al mismo tiempo, personalmente beneficioso,
mutuamente beneficioso, o principalmente beneficioso para los demas” (Combs & Slaby,
1977, p. 162).

Diana Fernandez Gonzélez, en la Revista Digital de Educacion, “Mundo Educativo”
(2010), cita la definicion de Alberti y Emmons, quienes aportan que la habilidad social es “la
conducta que permite a una persona actuar seguin sus intereses mas importantes, defenderse
sin ansiedad inapropiada, expresar comodamente sentimientos honestos o ejercer los
derechos personales sin negar los derechos de los demés” (Alberti & Emmons, 1986, p. 2).

Por su parte, Phillips se refiere a las HHSS como:

El grado en que una persona se puede comunicar con los demés de una manera que

satisfaga los propios derechos, necesidades, placeres y obligaciones hasta un grado

razonable sin dafar los derechos, necesidades, placeres u obligaciones similares de la otra
persona y comparta estos derechos... con los demas en un intercambio libre y abierto

(Phillips, 1978, p. 13).

Algunos autores definieron las HHSS en términos de conducta, entre ellos podemos

mencionar a Cartledge y Milburn, para quienes las mismas son “conductas que implican una
y
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situacion de interaccion entre el nifio y sus compaiieros o los adultos donde la principal
intencion sea el logro de metas del nifio o del adulto a través de interacciones positivas”
(Cartledge & Milburn, 1980, p. 7).

Asimismo como Cartledge y Milburn (1980) se expresan Gresham y Elliott al indicar que
“las habilidades sociales son conductas aprendidas, socialmente aceptables, que le permiten a
una persona interactuar de una forma eficaz con los otros y evitar las respuestas socialmente
inaceptables” (Gresham & Elliott, 1990, p. 1).

En la misma linea que Combs y Slaby (1977), Blanco Abarca manifesté que la habilidad
social es la “capacidad que el individuo posee de percibir, entender, descifrar y responder a
los estimulos sociales en general, especialmente a aquellos que provienen del
comportamiento de los demas” (Blanco Abarca, 1981, p. 568).

Por su parte, Ladd y Mize propuso una definicion con un sentido mas amplio,
considerando que la habilidad social puede comprenderse como una ‘“habilidad para
organizar los conocimientos y las conductas dentro de una linea de conducta integrada
dirigida hacia objetivos sociales o interpersonales culturalmente aceptables” (Ladd & Mize,
1983, p. 127).

Otro autor que define contemporaneamente las HHSS, es Linehan. El mismo las considera
como:

La capacidad compleja para emitir conductas o patrones de respuesta que maximicen la

influencia interpersonal y la resistencia a la influencia social no deseada (efectividad de

los objetivos) mientras que al mismo tiempo maximiza las ganancias y minimiza las
pérdidas en la relacion con la otra persona (efectividad en la relacion) y mantiene la propia

integridad y sentido de dominio (efectividad en el respeto a uno mismo) (Linehan, 1984, p.

153).

Por su parte, Caballo considera la conducta socialmente habilidosa como:
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Un conjunto de conductas emitidas por un individuo en un contexto interpersonal que

expresa los sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de ese individuo de un

modo adecuado a la situacién, respetando esas conductas en los demas, y que

generalmente resuelve los Dificultades inmediatos de la situacion mientras minimiza la

probabilidad de futuros Dificultades (Caballo, 1987, p. 556).

Algunos autores como Michelson, Sugai, Wood y Kazdin mencionan una descripcion

operativa en la que se indican diversas particularidades. Al respecto, dichos expertos

consideran los siguientes componentes de las HHSS:

1.

2.

Las habilidades sociales se adquieren, principalmente, a través del aprendizaje.

Las habilidades sociales incluyen comportamientos verbales y no verbales, especificos
y discretos.

Las habilidades sociales suponen iniciativas y respuestas efectivas y apropiadas.

Las habilidades sociales acrecientan el reforzamiento social.

Las habilidades sociales son reciprocas por naturaleza y suponen una correspondencia
efectiva y apropiada.

La préctica de las habilidades sociales esta influida por las caracteristicas del medio.
Los déficits y excesos de la conducta social pueden ser especificados y objetivados a

fin de intervenir (Michelson et al., 1987, p. 19).

Una vez recogidas las diferentes definiciones del concepto HHSS aportadas por relevantes

autores de las ultimas décadas del siglo XX, expondremos a continuacion aquellas

definiciones que proporcionan la vision mas actualizada de este término. Con proposito

ilustrativo, en la Figura 1.2 se refleja la clasificacion de la presencia en Internet de 20

términos y expresiones (en castellano y en inglés) relacionadas con el campo que nos ocupa,

lo cual nos permite a simple vista conocer la profusion vigente en la utilizacion de los

mismos.
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Orden scholar.google.com scholar.google. es
1° “social skill “ “aprendizaje social”
4.160.000 384.000
2° “social skills evaluation” “habilidades sociales”
4.000.000 276.000
3° “social skills” “competencias sociales”
3.690.000 231.000
4° “social skills training” “evaluacion de las habilidades sociales”
3.280.000 222.000
5° “social learning” “competencia social”
3.060.000 203.000
6° “emotional intelligence” “habilidad social”
1.810.000 165.000
7° “social competence” “evaluacion de competencias sociales”
1.380.000 161.000
8° “social competence at school” “intervencion en competencias sociales”
1.320.000 160.000
9° “social competence learning” “entrenamiento de competencia sociales”
1.180.000 137.000
10° “social competence evaluation” “aprendizaje de competencias sociales”
1.140.000 136.000
11° “social competence training” “evaluacion de la competencia social”
1.060.00 111.000
12° “social competencies” “intervencion en la competencia social”
835.000 108.000
13° “social competencies evaluation” “ competencias sociales en la escuela”
806.000 105.000
14° “intervention in social competence” “competencia social en la escuela”
779.000 103.000
15° “social emotional competence™” “ inteligencia emocional”
660.000 94.800
16° “social competencies training” “aprendizaje de la competencia social”
644.000 84.700
17° “ social competencies learning” “ competencia social y ciudadana”
512.000 62.900
18° “social competencies at school” “entrenamiento de habilidades sociales”
500.000 58.000
19° “intervention in social competencies” “sociabilidad”
472.000 48.300
20° “social and civic competence” “entrenamiento de la competencia social”
156.000 40.900
21° “sociability” “conducta prosocial”
117.000 7.900
22° “prosocial behaviour” “competencia sociemocional”
74.700 4.190
23° “social emotional competencies” “competencias socioemocionales”
299.900 3.380

Figura 1.2. Clasificacion de 23 términos y expresiones en castellano y en inglés

realizada en mayo de 2014
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

. Busqueda
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Destaca la diferencia en cuanto a la utilizacion de los términos HHSS y Competencia
Social, dependiendo del contexto internacional anglo-parlante o del contexto hispano,
claramente a favor del primero en el caso de las investigaciones publicadas en inglés.

Asimismo, se observa, mediante la revision de los documentos mas relevantes localizados,
el elevado interés de los investigadores por el Aprendizaje Social, vinculado al reforzamiento
directo, a las experiencias observacionales o de modelado, a la retroalimentaciéon en las
situaciones de interaccion social y, a las expectativas cognitivas.

Y por ultimo, los resultados de la blisqueda muestran la amplitud del interés en los
estudios por las HHSS y su evaluacion.

Respecto a los enfoques actuales, existe un numero elevado de investigadores que
consideran las HHSS como un conjunto de componentes interpersonales, de capacidades o
destrezas sociales especificas adquiridas (Merrell & Gimpel, 1998; Monjas Casares, 1999;
Pérez, 2000).

Los autores Garcia Sdiz y Gil describen las HHSS como “comportamientos aprendidos
que se manifiestan en situaciones de interaccion social, orientados a la obtencion de distintos
objetivos, para lo cual han de adecuarse a las exigencias situacionales” (Garcia Saiz & Gil,
1992, p. 50). Lo anterior indica que las HHSS pueden ser ensefiadas y dirigidas hacia el
mejoramiento de la vida social de los individuos.

Por su parte, Monjas Casares las define, concretamente, como:

Conductas o destrezas sociales especificas requeridas para ejecutar competentemente una

tarea de indole interpersonal. Implica un conjunto de comportamientos adquiridos y

aprendidos y no un rasgo de personalidad. Son un conjunto de comportamientos

interpersonales complejos que se ponen en juego en la interaccidn con otras personas

(Monjas Casares, 1999, p. 28).
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En tanto que Gismero Gonzalez las define como:

El conjunto de respuestas verbales y no verbales, parcialmente independientes y

situacionalmente especificas, a través de las cuales un individuo expresa en un contexto

interpersonal sus necesidades, sentimientos, preferencias, opiniones o derechos sin
ansiedad excesiva y de manera asertiva, respetando todo ello en los demas, que trae como
consecuencia el autoreforzamiento y maximiza la probabilidad de conseguir refuerzo

externo (Gismero Gonzalez, 2000, p. 38).

Isabel Paula Pérez (2000) expresa que las HHSS contienen componentes motores
manifiestos (abrazar, mirar, jugar con alguien, etc.); emocionales y afectivos (ansiedad,
motivacion, alegria, tristeza, enfado, etc.) y cognitivos (percepcion, conocimiento de las
normas sociales, autoinstrucciones, etc.). Y afade la autora, que las HHSS estdn conformadas
por repertorios de conducta incorporados en el proceso interpersonal de aprendizaje donde
interactua el nifio.

A continuacién, basandonos en las aportaciones de la autora Isabel Paula Pérez (2000) en
su libro “Habilidades sociales: educar hacia la autorregulacion...”, en el que pretende ilustrar
las relaciones de reciprocidad que considera existentes entre los diferentes términos y
conceptos que envuelven la temdtica de las HHSS. Se tomaran los aspectos mas significativos
que recogen los autores en sus definiciones, en funcion de si hacen referencia al contenido del
constructo, las consecuencias del comportamiento o las caracteristicas de las HHSS reflejados
en este constructo, acotando de este modo su contenido, tal como se expone en el siguiente
cuadro. Cabe destacar que la citada autora considera necesario tener presente tanto el
contenido como las consecuencias al definir la conducta socialmente habilidosa, entendiendo
por contenido la expresion de la conducta (opiniones, sentimientos, deseos) y por las

consecuencias alusiones principalmente al refuerzo social.
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REFERIDO AL CONTENIDO DEL CONSTRUCTO DE LAS HHSS

Principales Autores que | Rimm y Masters (1974), Alberti y Emmons (1978), Philip
lo representan (1978) y Caballo (1993), Contenidos de las HHSS: conductas
que permiten a una persona defenderse, expresar sus
sentimientos, opiniones, ejercer sus derechos...

REFERIDO A LAS CONSECUENCIAS DE LAS HHSS

Principales Autores que | Libet y Lewinsohn (1973), Combs y Slaby (1977), Alberti y
lo representan Emmons (1978), Philips (1978) y Caballo (1993),

Consecuencias de las HHSS:

conductas que permiten a una persona:
-actuar segun sus intereses;

-resolver los Dificultades inmediatos;

-interactuar de un modo personalmente beneficioso; -
orientar a la obtencion de distintos tipos de reforzamiento,
tanto del ambiente (consecucion de objetivos o refuerzos
sociales) como autorefuerzo, etcétera.

REFERIDO A LAS CARACTERISTICAS DE LAS HHSS

Principales Autores que | Combs y Slaby (1977), Rimm y Masters (1974), Monjas Casares
lo representan (1993), Philips (1978), Gil (1992) y Caballo (1993),

Caracteristicas de las HHSS

-conductas emitidas por un individuo en un contexto
interpersonal y social;

-conductas aprendidas y que, por tanto, pueden ser
ensefiadas;

-conductas especificas y observables de una persona;
-conductas adecuadas a situaciones especificas;

-flexibilidad y versatilidad conductual;

Figura 1.3. Aspectos mas significativos considerados en las diferentes definiciones en
funcién del contenido del constructo, de sus consecuencias y de sus caracteristicas
Nota. Fuente: Adaptado de Pérez, I. P. (2000). Habilidades sociales: educar hacia la
autorregulacion. Conceptualizacion, evaluacion e intervencion. Barcelona: Horsori.

Como puede observarse, el concepto de HHSS se relaciona estrechamente con temas
afines como la asertividad, la autoestima y la inteligencia emocional (IE); destacandose la

importancia de factores cognitivos y su influencia en la comunicacion y los vinculos

interpersonales.
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Luego de esta descripcion, presentamos a continuacion las principales caracteristicas de
las HHSS segtin Caballo (1993), las que podrian considerarse como basicas:
a) Las HHSS son una caracteristica de la conducta.
b) Las HHSS se aprenden y, por lo tanto, la capacidad de respuesta es adquirida.
c) Son una caracteristica propia al sujeto y la situacion, no es algo universal.
d) Las mismas deben ser consideradas en el d&mbito cultural del sujeto, al igual que en
términos de otras variables situacionales.
e) Las HHSS se basan en la capacidad de una persona de elegir libremente su accionar.
f) Se trata de una conducta con parametros sociales eficaces.
Para finalizar, es ineludible mencionar los diferentes modelos o paradigmas desde los que
se han estudiado las HHSS. A continuacion, intentaremos dar una vision general de los

mismos, partiendo del siguiente cuadro en el que se presentan estos:
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PRINCIPALES LINEAS DE ESTUDIO DE LAS HHSS

MODELO HHSS aprendidas mediante practicas interpersonales, 'y
INTEGRADOR O | mantenidas por las consecuencias sociales de las conductas
DEL APRENDIZAJE | individuales.

SOCIAL DE

BANDURA

MODELO DE | HHSS referidas al rol de cada uno y los demds con sus
TEORIA DE ROLES | consiguientes expectativas

MODELO HHSS como capacidad para reforzar positivamente a los demas al
CONDUCTISTA tiempo que evitamos ser “castigados”.

MODELO “La habilidad para organizar cogniciones y conductas en un curso
COGNITIVO integrado de accion dirigido hacia las metas interpersonales o

sociales, que sean culturalmente aceptadas” (Ferreira, & Reyes
Benitez, 2011, p. 267).

OTROS MODELOS DE INVESTIGACION DE LAS HHSS

MODELO Referido al procedimiento de seleccion de la informacion respecto
PERCEPCION la accion social que se ejerce reciprocamente y su siguiente
SOCIAL apreciacion.

MODELO DE | Capacidad social de los sujetos para manifestar aquello que
PSICOLOGIA piensan; asi como sus sentimientos y creencias de manera
CLINICA adecuada al medio, y sufrir de ansiedad (modelo de asertividad,

libertad emocional, etc.).

Figura 1.4. Lineas de estudio de las HHSS
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

1.1.1. Modelo de Aprendizaje Social.

El modelo del aprendizaje social de Bandura (1977) posee las siguientes caracteristicas. El
contenido de su modelo acentia que los procesos cognitivos simbolicos, los procesos
vicarios, y los procesos autorregulatorios son claves en las explicaciones del funcionamiento
normal y patoldgico de la conducta.

Seglin el modelo del aprendizaje social de Bandura la conducta se considera como
resultado de una interaccion reciproca y continua entre los determinantes ambientales y los
determinantes personales donde se situarian los factores cognitivos. El modelo del

aprendizaje social de Bandura es pues un modelo mediacional donde los factores entre los
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estimulos y las respuestas son de cardcter cognitivo y ademas en interaccion dinamica entre
los estimulos ambientales y la persona.

De acuerdo con esta teoria del Aprendizaje Social (Bandura, 1977), una gran ntimero de
conductas se aprenden mediante la observacion e imitacion de otros. Este aprendizaje que
damos en llamar modelado se daria en el caso de  HHSS. A lo largo de nuestra vida estamos
expuestos a los modelos de accion que se desarrollan en nuestro entorno. Caballo (1993) lo
denomina el aprendizaje por experiencia, considerando que lo habilidosa socialmente que una
persona pueda mostrarse, se relaciona con la maduracion y las experiencias que esta haya
tenido en situaciones parecidas en las que haya estado inmersa con anterioridad. El repertorio
de conductas aprendidas se conforma de acuerdo con las consecuencias (aversivas o
reforzantes) que hayan tenido sus respuestas en anteriores situaciones.

Monjas Casares (1992) distingue cuatro mecanismos de aprendizaje de las HHSS, entre
los que se encuentran, ademas de los ya indicados de aprendizaje por modelado y por
experiencia, la instruccion directa y la retroalimentacion entre personas.

De acuerdo este modelo del aprendizaje “se aprenden representaciones simbolicas de las
conductas y esas representaciones simbolicas de nuestra conducta son las que van a guiar

nuestra conducta en el futuro” (Fernandez Lopez, 2011, p. 3).

1.1.2. Modelo de Teoria de Roles.

El rol puede definirse como la conducta que una persona tiene en funcidon de la posicion
que ocupa (Yinger, 1965). En el concepto de rol se distinguen dos categorias; a) la
perspectiva antropologica-socioldgica que considera los roles como patrones normativos
culturales, es decir, agrupaciones de valores, actitudes y conductas que la sociedad asigna a
las personas que ocupan una posicion ligada a un determinado estatus social (Linton, 1945);

b) la perspectiva que engloba el aspecto psico-social, la cual destaca los contenidos
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cognitivos y las conductas esperadas (expectativas de conducta) en relaciéon a una posicion
laboral concreta (Katz & Khan, 1988; Hontangas & Peiro, 1996). Este concepto de rol situa al
sujeto en un contexto social y en una estructura social y grupal concreta. Lo que supone que
la interaccion personal se produzca en una estructura grupal e intergrupal, lo que conlleva en
si mismo, la necesidad de aprendizaje de HHSS para cada contexto social (Aritzeta &
Ayestaran, 2003).

El modelo de la Teoria de Roles se basa en que un sujeto es habilidoso socialmente si
capta y acepta el rol del otro, mediante la compensacion de los elementos simbolicos
asociados a su emisiones verbales y no verbales. Ferndndez Ballesteros y Carrobles (1981)
plantean que esas habilidades se refieren a la capacidad que tienen las personas de percibir,
entender, descifrar y responder a los elementos sociales en forma general y en forma
particular de aquellos que promueven el comportamiento de los demas. Es decir, este modelo

estd enmarcado dentro de las expectativas dirigidas al propio rol y al de los otros.

1.1.3. Modelos Conductistas.

Los modelos conductistas fueron los primeros tedricos sobre las HHSS. Entre los autores
mas reconocidos en su estudio, podemos destacar a Salter y Wolpe, quienes se dedicaron a
investigar y escribir sobre el entrenamiento asertivo.

a) Modelo de Salter: Este investigador fue el primero en usar el concepto de asertividad
o falta de asertividad.
Las personas con déficit de asertividad o Dificultades en las relaciones sociales eran
personas que segun Salter sufrian un exceso de inhibicidn cortical y que por lo tanto
requerian como tratamiento adecuado un entrenamiento en excitacion cortical. Ese
entrenamiento en excitacion cortical requiere segin Salter seguir una serie de

procedimientos:
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— Verbalizar los sentimientos.

— Practicar las expresiones faciales de comunicacion emocional.

— Practicar como expresar opiniones contrarias a las de otros.

— Practicar el uso del “yo” o del uno mismo.

— Practicar el modo de expresar asentimiento cuando se es elogiado.

— Practicar improvisaciones (Salter, citado por Fernandez Lopez, 2011, p. 1).

b) Modelo de Wolpe: Este teorico plantea un modelo asertivo denominado "Modelo de
Inhibicion por Ansiedad Condicionada". Segin describe en su informe Ferndndez
Lopez:

Este modelo de Wolpe es el mismo modelo que el que explicaba los trastornos de
ansiedad en la desensibilizacion sistematica. Simplemente, que en el caso del modelo
de inhibicion por ansiedad condicionada el contexto es social, y la respuesta
antagénica a la ansiedad en lugar de ser la relajacion —como en el modelo de
desensibilizacion sistematica- es la respuesta o conducta asertiva (Fernandez Lopez,

2011, p. 1).

1.1.4. Modelo Cognitivo.

El modelo cognitivo considera que las emociones y conductas de los sujetos estan
mediatizadas por su percepcion de la realidad. Por lo que, la forma en que cada sujeto
interpreta la realidad, es decir, su percepcion de la misma, determina sus sentimientos.

El concepto de estructura cognitiva suele recibir otros nombres como el de esquema

cognitivo y en el dmbito clinico el de supuestos personales (Beck, Rush, Shaw & Emery,

1979).
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Equivalen también a las creencias segin la concepcion de A. Ellis (1989, 1990). Estos
términos equivalentes se refieren a la estructura del pensamiento de cada persona, a los
patrones cognitivos estables mediante los que conceptualizamos de forma idiosincratica
nuestra experiencia. Se refiere a una organizacion conceptual abstracta de valores, creencias y
metas personales, de las que podemos, o no, ser conscientes. Los esquemas pueden
permanecer "inactivos a lo largo del tiempo" y ante situaciones desencadenantes o
precipitantes (de orden fisico, bioldgico o social), se activan y actlian a través de situaciones
concretas produciendo distorsiones cognitivas (procesamiento cognitivo de la informacion
distorsionado) y cogniciones automaticas (o pensamientos negativos, que serian los
contenidos de las distorsiones cognitivas).

La cognicion se refiere a la valoraciéon de acontecimientos hecha por el individuo y
referida a eventos temporales pasados, actuales o esperados. Los pensamientos o imagenes de
los que podemos ser conscientes 0 no en el sistema de cogniciones de las personas podemos
diferenciar. El término cognicidon se refiere a procesos y contenidos, los primeros son los
mecanismos de codificacion, almacenamiento y recuperacion de la informacion existentes en
las estructuras cognitivas y los segundos, los esquemas que, a su vez, pueden ser creencias
nucleares o intermedias y respuestas automaticas (Beck et al., 1979).

Ademas, los modelos cognitivos estan estrechamente vinculados con la psicologia social,

y entre sus modelos mas utilizados, podemos destacar:

a) El modelo de Déficit en Habilidades Perceptivas: Segin este modelo, “la falta de
asertividad se debe a percepciones o discriminaciones defectuosas o incorrectas de las
sefiales de comunicacion social” (Fernandez Lopez, 2011, p. 2).

b) El modelo de Inhibicion por Evaluaciones Cognitivas: Segin este modelo, “el

problema de las personas con déficit en las HHSS o asertividad radica en las creencias
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irracionales sobre lo que es correcto o incorrecto en las relaciones con los demas”

(Fernandez Lopez, 2011, p. 2).

1.1.5. Modelo de Psicologia Clinica.

La concienciacion acerca de las dificiles realidades sociales que se viven con caracter
universal, las sociedades mas avanzadas culturalmente, que tienen entre sus objetivos dar
respuesta a todo tipo de carencias entre sus ciudadanos plantean programas preventivos y
remediales que atiendan a colectivos en situacion de riesgo psico-social, bien como
consecuencia de caracteristicas personal innatas (discapacidades fisicas o psiquicas) o
situacionales  (familias  desestructuradas, Dificultades de adicciones, desajustes
alimentarios...) o derivadas de su contexto falta de recursos materiales o educativos. Se
observa la existencia de actividades de desarrollo de HHSS en las propuestas, tanto
preventivas como remediales que optimicen la socializacion del individuo.

El entrenamiento de habilidades sociales ha sido ampliamente explorado en el contexto de

la Psicologia Clinica, para el tratamiento y prevencion de Dificultades relacionados con el

déficit de habilidades sociales o competencia social. Ademas de eso, las aplicaciones
asociadas con la mejoria de la calidad de vida y el desarrollo tanto personal como

profesional, son cada vez mas comentadas en contextos educativos, comunitarios y

empresariales (Del Prette & Del Prette, 1996, p. 159).
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1.2. Aproximacion a términos considerados afines: Asertividad, Conducta prosocial, IE,

HHSS, Competencia Social

1.2.1. Asertividad.

Realizada la revision del surgimiento y uso del término asertividad en el apartado
anterior, en el cual ya indicdbamos como en los primeros estudios sobre la socializacion en el
ambito estadounidense, se utilizd el termind como sinonimo de HHSS, interesa puntualizar
como autores de la década de los setenta, como Matson, Kazdin y Esveldt-Dawson (1980),
Bornstein, Bellack y Hersen (1977), y Romano y Bellack (1980) ya consideran el término
asertividad como un tipo de habilidad social.

Lopez de Dicastillo, Iriarte y Gonzalez Torres (2008) sefialan que mientras que algunos
programas de HHSS incluyen la asertividad como una unidad concreta, otros la trabajan en
todas las habilidades como punto de equilibrio entre la respuesta agresiva y la pasiva. Ello se
deberia, segin Monjas Casares (1999) y Pérez (2000) a las diferentes lineas de trabajo,
americana y europea. La primera perspectiva utiliza el término como sindénimo de estilo
directo, claro y respetuoso con los demas (objetivo a desarrollar al trabajar la conducta
prosocial), la segunda concreta el término asertividad como un componente de las HHSS, una
habilidad social especifica (habilidad de auto-afirmacion, de defensa de los propios derechos,
opiniones y sentimientos, sin negar los derechos y opiniones de los otros. Estos criterios son
relacionados por Pérez (2000) con la autoestima.

Para Monjas Casares (1999) y Pérez (2000) la asertividad es la habilidad de auto-
afirmacion, de defensa de los propios derechos, opiniones y sentimientos, sin negar los
derechos y opiniones de los otros, siendo esta como se indicaba una de las estrategias

habilidosas en la interaccion con los demas.
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La conducta asertiva es la expresion directa de sentimientos, necesidades, derechos
legitimos u opiniones que no perjudiquen al otro en sus derechos. Una persona asertiva
resguarda sus derechos y los de los otros, logra objetivos sin perjudicar a terceros, se expresa
socio-emocionalmente confiada en si misma. Las conductas asertivas, mas que proponerse
lograr aquello que la persona anhela, lo que hacen es comunicar sus objetivos de modo claro
y directo (Monjas Casares, 1999).

Para finalizar, conviene observar la aportaciéon de Caballo (1993) con el fin de analizar la
diferencia de estilos en las interacciones de los individuos. A nuestro juicio, podria derivarse
de la distincion aportada por el autor, que el comportamiento asertivo seria una capacidad
comunicativa del sujeto transversal en la mayor parte de sus interacciones, en cualquier
entorno o situacion, es decir, su modo de comunicarse, teniendo en cuenta aspectos verbales
y no verbales que, dan lugar a que sus interacciones se caractericen como pasivas, asertivas o

agresivas.
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ESTILO PASIVO ESTILO ASERTIVO ESTILO AGRESIVO

Demasiado poco, demasiado | Lo suficiente de las conductas | Demasiado, demasiado

tarde, demasiado pronto, | apropiadas en el Pronto,

nunca momento correcto Demasiado, demasiado
tarde

>>> Conducta no verbal >>> Conducta no verbal >>>  (Conducta no

Ojos que miran hacia Contacto ocular directo; verbal

abajo; voz baja; vacilaciones;
gestos desvalidos;

negando importancia a la
situacion; postura hundida;
puede evitar totalmente la
situacion; se retuerce

las manos; tono vacilante

o de queja; risitas falsas

nivel de voz conversacional; habla
fluida; gestos

firmes; postura erecta;

mensajes en primera persona;
honesto/a; verbalizaciones
positivas; respuestas directas a la
situacion;

manos sueltas

Mirada fija; voz alta;
habla

fluida/rapida; enfrenta-
miento;  gestos de
amenaza

postura intimidatoria;
deshonesto/a; mensajes
impersonales

>>> Conducta verbal
“Quizas”, “Supongo”, “Me
pregunto si podriamos”,
“Te importaria mucho”,
“Solamente”, “No crees
que”, “Ehh”, “Bueno”,

“Realmente no es
importante”, “No te
molestes”.

>>> Conducta verbal

“Pienso”, “Siento”,

“Quiero”, “Hagamos”,

“,Como podemos resolver esto?”,
“;Qué piensas?”,

“;Qué te parece?”

Conducta verbal
“Haria  mejor
“Haz”,

“Ten cuidado”, “Debes
estar bromeando”, “Si
no

lo haces”, “No sabes”,

“Deberias”, “Mal”

2

en”,

>>> Efectos

Conflictos interpersonales
Depresion

Desamparo

Imagen pobre de uno

mismo

Se hace daio a si mismo
Pierde oportunidades
Tension

Se siente sin control

Soledad

No se gusta a si mismo ni
gusta a los demas

Se siente enfadado

Lo suficiente de las
conductas apropiadas en el
momento correcto

>>> Efectos

Resuelve los Dificultades
Se siente a gusto con los
demas

Se siente satisfecho

Se siente a gusto consigo
mismo

Relajado

Se siente con control
Crea y fabrica la mayoria
de las oportunidades

Se gusta a si mismo y a
los demas

>>> Efectos
Conflictos
interpersonales

Culpa

Frustracion

Imagen pobre de si
mismo

Hace dafo a los demas
Pierde oportunidades
Tension

Se siente sin control
Soledad

No le gustan los demas
Se siente enfadad

Figura I.5. Diferencia de los tres estilos de relacion

Nota. Fuente: Caballo V. E. (1993). Manual de evaluacion y

habilidades sociales. Madrid: Siglo XXI.

entrenamiento de las
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Describiremos brevemente las caracteristicas de las conductas reflejadas en el cuadro

anterior:

a) La conducta pasiva: La muestra de esta conducta implica evasion en la comunicacion
o en la emision de respuestas en la exposicion a estimulos concretos. El individuo no
respeta sus propios derechos, ya que al no expresar sus verdaderos sentimientos,
pensamientos y opiniones, no ejerce su derecho a manifestarse libremente, lo que
habria que distinguir de lo adecuado de mostrar el respeto debido a otras opiniones,
surgidas de pensamientos y sentimientos diferentes a los propios. Lega, Caballo y
Ellis (1997) senalan que entre algunos sujetos la pretension de estas conductas seria la
evitacion de conflictos, debido a que para los individuos timidos e inhibidos, las
situaciones conflictivas son generadoras de ansiedad. Los comportamientos pasivos
en las interacciones sociales pueden ser generadores de un autoconcepto negativo,
dafiando la autoestima.

b) La conducta asertiva: Supone la expresion de nuestros sentimientos, pensamientos,
opiniones y derechos legitimos, respetando los derechos de los otros, quienes pueden
opinar de manera diferente. Un comportamiento asertivo genera confianza en uno
mismo y la autoestima se optimiza.

c) La conducta agresiva: El sujeto muestra una conducta agresiva desde el punto de
vista comunicativo, cuando expresa sus emociones, pensamientos y opiniones sin
respetar los derechos de sus interlocutores. Puede mostrarse agresividad verbal
(descalificaciones o valoraciones despectivas de derechos y opiniones de los otros) y
no verbal (tono de voz, ademanes).

Por tanto, podriamos concluir que si en la década de los setenta se equiparo el término al

de HHSS, hoy en dia, la asertividad se entiende como un concepto, habilidad conductual y

que, existen otros constructos afectivos o cognitivos que también son considerados HHSS.
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Garcia Pérez y Magaz Lago (2000a, p. 12) clasifican las HHSS en; a) directas como
“respuestas instrumentales, verbales y gestuales, que operan sobre el ambiente de manera
directa, proporcionando al individuo emisor las consecuencias contingentes pertinentes, con
valor funcional de refuerzo o castigo, y producen en el receptor efectos deseables o
indeseables para ¢é1” y; b) indirectas que suponen “cogniciones: actitudes, valores... que,
actuando con valor funcional de respuesta en un primer eslabon del segmento de conducta
social, desempefian una funcioén de estimulo antecedente en el siguiente eslabon del mismo
segmento de inter-conducta”. Lo que implica que la respuesta conductual o instrumental esta

mediatizada por las cogniciones y las emociones.

1.2.2. Conducta Prosocial.

1.2.2.1. Definicion.

El comportamiento prosocial es definido como una accién voluntaria que se dirige a
ayudar o beneficiar a otros, Eisenberg y Miller (1987). La mayoria de los autores incluyen en
sus definiciones la idea de conducta social positiva. Garaigordobil Landazabal (2000) recoge
la discrepancia existente entre los autores cuando se intenta caracterizar el concepto con
precision. Segun la autora, la discusion estriba sobre si se deben o no incluir consideraciones
motivacionales en la definicion del concepto. Y, anade como esta discrepancia permite
distinguir dos tipos de conductas sociales positivas: a) las conductas sociales que suponen un
beneficio mutuo para las dos partes implicadas en la relacion interpersonal y; b) las conductas
prosociales que solo benefician a una de las partes. Esta diferenciacion da lugar al criterio
motivacional dicotémico, altruista/no altruista del comportamiento social. La division se
materializa en la existencia de dos corrientes; a) los que consideran la conducta prosocial

obviando aspectos motivacionales (Eisenberg, 1982; Staub, 1978), b) y los partidarios de
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incluir la motivaciéon en la definiciéon de la conducta prosocial (Wispé, 1978; Weir &
Duveen, 1981; Bar-Tal, 1976).

Strayer (1981) aporta una clasificacion que pretende la clarificacion de las conductas
prosociales, incluyendo dentro de la categoria de comportamientos prosociales cuatro tipos
de actividades: a) actividades con objetos (conductas como dar, compartir o intercambiar
objetos con otros nifios; b) actividades cooperativas, (tareas y juegos de cooperacion); cv)
tareas y juegos de ayuda (ayudar a otro o ser ayudado por él: frente a actividades de
cooperacion, los roles son asimétricos, un miembro ayuda y el otro la recibe); d) actividades
empaticas, (mirar o aproximarse a un nifio con algin problema, darle consuelo o reconfortarle
mediante diversas estrategias).

Interesa considerar la perspectiva integradora aportada por la conceptualizacion de
Gonzalez Portal (1992), para quien la conducta prosocial es toda conducta social positiva
incluyendo o no motivacion altruista. En esta perspectiva se han fundamentado propuestas de
intervencion en el &mbito educativo espafiol.

De acuerdo con lo recogido por Garaigordobil Landazabal y Bernaras (2008), los estudios
arropados bajo esta terminologia se centran en aquellos aspectos que inciden en el desarrollo
de conductas prosociales y en los beneficios de cooperar frente a competir en lo que respecta
al desarrollo personal y social (Battistich, Watson, Solomon, Schaps & Solomon, 1991;
Garaigordobil Landazabal, 1995; Garaigordobil Landazabal & Echebarria, 1995;
Garaigordobil Landazabal, Maganto & Etxeberria, 1996; Gonzalez Portal, 1992, 1994;
Miller, Bernzwig, Eisenberg & Fabes, 1991; Sterling, 1990).

Para finalizar, apoyaremos la aportacion de Martinez Gonzalez, Inglés Saura, Piqueras
Rodriguez y Oblitas Guadalupe (2010) para quienes existe una relacion bidireccional entre el
comportamiento prosocial y las relaciones interpersonales, es decir, las HHSS, debido a que

los sujetos prosociales son mas aceptados por sus pares y, esta aceptacion supone una buena
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interaccion que tiende a desarrollar comportamientos sociales positivos. Esto produciria una

optimizacion de las HHSS del sujeto.

1.2.2.2. Teorias explicativas.

Garaigordobil Landazabal (1994) aporta una clasificacion de las diferentes teorias

explicativas del concepto de conducta prosocial, estableciendo las siguientes:

a) La perspectiva etologica y sociobiologica.- Esta coincide con el auge del Modelo
Personalista en la Psicologia de la Personalidad, desde el que se contemplan las
predisposiciones estables (rasgos y estados) de las respuestas de las personas como las
causas de sus conductas. Esta perspectiva se ocupa de conocer y analizar los
mecanismos que posibilitan la adaptacion de cada especie al ambiente. La
confirmacion que los comportamientos altruistas, consideradas bases bioldgicas no
son exclusivos del ser humano, ha supuesto que algunos autores propongan la
existencia de una determinacion bioldgica en la conducta altruista, teorias no exentas
de controversia, pero que al postular un origen filogenético de la conductas altruistas,
han posibilitado superar la dicotomia entre las tesis altruistas y egoistas de la conducta
prosocial. Para Lopez et al. (1994) la conducta altruista puede estar mediatizada por
actitudes innatas fruto de la seleccion natural (empatia, tendencia a cuidar a la prole),
capacidad en el uso de inhibidores de la agresion y rasgos que potencien conductas
altruistas, sumado a la presion social del grupo que se internaliza y la comprension
racional de las normas imperantes en el grupo.

b) El enfoque cognitivo-evolutivo.- Este enfoque considera que la conducta altruista se
vincula al desarrollo moral y cognitivo del individuo. Piaget (1932) en su obra “El
criterio moral en el nifo”, trata de exponer lo que supone el desarrollo moral sin

centrarse en los procesos de desarrollo del mismo, sino que intenta integrar los datos
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evolutivos en una perspectiva sociopsicoldgica. El autor considera el desarrolla moral
como la evolucion de una fase o periodo de heteronomia a un periodo de moralidad
autonomo, estableciendo diferencias cualitativas entre ambas moralidades. Las
caracteristicas de la primera son el egocentrismo y concepcion de la moral como algo
absoluto, dando respuesta a las normas de los adultos y evaluando la conducta por sus
consecuencias. En cuanto a la segunda, se basa en interiorizacion de las normas de la
moralidad, la evaluacion de la conducta relativizando las normas y el control de la
conducta prosocial.

Las investigaciones de Kohlberg (1969, 1982) postulan el desarrollo moral desde una
perspectiva constructivista que verifica la existencia de una secuencia evolutiva en el
razonamiento moral que conduce a niveles progresivos de autonomia. Los cinco
primeros estadios han sido respaldados empiricamente, mediante estudios
longitudinales y transculturales. Sin embargo, el hecho de la dificultad manifestada
para encontrar sujetos cuyo desarrollo moral se encuadre en el sexto estadio, mediante
el procedimiento empleado por el autor en 1978, conlleva que su existencia se plantee
con caracter hipotético. A continuacion se aportan sendos cuadros explicativos de las
teorias del autor.

Kohlberg y Candee (1984) y Eisenberg et al. (1989) concluyen sus investigaciones
considerando la existencia de correlacion entre la conducta prosocial y el
razonamiento moral prosocial y auto-atribuciones prosociales. No obstante, otros
investigadores discrepan, sugiriendo como conclusion a sus estudios, que el
razonamiento moral no mediatiza de manera consistente la conducta (Marchesi, 1984;

Bandura, 1987).
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EL NIVEL PRECONVENCIONAL

EL NIVEL CONVENCIONAL

EL NIVEL POSTCONVENCIONAL
O DE LOS PRINCIPIOS

1. El bien se define en funcion de la obediencia
literal a reglas u ordenes con-cretas tras las
cuales se suponen premios o castigos. Las
reglas no llegan en ningin caso a comprenderse
como expectativas de la sociedad.

En otras ocasiones, el bien se define en funcion
de los propios intereses del yo.

Para juzgar una conducta nunca se tiene en
cuenta la intencion que la motivo.

2. Las razones para seguir las reglas son: el propio
interés, la evitacion del castigo, la deferencia
con el poder, evitar dano fisico a las demas
personas y el intercambio de favores.

3. La perspectiva social es la de “un individuo” en
relacion a otros individuos, o las dimensiones o
consecuencias fisicas de reglas y acciones.

1.El bien se define en funciéon de la
conformidad y el mantenimiento de las
reglas, papeles y expectativas de la
sociedad, o de grupos pequeios, como
el de la religion o denominacion
politica.
Conformarse y mantener reglas y
papeles significa mas que simplemente
obedecerlos, implica una motivacion
interna relacionada con ellos.

2.Las razones para seguir las reglas son:
La aprobacién y la opinidon social en
general, la lealtad a las personas y a los
grupos, y el bienestar de los individuos
y de la sociedad.

3.Las perspectiva social es la de un
miembro de la sociedad que juzga a
partir de las reglas.

1.El bien se define en funciéon de derechos
humanos universales, valores o principios
que la sociedad y el individuo deben
mantener.
Cuando la ley protege los derechos
humanos existe el deber moral de
cumplirla, pero cuan la ley va contra los
derechos humanos, existe el deber moral
de no cumplirla.

2.La razones para seguir las reglas son:

B El “contrato social” o compromiso
general que tenemos por el hecho de
vivir en sociedad de mantener y respetar
los derechos de los demas.

B El acuerdo con principios que cualquier
persona moral deberia considerar
validos.

3.La perspectiva social es la de un
individuo que va mas all4 de la sociedad,
construyendo principios superiores a ella.

Figura 1.6. Los tres niveles de juicio moral descritos por Kohlberg
Nota. Fuente: Kohlberg, L. Stage and sequence: the cognitive-developmental approach to socialization. En D. A. Goslin (Ed.), Handbook of
Socialization: Theory and Research (347-480). Chicago, Rand McNally, 1969.
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EL NIVEL PRECONVENCIONAL

EL NIVEL CONVENCIONAL

EL NIVEL DE LOS PRINCIPIOS

L II. 111 Iv. V. vi.
El estadio El estadio El estadio de | El estadio del sistema | El estadio del | El estadio de los
Heteronomo Hedonista conformidad a las | social y la conciencia | contrato social, la | principios éticos

Instrumental expectativas y utilidad y los | universales

del intercambio relaciones derechos del

interpersonales individuo

El bien se define| El bien se define|El bien se define | El bien se define | El bien se define en | El bien se define en
como obediencia | como satisfaccion de | como un buen | como el cumplimiento | funciéon de derechos | funcion de principios
ciega a las reglas y a | necesidades y el | desempefio del papel | del deber social en | basicos, valores, o | éticos universales que
la  autoridad, la | mantenimiento de una | social conformdndose | funciéon del orden y | contratos legales de | toda la humanidad

evitacion del castigo,
y el no hacer dafio
fisico a las personas.

estricta igualdad en
intercambios
concretos.

a las expectativas de
los demas.

bienestar de la

sociedad.

una sociedad.

deberia mantener.

Las perspectiva social
es egocéntrica.

Se confunde con la de
la  autoridad. No
relaciona puntos de
vista ni considera la
intencionalidad o los
intereses psicologicos.
Juzga  segun las
dimensiones fisicas de
acciones

La perspectiva social
es individua-

lista 'y  concreta.
Separa sus propios
intereses de todo lo
demas. El bien es, por

tanto, relativo. Los
intereses individuales
se tratan como
intercambios

instrumentales de
servicios, de forma

estrictamente igual.

La perspectiva social
es la de un individuo
entre in-dividuos.
Considera las
expectativas y
sentimientos de los
demas. Relaciona
puntos de vista segiin
la. Regla de Oro
aplicada de forma
concreta. Se sitlla en
relaciones dialécticas
interpersonales

Distingue clara-mente
el punto de vista
social del acuerdo
interpersonal. Adopta
la perspectiva del
sistema que define
papeles 'y reglas,
juzgando a través de
¢l las  relaciones
interpersonales.

Es la perspectiva de
un individuo racional
que conoce valores y
derechos previos a la
sociedad. Integra
perspectivas a través
de mecanismos
formales y legales.
Reconoce el punto de
vista moral y el punto
de vista legal, pero
los  integra  con
dificultad.

Es la perspectiva del
punto de vista moral
en el cual deben
basarse todos los
acuerdos sociales. Es
la perspectiva de un

individuo racional
que reconoce la
esencia de la

moralidad, el respeto
por la persona como
un fin en si mismo y
no como un medio.

Figura 1.7. Los seis estadios de juicio moral descritos por Kohlberg
Nota. Fuente: Kohlberg, L. Stage and sequence: the cognitive-developmental approach to socialization. En D. A. Goslin (Ed.), Handbook of
Socialization: Theory and Research (347-480). Chicago, Rand McNally, 1969.
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c) La perspectiva psico-analitica. A pesar de que como indica Garaigordobil Landazabal

d)

(1994, 2003a), este paradigma no ha estudiado directamente la conducta prosocial,
desde este se han apuntado a posibles causas que pudieran motivar la conducta
altruista, por ejemplo; para la superacion de sentimientos de culpa, como modo de
resolver conflictos internos, para compensar ansiedades. Para Erikson (1980) la
conducta y el desarrollo moral dependen de las normas interiorizadas y de los
procesos del “Yo” que le permiten actuar de acuerdo con ellas.

Teorias del Aprendizaje. Estos modelos consideran que la conducta prosocial esta
determinada por factores ambientales externos al sujeto. Las teorias cléasicas del
aprendizaje consideran que las conductas prosociales se aprenden de acuerdo a los
criterios establecidos por el condicionamiento clasico y el condicionamiento operante.
Smith, Gelfand, Hartmann y Partlow (1979) constata en sus investigaciones como
dependiendo del tipo de recompensa (material o no) ante una conducta prosocial del
individuo, varia la categorizacion (interna o externa) de las variables motivacionales,
de lo que se deduciria que la conveniencia de emitir recompensas no materiales con el
fin de propiciar la internalizacion de conductas altruistas. Otras corrientes del
aprendizaje social destacan la importancia del aprendizaje observacional.
Representante de esta corriente es Davidoff (1984) para quien la observacion de los
modelos de conducta prosociales promueve el desarrollo moral. Esto cuestiona la idea
de estadios morales como consecuencia de las regulaciones internas del pensamiento

que observabamos en la propuesta de Kohlberg.
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1.2.3. IE.

Damasio (2005) considerando los diferentes tipos define la emocion como:

1.

Una emocién propiamente dicha, como felicidad, tristeza, vergiienza o simpatia, es
un conjunto complejo de respuestas quimicas y neuronales que forman un patrén
distintivo.

Las respuestas son producidas por el cerebro normal cuando este detecta un
estimulo emocionalmente competente (EEC), esto es, el objeto o acontecimiento
cuya presencia real o en rememoracion mental, desencadena la emocion. Las
respuestas son automaticas.

El cerebro esta preparado por la evolucion para responder a determinados EEC con
repertorios especificos de accion. Sin embargo, en la lista de EEC no se halla
confirmada a los repertorios que prescribe la evolucion. Incluye muchos otros
aprendidos en toda una vida de experiencia.

El resultado inmediato de estas respuestas es un cambio temporal en el estado del
propio cuerpo, y en el estado de las estructuras cerebrales que cartografian el
cuerpo y sostienen el pensamiento.

El resultado ultimo de las respuestas, directa o indirectamente, es situar al

organismo en circunstancias propicias para la supervivencia y el bienestar.

El término de IE tiene sus raices en el afio 1990, cuando Peter Salovey, de la Universidad

de Harvard, y John Mayer, de la Universidad de New Hampshire la definieron como “la
capacidad de controlar y regular las emociones de uno mismo para resolver los Dificultades
de manera pacifica, obteniendo un bienestar para si mismo y para los demads; es también guia

del pensamiento y de la accion” (Salovey & Mayer, 1990, p. 189).

Fue Daniel Goleman apoyado por el estudio de Salovey y Mayer y centrandose en temas

tales como la razon bioldgica de las emociones y su relacion con la inteligencia intelectual o
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el cociente intelectual (CI), quien popularizé el término mas allad del ambito cientifico. La
hipotesis de Goleman propone a la IE como “un importante factor de éxito y, basicamente,
consiste en la capacidad para conocer, controlar e inducir emociones y estados de dnimo,
tanto en uno mismo como en los demas” (Goleman, 1995, citado por Goémez Guardado, 2013,
p. 82). Este autor se refiere a la IE como a la forma de interactuar con el mundo que tiene
muy en cuenta los sentimientos, y engloba habilidades tales como el control de los impulsos,
la autoconciencia, la motivacion, el entusiasmo, la perseverancia, la empatia, la agilidad
mental. Ellas configuran rasgos de caracter como la autodisciplina, la compasion o el
altruismo, que resultan indispensables para una buena y creativa adaptacion social (Goleman,
1996, p. 61).

No obstante, existen tantas definiciones de IE como autores han escrito sobre este tema.
Para Gardner es “el potencial biopsicoldgico para procesar informacion que puede generarse
en el contexto cultural para resolver los Dificultades” (Gardner, 1993, p. 301). Asimismo,
para Mayer y Cobb (2000) la IE se convierte en una habilidad para procesar la informacion
emocional que incluye la percepcion, la asimilacion, la comprension y la direccion de las
emociones.

Otro de los autores que definen a la IE es Bar-On, quien la considera como “un conjunto
de capacidades, competencias y habilidades no cognitivas que influencian la habilidad propia
de tener éxito al afrontar aspectos del medio ambiente” (Bar-On, 1997, p. 74).

Segiin Martin y Boeck, “es aquella que abarca cualidades como la comprension de las
propias emociones, la capacidad de saber ponerse en el lugar de otras personas y la capacidad
de conducir las emociones de forma que mejore la calidad de vida” (Martin y Boeck, 1998, p.
21). Para estos autores, la IE estd focalizada en principalmente en las emociones de los
individuos; entendiéndose como la capacidad para percibir las emociones.

En tanto que Gil propone como definicion que:
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La inteligencia emocional abarca en primer lugar el enfocarnos en nosotros mismos y la

adquisicion de independencia, y en segundo lugar el enfocarnos en la intervencion social y

el manejo de conflictos a fin de que toda persona pueda llenar su necesidad de validacion e

interdependencia (Gil, 2000, p. 9).

Por otro lado, Valles considera a la IE como “la capacidad intelectual donde se utilicen las
emociones para resolver Dificultades” (Valles, 2005, p. 33). En este sentido, la IE es la
aptitud para captar, entender, y aplicar eficazmente la fuerza y la perspicacia de las
emociones en tanto que fuente de energia humana, informacién, relaciones e influencia
(Cooper & Sawaf, 1997).

Luego de exponer diferentes definiciones sobre el término de la IE, podemos considerarla
como una capacidad de adaptacion e interaccion de la persona con el dindmico entorno donde

esta situada.

1.2.3.1. Diferentes teorias y componentes de la IE.
Los modelos o teorias sobre la IE pueden clasificarse en modelos mixtos, modelos de
habilidades y otros modelos que complementan a ambos. A continuacién, una revision

general de los principales modelos.

1.2.3.1.1. Teorias mixtas.

Goleman (1996) y Bar-On (1997) se encuentran entre los principales autores de las teorias
mixtas. Ambos autores incluyen rasgos de la personalidad como el control del impulso, la
motivacion, la tolerancia a la frustracion, el manejo del estrés, la ansiedad, la asertividad, la

confianza y/o la persistencia.
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Teoria de Goleman

Goleman manifiesta la presencia de un Cociente emocional (CE) que no se opone al CI
clasico, ya que ambos se complementan. Como menciéon general, podemos decir que los
componentes que conforman la IE, de acuerdo a Goleman, son:

* “Conciencia de uno mismo

* Autorregulacion

*  Motivacién

* Empatia

* HHSS

* Proactividad

* Creatividad

* Destreza por las relaciones sociales

* Asertividad” (Goleman, 1996, p. 76).

Teoria de Bar-On

Su modelo estd compuesto por diversos aspectos: componente intrapersonal, componente
interpersonal, componentes de adaptabilidad, componentes del manejo del estrés vy,
componente del estado de animo en general.

e Componente intrapersonal:

— Comprension emocional de si mismo: habilidad para comprender sentimientos y
emociones, diferenciarlos y, conocer el porqué de los mismos.

— Asertividad: habilidad para expresar sentimientos, creencias, sin dafiar los
sentimientos de los demas y, defender nuestros derechos de una manera no

destructiva.
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— Autoconcepto: capacidad para comprender, aceptar y respetarse a si mismo,
aceptando los aspectos positivos y negativos, asi como las limitaciones.

— Autorrealizacion: habilidad para realizar lo que realmente podemos, deseamos y
se disfruta.

— Independencia: capacidad para autodirigirse, sentirse seguro de si mismo en
nuestros pensamientos, acciones y, ser independientes emocionalmente para
tomar decisiones.

e Componente interpersonal:

— Empatia: habilidad para sentir, comprender y apreciar los sentimientos de los
demas.

— Relaciones interpersonales: capacidad para establecer y mantener relaciones
satisfactorias, caracterizadas por una cercania emocional.

— Responsabilidad social: habilidad para mostrarse como una persona cooperante,
que contribuye, que es un miembro constructivo, del grupo social.

e Componentes de adaptabilidad:

— Solucion de Dificultades: capacidad para identificar y definir los Dificultades vy,
generar e implementar soluciones efectivas.

— Prueba de la realidad: habilidad para evaluar la correspondencia entre los que
experimentamos y lo que en realidad existe.

— Flexibilidad: habilidad para realizar u ajuste adecuado de nuestras emociones,
pensamientos y conductas a situaciones y condiciones cambiantes.

e Componente del estado de &nimo en general:

— Felicidad: capacidad para sentir satisfaccion con nuestra vida.
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— Optimismo: habilidad para ver el aspecto mas positivo de la vida. El1 modelo
emplea la expresion “inteligencia emocional y social” haciendo referencia a las
competencias sociales que se deben tener para desenvolverse en la vida.

e Componentes del manejo del estrés:

— Tolerancia al estrés: capacidad para soportar eventos adversos, situaciones
estresantes y fuertes emociones.
— Control de los impulsos: habilidad para resistir y controlar emociones (Bar-On,
1997, citado por Ramirez Gutiérrez, 2014, pp. 19-20).
En definitiva, podemos decir que para Bar-On (1997) la capacidad de modificar la IE y

social es superior a la inteligencia cognitiva.

1.2.3.1.2. Teorias de habilidades.

Son las que fundamentan el constructo de la IE en habilidades para el procesamiento de la
informacion emocional. Estas teorias prescinden de factores de la personalidad. Se destaca el
enfoque de Salovey y Mayer, quienes hacen referencia a la existencia de ‘“habilidades
cognitivas o destrezas de los 16bulos pre-frontales del neocortex para percibir, evaluar,
expresar, manejar y autorregular las emociones de un modo inteligente y adaptado al logro

del bienestar, a partir de las normas sociales y los valores éticos” (Garcia Ferndndez &

Giménez Mas, 2010, p. 47).

1.2.3.1.3. Teorias integradoras.
Puede considerarse como propuesta integradora en los siguientes términos (Schulze &

Roberts, 2005):
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a) En primer lugar, diferenciar claramente entre los constructos IE capacidad, IE rasgo y
competencias socioemocionales (CSE), reconociendo de este modo la verdadera
naturaleza de cada uno de ellos y evitando asi cualquier confusion entre los mismos.

b) En segundo lugar, aportar un modelo de relaciones posibles entre los tres constructos,
partiendo del planteamiento general de que toda competencia emocional o
socioemocional es un resultado observable (conductual) fruto de la interaccion e
influencia de multiples factores entre los que destacamos la IE capacidad y la IE
rasgo.

En resumen, podriamos considerar que de acuerdo con las teorias de Goleman, en las que
se destaca la existencia de una vertiente interpersonal de la IE, esta coincidiria, segiin nuestro
criterio, con lo que denominamos HHSS. Para ejemplificar esta apreciacion podriamos partir
de lo expuesto por Roca (2005) quien, entre otros, considera a la empatia un componente
basico de las HHSS, seglin las formulaciones actuales que tienen en cuenta la importancia de
los componentes emocionales.

Para Goleman (2006) la investigacion muestra que las personas mas empaticas, es decir,
las que son mas capaces de captar correctamente los sentimientos y los puntos de vista de sus
semejantes, son mas sociables, tienen mayor ajuste emocional y son evaluadas mucho mas

positivamente por aquellos con quienes interactian.

1.2.4. Competencia social vs. HHSS.

Un concepto que se relaciona de sobremanera con el término de habilidad social es el de
competencia social; sin embargo, existen diferentes posturas respecto dicha relacion. Para
algunos autores, ambos conceptos son sinénimos (Michelson et al., 1987; Blanco Abarca,
1981); mientras que para otros (Gresham, 1988), la competencia social es un constructo

conformado por dos grandes integrantes:
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1) la conducta adaptativa, que incluye habilidades de funcionamiento independiente,
desarrollo fisico, desarrollo del lenguaje y competencias académicas; y 2) las habilidades
sociales, que incluyen: (a) conductas interpersonales como la aceptacion de la autoridad,
las habilidades de conversacion, las conductas cooperativas y las conductas de juego; (b)
conductas referidas a si mismo, como expresar sentimientos, conducta ética y actitud
positiva hacia uno mismo y, (c) conductas referidas a la tarea, como conducta de atencion,
completar tareas, seguir indicaciones y trabajo independiente (Garcia Jiménez, Garcia
Pastor & Rodriguez Gomez, 1992-1993, p. 297).

En esta misma linea se expresan Walker y McConnel, para quienes también la
competencia social dentro del ambito escolar estd conformada por las dos dimensiones que
expone Gresham (1988), pero ambos autores manifiestan que “el concepto de conducta
adaptativa expresado por parte de Gresham es muy amplio y optan por referirse a él como
ajuste escolar, manteniendo una concepcion similar en cuanto a las habilidades sociales”
(Walker & McConnel, 1988, citado por Garcia Jiménez et al., 1992-1993, p. 297).

Uno de los autores que diferencia el concepto de HHSS respecto competencia social es
Rojas, para quien la competencia social es:

Un constructo hipotético y tedrico global, multidimensional y amplio, mientras que las

habilidades sociales pueden verse como parte del constructo de competencia social. Las

habilidades sociales son comportamientos sociales especificos que, en conjunto, forman

las bases del comportamiento socialmente competente. El término competencia se refiere a

una generalizacion evaluativa y el término habilidades se refiere a conductas especificas

(Rojas, 1999, p. 28).

De acuerdo con lo que plantea Fernandez Ballesteros (1994) existe una acentuada
dificultad para acordar una definicion de HHSS y esa dificultad se vincula a que estan

referidas siempre a un contexto especifico. Ademas, como ya hemos venido reflejando existe
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controversia en torno a lo que los estudiosos del ambito entienden o establecen en relacion a
la que representan conceptos como competencia social, HHSS, habilidades de interaccion
social, asertividad o comportamiento adaptativo.

MacFall (1982) y Monjas Casares (1999) definen la competencia social como “el juicio
valorativo que emite un sujeto respecto al grado de adecuacion del comportamiento social de
otro en un contexto determinado”. El emisor del juicio es, con frecuencia, alguien
significativo con respecto a la observacion y conocimiento de la conducta de nifio o
adolescente, por cercania y autoridad, como madre o profesor. Mientras que Monjas Casares
entiende las HHSS como las conductas especificas necesarias para ejecutar competentemente
una tarea interpersonal, definiéndolas como “las conductas necesarias para interactuar y
relacionarse con los iguales y con los adultos de forma efectiva y mutuamente satisfactoria”
(Monjas Casares, 1999, p. 29).

De la misma manera, algunos autores como Asher manifiestan que la competencia social
no incluye de manera explicita las HHSS. Este autor considera como:

Dimensiones de la competencia social la sensibilidad, la relacion y el conocimiento social

del nifio, los tipos de objetivos que persiguen en situaciones sociales, la confianza de los

nifios en sus habilidades para conseguir objetivos interpersonales y la habilidad para
autorregular sus interacciones sociales y su conducta en funcion de la retroalimentacion de

los demas (Asher, 1983, citado por Garcia Jiménez et al., 1992-1993, p. 297).

Mas allé de los multiples conceptos, el informe de Garcia Jiménez et al., llevod a cabo un
analisis mas profundo de ambas concepciones encontrando, dentro de esta diversidad,
aspectos en comun. Los investigadores Garcia Jiménez et al. (1992-1993) sostienen que:

En primer lugar, la habilidad, sea definida en términos de "capacidad" o de "conducta",

hace referencia necesariamente a un proceso de aprendizaje por parte del sujeto. En

segundo lugar, el caracter social de las habilidades no puede entenderse sin hacer
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referencia a un contexto social, que exige y espera que el sujeto adquiera una serie de

destrezas que le seran imprescindibles para poder adaptarse a un ambiente social (p. 298).

Gresham (2011) afirma que “las habilidades sociales son comportamientos que facilitan el
establecimiento y mantenimiento de relaciones sociales, contribuyen a la aceptacion por parte
de colegas y compaiieros, y, en los nifios, permiten una adaptacion escolar satisfactoria”.

Del Prette y Del Prette (2010) indican que el concepto de HHSS debe diferenciarse del
término competencia social, ya que este refiere a la calidad de la conducta ejecutada segun
criterios de funcionalidad, es decir, de acuerdo a los efectos del desempefio social del
individuo en términos de eficiencia. Desde este punto de vista, la competencia social implica
la capacidad de organizar pensamientos, sentimientos y acciones en funcion de los objetivos
y valores del individuo, como asi también del escenario situacional y cultural (Del Prette &
Del Prette, 2008; Gresham, 2011).

Por otro lado, el concepto de HHSS tiene un caricter descriptivo y hace referencia al
repertorio de conductas necesarias, pero no suficientes, para un desempefio social
competente. En este sentido, la posesion de un adecuado repertorio de HHSS no asegura un
desempefio socialmente competente, ya que solo serd competente si estas habilidades son
ejecutadas bajo los criterios de eficiencia mencionados. Como consecuencia el primer paso
lo constituiria la exploracion para constatar que los estudiantes son poseedores del repertorio
de conductas que implicarian las HHSS, constituyendo la competencia social un segundo
nivel. En la préctica educativa, debido a que los estudiantes se encuentran en proceso de
desarrollo, con toda probabilidad nos encontremos con casos en los que se precise la
intervencion con el objetivo de la consecucion por parte de los estudiantes de un repertorio de
conductas habilidosas socialmente.

Ahora bien, en los ultimos afos el concepto de "competencia" se esta utilizando cada vez

mas en el campo educativo, puesto que los cambios sociales llevaron a modificar las practicas
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educativas de las instituciones escolares. De este modo, se entiende que la escuela no puede
focalizarse en la mera ensefanza de contenidos disciplinarios, sino que debe expandirse y
desarrollar al alumnado en diversas competencias basicas para que éste pueda seleccionar con
criterio la informacion y superar los retos que presenta “una sociedad en constante proceso de
cambio” (Garcia Raga & Lopez Martin, 2011, p. 535).

Desde esta perspectiva, Garcia Raga. y Lopez Martin manifiestan que en los tltimos afios
se ha incorporado al campo educativo el término de "ensefianza por competencias", “como
una corriente de renovacion curricular que incide en la necesidad de concretar y medir en
logros observables y cuantificables los aprendizajes alcanzados por los estudiantes” (Garcia

Raga & Lopez Martin, 2011, pp. 535-536).

1.2.5. Componentes de las HHSS.
En la actualidad, no existe discusion entre los estudiosos del tema en clasificar las HHSS
en tres grandes grupos:
* Conductuales.- Se relacionan con la accion.
— Conductas verbales: Inicio y mantenimiento de conversaciones, formulacion de
preguntas y respuestas.
— Conductas no verbales: Posturas, tono de voz, intensidad, ritmo, gestos y contacto
visual.
* Cognitivas.- Se relacionan con el pensamiento. Entre otras se encuentran:
— Capacidad para identificar necesidades, preferencias, gustos y deseos propios y
ajenos.
— Capacidad para identificar y discriminar conductas socialmente adecuadas.

— Capacidad de autorregulacion.
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— Capacidad de identificar estados de 4nimo propios y ajenos.
* Afectivo-emocionales.- Son las relacionadas con la expresion, comprension y
regulacion de emociones. Se relacionan con los sentimientos.
- Laira, el enfado, la tristeza, la alegria, el asco, la vergiienza...
Goldstein, Sprafkin, Gershaw y Klein (1980) propusieron una clasificacion de las HHSS

segun su tipologia (Figura 1.8)
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Primeras HHSS

HHSS avanzadas

Habilidades relacionadas con los sentimientos

Escuchar.

Iniciar una conversacion.
Mantener una conversacion.
Formular una pregunta.

Dar las gracias.
Presentarse.

Presentar a otras personas.
Hacer un cumplido

Pedir ayuda.

Participar.

Dar instrucciones.
Seguir instrucciones.
Disculparse.
Convencer a los demas.

Conocer los propios sentimientos.
Expresar los sentimientos.

Comprender los sentimientos de los demas.
Enfrentarse con el enfado del otro.
Expresar afecto.

Resolver el miedo.

Autorrecompensarse.

Habilidades alternativas a la agresion

Habilidades para hacer frente al estrés

Habilidades de planificacion

Pedir permiso.

Compartir algo.

Ayudar a los demas.

Negociar.

Empezar el autocontrol.

Defender los propios derechos.
Responder a las bromas.

Evitar los Dificultades a los demas.
No entrar en peleas.

Formular una queja.
Responder a una queja.

Demostrar deportividad después de un juego.

Resolver la verglienza.

Arreglarselas cuando le dejan a uno de lado.
Defender a un amigo.

Responder a la persuasion.

Responder al fracaso.

Enfrentarse a los mensajes contradictorios.
Responder a una acusacion.

Prepararse para una conversacion dificil.
Hacer frente a las presiones del grupo.

Tomar decisiones.

Discernir la causa de un problema.

Establecer un objetivo.

Determinar las propias habilidades.

Recoger informacion.

Resolver los Dificultades segin su importancia.
Tomar una decision.

Concentrarse en una tarea.

Figura I.8. Clasificacion de HHSS por tipologias
Nota. Fuente: Goldstein A. P., Sprafkin, R. P., Gershaw, N. J., & Klein, P. (1980). Skill-streaming the adolescent: A structured learning
approach to teaching prosocial skills. Champaing, IL, Research Press.
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1.2.6. La importancia de la educacion emocional.

A partir de la década de los 70, surgieron planteamientos desde el éarea de la
Psicopedagogia a fin de ampliar el rol de la educacion socio-afectiva o educacion emocional
en la escuela; mediante ideales de cambio social a partir del entrenamiento personal y
democratico. No obstante, recién en los anos ‘90 es cuando adquiere fuerza en el curriculo
formal el desarrollo de los aspectos socio-afectivos, ddndose este fendmeno en todos los
niveles educativos. Cabe destacar que en ello contribuy6 la corriente psicopedagdgica del
constructivismo y su concepcion del proceso de ensefianza-aprendizaje (De La Caba, 1999).

Segun el Enfoque del Potencial de Aprendizaje, que es un enfoque eminentemente
dindmico, caracterizado por principios cognitivistas y constructivistas, se considera que las
deficiencias en el proceso de ensefianza-aprendizaje se deben, al menos en parte, a falencias
cualitativas y cuantitativas en la instruccién recibida (formal e informal). Desde esta
perspectiva, los factores afectivo-emocionales deben contemplarse como elementos
activadores/desactivadores de la conducta intelectual (Lopez Cassa, 2006).

En relacion con la importancia del componente emocional-afectivo en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, Henao Lopez, Martinez Zamora y Tilano Vega (2007) postulan que
“el estilo de aprendizaje implica variables que van mds alla de lo cognitivo, cobija variables
de tipo emocional; las cuales son un condicionante esencial de aprendizaje, y éstas involucran
diferentes modos y formas de ensefianza” (p. 81). Esto significa que constituye un
condicionante esencial del grado de aprendizaje de los alumnos ya que puede utilizarse uno u
otro modo de ensefianza, en funcion de las evidencias y modelos de aprendizajes brindados
por la psicologia cognitiva mas actual.

Siguiendo esta premisa, la evaluacion psicopedagogica deberia tener en cuenta, como
aspecto esencial, las habilidades psicosociales que un nifio o joven posee en un contexto

determinado. Entre estas habilidades
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Serian de crucial importancia las habilidades afectivo-personales, que refieren a la
autoestima y autoconcepto escolar, las relaciones de apego y el equilibrio emocional.
Ademas, se deben considerar las habilidades socio-afectivas, vinculadas con la adaptacion
familiar, la adaptacion a la escuela y al grupo, y la insercion social (Peralta, 2013, p. 85).
Se entiende a la educacion emocional como:

Un proceso educativo continuo y permanente que pretende potenciar el desarrollo

emocional como complemento indispensable del desarrollo cognitivo. Ambos aspectos

son esenciales para el desarrollo de la personalidad integral de la persona. Para ello, desde
la educacion emocional se propone el desarrollo de conocimientos y habilidades sobre las
emociones, con el objeto de capacitar al individuo para afrontar mejor los desafios que le
plantea la vida cotidiana. Su objetivo general es la mejora del bienestar personal y social

(Bisquerra Alzina, 2000, p. 12).

Existen diversos programas y curriculos que tratan, mas o menos extensamente, la
cuestion de las competencias emocionales y sociales (en el nivel secundario refiere al manejo
de la ansiedad, comunicacion asertiva, etcétera). Fue a partir de las aportaciones de Mayer y
Salovey (1997), Gardner (2001) sobre las inteligencias multiples, y Goleman (1995) sobre la
IE, entre otros, que la investigacion educativa se intereso particularmente por las emociones:
esto es, la conciencia emocional como prerrequisito de la regulacion del aprendizaje y las
habilidades relacionadas.

Como hemos visto en el apartado anterior, el modelo de IE de Cobb y Mayer (2000)
establece ciertas habilidades basicas tales como “la percepcion, la asimilacion, la
comprension y la direccion emocional” (p. 273). De este modo, desarrollar la habilidad basica
para reconocer las emociones en otras personas contribuye al desarrollo de competencias
especificas que ayudan a resolver con eficacia un conflicto con un par, por ejemplo.

Por otra parte, Extremera, y Fernandez-Berrocal, explican que,
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El desarrollo de la habilidad de comprension emocional nos puede ayudar a comprender
las dificultades y sacrificios que en muchos casos supone alcanzar una meta y captar las
consecuencias positivas que puede tener a mediano plazo proseguir en la consecucion de
un objetivo dificil (Extremera & Fernandez-Berrocal, 2004, p. 3).

Los adolescentes capaces de regular sus emociones negativas y realzar las positivas
podran crear competencias mas elaboradas, vinculadas con la tolerancia a la frustracion o la
asertividad.

Siguiendo este enfoque, Filella Guiu, Ribes Castells, Agulld6 Morera y Soldevila Benet
(2002) proponen abordar la educacién emocional a partir de cinco ejes tematicos: conciencia
emocional, regulacion emocional, autoestima, habilidades socioemocionales y
habilidades de vida, los cuales se describen a continuacion en forma sucinta:

* Conciencia emocional. Es importante para comprender emociones, “saber qué
sentimos, qué pensamos, es decir, reconocer nuestras emociones y las de los demas
siendo capaces de expresarlas” (Peralta, 2013, p. 29). A menudo se advierte dificultad
para identificar emociones vinculado a un déficit de vocabulario afectivo. Para ello
resulta fundamental conocer la clasificacion de las emociones y sus componentes
(neurofisiolégico, cognitivo, comportamental), es decir, qué ocurre a nivel fisico, qué
se piensa frente a determinada emocidn, qué comportamiento se manifiesta, pero no
solo el reconocer la emocidén vivida tiene importancia sino reconocer que toda
emocion conlleva una accion determinada.

* Regulacion emocional. Las respuestas impulsivas a menudo generan consecuencias
negativas. Para evitar esta correlacion es necesario “ser conscientes de la emocion
vivida y poder plantear en funcion de ésta la accion més adecuada” (Peralta, 2013, p.

29). Se hace necesario indagar sobre las respuestas inmediatas tras lo experiencial de
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una emocion, y las posibles respuestas a la situacion experiencial. Se trabaja a partir
de estrategias que controlen la impulsividad.

La autoestima, da cuenta de los sentimientos del yo hacia si mismo Es una
informacion contenida en nuestro autoconcepto y se basa en la combinacion de
informaciones objetivas sobre si mismo y la evaluacién subjetiva de estas
informaciones. Una adecuada autoestima responde a una vision racional y a un
sentirse satisfecho con uno mismo. Por el contrario, una baja autoestima produce un
comportamiento inseguro e inadecuado ante los demas (Peralta, 2013, p. 29).

En definitiva, la autoestima positiva constituye un factor relevante en el ajuste y
desarrollo emocional.

Las HHSS —como ya hemos descrito al principio de este capitulo- “son las
capacidades o destrezas sociales especificas, requeridas para llevar adelante en forma
competente una relacion interpersonal” (Monjas Casares & De la Paz Gonzélez
Moreno, 1998, p. 18).

Las habilidades de vida “permiten mostrar comportamientos apropiados para la
resolucion de Dificultades vinculados con asuntos personales (toma de decisiones,
organizacion y distribucion del tiempo), familiares, de la comunidad, del trabajo”
(Peralta, 2013, p. 29). Se trabajan diferentes maneras de abordar una situacion
concreta y las consecuencias que conlleva cada una de ellas, con el objetivo de tomar

decisiones responsables.

Siguiendo el abordaje de Bisquerra Alzina (2000), el proceso educativo debe preparar el
desarrollo humano. Cuando se habla de desarrollo, también se hace referencia a la
prevencion. En términos educativos, el desarrollo humano esta relacionado con la prevencion
en sentido amplio de los factores que lo puedan dificultar (violencia, estrés, ansiedad,

depresion, comportamientos de riesgo, etcétera). La realidad social indica que hay una
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pérdida de valores generalizada, y si se pretende educar para la vida, es prioritario atender a
los aspectos emocionales, toda vez que se puede plantear que la educacion emocional es una

educacion para la vida.

1.2.7. El entrenamiento de las HHSS en la educacion de los adolescentes.

Los estudios indican que las HHSS se aprenden. En ocasiones, la inhibicion de
comportamientos sociales o las expresiones agresivas pueden reducir las oportunidades de
nifios y/o adolescentes de vincularse empleando comportamientos asertivos (asertividad).
Para estas dificultades de relaciones sociales resultan oportunas las intervenciones para
ensenar y entrenar habilidades mas efectivas, dandole al individuo la posibilidad de adquirir
conocimiento, madurar y ser feliz.

En el informe de Garcia Rojas (2010) se exponen resultados de investigaciones efectuadas
que demuestran que,

El entrenamiento en habilidades sociales es efectivo en la ensefianza de conductas

socialmente habiles a nifios/as y adolescentes, y actualmente se dispone de suficiente

evidencia sobre técnicas, estrategias y procedimientos que se pueden utilizar para la

ensefianza de conductas de interaccion social (p. 229).

Dichos resultados son confortables y propicios, y hacen que actualmente “se planteen
muchas intervenciones para enseflar adecuada competencia interpersonal al alumnado tanto
de ensenanza obligatoria como postobligatoria” (Garcia Rojas, 2010, p. 229).

Ahora bien, varios autores se pronunciaron al respecto del entrenamiento de las HHSS en
la educacion del nivel secundario. Monjas Casares, Garcia Larrauri, Elices Simoén, Francia
Conde y Benito Pascual (2004) y Monjas Casares (2006) llevaron adelante investigaciones

sobre los adolescentes y las HHSS. Al respecto, los autores sefialaron que los jovenes que
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poseen habilidades interpersonales y para la comunicacion, presentan efectivas habilidades

cognitivas, asi como el control de sus emociones y el estrés. De acuerdo a los investigadores,
Los adolescentes socialmente habilidosos tienen un buen autoconcepto y alta autoestima;
autoinforman también de sentimientos positivos y agradables. Son mads asertivos en la
defensa de sus ideas, opiniones y derechos de forma que lo hacen de modo socialmente
adecuado sin violar los derechos de los demas. Por el contrario, los adolescentes con
Dificultades y dificultades de competencia social (esto es pasivos e inhibidos y los
agresivos), generalmente presentan un autoconcepto negativo y baja autoestima;
autoinforman mds de sentimientos de soledad e insatisfaccion social, presentan niveles
mas altos de ansiedad social y mas conductas depresivas y renuncian a reivindicar sus
derechos o suelen hacer valer sus derechos y opiniones por medio de conductas agresivas"
(Monjas Casares et al., 2004, citado por Cardozo, 2012, p. 91).
Sobre este tema, autores como Mantilla Castellano y Chahin Pinz6n (2006) sostienen que,
Cuanto mas capacidad o destreza tenga el adolescente para actuar en el terreno psicosocial
(estableciendo relaciones consigo mismo, con las demas personas y con el entorno social
amplio) tendrd mas opciones personales para conseguir los objetivos que persigue
haciendo un mejor uso de los recursos internos y externos con los que cuenta. En este
sentido las habilidades sociales y mas especificamente la empatia, se constituye en una de
las destrezas que debe ser considerada como un factor de relevancia en la explicacion del
desarrollo social y de las interacciones sociales (Mantilla Castellano & Chahin Pinzon,
2006, citados por Cardozo, 2012, p. 85).
Bandura ha realizado importantes aportes sobre las variables sociales en el aprendizaje

tanto de la nifiez como la adolescencia. Aplicado este concepto al dmbito de las HHSS,

podemos decir que éstas se aprenden en un determinado contexto y que una particular
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“habilidad puede ser valorada por un grupo cultural y no en otro” (Coronel, Levin & Mejail,
2011, p. 245).

Por su parte, en el trabajo de Coronel et al., se afirma que “los adolescentes de alta
autoestima académica tienden a priorizar los valores prosociales” (Coronel et al., 2011, p.
246). Es decir, se trata de jovenes con conductas prosociales ya incorporadas y valoradas.

Al respecto, Medina Rivilla hace hincapi¢ en la importancia de las relaciones
interpersonales como un aspecto clave para favorecer el proceso de ensefanza-aprendizaje:

Los alumnos deben aprender claves que les ayuden a interpretar correctamente las diversas

situaciones de ensefianza-aprendizaje, aprender estrategias que le permitan comprender las

tareas y generar los comportamientos apropiados para responder adecuadamente a las

exigencias que se le planteen (psicosociales, personales, etc.) (Medina Rivilla, 1988, p.

23).

Por lo tanto, tras investigaciones de Garcia Jiménez et al. (1992-1993), los expertos
demostraron que:

Uno de los principales déficits de los alumnos con handicap sociocultural reside en el

desarrollo de habilidades sociales y de procesamiento de la informacion social... Las

investigaciones en este campo llegan a demostrar coémo las deficiencias en habilidades
sociales son una de las causas de los conflictos existentes con los compaiieros de clase, los
profesores y las autoridades; y como las estrategias centradas solo en el control de la clase

no necesariamente producen un mayor interés por el aprendizaje (p. 295).
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2.1. Clasificacion de los instrumentos de acuerdo con diferentes enfoques

La problematica de las habilidades definidas como interpersonales asi como sociales, fue
objeto de interés creciente durante estos tltimos afios en el campo de la Psicologia Social, asi
como de la Psicologia Clinica y de la Psicologia Educativa. En consecuencia, tanto su
evaluacion como la intervencion psicologica para lograr una mejora en dichas habilidades,
han experimentado un profuso crecimiento de clasificaciones y categorias que divergen de las
mismas.

Dicho crecimiento deriva en la necesidad de dar respuesta a las dificultades presentes tanto
en los procesos de evaluacion como en los de diagnostico de las HHSS, a partir de la falta de
instrumentos estandarizados, los cuales permitirian una mejor aproximacion a las habilidades
interpersonales y sociales en sus distintas etapas de desarrollo y en diferentes contextos.

Las intervenciones en materia de HHSS deben entenderse como un conjunto de estrategias
provenientes del campo de la terapia conductual, o bien de otras corrientes psicoterapéuticas
cuya finalidad es promover una mejora en el desempefo social de los individuos, asi como
lograr su satisfaccion en lo referido a sus relaciones interpersonales (Ballester & Gil Llario,
2002, p. 37).

Asimismo, tal como sefialan Garcia-Vera, Sanz y Gil (1998) las intervenciones en HHSS
resultan experiencias de aprendizaje, basadas —principalmente- en la observacién de un
patron de conductas consideradas culturalmente adecuadas, para ponerlas en practica al
tiempo que se corrigen aquellas otras percibidas como disfuncionales. De modo que en la
base de dichas intervenciones se encuentra el aprendizaje social.

Las intervenciones en HHSS, siguiendo a Monjas Casares (2002) suelen contemplar dos
fases distintas, a saber: por un lado, la instancia de planificacion de la intervencion y, por
otro, la fase de aplicacion. Las dos instancias se vinculan con el proceso de evaluacion de las

HHSS, con lo cual puede observarse que dicho proceso es continuo, llevandose delante de
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manera previa a la intervencion, asi como mientras tanto y una vez finalizada la misma tal
proceso de evaluacion de las HHSS tiene —a su vez- tres etapas: una primera en la que tiene
lugar el diagnostico; una segunda etapa en la que se planifican los programas que se aplicaran
mediante la intervencion a efectuar y, por ultimo, una tercera etapa en la que se remite a los
resultados que arrojara la evaluacion, a los efectos de implementar la intervencidon serd
necesario también, en este proceso, una metodologia de tipo sumativa en lo referido a la
evaluacion, asi como formativa. Mediante la metodologia sumativa se lograra identificar los
cambios producidos a partir de la intervencidon; mientras que a partir de la metodologia
formativa se logra evaluar —de manera continua- los programas que se hubieren planificado,
con la finalidad de mejorar las HHSS. En la instancia de la evaluacion sumativa, se recurre a
os mismos instrumentos de diagndstico que fueran empleados en la etapa inicial
(Garaigordobil Landazabal, 2008).

Sin embargo, en la metodologia formativa se implementan técnicas observacionales, de
tipo cualitativo, que en su disefio contemplan no solo el tipo de intervencion sino también
como se encuentran caracterizados el universo y la poblacién en estudio. En dicha
metodologia, los instrumentos mas utilizados son las entrevistas en profundidad, asi como
registros sociométricos, autoinformes y registros de observacion (Monjas Casares, 2002).

Serd precisamente en la evaluacion que se efectua de los comportamientos sociales de
donde emanen los objetivos especificos de la intervencion. Dicha intervencion buscara
garantizar que las HHSS que se trabajen, puedan ser luego aplicadas sobre situaciones
diversas, incluso diferentes a las que tuvieron lugar mientras se llevd a cabo la intervencion.
A partir de esto se busca transferirlas a las relaciones cotidianas de los participantes (Garcia-
Vera et al., 1998).

Gran parte de las intervenciones en HHSS se centra Uinicamente en la intervencion sobre

los comportamientos sociales. Existen estudios de tipo muticomponentes (Choque-Larrauri &
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Chirinos-Céceres, 2009; Cingolani & Castaneiras, 2011) en los que se contemplan diversas
habilidades, que van desde el autoconcepto, la toma de decisiones y la regulacion de las
emociones, entre otros aspectos. Cabe sefialar que gran parte de los estudios que se llevan a
cabo aplican numerosos instrumentos, tanto en la instancia de pretest como en la de postest.
Entre estos, los mas utilizados son los del tipo “autoinforme”, que cuentan con multiples
opciones de respuesta.

Estos instrumentos resultan una gran fuente para recolectar informacion, eso en los casos
en que se encuentren disefiados contemplando preguntas claras que aborden profundamente
la problematica en estudio (Mischel, 1981).

Los instrumentos existentes actualmente para la evaluacion de las HHSS pueden ser
clasificados en funcidon de su enfoque. En este sentido, el presente marco teorico los abordara
desde cinco diferentes enfoques, de acuerdo con la clasificacion de la Figura 2.1.

Se observa que el SSIS-RS evalta variables destacadas de los diferentes enfoques lo que
viene a apoyar su relevancia en cuanto a instrumento de evaluacion de las HHSS. En el

Capitulo III se incluye una descripcion detallada del instrumento original.
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Enfoques Instrumentos Variables Destacadas
Social EMHAS, TAMAI, EMES-M, EHS, EA, | Comunicacion. Asertividad.
ADCA, CHIS, ABAS 1II, AECS, IA, | Sociabilidad. Tipos
MESSY, BULL-S, CAPIA, EPI, CCP, | Sociométricos. = Cooperacion.
SOCIOMET, SSIS, BASC Estrés Social.
Cognitivo EMES-C, AECS, EIS, ESPA-29,, | Control cognitivo,
CACIA, ACS, BASC, SSIS Pensamientos negativos
asociados a la interaccion
social. Locus de Control.
Estrategias cognitivas sociales.
Dificultades de  atencion.
Dificultades de aprendizaje.
Autocontrol. Resolucion de
Dificultades.
Desarrollo SIV, CCA-R, ASB, 1A, CCP, SSIS Transgresion  de normas.
Moral Generosidad. Empatia,
Altruismo. Responsabilidad.
Emocional SOC, SENA, CEE, CPS, CHIS, | Impulsividad, Estabilidad
TAMALI, BULL-S. AECS, IAC, CAPI- | emocional. Agresividad.
A, CUESTIONARIO A-D, CCA-R, | Rechazo. Aislamiento.
MESSY, , IE, SSIS, BASC Victimizacion. Depresion.
Somatizacion. Ansiedad.
Atipicidad. Adaptabilidad.
Inseguridad.
Desarrollo NEO-PI-R BASC, CACIA, IE, FRIDA, | Autoconcepto. Autoestima.
Personal CPS, AFS5, LIA , BAS, LIA , CEE, | Empatia. Impulsividad.
IVE-]J, AECS, SIV, TAMADUL , IAC, | Liderazgo. Timidez. Estilos
CACIA, CPS, PAI EPI, CCP, | Educativos Parentales.
MESSY, SSIS, BASC Inadaptacion (General,

Personal, Autogenésica, Social,

Laboral-académica, Familiar).
Extroversion. Sinceridad.
Tolerancia.

Figura II.1. Clasificacion de instrumentos de evaluacion de las HHSS segtin enfoques
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

2.1.1. Enfoque social en la evaluacion de las HHSS.

Dentro de un enfoque social, este tipo de instrumentos se orientan a medir diferentes

variables —del ambito de las HHSS-, tales como la asertividad, las habilidades relacionales de

los individuos, asi como las habilidades para la resolucion de conflictos y para comunicarse.

En lo referido a la variable Asertividad, se trata de aquella habilidad personal que permite

se expresen pensamientos, sentimientos y opiniones, en la interaccion honesta con los demas,
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a partir del respeto a uno mismo y a los demas, defendiendo los propios derechos y los ajenos
(Llacuna Morera & Pujol Franco, 2004, p. 1).

La conducta asertiva implica firmeza en el individuo en relacidon con sus derechos, asi
como en la expresion honesta de sus sentimientos y creencias, sin agredir los derechos de los
otros.

Uno de los instrumentos que mide esta variable —dentro del enfoque social- son las
Escalas Magallanes de Habitos Asertivos (EMHAS) en casa (EMHAC) y en el aula
(EMHAA) (Garcia Pérez & Magaz Lago, 2000b). Estas han sido disefiadas con el objetivo de
identificar la manera habitual de comportarse los adolescentes en todas las interacciones
sociales. Segun la frecuencia de situaciones problematicas de comportamientos agresivos y
del retraimiento social, se ha considerado de una gran importancia obtener un instrumento de
facil aplicacion y correccion, facil de valorar, que permita proporcionar -a los especialistas en
Evaluacion, Orientacion y Terapia- una informacion puntual sobre las diversas formas de
comportamiento y los hdbitos concretos de los adolescentes, que constituyan excesos o déficit
conductuales (Garcia Pérez & Magaz Lago, 2000b).

La importancia de este instrumento radica en lo que numerosos autores han planteado,
exponiendo que, en casi la totalidad de las personas que poseen algun trastorno psicologico,
este se encuentra relacionado con déficits de asertividad o bien con ansiedad, depresion o
estrés (Wolpe, 1958; Zigler & Phillips, 1960, 1961). Es por ello que la asertividad constituye
una variable importante en cualquier prueba psicologica de adultos con dificultades para
adaptarse personal o socialmente.

Respecto a esta variable destaca también el instrumento  Test autoevaluativo
multifactorial de adaptacion infantil -TAMAI- (Herndndez-Guanir, 2015). Este

instrumento tiene en cuenta distintas areas de adaptacion y, como consecuencia del analisis

96



Garcia Salguero, B. 1. (2015)

de correspondencia y clasificacion automatica de sub-actores, se posibilita la obtencion de
informacion al nivel de concrecidon deseado de la adaptacion (Hernandez-Guanir, 2015).

Los resultados del TAMAI permiten vislumbrar la importancia de conocer aun datos
genéricos, o bien el factor de inadaptacion en un ambito determinado, ademas pueden
conocerse asi otros factores mas complejos. Los datos permiten la consideracion del sujeto
evaluado de manera integral y funcional.

En relacion con la variable de la asertividad puede mencionarse también el instrumento
Escala Multidimensional de Expresion Social: Parte Motora — EMES-M (Caballo, 1987)
y Parte Cognitiva -EMES-C (Caballo & Buela, 1989) en tanto que el mismo permite
abordar cuestiones tales como la preocupacion por expresar sentimientos positivos y
comenzar a interactuar con el sexo opuesto; el miedo a una conducta negativa por parte de los
demas en la expresion de conductas positivas; o bien el miedo para defender los propios
derechos (Caballo, 1993).

Se ubica también dentro de esta variable el instrumento Escala de Dificultades de
socializacion de Cantoblanco —SOC- (Herrero, Escorial & Colom, 2009) Uno de los puntos
fuertes de este instrumento estd dado por su fundamentacion teorica. Esta escala se basa en la
teoria que sobre la relacion que existe entre la personalidad y el modo antisocial de David T.
Lykken (1995), segun la cual, una expresion superior de busqueda de sensaciones,
impulsividad y falta de miedo frente a circunstancias que representan una amenaza interactia
con las condiciones del entorno para hacer dificultoso el proceso de socializacion. El manual
del test guarda informacion detallada y suficiente sobre esta fundamentacion tedrica.

Al momento de proporcionar un indicador de los Dificultades de socializacion en jovenes,
que derivan de la presencia de estos tres rasgos, el instrumento SOC puede resultar de
utilidad para llevar a cabo una intervencion de prevencion; ademds también puede emplearse

en los adultos (Herrero et al., 2009).
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De acuerdo a sus caracteristicas el SOC se puede aplicar en sectores clinicos, laborales y
organizacionales, judiciales penitenciarios y forenses y en el contexto de la investigacion
también.

La variable de la asertividad se contempla también en el instrumento Escala de
habilidades sociales —EHS- (Gismero Gonzalez, 2000), mediante el cual se ejerce una
busqueda de la conducta que habitualmente el sujeto manifiesta en situaciones concretas y
valora hasta qué punto las HHSS influencian tales actitudes. Con este instrumento, el
evaluador dispone de un indice Global del nivel de HHSS o asercion de los sujetos
analizados, para poder detectar, de manera personal, cudles son sus regiones que presentan
mas dificultades al momento de tener que comportarse de forma asertiva. En este sentido, el
evaluador dispone de puntuaciones en seis factores o también denominadas sub-escalas:
Autoexpresion en situaciones sociales, Defensa de derechos como consumidor, Expresion de
enojo o disconformidad, cortar interacciones, realizar peticiones e interactuar de modo
positivo con el sexo opuesto (Gismero Gonzalez, 2000).

En la aplicacion de este instrumento, el clinico y el investigador son sus ambitos
preferentes. La correccion se efectiia a través de un ejemplar autocorregible que permite
realizar una correccion directa y fiable. Asimismo, puede aplicarse de manera tanto personal
como colectiva y, en su aplicacion, el evaluador debe procurar mantener un clima bueno,
logrando una comunicacion efectiva con el o los participantes.

El EHS no es concebido como una prueba de rendimiento, por lo que es necesario motivar
a las personas explicandoles que se trata de una serie de situaciones ante las que cada
individuo se mueve o se siente de distinta forma, por este motivo no hay respuestas correctas
o incorrectas. Lo mas importante es que la persona esté en un clima tranquilo y responda con
la verdad, expresdndose -ante cada situacién- como lo hace habitualmente. En su aplicacion,

si algin término resulta poco entendible para alguna persona, no hay problema en
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reemplazarlo por otro sindbnimo mas familiar para él; se trata de que alcance comprender la
situacion.

Especificamente dedicado a la variable es de sefialar el instrumento Escala de
Asertividad, -EA- (Godoy et al., 1993a) que es la tnica medida del tipo “autoinforme” que
fuera elaborada y con validacién en poblacion espafiola (Inglés Saura, Méndez Carrillo &
Hidalgo Montesinos, 2000).

La EA se encuentra conformada por 20 enunciados de tipo descriptivos, en relacion con
situaciones frecuentes, en las cuales el adolescente debe interactuar socialmente,
proponiéndose para cada una de estas situaciones tres pares de respuestas posibles: asertiva-
agresiva, asertiva-sumisa, y agresiva-sumisa y la persona opta por una respuesta por cada
par.

Mediante la EA pueden medirse tanto las conductas asertivas en el individuo participante,
como asi también las conductas pasivas o sumisas, ademds de las conductas agresivas que
tienen lugar en la interaccion con sus pares (Godoy et al., 1993a).

Esta variable también es considerada por el instrumento Autoinforme de Actitudes y
Valores en Interacciones Sociales -ADCA- (Garcia Pérez & Lago Magaz, 2011a)
compuesto por cuatro cuestionarios, uno general sobre interacciones sociales que es el --I;
otro sobre interacciones con hijos adolescentes, que es el ADCA-pd; el ADCA-pr sobre las
interacciones con los escolares, y por ultimo, el ADCA-pareja que evalia las interacciones en
la pareja (Garcia Pérez & Magaz Lago, 2011a).

Dichos cuestionarios se basan en una serie de afirmaciones referidas a las creencias,
sentimientos y el actuar de los participantes. Estos deberan responder escogiendo -de una
escala de frecuencia- aquella opcidon que entiendan es la que mejor representa cada
interrogante que le es presentado. Los cuatro autoinformes ADCA tienen por objeto

identificar las actitudes y valores ante las interacciones sociales, adquiridos y consolidados
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por los sujetos a partir de la adolescencia. Consta de dos escalas, una de ellas evalua la Auto-
asertividad, entendida como el grado en que una persona acepta sus propias ideas,
sentimientos y comportamientos. Y, otra que evalta la Hetero-Asertividad, entendida como
el grado en que una persona acepta las opiniones, sentimientos y comportamientos de los
demas.

Dentro del mismo enfoque social en lo que respecta a la variable de las habilidades
relacionales y de comunicacion, con las EMHAC y EMHAA (Garcia Pérez & Magaz Lago,
2011b) se puede realizar la deteccion de adolescentes con dificultades para relacionarse en
sociedad, uno de los factores que en la adolescencia colaboran para mantener estados
cronicos de ansiedad y estrés. Dado que este instrumento permite evaluar habitos tanto
pasivos o bien agresivos en cuanto a la interaccion de los individuos ya sea con sus padres, o
bien con los profesores o sus pares (Garcia Pérez & Magaz Lago, 2000b).

Asimismo, se afirma que el entrenamiento en competencia social resulta un factor
importante de prondstico favorable para la solucién de cualquier cuadro terapéutico (Eisler,
1976).

Otro de los instrumentos que se inscribe dentro de la variable referida al autocontrol es el
Escala de Afrontamiento para Adolescentes —ACS- (Frydenberg & Lewis, 1997), el cual
es de modalidad de autoinforme, cuya aplicacion estimula la reflexion sobre las estrategias de
afrontamiento y conductas que emplea el sujeto. Puede ser empleado como técnica de
evaluacion y de intervencion (Frydenberg & Lewis, 1997).

El disefio del ACS permite que el participante evalte e interprete sus resultados obtenidos,
posicionandose ello de este modo como herramienta de analisis promotora de la reflexion. La
prueba esta concebida para que pueda responderse tanto de forma inespecifica como

especifica.
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La variable de las habilidades relacionales y para comunicarse puede valorarse —asimismo-
mediante el instrumento  Evaluacion de la Competencia Social entre iguales —
SOCIOMET- (Garcia-Bacete & Gonzaléz Alvarez, 2010). Una de las aportaciones més
relevantes de este instrumento es poder identificar los tipos sociométricos: preferidos,
rechazados, ignorados, controvertidos y medios. El tipo sociométrico da accesibilidad
diferencial a las oportunidades de aprendizaje que se encuentran controladas por los pares y
posee diferentes consecuencias de adaptacion social a medio y largo plazo (Cillessen, 2010).

De hecho, el SOCIOMET propone una serie de pasos para poder identificar los tipos
sociométricos que mejoran a los que existen hasta el dia de hoy (Garcia-Bacete, 2006, 2007,
Garcia-Bacete, Meijs & Cillessen, 2010).

En relaciéon con las habilidades relacionales y para comunicarse, el Cuestionario de
Habilidades de Interaccion Social —-CHIS- (Monjas Casares, 1992), que fuera disefiado en
1992, basado en la taxonomia de los componentes de las HHSS, analiza diversas
dimensiones, entre las que se encuentran las HHSS baésicas, las habilidades para hacer
amigos; las de conversacion, las emocionales y el modo de relacionarse con los adultos
(Monjas Casares, 1992).

El instrumento contempla 60 items con cinco alternativas de respuesta. Dichas alternativas
son las encargadas de evaluar la frecuencia del comportamiento: nunca, casi nunca, bastantes
veces, casi siempre, siempre). Las puntuaciones superiores son las que indican alto nivel de
HHSS.

Otro de los instrumentos que valora esta variable es el Escalas de lugar de control en
situaciones académicas —EL.C-A- y en situaciones interpersonales —ELC-I- para nifios y
adolescentes (Godoy, Rodriguez-Naranjo, Esteve & Silva, 1989). Mediante el ELC-I se
puede evaluar, en situaciones interpersonales, estas dos dimensiones: la Internalidad frente a

Externalidad (I-E) y la Controlabilidad frente a Incontrolabilidad (CNC).
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La ELC-I contiene 32 items y se encarga de valorar varios tipos de situaciones vinculadas
con las HHSS del participante, a saber: la relacion con los padres, los hermanos y familiares;
relacion con los pares y compaiieros y relacion con adultos y vecinos (Godoy et al., 1989).

Considera también la variable referida a las habilidades relacionales y para comunicarse el
instrumento Sistema de Evaluacion de la Conducta Adaptativa-Segunda edicion -ABAS-
II- (Harrison & Oakland, 2013).

La evaluacion de las habilidades adaptativas no se realiza generalmente por medio de la
implementacion de escalas; la observacion del individuo puede significar algo muy bueno
para poder entender de manera detallada las fortalezas y debilidades. No obstante, no se
puede negar su utilidad para los profesionales al momento de estructurarlas, describirlas y
cuantificarlas con una adecuada precision y con tiempo (Harrison & Oakland, 2013).

A raiz de ello los profesionales disponen de dos tipos de herramientas: por un lado se
encuentran las herramientas normativas, las cuales se encargan de proporcionar puntos,
comparando la labor de una persona con una muestra de referencia, y luego se encuentran las
criteriales, en las que sencillamente queda constatado el dominio, o no, de un amplio listado
de habilidades adaptativas (Harrison & Oakland, 2013).

El ABAS-II es una herramienta que permite evaluar la conducta adaptativa a partir del
nacimiento hasta los 89 anos de edad. El objetivo es proporcionar una evaluacion integra de
las habilidades funcionales cotidianas de un individuo en diferentes sectores y contextos con
la finalidad de determinar si se encuentra apto para desenvolverse en su vida diaria sin
necesitar la ayuda de otras personas. Las areas evaluadas mediante este instrumento son la de
Comunicacion, la implementacion de recursos comunitarios, las habilidades académicas del
individuo en relacién a su funcionalidad, situacion en el hogar y en la escuela, la situacion de
salud y de seguridad, sus espacios de ocio, cuidado independiente, autodireccion, social,

motora y trabajo. Aparte de las escalas mencionadas anteriormente, el ABAS-II ofrece
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también puntuaciones en tres indices globales: uno Conceptual, otro Social y uno Préctico,
como también un indice global referido a cuestiones de conducta adaptativa.

El ABAS-II se pudo desarrollar teniendo en cuenta teorias que presentan mas actualidad.
Las puntuaciones en el indice conducta adaptativa general son lo necesariamente fiables para
la toma de decisiones idoneas para objetivos clinicos y de intervencion, del mismo modo lo
son las puntuaciones en los dominios de conducta adaptativa. Se mantiene técnicamente
superior a la gran parte de la competencia, por tal motivo es recomendable su
implementacion (Burns, 2005).

La informacioén que trata sobre la conducta adaptativa de la persona evaluada es recogida
mediante ejemplares que son completados, en el caso de los nifios y adolescentes por sus
padres y profesores y en el caso de las personas adultas, por personas allegadas al sujeto
evaluado o bien de forma autoinformada.

En muchos casos la evaluacion de la conducta adaptativa forma un complemento esencial
de la evaluacion de la inteligencia, dificultades del espectro autista, trastorno por déficit de
atencion e hiperactividad (TDAH), deterioro cognitivo y otros. La implementacion de este
tipo de herramienta se erige cada vez mas como un requisito imprescindible para llevar a
cabo diagnosticos tales como el de discapacidad intelectual.

En relacion a las habilidades relacionales y de interaccion, es de destacar, asimismo, el
instrumento Actitudes y estrategias cognitivas sociales —_AECS- (Moraleda, Gonzalez-
Galan & Garcia-Gallo, 1998), el cual se compone de 137 elementos cuyo lenguaje y
contenido se adaptan a la realidad del adolescente, se agrupan en 19 escalas que permiten
evaluar la competencia social de los adolescentes: como ser Conformidad, la sensibilidad
social, predisposicion a la ayuda y a la colaboracion, o bien inclinacién a la agresividad,

ansiedad o liderazgo (Moraleda et al., 1998).
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Integra, también, esta variable el instrumento Inventario de Altruismo (Ma & Leung,
1991), el cual consta de 24 afirmaciones referidas a comportamientos altruistas y
sentimientos empaticos, base de la conducta prosocial, a partir de los cuales puede medirse la
orientacion altruista del individuo.

La aplicacion del Inventario de Altruismo consiste en responder a las afirmaciones
indicando si habitualmente hace o piensa aquello que afirma la frase que se le presenta en el
test (Ma & Leung, 1991).

Dentro de esta variable se inscribe también el instrumento Evaluaciéon de Habilidades
Sociales en Jovenes -MESSY- (Matson, Rotatori & Helsel, 1983).

En su version original, este instrumento consta de 62 articulos, divididos en seis factores
(Matson & Wilkins, 2009).

Los estudios que evaluaron el MESSY de propiedades psicométricas se realizaron con
muestras de los Estados Unidos (Kazdin, Matson & Esveldt-Dawson, 1984; Matson, Esveldt-
Dawson & Kazdin, 1983; Matson, Heinze, Helsel, Kappermann & Rotatori, 1986; Matson,
Macklin & Helsel, 1985), que, en general, demostraron resultados satisfactorios.

Este instrumento ha sido evaluado y adaptado para diversos paises y diferentes idiomas,
por ejemplo, Australia (Spence & Liddle, 1990), China (Chou, 1997 - este estudio se limit6 al
primer factor) y Espana (Méndez Carrillo, Hidalgo Montesinos & Inglés Saura, 2002). Sin
embargo, todavia no existe un acuerdo acerca de que la estructura factorial explica mejor los
datos porque el resultado de estudios anteriores evidencié un numero diferente de factores asi
como diferentes disposiciones de los articulos.

En cuanto a las variables responsabilidad y respeto se hayan contempladas el instrumento
Test de Evaluacion Sociométrica de la Violencia entre Escolares (BULL-S) (Cerezo,

2012). Este instrumento se fundamenta en la técnica del Sociograma.
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También dentro de la variable referida a los valores se inscribe el instrumento
Cuestionario de Agresividad Premeditada e Impulsiva en Adolescentes (CAPI-A)
(Andreu, 2010), el cual consta de 24 items a los cuales debe responder el evaluado de acuerdo
con su actuacioén o pensamiento, marcando las opciones; muy en desacuerdo; en desacuerdo;
indeciso; de acuerdo; muy de acuerdo.

Mediante el CAPI-A el evaluador puede constatar los valores del participante, en
relacion con situaciones que pueden despertar su agresividad, indagandose en la agresividad
premeditada, que es la que permite vislumbrar los valores del individuo.

La utilidad del CAPI-A radica en la importancia de llevar adelante evaluaciones
funcionales respecto de la agresividad, para posibilitar el disefio de programas preventivos
especificos, asi como de programas de intervencion, todo ello a partir de los resultados
obtenidos, que serviran en la construccion de perfiles sobre los valores de los individuos en
relacion con la agresividad, ya sea premeditada como impulsiva (Andreu, 2010).

La variable ligada al respeto, también, es objeto de evaluacién en el instrumento
Cuestionario de Conducta Prosocial -CCP- (Martorell, Gonzéalez, Aloy & Ferris, 1995), el
cual consta de 55 items con cuatro alternativas de respuesta (“Nunca”, “Alguna vez”,
“Muchas veces”, “Siempre”), referidas a la frecuencia de las propuestas descritas.

Mediante el CCP se busca evaluar las conductas de socializacion del individuo, desde
aspectos tales como la empatia; las relaciones sociales que enfiguran; la conducta social y el
respeto, entre otros (Martorell et al., 1995).

Mediante este instrumento, pueden analizarse diversos aspectos que inscriben dentro de la
variable ligada al respecto, como es el accionar del individuo ante una pelea o una situacion
conflictiva, para determinar como percibe que reaccionaria.

Se puede -entonces- observar a partir de qué normas reaccionaria el individuo, en este tipo

de situaciones (Weir & Duveen, 1981).
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En la evaluacion de esta variable debe mencionarse el instrumento Inventario de
Evaluacion de Personalidad para Adolescentes -PAI-A- (Morey, 2014), el cual hace
posible la evaluacion de la psicopatologia, explorando en adolescentes. Dicho instrumento
contempla 22 escalas de indagacion, que se reparten del siguiente modo: cuatro son de
validez; once son clinicas; cinco son referidas a consideraciones para el tratamiento y, por
ultimo, las dos restantes hacen referencia a las relaciones interpersonales de los participantes
(Morey, 2014).

Mediante el PAI-A se obtiene informacién —asimismo- acerca de puntos criticos que
precisan de atencion inmediata de un profesional. El PAI-A se destaca a partir de lo
exhaustivo en su indagacion, ya que permite recolectar numerosa informacion, ademas de por
su claridad en la interpretacion. De alli que se posicione como un instrumento de importancia
en la indagacion sobre las relaciones interpersonales, desde diferentes aspectos. Es utilizado
también para screening y para diagnéstico.

En cuanto a las habilidades para la resolucion de conflictos —variable que integra el
enfoque social- entre sus instrumentos de medicion se ubica la (Escala de Conducta
Antisocial —ASB- (Martorell & Silva, 1993), prueba que se encuentra conformada por 46
items para poder evaluar la conducta antisocial.

El contenido de la ASB se refiere a conductas como gamberrismo y a conductas de
trasgresion de normas sociales relacionadas con la edad.

En este instrumento se presentan un conjunto de acciones tales como romper objetos,
golpear, fumar, beber, falsificar notas, faltar a la escuela, agredir, donde el adolescente debe
indicar si ha efectuado esa actividad durante el Ultimo afio, que permitirdn evaluar las
habilidades del participante en la resolucion de conflictos (Martorell & Silva, 1993).

Ademas, el CHIS (Monjas Casares, 1992), también, analiza la capacidad del sujeto para la

resolucion de Dificultades interpersonales.
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2.1.2. Enfoque cognitivo en la evaluacion de las HHSS.

Desde un enfoque cognitivo, los instrumentos que miden las HHSS se encuentran
orientados a medir aspectos tales como la capacidad de andlisis critico, de resolucion de
situaciones conflictivas, de generar un pensamiento analitico, como asi también la capacidad
para la toma de decisiones, o bien para planificar. Y, seria en la consideracion de resolucion
de situaciones conflictivas, donde podria considerarse afines instrumentos como el ya
mencionado ASB (Martorell & Silva, 1993). Teniendo en cuenta que la conducta social es
fruto de la interaccion compleja tanto de factores bildgicos, psicoldgicos y sociales (Sobral,
Romero, Luengo & Marzoa, 2000; Boxer, Goldstein, Musher-Eizenman, Dubow & Heretick,
2005; Bringas, Herrero, Cuesta & Rodriguez, 2006), como de variables personales como
edad, género, valores motivacionales o personalidad (Mufioz, 2004; Musitu, Moreno &
Murgui, 2007).

En este sentido, desde lo cognitivo se focaliza en las creencias, asi como en el
autolenguaje de los individuos. Entre este tipo de instrumentos se ubican los que se detallan y
caracterizan a continuacion.

En lo que respecta a la variable de la capacidad para la toma de decisiones, el instrumento
EMES-M y EMES-C (Caballo, 1993) se compone por 44 items. El mismo se encarga de
evaluar toda una serie de ideas relacionadas con diferentes dimensiones de las HHSS.

El andlisis factorial de la aplicacion de este instrumento puede arrojar los siguientes
factores, tales como el miedo a la expresion en publico y al enfrentamiento con superiores; el
miedo a ser desaprobado por los demas al expresar malos sentimientos; a realizar y recibir
peticiones, a efectuar y recibir cumplidos. Se puede medir también el temor a la evaluacion

negativa por parte del resto al manifestar conductas negativas; la preocupacion por la
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impresion causada en las demas personas; el temor para expresar sentimientos positivos
(Caballo, 1993).

Por otro lado, mediante el instrumento AECS, se evalua el estilo cognitivo, como
Impulsividad o Independencia de campo; su percepcion tanto social, como la de las
relaciones sociales o bien la percepcion de sus padres; asi como sus estrategias para resolver
Dificultades sociales y la busqueda de alternativas (Moraleda et al., 1998).

Asimismo, relacionado con esta variable se encuentra el instrumento Cuestionario de
estrategias cognitivas de resolucion de situaciones sociales- EIS (Garaigordobil
Landazabal, 2008), el cual explora las estrategias cognitivas para resolver cuatro situaciones
sociales conflictivas; abordar un conflicto moral, responder a una agresion, afrontar el
rechazo de otros y recuperar un objeto, frente a las cuales el evaluado debe dar estrategias de
afrontamiento de la situacion (Garaigordobil Landazabal, 2005).

Para evaluar la variable referida a la resolucion de situaciones conflictivas se dispone del
instrumento Escala de estilos de socializacion parental en la adolescencia —_ESPA-29-
(Musitu & Garcia, 2001). Este instrumento se conforma por un cuestionario que describe 29
situaciones de la vida diaria y el adolescente valora la reaccion de sus progenitores a las
mismas. El adolescente debera calificar —-mediante una valoracidon- como son las reacciones
de cada progenitor frente a diferentes situaciones de la vida cotidiana, que se resumen en 29
que se consideran como de relevancia.

Mediante dichas valoraciones se puede observar y analizar la aceptacidon, asi como
situaciones de implicacién y coercion, diferentes imposiciones por parte de los padres, asi
como otros aspectos especificos: como ser el afecto recibido, situaciones de indiferencia, de
didlogo, entre otras. A partir de todo ello se podra luego clasificar a cada progenitor dentro de
un determinado estilo de socializacion, que podra ser calificado como autoritativo, de estilo

indulgente, o bien negligente (Musitu & Garcia, 2004).
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2.1.3. Enfoque ligado al desarrollo moral en la evaluacion de las HHSS.

Por su parte, dentro del enfoque ligado al desarrollo moral, este grupo de instrumentos
se encuentra dividido en distintas variables, orientadas a medir aspectos tales como el
compromiso social, los valores, la personalidad y la responsabilidad y respeto.

Este enfoque contempla —asimismo- una variable referida a los valores. En ésta se ubica el
instrumento  Cuestionario de valores interpersonales —SIV- (Gordon, 1995). Este
instrumento contiene 90 frases que expresan cosas que las personas consideran importantes
para su vida, que buscan poner en evidencia los valores a los que se aferra dicho individuo.

Las frases que conforman el SIV se presentan en triadas, es decir, agrupadas de tres en
tres. En su aplicacion, se trata de elegir sefialando en la columna (+) y, entre las dos restantes
debe elegirse lo que el sujeto considere el menos importante (-). Por lo que en cada triada
queda una frase sin marcar. A partir de dicha evaluacion, pueden constatarse los valores que
priman en cada uno de los participantes (Gordon, 1995).

En la variable ligada a los valores cabe sefialar el instrumento Cuestionario de Conducta
Antisocial-Revisado -CCA-R (Luengo, Otero, Romero, Gémez-Fraguela & Tavares-Filho,
1999), a partir del cual se puede indagar respecto de la predisposicion y percepcion del
individuo en relacion con situaciones tales como robos, vandalismo y agresiones, asi como en
vinculacién con el consumo de drogas (Luengo et al., 1999), el cual consta de 60 items con
cuatro opciones de respuesta (“Nunca”; “Pocas Veces” de 1 a 5; “Bastantes Veces” de 6 a

10; “Con Frecuencia” mas de 10).

2.1.4. Enfoque emocional en la evaluacion de las HHSS.
Desde un enfoque ligado a las emociones, se encuentran diversos instrumentos, orientados

a medir aspectos tales como las competencias emocionales, que se inscriben —a su vez- en
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diferentes variables de analisis, entre las que se encuentran el reconocimiento y manejo de las
emociones de los demds; la empatia del individuo; el conocimiento y manejo de las
emociones propias; la tolerancia a los posibles sentimientos de frustracion, y el optimismo del
individuo, asi como su sentido del humor.

Entre este tipo de instrumentos se ubican los que se detallan y caracterizan a continuacion.

En la variable de la tolerancia a los posibles sentimientos de frustracion se ubica el
instrumento SOC (Herrero et al., 2009). Se trata de un cuestionario de tipo autoinforme, que
incluye 45 items dicotdmicos de eleccion forzosa, los cuales evaltian tres dimensiones, a
saber (Herrero et al., 2009):

* La primera estd dada por la impulsividad.

* Lasegunda, por la ausencia de miedo en el individuo.

* Finalmente la tercera dimension corresponde a la busqueda de sensaciones por parte
del individuo.

Por otro lado, en la variable ligada al conocimiento y manejo de las emociones propias se
inscribe el instrumento Sistema de evaluacion de nifios y adolescentes -SENA-
(Fernandez-Pinto, Santamaria, Sanchez-Sanchez, Carrasco & Del Barrio, 2014). Se trata de
una herramienta que estd diseflada para la deteccion de un amplio espectro de dificultades
emocionales y de conducta desde los 3 hasta los 18 afios de edad tales como (Ferndndez-
Pinto et al., 2014):

* Dificultades internos: como ser casos de depresion, ansiedad individual y social,
somatizacion.

* Dificultades externos: hiperactividad e impulsividad, dificultades en la atencion,
violencia, conductas desafiantes, Dificultades con el control de la ira, dificultades en

la conducta y consumo de sustancias.
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* Dificultades puntuales: trastornos alimentarios, Dificultades en el aprendizaje, entre
otros.

* Aparte logra detectar regiones vulnerables que predisponen a la persona evaluada a
presentar Dificultades mas graves. Ciertas areas presentan Dificultades para regular
los estados emocionales, trastorno obsesivo compulsivo (TOC), perfeccionismo
extremo, rigidez.

De este modo, este instrumento evalua la existencia de ciertos recursos psicologicos que
actiian como factores de proteccion ante diferentes dificultades y que pueden implementarse
para apoyar la intervencion. Varios de estos recursos evaluados por el SENA son la
autoestima, como también la IE y las competencias sociales del individuo.

El SENA proporciona también diversos indices globales que logran resumir las
puntuaciones que fueron obtenidas en las diversas escalas y que muestran como funciona el
evaluado en varias areas mas generales.

El SENA logra la integracion de la informaciéon que procede de varias fuentes o
informadores, esto significa que el profesional obtiene informaciéon acerca de un nifio o
adolescente mediante las respuestas de sus padres, tutores, profesores y de ¢l mismo. Para
esto debe disponer de tres cuadernillos distintos segun el informador (autoinforme, padres o
profesores) que pueden implementarse aislada o agrupadamente, segun el profesional a cargo.

Un instrumento similar en cuanto a las variables que evallia seria Cuestionario de
Educacion Emocional -CEE- (Alvarez Gonzalez, 2001), el cual resulta de utilidad para el
andlisis de necesidades asi como también para evaluar la eficacia de las intervenciones. El
mismo fue disefiado con la finalidad de ser cumplimentado por alumnos de Educacion
secundaria, conteniendo 68 items que se distribuyen en cinco dimensiones, a saber: la

dimension de las emociones, la de la autoestima, la dimension de las habilidades socio-
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emocionales, la resolucion de conflictos y la dimension de las habilidades de vida (Alvarez
Gonzalez, 2001).

El CEE contempla una escala de tipo Likert, mediante la cual los alumnos deben mostrar
en qué grado se encuentran de acuerdo con las afirmaciones contenidas en el instrumento:
optando por opciones tales como nunca, algunas veces, con frecuencia y siempre. Cada item
se punttia entre 0 y 3 puntos, excepto aquellos redactados de modo negativo, en los que la
puntuacion se da de modo inverso. Al momento de las puntuaciones subtotales y totales, los

valores mas altos son interpretados como indicadores de un estado emocional bueno.

2.1.5. Enfoque ligado al desarrollo personal en la evaluacion de las HHSS.

En lo referido al enfoque hacia el desarrollo personal, cabe sefialar que los instrumentos
que suscriben al mismo se orientan a medir las competencias personales, entre las que se
ubican aspectos tales como la autoestima del individuo, el concepto que tiene de si mismo, la
nocion de autocontrol, o bien su iniciativa y autonomia personal, asi como los que evaltan
los rasgos de personalidad del sujeto como el neuroticismo, extraversion, amabilidad,
apertura, responsabilidad.

Dentro de la variable referida a la personalidad, se encuentra el Inventario de
Personalidad NEO-Revisado -NEO-PI-R- (Costa & McCrae, 1992), ¢l cual tiene como
objetivo medir la personalidad de los sujetos, a partir de cinco escalas de dominios, asi como
de seis facetas que definen cada dominio. En conjunto, las cinco escalas de dominio y treinta
escalas de facetas de este instrumento, facilitar una evaluacion completa y detallada de la
personalidad adulta normal (Costa & McCrae, 1992).

Este instrumento es reconocido internacionalmente como un estdndar de oro para la
evaluacion de la personalidad. Hoy en dia, los desarrolladores de renombre de las pruebas de

personalidad para el mercado laboral recurren al NEO-PI-R, publicando datos sobre la
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relacion de sus pruebas con el modelo de los cinco factores, sirviendo de punto de referencia.
Asimismo, la cantidad total de datos recientes de las revistas académicas de alto nivel en
relacion con el NEO-PI-R apuntala su calidad.

Este instrumento se compone por 240 elementos agrupados en los factores indicados y 30
facetas compuestas de 8 items cada una. Su modalidad de respuesta es tipo Likert con 5
opciones. Su correccion se realiza mediante un disquete que proporciona un perfil (Costa &
McCrae, 1992).

En este grupo, podriamos considerar el Cuestionario de Personalidad —EPI- (Eysenck
& Eysenck, 1975) el cual tiene dos formas paralelas (A y B) que permite el re-test en un
tratamiento experimental, en el que no interfieren los factores de la memoria. En su Forma A,
mediante este instrumento resulta posible evaluar la impulsividad y la sociabilidad del
individuo. Se contempla también una escala de Sinceridad para detectar el posible sesgo por
aquiescencia, a partir de lo cual se puede medir la variable de la personalidad de los
participantes (Eysenck & Eysenck, 1992).

Este enfoque contempla, asimismo, una variable referida a los valores. EI instrumento
SIV.

Este instrumento contiene 90 frases que expresan cosas que las personas consideran
importantes para su vida, que buscan poner en evidencia los valores a los que se aferra dicho
individuo.

Las frases que conforman el SIV se presentan en triadas, es decir, agrupadas de tres en
tres. En su aplicacion, se trata de elegir sefialando en la columna (+) y, entre las dos restantes
debe elegirse lo que el sujeto considere el menos importante (-). Por lo que en cada triada
queda una frase sin marcar. A partir de dicha evaluacion, pueden constatarse los valores que

priman en cada uno de los participantes (Gordon, 1995).
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En la variable ligada a los valores cabe sefialar el instrumento CCA-R (Luengo et al.,
1999), a partir del cual se puede indagar respecto de la predisposicién y percepcion del
individuo en relacion con situaciones tales como robos, vandalismo y agresiones, asi como en
vinculacién con el consumo de drogas (Luengo et al., 1999), el cual consta de 60 items con
cuatro opciones de respuesta (“Nunca”; “Pocas Veces” de 1 a 5; “Bastantes Veces” de 6 a
10; “Con Frecuencia” mas de 10.

Dentro de la variable referida a la nocion de autocontrol, se destaca el instrumento
Sistema de Evaluacion de la Conducta de nifios y adolescentes —-BASC- (Reynolds &
Kamphaus, 2010).

Este instrumento serd abordado en profundidad en el préoximo capitulo.

Sin embargo, cabe sefnalar que el BASC se trata de un multimétodo, ya que posee cinco
componentes que valoran al individuo desde miradas diferentes y pueden utilizarse de manera
conjunta o particular: un autoinforme, cuestionarios de valoracion -para padres y tutores- asi
como una historia estructurada del desarrollo (de manera exhaustiva revisa la informacion
social, psicologica, del desarrollo, educativa y médica de la persona que influya en el
diagnostico y tratamiento); y un sistema que observe al estudiante en el aula (Reynolds &
Kamphaus, 2010).

Esta variable contempla también el instrumento Evaluacion de procesos basicos y
habilidades de autocontrol imprescindibles para la consecucion efectiva del autocontrol
en nifios y adolescentes —-CACIA- (Capafons & Silva, 2001) el cual se conforma por 89
items que evalua el autocontrol y la autoeficacia del individuo, mediante 4 distintas escalas.
Asi como también la capacidad de autocontrol en relacion a la socializacién (Capafons &

Silva, 2001).
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Esta variable contiene también al instrumento Escala de Inestabilidad —EI-, el cual se
aplica sobre adolescentes, con la finalidad de lograr evaluar el autocontrol en diferentes
situaciones sociales a las que éstos pueden verse expuestos (Caprara & Pastorelli, 1993).

Lo que privilegia la EI en su evaluacion es la impulsividad y la emocionalidad en el
individuo, en relacion con su autocontrol (Del Barrio, Moreno & Lopez, 2001).

La variable vinculada a la nocion de autocontrol contempla también el instrumento
Factores de riesgo interpersonales para el consumo de drogas en la adolescencia —
FRIDA- (Secades, Carballo, Fernandez, Garcia & Garcia, 2006), el cual resulta de gran
utilidad para prevenir conductas vinculadas con el consumo de drogas durante la
adolescencia, ya que permite el andlisis de las circunstancias personales y ambientales que
muchas veces suelen predisponer o facilitar el consumo de drogas de distintos tipos. De este
modo, se indaga respecto al autocontrol en los adolescentes, frente a esta problematica
(Secades et al., 20006).

Partiendo de un cuestionario de 90 items, el FRIDA analiza 7 factores agrupados en una
puntuacion global, indice de Vulnerabilidad Global, que nos facilita saber el grado de
vulnerabilidad o riesgo de la persona hacia el consumo de drogas.

Se evaluan siete factores, a saber (Secades et al., 2006):

* Lareaccion del nucleo familiar frente al consumo.

* Conformacién del grupo de pares con los que se vincula.
* Nivel de acceso a drogas.

* Peligro Familiar.

*  Formacién familiar en drogas.

* Posibles actividades de proteccion.

* Estilo educativo que recibio.

115



Garcia Salguero, B. 1. (2015)

El FRIDA resulta una herramienta muy til para la planificacion, aplicacion y evaluacion
de programas de prevencion del consumo de drogas (Secades et al., 2006).

Este instrumento tiene el objetivo de detectar la probabilidad que posee el joven de
consumir alguna sustancia psicoactiva de acuerdo a las puntuaciones en los diferentes
factores de riesgo interpersonales, vinculados con el ambito escolar, la familia o su grupo de
pares. Se basa de un cuestionario que se aplica de manera personal y colectiva y estd
destinado a jovenes de 12 a 16 afios.

Este cuestionario consta de 90 items que se deben responder en una escala que posee entre
3 y 5 alternativas de respuesta. El Test FRIDA evalta los siguientes factores:

* La reaccion de la familia frente al consumo: Evalua la reacciéon que tienen los

familiares ante un posible consumo de drogas legales o ilegales.

* Grupo de pares: Pone a prueba que actitud toman los amigos ante las drogas, el nivel

de consumo y el tipo de actividades que se realiza con ellos.

* Acceso a las drogas: Evalua la percepcion de la persona sobre lo facil que le es

acceder a las drogas en su entorno.

* Riesgo Familiar: Se evalta el trato familiar.

* Educacion familiar: Evalia que tipo de educacion recibe el joven por parte de su

familia referido al tema de las drogas.

* Actividades de proteccion: Se evaltan situaciones no peligrosas, como es la calidad

de relacion dentro de la familia.
* Estilo educativo: Evalua la existencia de normas familiares y la manera de poder
establecerlas.

Mientras que dentro de la variable referida al autoconcepto del individuo, se ubica el

instrumento Cuestionario de personalidad situacional -CPS- (Ferndndez-Seara, Seisdedos
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Cubero & Mielgo, 2001). EI CPS tiene como finalidad principal delimitar los rasgos mas
consistentes y las tendencias de comportamiento de la persona en las diferentes situaciones y
contextos de la vida (Fernandez-Seara et al., 2001).

Como en toda prueba, la validez de los resultados dependera de que se haya aplicado de
manera adecuada. Aparte, dicha prueba, por ser un cuestionario de autoinforme en el que los
resultados son obtenidos a partir de las respuestas dadas por la persona examinada, la validez
de las conclusiones en gran medida solo dependerd de la sinceridad con la que se haya
contestado a la prueba.

Para interpretar los resultados obtenidos mediante el CPS, debe tenerse cuidado, ademas
de que debe efectuarse por profesionales capacitados que valoren el significado de las
dimensiones evaluadas y del puntaje obtenido (Fernandez-Seara et al., 2001).

Dicha escala aprecia el ajuste general de las emociones y los afectos: el control y la
estabilidad emocionales. Del mismo modo, esta escala se refiere a la valoracion individual
que uno hace de si mismo partiendo de la percepcion de su propia valia personal.

Asimismo, en esta variable se inscribe el instrumento Autoconcepto Forma 5 — AF5
(Garcia & Musitu, 2001). Destacable su facilidad de aplicacion, correccion e interpretacion
conformado por 30 elementos que evaltian el autoconcepto del individuo evaluado en sus
vertientes ya sean social, del ambito académico o profesional, o bien emocional, familiar y
fisica (Garcia & Musitu, 2001).

El AF5 proporciona puntuaciones de cada una de estas vertientes, permitiendo una
completa medida de estos aspectos fundamentales para el adecuado desarrollo y bienestar del
sujeto.

Este instrumento, en su conjunto, ha mostrado una gran robustez en la totalidad de las
investigaciones en las que se ha implementado, lo que ha hecho que fuera considerada como

medida de criterio hacer valer otras herramientas de autoestima y autoconcepto
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(Garaigordobil Landazabal & Aliri, 2011), como asi otras medidas de constructos asociados,
como la personalidad efectiva o el tratamiento de la adiccion.

También dentro de la variable referida al autoconcepto, se inscribe el instrumento Listado
de adjetivos para la evaluacion del autoconcepto —LIA- (Garaigordobil Landazabal, 2008).
El mismo se constituye como una herramienta subjetiva que se conforma por 75 adjetivos, de
los cuales 40 son positivos y los restantes 35 son negativos, a partir de lo cual se buscara
indagar acerca del concepto que los sujetos tienen de ellos mismos. Para ello se les presenta
el listado de los 75 adjetivos —positivos y negativos- solicitando se indiquen diez que
entiendan los definen (Garaigordobil Landazabal, 2008).

En la instancia del proceso de evaluacion, mediante el LIA le es otorgado un punto a cada
uno de los adjetivos positivos seleccionados, asi como otro a cada adjetivo negativo que fuera
indicado, derivando en una puntuacion definitiva la diferencia entre ambas categorias.

En la variable referida a la autonomia del individuo, se ubica también EMES-M (Caballo,
1993). Dentro de esta variable, los aspectos que evalua son el comienzo de interacciones y la

iniciativa por sostener relaciones con individuos del sexo opuesto.

2.2. Fichas de instrumentos de medicion de las HHSS
Los diferentes instrumentos contemplados en el presente marco tedrico -en los diferentes
apartados segun su enfoque- se detallan a continuacién, resumiéndose sus caracteristicas
generales
1. ABAS-II (Harrison & Oakland, 2013):
* Aplicacién: Individual y Colectiva.
* Tiempo: 20 minutos aproximadamente.

e Destinatarios: De 0 a 98 afios.
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Objetivos: Su objetivo es proporcionar una evaluacion completa de las
habilidades funcionales diarias de una persona en distintas areas o contextos con
el fin de determinar si es capaz de desenvolverse en su vida cotidiana sin precisar
la ayuda de otras personas.

Variables: Comunicacion. Utilizacion de los recursos comunitarios.
Habilidades pre-académicas funcionales. Vida en el hogar. Vida en la
escuela. Salud y seguridad. Ocio. Autocuidado. Autodireccion. Social.
Motora. Empleo (destinatarios en activo). Ademas, ofrece puntuaciones en
tres indices globales: Conceptual, Social y Practico, asi como un indice global de
conducta adaptativa (CAG).

Descripcion: 5 escalas (Infantil-Padres, Infantil-Profesores, Escolar-Padres,
Escolar-Profesores y Autoinforme). La informacion sobre la conducta adaptativa
del evaluado se recoge por medio de ejemplares que son completados por sus
padres y profesores, en el caso de los nifios y adolescentes y, en el caso de los
adultos, por personas adultas allegadas al sujeto evaluado (familiares,

compaiieros, cuidadores) o bien de manera autoinformada.

2. EMHAC y EMHAA (Garcia Pérez & Magaz Lago, 2000b):

Aplicacion: EMHAC, individual. EMHAA, autoinforme-individual.
Autoinforme de habitos asertivos (AIHA), individual o colectiva.

Tiempo: De 5 a 10 minutos.

Destinatarios: A partir de los 12 afios.

Objetivos: Identificar los habitos de comportamiento asertivo con uno mismo y

con los demas.
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Establecer el perfil de comportamiento interpersonal del sujeto evaluado: Pasivo,
agresivo, asertivo y pasivo-agresivo.
* Variables: Habitos de comportamiento auto asertivo y hetero-asertivo.
* Descripcion: Se triangula la evaluacion (padres, profesores y alumnado).
Proporciona el perfil que nos muestra el comportamiento habitual del evaluado.
El anélisis cualitativo posibilita el disefio de respuestas educativas. (CD-Rom).
SOC (Herrero et al., 2009).
La SOC es un cuestionario de tipo autoinforme. Consta de 45 items dicotémicos de
eleccion forzosa que evaluan tres dimensiones (impulsividad, ausencia de miedo y
busqueda de sensaciones) ademas de ofrecer una puntuacion global de dificultades de
socializacion.
El desarrollo y validacion de la escala es fruto de la labor investigadora llevada a cabo
durante 7 aflos por sus autores. Para la redaccion de los items se elabor6 un listado de
comportamientos propios de personas que presentan altos y bajos niveles de los tres
rasgos a evaluar. Cada item plantea dos opciones de respuesta que consisten en dos
situaciones entre las que se ha de elegir. Una de las opciones refleja la presencia del
rasgo mientras que la otra es sintomadtica de ausencia de ese rasgo.
Uno de los puntos fuertes del test es su fundamentacion tedrica. La escala se basa en
la teoria sobre la relacion entre la personalidad y la conducta antisocial de David T.
Lykken (1995), segin la cual, una expresion elevada de busqueda de sensaciones,
impulsividad y ausencia de miedo ante situaciones amenazantes interactua con las
condiciones del entorno para dificultar el proceso de socializacion. El manual del test
contiene informacion detallada y suficiente sobre esta fundamentacion teorica.
Al proporcionar un indicador de las dificultades de socializacion en adolescentes,

derivadas de la presencia de estos tres rasgos, el test puede resultar util para realizar
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una intervencion preventiva. Ademads, el SOC también puede ser empleado en la

poblacion adulta.

Por sus caracteristicas el SOC puede aplicarse en contextos clinicos, laborales y

organizacionales, judiciales penitenciarios y forenses y en el contexto de la

investigacion.

Aplicacion: Individual y colectiva.

Tiempo: 20 minutos.

Destinatarios: Adolescentes, a partir de 13 afios y adultos.

Objetivos: Evaluar la vulnerabilidad hacia los comportamientos antisociales y las
conductas disruptivas.

Variables: Busqueda de sensaciones, ausencia de miedo, impulsividad e
indice global de dificultades de socializacion.

Descripcion: La SOC parte de la teoria de David T. Lykken sobre la relacion
entre personalidad y conducta antisocial segin la cual la vulnerabilidad al
comportamiento antisocial viene determinada por factores genéticos y por habitos

familiares.

4. Bateria de Socializacion 1,2y 3 -BAS- (Silva & Martorell, 1983, 1989):

Aplicacion: Individual y colectiva.

Tiempo: Variable, 20 minutos aproximadamente.

Destinatarios: De 6 a 15 afos (BAS 1y 2) yde 11 a 19 afios (BAS 3).

Objetivos: Detectar varios aspectos de la conducta social en nifios y adolescentes.
A partir de su aplicacion se obtienen un perfil de socializacion que, posibilita
detectar Dificultades en estas areas, asi como profundizar en el conocimiento del

nifio o adolescente o planificar su orientacion o intervencion.
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Variables: cuatro escalas de aspectos facilitadores (Liderazgo, Jovialidad,
Sensibilidad social y Respeto-autocontrol) y tres escalas de aspectos inhibidores
o perturbadores (Agresividad-terquedad, Apatia-retraimiento, Ansiedad-
timidez). También se obtiene una apreciacion global del grado de adaptacion
social.

Descripcion: Las tres pruebas que la componen (BAS-1, BAS-2 y BAS-3)
pueden utilizarse individualmente o complementariamente para obtener una
vision de conjunto del evaluado. Asi, la BAS-1 estd destinada para que sea el
profesor quién valore la socializacion del alumno; la BAS-2 para que sea
respondida por los padres y la BAS-3 como autoinforme para que sea

respondido por el propio evaluado.

5.  EHS (Gismero Gonzalez, 2000):

Aplicacion: Individual y colectiva.

Tiempo: 15 minutos aproximadamente.

Destinatarios: Adolescentes a partir de 12 afios (1° de la Educacion Secundaria
Obligatoria -ESO) y adultos.

Objetivos: Evaluacion de la capacidad de asercion y de las HHSS en adolescentes
y adultos.

Variables: El evaluador puede disponer de un indice Global del nivel de HHSS o
asercion de los sujetos analizados y ademds detectar, de forma individualizada,
cudles son sus areas mas problematicas a la hora de tener que comportarse de
manera asertiva. Para ello, el evaluador dispone de puntuaciones en 6 factores o
sub-escalas: Autoexpresion en situaciones sociales, Defensa de los propios

derechos como consumidor, Expresion de enfado o disconformidad, Decir
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"'no" y cortar interacciones, Hacer peticiones ¢ Iniciar interacciones
positivas con el sexo opuesto.

Descripcion: Este cuestionario compuesto por 33 items explora la conducta
habitual del sujeto en situaciones concretas y valora hasta qué punto las HHSS
modulan estas actitudes. La correccion se realiza mediante un ejemplar

autocorregible que permite realizar una correccion agil y fiable.

6. FRIDA (Secades et al., 2006):

Aplicacion: Individual y colectiva.

Tiempo: 15 a 20 minutos aproximadamente.

Destinatarios: Adolescentes de 12 a 16 afios

Objetivos: Detectar la probabilidad que tiene el adolescente de consumir alguna
sustancia psicoactiva en funcioén de las puntuaciones en los distintos factores de
riesgo interpersonales, los cuales tienen que ver con el dmbito escolar, con el
grupo de amigos y con el ambito familiar.

Variables: Reaccion de la familia ante el consumo, Grupo de amigos o iguales,
Acceso a las drogas, Riesgo Familiar, Educacion familiar en drogas,
Actividades protectoras y Estilo educativo.

Descripcion: A partir de un cuestionario de 90 items se analizan 7 factores que
se agrupan en una puntuacion global, indice de Vulnerabilidad Global, que nos
informa sobre el grado de vulnerabilidad o riesgo del sujeto hacia el consumo de

drogas. La evaluacion y correccion se realiza on-line.

7. CPS (Fernandez-Seara et al., 2001):

Aplicacion: Individual y colectiva.

Tiempo: 35 minutos aproximadamente.
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Destinatarios: Adolescentes y adultos.

Objetivos: Evaluar la personalidad mediante la aproximacion conductual teniendo
en cuenta las caracteristicas de la persona y su interaccién con las situaciones
concretas. Est4 especialmente indicado para la evaluacion en contextos laborales.
Variables: Consta de 15 variables de personalidad: Estabilidad emocional,
Ansiedad, Autoconcepto, Eficacia, Confianza en si mismo, Independencia,
Dominancia, Control cognitivo, Sociabilidad, Ajuste social, Agresividad,
Tolerancia, Inteligencia social, Integridad y Liderazgo. Asimismo, incorpora
medidas de validez de las respuestas. Se han elaborado baremos para situacion
sincera y para situacion de seleccion.

Descripcion: Consta de 233 items de tipo verdadero-falso y es de breve y facil

aplicacion. Evaluacion, correccion y obtencion de informe interpretativo on-line.

8. SENA (Fernandez-Pinto et al., 2014):

Aplicacion: Individual y colectiva.

Tiempo: Entre 15 y 20 minutos los cuestionarios para padres y profesores; entre
30 y 40 minutos los cuestionarios de autoinforme.

Destinatarios: De 2 a 18 afios. Nivel 1 Infantil (2-6 afios); Nivel 2 Primaria (6-12
anos); Nivel 3 Secundaria (12-18 afos).

Objetivos: Evaluar los principales Dificultades emocionales y de conducta de
nifios y adolescentes.

Variables: A) Dificultades interiorizados; depresion, ansiedad, ansiedad social y
somatizacion. B) Dificultades exteriorizados; hiperactividad e impulsividad,
Dificultades de atencion, agresividad, conducta desafiante, Dificultades de

control de la ira, Dificultades de conducta y consumo de sustancias. C)
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Dificultades especificos; Dificultades de la conducta alimentaria, Dificultades de
aprendizaje, esquizotipia.

Permite detectar areas de vulnerabilidad que predisponen al evaluado a presentar
Dificultades mdas severos. Algunas de estas areas son los Dificultades de
regulacion emocional, el perfeccionismo patologico, la rigidez o el aislamiento.
Asimismo, evalta la presencia de ciertos recursos psicolégicos que actuan como
factores protectores ante diferentes Dificultades y que pueden utilizarse para
apoyar la intervencion. Algunos de estos recursos evaluados por este material son
la autoestima, la competencia social o la IE.

Adicionalmente, este instrumento proporciona varios indices globales que
permiten resumir las puntuaciones obtenidas en las distintas escalas y que
muestran el funcionamiento del evaluado en varias areas mas generales (Indice
total de Dificultades, Indice de Dificultades interiorizados, Indice de Dificultades
exteriorizados, Indice de Dificultades contextuales, Indice de recursos
personales).

Descripcion: Dispone de tres cuadernillos diferentes segin el informador
(autoinforme, padres o profesores) que pueden utilizarse aislada o conjuntamente,
segiin estime mas conveniente el profesional. Es un instrumento de gran interés
y utilidad en diferentes contextos (escolar, clinico, forense) ya que permite
obtener una vision panoramica y comprehensiva de la persona evaluada de una
forma sencilla y relativamente rapida, incluyendo sus principales dareas
problematicas, sus vulnerabilidades y sus recursos disponibles. Aplicacion y

correccion on-line.

EA (Godoy et al., 1993a):

Aplicacion: Individual y colectiva
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* Tiempo: 20 minutos aproximadamente

* Destinatarios: De 11 a 17 afios aproximadamente

* Objetivos: Evaluar el estilo comportamental en situacion de interaccion social.

* Variables: Asertividad. Agresividad. Sumision o pasividad.

* Descripcion: Presenta una serie de situaciones. En cada una de ellas hay varias
respuestas. Hay que elegir una de las respuestas, las cuales se encuentran
emparejadas de dos en dos, de acuerdo al comportamiento del sujeto en las
situaciones reflejadas.

ASB (Martorell & Silva, 1993):
Este instrumento contiene 46 items para evaluar la conducta antisocial. El contenido
hace referencia a conductas como gamberrismo y a conductas de trasgresion de
normas sociales en relacion con la edad. En esta escala se presentan una serie de
actividades tales como romper objetos, golpear, fumar, beber, falsificar notas, no
asistir al colegio, agredir... y el adolescente debe indicar si ha realizado esa actividad
durante los ultimos 12 meses. Estudios de fiabilidad confirman alta consistencia
interna de la prueba (Alfa de Cronbach = 0,92), asi como adecuada estabilidad
temporal (test-retest con intervalo temporal de 4 meses = 0,67; con intervalo de 1 afio
=0,62).
Para el estudio de la validez criterial se contdé con un grupo de menores delincuentes
internos en una institucion correccional y un grupo de no delincuentes. La puntuacion
media del grupo de delincuentes fue muy superior (M= 32,28) a la muestra de no
delincuentes (M= 14,07), lo que ratifica la validez criterial.

* Aplicacion: Colectiva (grupos de 20 a 30 sujetos).

* Tiempo: 15 minutos
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* Destinatarios: Sujetos de 11 a 17 afios aproximadamente.

* Objetivos: Detectar conductas desviadas de las normas de comportamiento
social acordes a la edad, asimismo, ciertas conductas pre-delictivas.

* Variables: Conductas que pudieran abocara la delincuencia. Transgresion de
normas socialmente establecidas.

* Descripcion: Se presenta una lista de 46 actividades, debiendo responder si
durante los 12 meses anteriores a la aplicacion se ha desarrollado o no cada una
de las mismas.

CHIS (Monjas Casares, 1992):

El CHIS fue disefiado por Monjas Casares en 1992 en base a la taxonomia de los
componentes de las HHSS que analiza seis dimensiones (HHSS basicas, habilidades
para hacer amigos, de conversacion, emocionales, solucion de Dificultades
interpersonales y de relaciéon con los adultos) a través de 60 items con cinco
alternativas de respuesta. Estas alternativas evaluan la frecuencia del comportamiento
(nunca, casi nunca, bastantes veces, casi siempre, siempre). Las puntuaciones altas
indican alto nivel de HHSS. La fiabilidad y validez del cuestionario no ha sido
establecida hasta el momento, puesto que el cuestionario se encuentra en fase
experimental, aunque ya ha sido utilizado en otros estudios sobre HHSS como el que

desarrolla Postigo Cubo (2009).

Aplicacion: Individual y colectiva.
* Tiempo: variable

* Destinatarios: Nifios y adolescentes.

Objetivos: Evaluar las conductas interpersonales positivas y adecuadas.
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* Variables: HHSS basicas; Habilidades para hacer amigos; Habilidades
conversacionales; Habilidades relacionadas con emociones y sentimientos;
Habilidades de solucion de Dificultades interpersonales; Habilidades de
relacion con los adultos.

* Descripcion: El instrumento recoge 30 habilidades y comportamientos
agrupados en las seis variables que recoge el punto anterior. El cuestionario
puede ser respondido por lo padres, educadores en caso de sujetos en acogimiento
social y por el propio sujeto, dependiendo de su madurez.

12. EMES-M y EMES-C (Caballo, 1993):
Existen versiones anteriores EMES-C (Caballo, 1987; Caballo & Buela, 1989), en las
que se incluian pensamientos negativos y positivos. Se reformularon los items
incluyen solo pensamiento negativos.
La Escala de Expresion Social Motora-EMES-M (Caballo, 1987, 1993), que consta de

64 items y cubre varias dimensiones de las HHSS. Las propiedades psicométricas de

este instrumento son las siguientes: Se aplicé la escala a 673 universitarios (210

hombres y 463 mujeres). La media y la desviacion tipica de la EMES-M con estos
sujetos fueron de 140.57 y 29.77, respectivamente.

El Alfa de Cronbach para la consistencia interna fue de 0.92. La confiabilidad test-
retest (con un intervalo de un mes entre la primera y la segunda aplicacién de la
escala) para N = 71 fue de 0.92. La validez concurrente (tomando como criterio la
College Self Expression Scale (CSES) de Galassi et al. (1974, citado en Caballo &
Buela, 1989), con N = 237 sujetos, fue de 0.87. El anélisis factorial de la escala con
estos 673 participantes arrojo 12 factores: 1) Iniciacion de interacciones, 2) Hablar en
publico/enfrentarse con superiores, 3) Defensa de los derechos de consumidor, 4)

Expresion de molestia, desagrado, o enfado, 5) Expresion de sentimientos positivos
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hacia el sexo opuesto, 6) Expresion de molestia y enfado hacia familiares, 7) Rechazo
de peticiones provenientes del sexo opuesto, 8) Aceptacion de cumplidos, 9) Tomar la
iniciativa en las relaciones con el sexo opuesto, 10) Hacer cumplidos, 11)
Preocupacion por los sentimientos de los demas y 12) Expresion de carino hacia los
padres.

Mientras que la EMES-C (Caballo, 1987, 1993), que consta de 44 items y evalua toda
una serie de pensamientos relacionados con distintas dimensiones de las HHSS. Las
propiedades psicométricas de este instrumento son las siguientes: Se aplico la escala a
138 universitarios. La media y la desviacion tipica de la EMES-C fue de 102.10 y
22.11, respectivamente.

El Alfa de Cronbach para la consistencia interna dio un resultado de 0.92. La
confiabilidad test-retest (con un intervalo de un mes entre la primera y la segunda
aplicacion de la escala) para N = 61 ha sido de 0.83. La validez concurrente (tomando
como criterio la Fear of Negative Evaluation (FNE) de Watson y Friend (1969), con N
= 96 sujetos, fue de — 0.58. Sin embargo, la EMES-C no intenta medir lo mismo que
la FNE, aunque tengan untos en comun ambas escalas. Pero no se encontrd otra
escala establecida con la que poder comparar la EMES-C.

El andlisis factorial de la escala con estos 138 participantes arrojo los 12 factores: 1)
Temor a la expresion en publico y a enfrentarse con superiores, 2) Temor a la
desaprobacion de los demds al expresar sentimientos negativos y al rechazar
peticiones, 3) Temor a hacer y recibir peticiones, 4)Temor a hacer y recibir
cumplidos, 5) Preocupacion por la expresion de sentimientos positivos y la iniciacion
de interacciones con el sexo opuesto, 6) Temor a la evaluacion negativa por parte de
los demas al manifestar conductas negativas, 7) Temor a una conducta negativa por

parte de los demas en la expresion de conductas positivas, 8) Preocupacion por la
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expresion de los demas en la manifestacion de sentimientos, 9) Preocupacion por la

impresion causada en los demds, 10) Temor a expresar sentimientos positivos, 11)

Temor a la defensa de los derechos y 12) Asuncién de posibles carencias propias.

* Aplicacion: Individual y colectiva.

* Tiempo: 30 minutos.

* Destinatarios: Adolescentes y adultos.

* Objetivos: Evaluar conductas socialmente adecuada, mediante el EMES-M y
evaluar pensamientos negativos relacionados con distintas dimensiones de las
HHSS, mediante el EMES-C.

* Variables: El EMES-M consta de las siguientes situaciones; Iniciacién de
interacciones; hablar en publico/enfrentarse a superiores; defensa de los
derechos del consumidor; expresion de molestia, desagrado o enfado;
expresion de sentimientos positivos hacia el sexo opuesto; expresion de
molestia y enfado hacia familiares; rechazo de peticiones provenientes del
sexo opuesto; aceptacion de cumplidos; tomar la iniciativa en relacion con el
sexo opuesto; hacer cumplidos; preocuparse por los sentimientos de los
demas; expresion de carifio hacia los padres. Cada una de estas dimensiones es
evaluada respecto a seis diferentes grupos de personas.

El EMES-C consta de las siguientes situaciones relacionadas con pensamientos
negativos asociados a situaciones de interaccion social;: Temor a expresarse
en publico y a enfrentarse a superiores; temor a la desaprobacion de los
demas al expresar pensamientos negativos y a rechazar peticiones; temor a
hacer y recibir peticiones; temor a hacer y recibir cumplidos; preocupacion

por la expresion de sentimientos positivos y la iniciacion de interacciones con
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el sexo opuesto; temor a la evaluacion negativa por parte de los demas en la
expresion de conductas positivas; temor a una evaluacion negativa por parte
de los demas en la expresion de conductas positivas; temor a una conducta
negativa por parte de los demas en la expresion de conductas positivas;
preocupacion por la expresion de los demas en la expresion de sentimientos;
preocupacion por la impresion causada en los demas; temor a expresar
sentimientos positivos; temor a la defensa de los derechos; asuncion de
posibles carencias propias.

* Descripcion: Autoinforme con items tipo Likert con respuestas de 0 a 4. La escala
EMES-M consta de 64 items agrupados en 12 factores. E1 EMES-C consta de
44 items relacionados con pensamientos negativos asociados a situaciones de
interaccion social, agrupados, también, en 12 factores.

13. EIS (Garaigordobil Landazabal, 2008):

* Aplicacion: Individual y colectiva.

* Tiempo: variable.

* Destinatarios: Adolescentes.

* Objetivos: Explorar las estrategias cognitivas para resolver situaciones sociales
conflictivas.

* Variables: Estrategias asertivas, estrategias pasivas y estrategias agresivas.

* Descripcion: Explora las estrategias cognitivas disponibles por parte de los
adolescentes para resolver 6 situaciones sociales conflictivas, en las que se debe:
abordar un conflicto moral, responder a una agresion, hacer amigos, afrontar el
rechazo de otros, recuperar un objeto y decir no. El cuestionario solicita que el

evaluado se ponga en el punto de vista del adolescente que debe resolver una
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situacion conflictiva e informa de todas las estrategias conductuales que podrian
llevarse a cabo para abordar esa situacion.
14. ELC-A y ELC-I (Godoy et al., 1989):
La Escala ELC-I de Lugar de Control en Situaciones Interpersonales, de Godoy et al.

(1989), tiene como objetivo evaluar, en situaciones interpersonales, estas dos

dimensiones:
a. I-E.
b. CNC.

La ELC-I consta de 32 items; valora varios tipos de situaciones:

a. Relacion con los padres, hermanos y familiares

b. Relacion con los amigos y compatfieros

c. Relacion con adultos y vecinos, etc.

* Aplicacion: Individual y colectiva.

*  Tiempo: 10 minutos.

* Destinatarios: De 8 a 18 afios.

* Objetivos: Evaluar las dimensiones atribucionales y lugar de control respecto al
éxito o fracaso en situaciones de indole interpersonal.

* Variables: I-E para resultados positivos: I-E para resultados negativos; CNC
para resultados positives; CNC para resultados negativos.

* Descripcion: La escala ELC-A consta de 34 items. Muestra tres tipos de
situaciones; en relacion con el curriculum académico; relacion con los padres y;
relacion con los profesores, asi como comportamientos o resultados de los

mismos (estudiar, responder en clase, hacer un examen, notas).
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En la escala ELC-I consta de 32 items, divididos en diferentes sub-areas; padres,
hermanos, familia, amigos, compafieros. Los resultados y las dimensiones
atribucionales, se conceptualizan como continuos bipolares y no como variables
dicotdmicas y nos proporcionan cuatro tipos de resultados; I-E+, I-E-, CNC+ y

CNC-, en ambas escalas.

AFS5 (Garcia & Musitu, 2001):

El AF5 es un cuestionario de facil aplicacion, correccion e interpretacion compuesto
por 30 elementos que evaltan el autoconcepto de la persona evaluada en sus
vertientes social, académica/profesional, emocional, familiar y fisica.

Proporciona puntuaciones de cada una de estas vertientes, permitiendo una completa

medida de estos aspectos clave para el correcto desarrollo y bienestar de la persona.

Aplicacion: Individual y colectiva.

Tiempo: 15 minutos, aproximadamente, incluyendo la aplicacion y correccion.
Destinatarios: Estudiantes a partir de 6° de Educacion Primaria, ESO,
Bachillerato, universitarios y adultos.

Objetivos: Evaluar el autoconcepto.

Variables:  Autoconcepto  académico/laboral;  Autoconcepto  social;
Autoconcepto emocional; Autoconcepto familiar; Autoconcepto fisico.
Descripcion: Cada una de las dimensiones estan representadas por 6 items, cada
uno de los cuales representativo de la dimension que pretende evaluar (validez
convergente) y no relacionado con las otras dimensiones (validez

discriminante).

16. LIA (Garagordobil, 2000):
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Este instrumento se constituye como una herramienta subjetiva que se conforma por
75 adjetivos, de los cuales 40 son positivos y los restantes 35 son negativos, a partir
de lo cual se buscard indagar acerca del concepto que los sujetos tienen de ellos
mismos. Para ello se les presenta el listado de los 75 adjetivos —positivos y negativos-
solicitando se indiquen diez que entiendan los definen. En el proceso de evaluacion, le
es otorgado un punto a cada uno de los adjetivos positivos seleccionados, asi como
otro a cada adjetivo negativo que fuera indicado, derivando en una puntuacion
definitiva la diferencia entre ambas categorias.

* Aplicacion: Individual y colectiva.

* Tiempo: De 5 a 10 minutos.

* Destinatarios: Adolescentes.

* Objetivos: Evaluar el concepto que la persona tiene de si misma

* Variables: Adjetivos positivos y adjetivos negativos.

* Descripcion: Se trata de una técnica subjetiva constituida por 75 adjetivos; 40
positivos y 35 negativos. El sujeto debe marcar todos los adjetivos que le
definen. En la correccion se concede un punto a cada adjetivo positivo y un punto
a cada objetivo negativo, siendo la puntuacion global la diferencia entre ambas
puntuaciones.

CEE (Alvarez Gonzalez, 2001):

Se trata de un instrumento que resulta de utilidad para el analisis de necesidades asi

como también para evaluar la eficacia de las intervenciones. El mismo fue disefiado

con la finalidad de ser cumplimentado por alumnos de Educacion secundaria,

conteniendo 68 items que se distribuyen en cinco dimensiones, a saber: la dimension
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de las emociones, la de la autoestima, la dimension de las habilidades socio-
emocionales, la resolucion de conflictos y la dimension de las habilidades de vida.
Este cuestionario contempla una escala de tipo Likert, mediante la cual los alumnos
deben mostrar en qué grado se encuentran de acuerdo con las afirmaciones contenidas
en el instrumento: optando por opciones tales como nunca, algunas veces, con
frecuencia y siempre. Cada item se puntia entre 0 y 3 puntos, excepto aquellos
redactados de modo negativo, en los que la puntuacion se da de modo inverso. Al
momento de las puntuaciones subtotales y totales, los valores mas altos son
interpretados como indicadores de un estado emocional bueno.

* Aplicacion: Individual y colectiva.

* Tiempo:

* Destinatarios: Estudiantes de Educacion Secundaria

* Objetivos: Analizar la educacion emocional y valorar los sentimientos y el
afrontamiento de distintas situaciones problematicas.

* Variables: Emociones; Autoestima; HHSS; Resolucion de Dificultades;
Habilidades de vida.

* Descripcion: El cuestionario lo conforman 68 enunciados a los que el evaluado
debe responder en relacion a €l y la situacion planteada, eligiendo el grado de
acuerdo y frecuencia en cada uno de ellos.

18. TAMALI (Hernandez-Guanir, 2015):

* Aplicacion: Individual y colectiva.

* Tiempo: De 30 a 40 minutos.

* Destinatarios: Nivel I de 8 a 11 afios; Nivel Il de 11 a 14 afios y; Nivel Il de 14 a

18 afios.
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* Objetivos: Evaluar grado de adaptacion personal, emocional, social, escolar,
ofreciendo la distincion, en cada uno de estos aspectos, de unos sub-factores que
se asocian entre si formando conglomerados que permiten determinar las raices
de la inadaptacion. También incluye la evaluacion de las actitudes educadoras de
los padres.

* Variables: Inadaptacién personal; Inadaptacién escolar; Inadaptacion social;
Insatisfaccion con el ambiente familiar; Insatisfaccion con los hermanos;
Educacion adecuada del padre; Estilo educativo de la madre; Discrepancia
educativa; Proimagen (criterio de fiabilidad basado en la distorsion de los
resultados); Contradicciones (criterio de fiabilidad basado en las respuestas
contradictorias).

* Descripcion: Consta de 175 proposiciones a las que hay que responder afirmativa
o negativamente. Este instrumento tiene en cuenta las distintas 4areas de
adaptacion indicadas y, como consecuencia del andlisis de correspondencia y
clasificacion automatica de sub-factores, se posibilita la obtencion de informacion
al nivel de concrecion deseado. Esto significa, que el dato mas genérico seria de
un factor general de inadaptacion, o bien, conocer el factor general de
inadaptacion de un area determinada, como puede ser el social, pero, dentro de
¢ésta, también se pueden conocer otros factores complejos de que se compone,
como pudieran ser los aspectos de descontrol y restriccion en la relacion social.
Los datos permiten la consideracion del sujeto evaluado de manera integral y
funcional.

19. Escala de Impulsividad, Afan de Aventura y Empatia -IVE- (Eysenck & Eysenck,

1975):
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Aplicacion: Individual y colectiva (menos de 30 sujetos)

Tiempo: 20 minutos

Destinatarios: Sujetos de 11 a 17 afios aprox.

Objetivos: Evaluar caracteristicas de la personalidad relacionadas con la
competencia social.

Variables: Impulsividad; Afan de aventura; Empatia

Descripcion: Este instrumento consta de 77 preguntas a las que hay que

responder afirmativa o negativamente, segun se identifique con ellas el evaluado.

20. NEO-PI-R (Costa & McCrae, 1992):

Aplicacion: Colectiva.

Tiempo: 35 minutos incluyendo el destinado a instrucciones.

Destinatarios: Adolescentes

Objetivos: Evaluar dimensiones de la personalidad relacionadas con la
competencia social.

Variables: Neuroticismo; Extraversion; Apertura; Amabilidad;
Responsabilidad.

Descripcion: Este instrumento lo componen 240 elementos agrupados en los
factores indicados y 30 facetas compuestas de 8 items cada una. Su modalidad
de respuesta es tipo Likert con 5 opciones. Su correccion se realiza mediante un

disquete que proporciona un perfil.

21. BULL-S (Cerezo, 2012):

Aplicacion: Alumnos (colectiva) Profesores (individual)

Tiempo: De 25 a 30 minutos.
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* Destinatarios: Alumnado desde 7 a 16 afios. Profesorado de Educacion Primaria y
Secundaria.

* Objetivos: Identificar las caracteristicas socio-afectivas del grupo; Detectar
alumnos implicados en relaciones de agresividad, rechazo o aislamiento;
Identificar aspectos situacionales de las relaciones de agresividad entre iguales.

* Variables: Sociograma del grupo; Posicion sociométrica individual; Puntos de
corte para valores significativos en las variables de agresion y victimizacion;
Frecuencias en aspectos situacionales.

* Descripcion: Este instrumento se fundamenta en la técnica del Sociograma.
Permite estudiar el clima social en el aula/centro escolar e identificar agresores y
victimas.

Consta de un programa informatico (en CD) para el calculo de los resultados y la
impresion de los mismos.
22. ADCA (Garcia Pérez & Magaz Lago, 2000a):

* Aplicacion: Individual y colectiva.

* Tiempo: De 10 a 15 minutos.

* Destinatarios: Sujetos a partir de los 12 afios.

* Objetivos: Identificar las actitudes y sistemas de valores respecto a las relaciones
sociales; Establecer el perfil de actitudes y valores: pasivo, agresivo, asertivo y
pasivo-asertivo.

* Variables: Auto-asertividad; Hetero-asertividad.

* Descripcion: Cuatro cuestionarios: interacciones sociales en general (ADCA-I),
interacciones con los hijos adolescentes (ADCA-pd); interacciones con los

escolares (ADCA-pr) y el destinado a evaluar las interacciones de la pareja
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(ADCA-pareja) Estos consisten en una serie de afirmaciones sobre como piensan,
sienten o actian las personas. Se responde seleccionando de una escala de

frecuencia temporal la forma que mejor representa cada situacion.

23. AECS (Moraleda et al., 1998):

Descripcion: Sus 137 elementos, cuyo lenguaje y contenido se adaptan a la
realidad del adolescente, se agrupan en 19 escalas que permiten evaluar la
competencia social de los adolescentes (p. ej., Conformidad, Sensibilidad
social, Ayuda y colaboracion, Agresividad, Ansiedad, Liderazgo o Timidez),
su estilo cognitivo (p. ej., Impulsividad o Independencia de campo), su
percepcion social (p. ej., Percepcion de las relaciones sociales o Percepcion de
sus padres) asi como sus estrategias para resolver Dificultades sociales (p. ej.,

Busqueda de alternativas o Eleccion de medios).

24. SIV (Gordon, 1995):

Aplicacion: Individual y colectiva.

Tiempo: 15 minutos.

Destinatarios: Adolescentes y adultos.

Objetivos: Apreciar valores que posee o adapto el sujeto y que se pueden
considerar como un aspecto de la configuracién de su personalidad. Los valores
pueden constituir un medio para determinar lo que los sujetos hacen y como lo
hacen; muchas de sus decisiones inmediatas o sus planes a largo plazo estan
influidos, consciente o inconscientemente, por el sistema de valores que adopten.
Variables: En la prueba se incluyen los valores que inciden de manera
preponderante en las relaciones del individuo con sus semejantes y que tienen

relevancia en su Ajuste Personal, Familiar, Social y Profesional: Estimulo
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(comprension, amabilidad); Conformidad; Reconocimiento; Independencia;
Benevolencia (generosidad); Liderazgo.

Descripcion: Este cuestionario contiene 90 frases que expresan cosas que las
personas consideran importantes para su vida; se presentan en triadas, es decir,
agrupadas de tres en tres. Se trata de elegir sefalando en la columna (+) y, entre
las dos restantes debe elegirse lo que el sujeto considere el menos importante (-).

Por lo que en cada triada queda una frase sin marcar.

25. Inventario de Altruismo (Ma & Leung, 1991):

Aplicacion: Individual y colectiva.

Tiempo: 10 minutos.

Destinatarios: Nifios y adolescentes.

Objetivos: Evaluar la orientacion altruista del sujeto.

Variables: Comportamientos altruistas; Sentimientos empaticos.

Descripcion: Consta de 24 afirmaciones referidas a comportamientos altruistas y
sentimientos empaticos, base de la conducta prosocial, con los que se mide la
orientacion altruista del individuo. Su aplicacién consiste en responder a las
afirmaciones indicando si habitualmente se hace, piensa o siente lo que afirma la

frase.

26. Cuestionario Clinico de Personalidad para Adolescentes y Adultos -TAMADUL-

(Hernandez-Guanir & Hernandez-Delgado, 2013):

Aplicacion: Individual y colectiva
Tiempo: 40 minutos aproximadamente.

Destinatarios: Adolescentes a partir de 15 afos y adultos.
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* Objetivos: Evaluar la personalidad en adolescentes y adultos de forma funcional y
ecologica.

e Variables:

INADAPTACION BIENESTAR Y MALESTAR
v General PSICOLOGICO
v Personal v Bienestar subjetivo
v Autogenésica v Malestar vivenciado
v Social ESTILOS EDUCATIVOS

v Laboral/académica PARENTALES

v Familiar v Educacion apropiada del
padre
v Educacion apropiada de la
madre

* Descripcion: Constituye una estructura jerarquica y funcional que integran las
caracteristicas de personalidad, las de é4reas de inmadaptacién personal, el
bienestar y malestar subjetivo y los estilos educativos parentales. Correccion
mecanizada.

27. Inventario de Adaptacion de la Conducta —IAC- (De La Cruz & Cordero, 2004):

* Aplicacion: Individual y colectiva.

* Tiempo: 30 minutos aproximadamente.

* Destinatarios: Adolescentes a partir de 12 afios.

* Objetivos: Evaluar el grado de adaptacion del adolescente a diversos aspectos de

su entorno.
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* Variables: Las bases de su elaboracion son los aspectos observados por su interés
de estudio en la adolescencia. En el Aambito personal; la preocupacion por la
evolucion del organismo, sentimientos de inferioridad y falta de aceptacion
de los cambios que sufre el cuerpo. En el plano familiar emergen actitudes
criticas, dificultades de convivencia, falta de aceptacion de las normas
establecidas, etc. En el ambito escolar aparecen posturas de censura o
rebeldia frente a la organizacion de la escuela y a la actuacion de los
profesores y los compaiieros. Socialmente, aparecen conductas negativas,
deseos de aislamiento, actitudes criticas e inseguridad.

* Descripcion: Cuestionario compuesto por 123 frases. El sujeto debe responder a
las mismas conforme a su forma de pensar y actuar. Aplicacion mecanizada.

28. CACIA (Capafons & Silva, 2001):

* Aplicacion: Individual y colectiva.

¢ Tiempo: Entre 30 y 40 minutos, segun la edad.

* Destinatarios: De 11 a 19 afios (De 6° de Primaria a 2° de Bachillerato).

* Objetivos: Evaluar procesos y habilidades de autocontrol, desde un punto de
vista conductual cuya base es el esfuerzo consciente de la persona por modificar
sus reacciones.

* Variables: Retroalimentacion Personal, Retraso de Recompensa vy
Autocontrol Criterial y una de negativa, el Autocontrol Procesual. Ademas,
incorpora la Sinceridad.

* Descripcion: Cuestionario de 89 items que evalua el autocontrol mediante 4

escalas. La correccion es autocorregible.

29. ACS (Frydenberg & Lewis, 1997):
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Descripcion: Autoinforme cuya aplicacion estimula la reflexion sobre las
estrategias de afrontamiento y conductas que emplea el sujeto. Puede ser
empleado como técnica de evaluacion y de intervencion. Su disefio permite que el
evaluado se aplique, corrija e interprete sus resultados como herramienta de
andlisis y reflexion.

La prueba estd concebida para que pueda responderse tanto de forma
inespecifica (pensando como afronta su Dificultades en general) como especifica
(como aborda un problema concreto que le preocupa especialmente o que el
orientador, tutor o clinico quiere tratar).

Aplicacion: Individual y colectiva.

Tiempo: 10 minutos aproximadamente.

Destinatarios: Adolescentes de 12 a 18 afios.

Objetivos: Evaluar 18 estrategias diferentes de afrontamiento.

Variables: Buscar apoyo social; Concentrarse en resolver el problema;
Esforzarse y tener éxito; Preocuparse; Invertir en amigos intimos; Buscar
pertenencia; Hacerse ilusiones; Falta de afrontamiento; Reduccion de la
tension; Accion social; Ignorar el problema; Autoinculparse; Reservado
para si; Buscar apoyo espiritual; Fijarse en lo positivo; Buscar ayuda

profesional; Buscar diversiones relajantes y; Distraccion fisica.

30. CAPI-A (Andreu, 2010):

Aplicacion: Individual y colectiva.
Tiempo: Entre 10 y 15 minutos.

Destinatarios: Adolescentes de 12 a 17 afnos.
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* Objetivos: Evaluar y distinguir entre la agresividad premeditada, para conseguir
un objetivo y la agresividad impulsiva.

* Variables: Agresividad Premeditada y Agresividad Impulsiva.

* Descripcion: Cuestionario que consta de 24 items a los cuales debe responder el
evaluado de acuerdo con su actuacion o pensamiento, marcando las opciones;
muy en desacuerdo; en desacuerdo; indeciso; de acuerdo; muy de acuerdo.

31. Cuestionario de Conductas Antisociales-Delictivas —A-D- (Seisdedos Cubero,

1988):

Aplicacion: Individual y Colectiva

* Tiempo: De 10 a 15 minutos.

* Destinatarios: Adolescentes de 11 a 19 afios.

* Objetivos: Evaluar la conducta antisocial y la conducta, también antisocial que
pudiera considerarse delictiva, por tratarse de comportamientos que pudieran caer
fuera de la ley.

* Variables: Un factor de Conductas Antisociales y un factor de Conductas

Delictivas.

Descripcion: Cuestionario factorial simple de 40 elementos.

32. PAI-A (Morey, 2014):
* Aplicacion: Individual y colectiva.
* Tiempo: Variable, 35 minutos aproximadamente.
* Destinatarios: Adolescentes de 12 a 18 afios.

* Objetivos: Evaluar las caracteristicas de la personalidad relevantes en los

adolescentes.
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Variables: Consta 22 escalas; 4 escalas de Validez; 11 escalas Clinicas; 5
escalas de Consideraciones para el Tratamiento y 2 escalas de Relaciones
Interpersonales.

Descripcion: Este instrumento destaca por la exhaustiva informacion que
proporciona y por su claridad en la interpretacion. Es utilizado para screening y

diagnostico.

33. CCP (Martorell et al., 1995):

Aplicacion: Individual y colectiva.

Tiempo: variable.

Destinatarios: Adolescentes, de 10 a 17 afios.

Objetivos: Evaluar conductas de ayuda; compartir; alentar; comprender;
colaborar.

Variables: Empatia; Liderazgo; Relaciones Sociales; Respeto; Conducta
Social.

Descripcion: El instrumento consta de 55 items con cuatro alternativas de
respuesta (“Nunca”, “Alguna vez”, “Muchas veces”, “Siempre”), referidas a la

frecuencia de las propuestas descritas.

34. EPI (Eysenck & Eysenck, 1992):

Aplicacion: Individual y colectiva.

Tiempo: 12 minutos aproximadamente.

Destinatarios: Adolescentes a partir de 14 afios y adultos.

Objetivos: Evaluar la personalidad de dos dimensiones.

Variables: Dos dimensiones; Neuroticismo y Extraversion, y dos sub-escalas,

Impulsividad y Socializacion.
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Descripcion: El Cuestionario tiene dos formas paralelas (A y B) que permite el
re-test en un tratamiento experimental, sin la interferencia de los factores de
memoria. En la Forma A es posible, ademas, desglosar la Extraversion en sus dos
grandes componentes, la Impulsividad y la Sociabilidad. Incluye también, una

escala de Sinceridad para detectar el posible sesgo por aquiescencia.

35. CCA-R (Luengo et al., 1999):

36.

Aplicacion: Individual y colectiva.

Tiempo: Variable

Destinatarios: Adolescentes

Objetivos: Evaluar conducta anti-social.

Variables: Vandalismo; Robo; Agresion; Implicaciones en Drogas.
Descripcion: Consta de 60 items con cuatro opciones de respuesta (“Nunca”;

“Pocas Veces” de 1 a 5; “Bastantes Veces” de 6 a 10; “Con Frecuencia” mas de

10.

MESSY (Matson et al., 1983):

Aplicacion: Individual y Colectiva

Tiempo: Variable

Destinatarios: Adolescentes (de 4 a 18 afios) y profesorado.

Objetivos: Evaluar las HHSS especificas implicadas en comportamientos sociales
adaptativos y no adaptativos, considerando la relacion con los pares y adultos.
Variables: Cuestionario alumnado -Cuestionario HHSS apropiadas; Asertividad
Inapropiada; Impulsividad; Sobreconfianza; Celos/Soledad-. Cuestionario
profesorado: HHSS apropiadas; Asertividad Inapropiada/ Impulsividad; Soledad

y Ansiedad Social.
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Descripcion: El cuestionario destinado al alumnado consta de 62 items, el
correspondiente al profesorado consta de 64 items. Ambos tiene 4 opciones de
respuesta (1 “Nunca”, 2 “A veces”’, 3 “A Menudo”, 4 “Siempre”). Mayor
puntuaciéon indica un nivel mds alto de comportamientos inadecuados

(dimensiones de comportamientos negativos).

37. EI (Caprara & Pastorelli, 1993; Del Barrio et al., 2001):

Aplicacion: Individual y colectiva.

Tiempo: Variable.

Destinatarios: Adolescentes.

Objetivos: Evaluar el autocontrol en diferentes situaciones sociales.

Variables: Impulsividad y Emocionalidad.

Descripcion: Consta de 20 items cuya respuesta se propone con alternativa tipo

Likert de tres opciones (“A menudo; Algunas Veces; Nunca)

38. SOCIOMET (Garcia-Bacete & Gonzaléz Alvarez, 2010):

Aplicacion: Colectiva (grupos hasta de 35 sujetos).

Tiempo: Variable.

Destinatarios: Nifios, adolescentes y adultos.

Objetivos: Elaborar analisis sociométricos de los grupos evaluados. Proporcionar
informacion sobre las relaciones sociales entre los sujetos evaluados, el clima
social, la existencia de subgrupos y el tipo sociométrico de cada componente del
grupo.

Descripcion: Se trata de un Programa Informético que proporciona, una vez
introducidos los datos, informacion numérica y grafica sobre la distribucion de las

nominaciones en el grupo y la valoracion de cada persona que es calificada como
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preferida, rechazada, ignorada, controvertida o media. Este software
minimiza el tiempo de analisis y los posibles errores. Correccion on-line.
Concluimos, pues, que una vez realizada la revision bibliografica del tema objeto de
estudio (capitulo I) con el fin de analizar los modelos teéricos explicativos de las habilidades
y competencias sociales y, posteriormente, seleccionar los instrumentos a utilizar en funcion
de su pertinencia respecto a los diferentes procedimientos de validacion (capitulo II) en el
que se describen destacados instrumentos de evaluacion de HHSS y constructos afines, se
decide proceder a la adaptacion del SSIS-RS elaborado por Gresham y Elliott (2008a),
debido al reconocimiento existente de su calidad evaluadora por parte de la comunidad de
investigadores del ambito anglosajon. En el estudio del andlisis de los resultados de la
aplicacién del mismo, se considera interesante contar con una adaptacion de este en el
contexto espafiol, entendiendo que el desarrollo de las HHSS de los nifios y adolescentes se
considera un objetivo a alcanzar, también, por los responsables profesionales de su
educacion, como ya se ha reflejado en la introduccion del presente trabajo. Si bien los
autores, incluyeron una versién en castellano latinoamericano en su forma para padres y
estudiantes, cuya traduccion fue redactada por psicologos bilingiies, a decir por los autores,
debido a su conocimiento de la prueba y su interpretacion y, su experiencia evaluando el
comportamiento.
Para los autores el propdsito era proporcionar una prueba que pudiera captar la dimension
psicologica de interés, evitando la traduccion literal. Objetivo este en el que coincidimos en
los comienzos del estudio, teniendo en cuenta el interés de la aportacion de un instrumento

adaptado a la poblacion espanola en sus tres formas (Estudiantes, Profesores y Padres).
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3.1. Objetivos de la investigacion

3.1.1. Objetivo general.

El objetivo general de esta investigacion es la adaptacion al contexto espafiol del Social
Skills Improvement System - Rating Scales (SSIS-RS) de Gresham y Elliott (2008a).para
el diagnostico de Habilidades Sociales de estudiantes de Educacion Secundaria, obteniendo
con ello un nuevo instrumento para tal diagndstico, denominado Sistema de Evaluacion de

Habilidades Sociales (SEHHSS).

3.1.2. Objetivos especificos.

El objetivo general expuesto se concreta en los siguientes objetivos especificos:

1. Elaboracién del SEHHSS a partir de la traduccion al castellano del SSIS-RS teniendo
en cuenta las caracteristicas y peculiaridades lingiiisticas de la poblacion espaiiola.

2. Analisis de las cualidades psicométricas de las escalas pertenecientes al SEHHSS en
sus distintas Formas -Estudiantes, Profesores y Padres- correspondientes a la etapa de

Educacion Secundaria.

3.2. Método

3.2.1. Directrices seguidas.

El proceso de adaptacion de instrumentos de unos contextos culturales a otros en los que
hubieran surgido, requiere de la necesidad de tomar una serie de precauciones, para lo que
Anaya (2002) remite a las Directrices para la Adaptacion de Tests propuestas por la

International Test Commission (ITC), presentadas en la Conferencia Internacional de la ITC
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la Traduccion y Adaptacion de Tests Educativos y Psicologicos celebrada en 1999

(Hambleton, 2001). En la Figura 3.1 reflejada a continuacion se observan las directrices a

seguir, en los diferentes aspectos implicados en los procesos de adaptacion.

CONTEXTO

C.1.

C.2.

Los efectos de las diferencias culturales que no son relevantes o importantes para los
propositos principales del estudio deben ser minimizados lo mas posible.
El grado de solapamiento en los constructos en las poblaciones de interés debe ser evaluado.

DESA

RROLLO Y ADAPTACION DEL TEST

D.1.

D.2.

D.3.

D 4.

D.5.

D.6.

D.7.

D.8.

D.9.

D.10.

Los autores/editores del test deben asegurar que el proceso de adaptacion tiene en cuenta las
diferencias lingiiisticas y culturales entre las poblaciones para las que las versiones adaptadas
del instrumento van dirigidas.

Los autores/editores deben proveer evidencia de que las lenguas utilizadas en las directrices,
rubricas, y los propios items asi como en el manual son apropiadas para la cultura y lengua de
las poblaciones para las que el instrumento va destinado.

Los autores/editores deben proveer evidencias de que la eleccion de las técnicas de examen,
formatos de los items, convenciones del test, y procedimientos son familiares a todas las
poblaciones atendidas.

Los autores/editores deben proveer evidencias de que el contenido de los items y los
materiales de estimulo son familiares a todas las poblaciones atendidas.

Los autores/editores deben llevar a cabo evidencias de juicios sistematicos, lingiiisticos y
psicologicos, para mejorar la exactitud del proceso de adaptacion y compilar evidencias sobre
la equivalencia de todas las versiones lingiiisticas del instrumento.

Los autores/editores deben asegurar que el disefio de coleccion de datos permite el uso de
técnicas estadisticas apropiadas para establecer la equivalencia de los items entre las
diferentes versiones lingiiisticas del instrumento.

Los autores/editores deben aplicar técnicas estadisticas apropiadas para (1) establecer la
equivalencia de las diferentes versiones del instrumento, y (2) identificar los componentes o
aspectos problemdticos que pueden ser inadecuados para una o mdas de las poblaciones
atendidas.

Los autores/editores deben proveer informacion sobre la valoracion de la validez en todas las
poblaciones para las que las versiones adaptadas van dirigidas.

Los autores/editores deben proveer evidencia estadistica de la equivalencia de las cuestiones
para todas las poblaciones atendidas.

Las cuestiones no equivalentes entre versiones dirigidas a poblaciones diferentes debe no
deben ser utilizadas en la preparacion de una escala comun o en comparar a estas poblaciones.
Sin embargo, ellas pueden ser utiles para incrementar la validez de contenido de las
puntuaciones informadas para cada poblacion separadamente.

ADMINISTRACION

Al

A2

Los autores y administradores de tests deben intentar anticiparse a los tipos de problemas que
pueden esperarse, y tomar las medidas apropiadas para remediar estos problemas mediante la
preparacion de materiales e instrucciones apropiadas.

Los administradores de test deben ser sensibles a un numero de factores relacionados con los
materiales de estimulo, los procedimientos de administraciéon, y los modos de respuesta que
pueden moderar la validez de las inferencias extraidas a partir de las puntuaciones.

Figura III.1. Directrices para la Traduccion y Adaptacion de Tests de la ITC

Nota.

Fuente: Hambleton, R. K. (2001). The next generation of the ITC test translation and

adaptation guidelines. European Journal of Psychological Assessment, 17(3), 164-172.
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A.3. | Aquellos aspectos de los ambientes que influyen en la administracion de un instrumento deben
ser presentados tan similares como sea posible en todas las poblaciones atendidas por el
instrumento.

A.4. | Las instrucciones de administracion del test deben estar en las lenguas de origen para
minimizar la influencia de fuentes de variacidon no deseadas entre las poblaciones.

A.5. | El manual del test debera especificar todos los aspectos del instrumento y de su aplicaciéon que
requieren tenerse en cuenta en la aplicacion del test en un nuevo contexto cultural.

A.6. | El administrador no deberd ser un elemento obstructor y la interaccion administrador-
examinado debera se minimizada. Debera seguirse las reglas explicitas que estén descritas en el
manual del test.

DOCUMENTACION/ INTERPRETACION DE PUNTUACIONES

I.1. | Cuando un test ha sido adaptado para ser utilizado en otra poblacion, la documentacion de los
cambios debera facilitarse, junto con las evidencias de la equivalencia.

I.2. | Las diferencias de puntuaciéon entre muestras de poblaciones a las que se ha administrado el
test no deben ser tomadas en sus valores justos. El investigador tiene la responsabilidad de
fundamentar las diferencias con otras evidencias empiricas.

I.3. | Las comparaciones entre poblaciones pueden ser hechas solo al nivel de las invarianzas que
hayan sido establecidas para la escala sobre las puntuaciones que son informadas.

I.4. | El constructor del test debe proporcionar informacion especifica sobre los modos en los que los

contextos sociocultural y ecoldgico de las poblaciones pueden afectar el rendimiento en el test,
y debe sugerir procedimientos para dar cuenta de estos efectos en la interpretacion de

resultados.

Figura 3.1. Directrices para la Traduccion y Adaptacion de Tests de la ITC (Cont.)

Nota

. Fuente: Hambleton, R. K. (2001). The next generation of the ITC test translation and

adaptation guidelines. European Journal of Psychological Assessment, 17(3), 164-172.

Segun Hambleton (2009) el documento, anterior, habia sido citado en mas de quinientas

ocasiones en publicaciones cientificas y profesionales. Ante el fuerte impacto en el ambito de

la investigacion de las veintidds directrices propuestas, cuyo objetivo era la prevencion en

diferentes fuentes de error relacionados con el proceso de adaptacion de tests, Muiiiz, Elosua

y Hamblenton (2013) proponen una revision de las veintidos directrices, agrupadas en cuatro

apart.

ados, cuya distribucién observamos en la Figura 3.2.

153




Garcia Salguero, B. 1. (2015)

Categorias Numero de directrices | Aspectos analizados
Previas 5 Marco legal

Disefio

Evaluacion del constructo
Desarrollo 5 Adaptacion lingiiistica

Adaptacion cultural
Estudios piloto

Confirmacion 4 Recogida de datos
Equivalencia
Fiabilidad
Validacion
Aplicacion 2 Administracion
Puntuacion e interpretacion | 2 Interpretacion de las puntuaciones
Comparabilidad
Documentacion 2 Cambios entre versiones

Uso correcto

Figura II1.2. Categorias y aspectos analizados por las Nuevas Directrices de la ITC para la
traduccion y adaptacion de los tests

Nota. Fuente: Muiiz, J., Elosua, P., & Hambleton, R. K. (2013). Directrices para la
traduccion y adaptacion de los tests: segunda edicion. Psicothema, 25(2), 151-157.

3.2.2. Variables e instrumentos.

3.2.2.1. Variables.
En las Tablas 3.1, 3.2 y 3.3 se presentan las diferentes variables e instrumentos

implicados con los que se han recabado los datos en el estudio llevado a cabo.
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Tabla III.1
Variables del estudiante evaluadas en el estudio por los instrumentos respondidos por el
mismo

Variables Instrumentos

Variables sociodemograficas

Edad, género, etapa educativa, curso, lugar de nacimiento y SEHHSS-Estudiantes, BASC,
centro educativo. SOCIOMET

HHSS (estudiante)

Comunicacion, Cooperacion, Asercion, Responsabilidad, SEHHSS-Estudiantes
Empatia, Extroversion y Autocontrol

Problemas de Aprendizaje Social (estudiante)

Impulsividad, Actitudes de acoso, Hiperactividad e SEHHSS-Estudiantes
Inseguridad

Relevancia concedida a las HHSS SEHHSS-Estudiantes

Tipos sociométricos

Preferido, rechazado, ignorado, controvertido y promedio SOCIOMET

Otras variables conductuales

Actitud negativa hacia el colegio, BASC-S-3
Actitud negativa hacia los profesores,
Busqueda de sensaciones,
Atipicidad,

Locus de control,

Somatizacion,

Estrés social,

Ansiedad,

Depresion,

Sentido de incapacidad,

Relaciones interpersonales,
Relaciones con los padres,
Autoestima,

Confianza en si mismo

Nota. Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla I11.2
Variables del profesorado y del estudiante evaluadas en el estudio por los instrumentos
respondidos por el profesorado

Variables Instrumentos
Variables sociodemograficas (profesorado)

Edad, SEHHSS-
género, Profesorado

afios de experiencia docente ,
etapa educativa,

cargo,

especialidad

Tipo de Centro

Variables sociodemograficas (estudiante)

Edad, género, etapa educativa, curso, lugar de nacimiento y SEHHSS-
discapacidad (en caso afirmativo su clasificacion). Profesorado

HHSS (estudiante)

Comunicacion, Cooperacidon, Asercion, Responsabilidad, Empatia, SEHHSS-

Extroversion y Autocontrol. Profesorado

Problemas de Aprendizaje Social (estudiante)

Impulsividad, Actitudes de acoso, Hiperactividad e Inseguridad SEHHSS-
Profesorado

Relevancia concedida a las HHSS SEHHSS-
Profesorado

Competencia Académica (estudiante) SEHHSS-
Profesorado

Rendimiento Académico (estudiante) Calificaciones
SOCIOMET

Nota. Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla II1.3

Variables de los padres y del estudiante evaluadas en el estudio por los instrumentos

respondidos por los padres

Variables Instrumentos

Variables sociodemograficas (padres)

Edad, SEHHSS-

género, Padres

lugar de nacimiento,

nivel de estudios,

parentesco

Variables sociodemograficas (estudiante)

Edad, género, etapa educativa, curso, lugar de nacimiento. SEHHSS-
Padres

HHSS (estudiante)

Comunicacion, Cooperacion, Asercion, Responsabilidad, Empatia, SEHHSS-

Extroversion y Autocontrol. Padres

Problemas de Aprendizaje Social (estudiante)

Impulsividad, Actitudes de acoso, Hiperactividad e Inseguridad SEHHSS-
Padres

Relevancia concedida a las HHSS SEHHSS-
Padres

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

3.2.2.2. Instrumento a validar.

En primer lugar, se procedid a la revision bibliografica del tema objeto de estudio con el

fin de analizar los modelos teoéricos explicativos de las habilidades y competencias sociales y,

posteriormente, seleccionar los instrumentos a utilizar en funcidon de su pertinencia respecto a

los diferentes procedimientos de validacion. (Véanse Capitulos I y II, en los que se describen

los instrumentos de evaluacion de HHSS y constructos afines).

Una vez realizada la mencionada revision en profundidad, se decide

proceder a la

adaptacion del SSIS-RS elaborado por Gresham y Elliott (2008a), debido al reconocimiento

existente de su calidad evaluadora por parte de la comunidad de investigadores del ambito

anglosajon (Figura 3.3).
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Figura I11.3. Forma de Estudiante, Profesor y Padres del SSIS-RS (version inglés)
Nota. Fuente: Extraido de Gresham, F. M., & Elliott, S. N. (2008a). Social Skills
Improvement System Rating Scales. Minneapolis, MN: Pearson Assessments.

En el anélisis de los resultados de la aplicacion del mismo, se considera interesante contar
con una adaptacion de este en el contexto espafiol, entendiendo que el desarrollo de las HHSS

de los nifios y adolescentes se considera un objetivo a alcanzar, también, por los responsables

profesionales de su educacion, como ya se ha reflejado en la introduccion del presente
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trabajo. Si bien los autores, incluyeron una version en castellano en su forma para estudiantes
y padres, esta difiere del uso del castellano en Espafia. Ademas de considerar la necesidad de
adaptacion del instrumento, teniendo en cuenta las directrices reflejadas desde el punto de
vista cultural, en la Figura 3.1, asimismo, interesa la aportacién del instrumento en su
conjunto, es decir, adaptadas a la poblacion espafiola las tres formas que lo constituyen, es
decir, incluir la forma del profesor. A continuacidon se exponen algunas de sus relevantes
aportaciones para la evaluacion de las HHSS:

* Propuestas de items y de evaluacion derivadas de procesos de investigacion.

* Facilidad de aplicacion, calificacion e interpretacion.

* Propuesta de intervencion directa, de acuerdo a los resultados obtenidos en las
evaluaciones.

e Las escalas con un numero limitado de items proporcionan un muestreo suficiente de
indicadores de comportamientos importantes y redactados con la adecuada
concrecion.

* Permite conocer la importancia que proporcionan los sujetos a cada una de las
escalas, lo cual canaliza las propuestas posteriores de intervencion a la que hubiera
lugar.

* La triangulacion de recogida de datos aporta validez a los mismos. Sobre todo,
teniendo en cuenta el alto grado de relacion entre las sub-escalas de las diferentes
formas (estudiantes, padres y profesores).

Tal como recogen Klaussen y Rasmussen (2013), existe un gran nlimero de instrumentos
disponibles que pretenden medir las HHSS y los problemas de conducta, pero, los que
recaban los datos mediante multiples informantes son reducidos en nimero. Instrumentos de

multiples informantes con versiones para nifios, padres y maestros son menos comunes, pero,
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a decir de los investigadores, probablemente preferible debido a que cada evaluador tiene
acceso a informacion unica sobre el individuo que esta siendo evaluado (Gresham, Elliott,
Cook, Vance & Kettler, 2010; Renk & Phares, 2004). Uno de estos instrumentos de multiples
evaluadores para evaluar las HHSS de los nifios y el comportamiento problemadtico es el
SSIS-RS (Gresham & Elliott, 2008a). Este instrumento es una version revisada del SSRS
(Gresham & Elliott, 1990). Después de mas de 20 afios de utilizacion de este en multiples
investigaciones y en el practicas escolar, los autores consideraron necesaria la revision por
las nuevas necesidades de evaluacion y evolucion de la teoria de las HHSS como facilitadores
académicos (Gresham, Elliott, Vance & Cook, 2011). Si bien la nueva propuesta mantiene la
misma estructura, se observa una considerable optimizaciéon del instrumento. El SSRS
(Gresham & Elliott, 1990) fue revisado en 2008, y pas6 a llamarse SSIS-RS (Gresham &
Elliott, 2008a). La nueva version, incluye nuevos baremos obtenidos de la muestra de
poblaciéon norteamericana participante en la validacion del instrumento, cuatro sub-escalas
adicionales, mejores propiedades psicométricas y escalas de validez, versiones en castellano
latino-americano (Forma Padres), la puntuacion y el software de presentacion de informes, y
un enlace directo de puntuaciones de los items a la habilidad centrado en las intervenciones a
realizar. A continuacién en las Tablas 3.4, 3.5 y 3.6 traducidas de Klaussen y Rasmussen

(2013) pueden compararse las innovaciones introducidas.
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Caracteristicas del SSIS-RS' y del SSRS. Forma Estudiantes (Klaussen & Rasmussen, 2013)

Forma Estudiante SSIS-RS Items SSRS Items
) )
HHSS Comunicacion™ 6
Cooperacion 7 Cooperacion 10
Asercion 7 Asercion 10
Responsabilidad* 7
Empatia* 6 Empatia 10
Extroversion*® 7
Autocontrol 6 Autocontrol 10
Total HHSS 46 Total HHSS 40
Problemas de Impulsividad 12
Conducta Actitudes de Acoso* 7
Hiperactividad 7
Inseguridad 5
Total Problemas de 29
Conducta

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

* Nueva Sub-escala. ** Sub-escala solo contenida en la Forma destinada a Educacion Secundaria.

Tabla II1.5

Caracteristicas del SSIS-RS'y del SSRS. Forma Profesor (Klaussen & Rasmussen, 2013)

Forma Profesor  SSIS-RS Items  SSRS Items
) )
HHSS Comunicacion™ 7
Cooperacion 6 Cooperacion 10
Asercion 7 Asercion 10
Responsabilidad* 6
Empatia* 6
Extroversion*® 7
Autocontrol 7 Autocontrol 10
Total HHSS 46 Total HHSS 30
Problemas de Impulsividad 12 Impulsividad 6
Conducta Actitudes de Acoso* 5
Hiperactividad 7 Hiperactividad** 6
Inseguridad 7 Inseguridad 6
Espectro Autista 15
Total Problemas de 30 Total Problemas de 18
Conducta Conducta
Competencia 7 9
Académica

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

* Nueva Sub-escala. ** Sub-escala solo contenida en la Forma destinada a Educacion Secundaria.
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Tabla II1.6
Caracteristicas del SSIS-RS' y del SSRS. Forma Padres (Klaussen & Rasmussen, 2013)
Forma Padres SSIS-RS items  SSRS tems
() ()
HHSS Comunicacion* 7
Cooperacion 6 Cooperacion 10
Asercion 7 Asercion 10
Responsabilidad* 6 Responsabilidad 10
Empatia* 7
Extroversion* 7
Autocontrol 6 Autocontrol 10
Total HHSS 46 Total HHSS 40
Problemas de Impulsividad 12 Impulsividad 6
Conducta Actitudes de Acoso* 5
Hiperactividad 7 Hiperactividad 6
Inseguridad 7 Inseguridad 6
Espectro Autista 15
Total Problemas de 30 Total Problemas de 17
Conducta Conducta

Nota. Fuente: Elaboracion propia.
* Nueva Sub-escala. ** Sub-escala solo contenida en la Forma destinada a Educacion Secundaria.

Es relevante conocer como definen los autores las sub-escala presentes en la escala de
HHSS del instrumento, lo cual describieron en la Figura 5.1 de su manual. Hemos
procedido a traducir la misma con el fin de facilitar la comprension del paradigma

subyacente en este., segun se aprecia en la Tabla 3.7.
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Tabla I11.7

Descriptores de la Escala de HHSS

Escala de Guia de contenido Términos
HHSS clave/Sin6nimos

Comunicacion  Acto o proceso de impartir o intercambiar — Conversacion
pensamientos, opiniones o informacion, de - Intercambio

manera verbal o no verbal — Charla
- Transmision de
informacion
— Comunicaciéon ~ no
verbal
- Pragmaticas basicas
Cooperacion — Acto o solicitud de trabajar o actuar juntos - Accidn conjunta
para un propdsito comun. — Colaboracion
- Ayuda mas o menos activa de un sujeto a otro. - Sinergia
- Disposicion a ayudar o trabajar juntos - Asociacion
- Trabajo en equipo
— Coalicion
- Participacion
- Ayuda mutua
Asercion — Declaracion o afirmacion positiva, con - Reclamacion
frecuencia sin manifestar soporte o razon. — Declaracion atrevida
— Acto de afirmacion de uno mismo o por lo que - Afirmacion
cree correcto. - Afirmacion clara y
firme

Responsabilidad - Habilidad para tomar decisiones morales o - Confiabilidad
racionales por uno mismo y para responder por — Cumplir con el deber

nuestro comportamiento. de uno mismo
— Cualidad del sujeto por la que es de confianza, — Responsabilidad
fiable.
Empatia — Identificacion o comprension con la situacion,
sentimientos, pensamientos o motivos de
otros.

- Habilidad para imaginar como se siente otra
persona para entender su estado de animo.

Extroversion - El acto de implicar a alguien en una actividad.
— Implicacion o compromiso hacia algo o
alguien.
— Compartir actividades con un grupo.
Autocontrol — Control personal de sentimientos y acciones.

- Habilidad para control las emociones 'y
permaneces en  calma, incluso con
sentimientos de enfado, temor, excitacion o
molestia.

Nota. Fuente: Adaptada de Gresham, F. M., & Elliott, S. N. (2008a). Social Skills Improvement System Rating
Scales. Minneapolis, MN: Pearson Assessments.
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3.2.2.3. Otros instrumentos a aplicar en el estudio.

3.2.2.3.1. BASC.

Asimismo, se toma la decision de aplicar en paralelo el BASC (Reynolds & Kamphaus,
2010), cuyo titulo original es “Behavior Assesment System for Children” (BASC) .Esta
decision estda motivada por el hecho de que en la elaboracion y validacion del instrumento
que nos ocupa (SSIS-RS) , los autores emplearon la version original del BASC mencionada
para analizar las posibles correlaciones entre los resultados obtenidos en la aplicacion de este
instrumento y el SSIS-RS, encontrandose una alta correlacion en alguna de sus sub-escalas. A
continuacion pasamos a exponer las caracteristicas de este instrumento. Nuestra intencion,
por lo tanto, es el contraste de los datos que recabemos con este instrumento con los del
instrumento que pretendemos adaptar, analizando su posible replicacion tal y como hicieron
los autores originales (Gresham & Elliott, 2008a).

Este BASC es una aproximacion multimétodo y multidimensional a la evaluacion del
comportamiento y la autopercepcion de nifios y adolescentes entre 3 y 18 afos de edad. Se
denomina multimétodo debido a que tiene cinco componentes que valoran al sujeto desde
diferentes perspectivas y pueden ser utilizados individualmente o en cualquier combinacion:

* Un autoinforme (S) en el que el nifio o el adolescente puede describir sus emociones y
autopercepciones.

* Dos cuestionarios de valoracion, uno para padres (P) y otro para tutores (T), que
recogen descripciones del comportamiento observable del nifio en diversos contextos.

* Una historia estructurada del desarrollo (H).

* Un sistema de observacion del estudiante (O) para registrar y clasificar la conducta

observada directamente en el aula.
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El caracter multidimensional del instrumento lo determina la medicion de numerosos
aspectos del comportamiento y personalidad, incluyendo dimensiones tanto positivas
(adaptativas) como negativas (clinicas). Su disefio facilita el diagnéstico diferencial, el
andlisis de la necesidad de realizar una adaptacion curricular de una amplia variedad de
trastornos emocionales y conductas de los nifios y adolescentes y el disefio de los planes de
intervencion y tratamiento. Si se utilizan individualmente, como ha sido nuestro caso, los
componentes del BASC son instrumentos fiables y validos psicométricamente y proporcionan
una matriz de datos de gran utilidad.

Nuestra intencion al aplicarlo es, como se ha indicado, el contraste de los resultados
obtenidos con el instrumento a adaptar, analizando su posible replicacion tal como hicieran
los autores originales Gresham y Elliott (2008b). Nuestro interés si se utiliza como sistema
permite al evaluador tener una comprension plena del sujeto.

* (Caracteristicas del BASC.

El BASC posee las caracteristicas que le convierten en un sistema fiable de valoracién
del comportamiento social. Los responsables de la adaptacion espafiola, Gonzélez-
Marqués, Fernandez-Guinea, Pérez-Herndndez, Perefia y Santamaria (2004) destacan
las siguientes caracteristicas:
— EI BASC evaluia una gama amplia de dimensiones distintivas.
Ademés de evaluar trastornos emocionales y Dificultades de personalidad y
conductuales, identifica rasgos positivos que pueden ser utiles en el proceso de
tratamiento.
- La gama de dimensiones evaluadas ayuda a establecer el diagndstico diferencial
de categorias especificas de trastornos (tales como las que se sefialan en el
Manual diagnéstico y estadistico de los trastornos mentales (DSM) y de

categorias generales de Dificultades).
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- El BASC proporciona informacion desde multiples fuentes que se comparan
utilizando instrumentos que han sido tipificados con la misma muestra para
ayudar a lograr diagnoésticos fiables y validos.

— Cada componente del BASC esta disefiado para una situacion especifica o para un
tipo de persona que responde, puesto que algunos constructos o comportamientos
son mas importantes o se pueden medir més facilmente en ciertas situaciones que
en otras.

— Las escalas del BASC son muy faciles de interpretar porque estan elaboradas en
torno a constructos claramente especificados.

— Las escalas y componentes del BASC tienen una alta consistencia interna y
fiabilidad test-retest.

— EI BASC resulta facil de aplicar y corregir.

— Los baremos se basan en muestras amplias y representativas y, estan
diferenciadas en funcion de la edad y el género del sujeto.

- EI BASC ofrece diversos indices de validez que permiten al clinico calibrar la
veracidad y consistencia de cada informante.

— Las escalas son consistentes no sélo entre sexos y diferentes niveles de edad, sino
también entre los cuestionarios para tutores y padres. Esto es importante como
base para la interpretacion consistente de las escalas y para las comparaciones
significativas cuando se utilizan distintas fuentes de informacion o la evaluacion
se hace en diferentes momentos temporales.

A continuacion en las Figuras 3.4 y 3.5 se recogen las definiciones de las escalas de

los diferentes cuestionarios.
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Escala Definicion

Agresividad Tendencia a actuar de forma hostil (sea verbal o fisicamente) que
amenaza a otros.

Hiperactividad Tendencia a ser excesivamente activo, a ejecutar precipitadamente

Dificultades de conducta
Dificultades de atencion
Dificultades

aprendizaje
Atipicidad

Depresion

Ansiedad

Retraimiento
Somatizacion

Adaptabilidad

HHSS

Liderazgo

Habilidades

estudio

los trabajos y actividades y a actuar sin pensar.

Tendencia a mostrar un comportamiento antisocial y que rompe
con las reglas, incluyendo destruir propiedades.

Tendencia a distraerse facilmente y la incapacidad para
concentrarse durante un periodo prolongado.

Presencia de dificultades académicas, particularmente al
comprender o completar tareas escolares.

Tendencia a comportarse de formas que son inmaduras,
consideradas “extrafias” o cominmente asociadas con la psicosis
(tales como experimentar alucinaciones visuales o auditivas)
Sentimientos de infelicidad, tristeza y estrés que pueden dar como
resultado una incapacidad para llevar a cabo actividades
cotidianas  (sintomas neurovegetativos) o pueden acarrear
pensamientos de suicidio.

Tendencia a estar nervioso, asustado o preocupado por
Dificultades reales o imaginarios.

Tendencia a eludir a otros y a evitar el contacto social.

Tendencia a ser excesivamente sensible y a quejarse de
incomodidades y de Dificultades fisicos menores.

Capacidad para adaptarse facilmente a cambios en el ambiente
Habilidades necesarias para interactuar satisfactoriamente con
iguales y adultos en los ambitos del hogar; la escuela y la
comunidad.

Destrezas asociadas con lograr metas académicas, sociales o
comunitarias, incluyendo, en particular, la capacidad para trabajar
bien con otros.

Habilidades que son conducentes a un so6lido rendimientos
académico, incluyendo habilidades organizativas y buenos
hébitos de estudio.

Figura II1.4. Definiciones de las escalas de cuestionarios T y P del BASC
Nota. Fuente: Gonzalez-Marqués, J., Fernandez-Guinea, S., Pérez-Hernandez, E., Perefia, J.,
& Santamaria, P. (2004). Sistema de evaluacion de la conducta en nifios y adolescentes:
BASC [Behavior Assessment System for Children: BASC]. Madrid: TEA.
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Escala

Definicion

Actitud negativa hacia el
colegio

Actitud negativa hacia
los profesores

Busqueda de

sensaciones
Atipicidad
Locus de control

Somatizacion

Estrés social
Ansiedad
Depresion

Sentido de incapacidad

Relaciones
interpersonales
Relaciones con  los
padres

Autoestima

Confianza en si mismo

Sentimientos de alienacion, hostilidad e insatisfaccion respecto
del colegio.

Sentimientos de resentimiento y antipatia hacia los profesores;
creencias de que los profesores son injustos, no te prestan
atencion o exigen demasiado.

Tendencia a asumir riesgos, gusto por el ruido y busqueda de
emocion.

Tendencia a tener cambios bruscos de animo, ideas extrafias,
experiencias inusuales o pensamientos obsesivo-compulsivos y
conductas que se consideran “raras”.

Creencia de que los premios y castigos estan controlados por
eventos externos o por otras personas.

Tendencia a ser excesivamente sensible y a experimentar o
quejarse de Dificultades fisicos e incomodidades relativamente
pequenos.

Sentimientos de estrés y tension en las relaciones personales;
Sentimientos de ser excluido de las actividades sociales.
Sentimientos de nerviosismo, preocupacion y miedo; tendencia a
sentirse desbordado por los Dificultades.

Sentimientos de infelicidad, tristeza y desanimo; creencia de que
nada va bien

Percepciones de no tener éxito en el colegio, dificultad para
conseguir los propios objetivos y , en general, de incapacidad.
Percepcion de tener buenas relaciones sociales y amistades con
los compaiieros.

Consideracion positiva hacia los padres y sentimiento de que ellos
le estiman.

Sentimientos de autoestima, autorrespeto y auto-aceptacion.
Confianza en la propia capacidad para resolver Dificultades;
creencia en la propia independencia y capacidad de decidir por
uno mismo.

Figura II1.5. Definiciones de las escalas de cuestionarios S del BASC

Nota. Fuente: Gonzalez-Marqués, J., Fernandez-Guinea, S., Pérez-Hernandez, E., Perefia, J.,
& Santamaria, P. (2004). Sistema de evaluacion de la conducta en nifios y adolescentes:
BASC [Behavior Assessment System for Children: BASC]. Madrid: TEA.

* Cuestionario de valoracion para Tutores (T). Se trata de una medida de conjunto de

las conductas adaptativas y problematicas en el dmbito escolar. Se destina a ser

cumplimentado por los tutores o profesores del sujeto. Existen tres cuestionarios para

tutores (T), conforme a los siguientes niveles de edad: Educacion Infantil de 3 a 6

afios (T1); nifos desde 6 a 12 afios (T2); y, adolescentes de 12 a 18 afos (T3). El

cuestionario contiene descriptores de conductas con un formato de eleccion multiple

168




Garcia Salguero, B. 1. (2015)

de cuatro alternativas, desde nunca hasta casi siempre. El tiempo de aplicacion va de
10 a 20 minutos.

El T evalua Dificultades psicologicos en ambitos amplios. La Figura 3.6 recoge las
dimensiones globales y las escalas para todos los niveles del T. Las pequefias
diferencias que hay entre los niveles se deben a los cambios evolutivos de las
manifestaciones comportamentales de los Dificultades de los nifios y adolescentes. No
obstante, las dimensiones globales y las escalas con el mismo nombre tienen
esencialmente el mismo contenido en todos los niveles de edad.

El T proporciona un indice global, el Indice de Sintomas Comportamentales (ISC), el
cual evalua el nivel general de conductas problema del sujeto. El ISC se compone de
aquellas escalas reflejadas en la Figura, que miden el factor problema.

Las puntuaciones obtenidas en T se pueden interpretar comparandolas con la muestra
de su grupo de referencia. Asimismo, se pueden interpretar de forma individual items
criticos concretos. Este cuestionario incluye varios indices de validez; Indice F (“falso
malo”) disefiado para detectar una actitud de respuesta negativa por parte del profesor
que responde; Indice de Consistencia de Respuestas (ICR) compara las respuestas
que ha proporcionado el sujeto a pares de elementos de la prueba que estan altamente
correlacionados. El Indice de Patron de Respuestas (PTR) disefiado para identificar
aquellos cuestionarios que pudieran ser invalidos porque la persona responde
siguiendo un determinado patrén de respuestas, con independencia al contenido de los
elementos. Este es sensible a dos tipos de patrones; una secuencia ciclica de
respuestas y respuestas sucesivas idénticas a un gran nimero de items.

Cuestionario de Valoracion para Padres (P). El cuestionario destinado a los padres
tiene por objeto la medicion detallada tanto de las conductas adaptativas como de las

problematicas en los ambitos familiar y comunitario. Su formato de eleccion es el
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mismo que en el destinado al profesorado, la eleccidn entre cuatro alternativas y es
necesario el empleo de 10 a 20 minutos para completarlo. La distribucion de los
diferentes cuestionarios, de acuerdo con la edad de los evaluados, se recoge en la
Figura 3.6.

El cuestionario P evaltia casi los mismos tipos de Dificultades psicoldgicos y
comportamientos que el T, exceptuando la dimensiéon global de Dificultades
Escolares y las dos escalas de Dificultades de Aprendizaje y la de Habilidades para el
Estudio.

Las puntuaciones obtenidas se pueden interpretar comparandolas con las obtenidas
con la muestra de referencia. Se incluyen, ademas, varios indices de validez; indice F
(“falso malo”) disefiado para detectar una actitud de respuesta negativa por parte de
los padres que completen el cuestionario; ICR y PTR, cuyas caracteristicas se han

detallado en el punto anterior.
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ESCALA PARA TUTORES ESCALA PARA PADRES

Infantil Niiios Adolescentes | Infantil Niiios Adolescentes

T1 P1 P3

Exteriorizar Dificultades (EXT)
Agresividad (Agr)
Hiperactividad (Hip)
Dificultades de conducta (Pco)
Interiorizas Dificultades (INT)
Ansiedad (Ans)

Depresion (Dep)

Somatizacion (Som)

Dificultades escolares (ESC)
Dificultades de atencion (Pat)
Dificultades de aprendizaje (Pap)
Otros Dificultades

Atipicidad (Ati)

Retraimiento (Ret)

Habilidades adaptativas (HAD)
Adaptabilidad (Ada)

Liderazgo (Lid)

HHSS (Hso)

Otras Habilidades adaptativas
Habilidades para el estudio (Hes)
ISC X X X X

P XXX XX X )T

R R XX M KK
Moo R X KK
PR R KK

)RR XX
Tl e
R eloRoRale

PR R PR K KX X XX X X S
)oK XX

PUPE XD XX XK K X KX

Figura I11.6. Componentes y escalas en los cuestionarios de valoracion para tutores (T) y Padres (P) del BASC
Nota. Fuente: Gonzalez-Marqués, J., Fernandez-Guinea, S., Pérez-Hernandez, E., Perefia, J., & Santamaria, P. (2004). Sistema de evaluacion de
la conducta en nifios y adolescentes: BASC [Behavior Assessment System for Children: BASC]. Madrid: TEA.
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* Autoinformes de Personalidad (S). Pasamos a describir detalladamente el
componente utilizado en la presente investigacion, es decir, el Autoinforme de
Personalidad (S), que valora las emociones y autopercepciones del adolescente. Se
trata de un inventario 6mnibus de personalidad que consta de enunciados que han de
ser contestados como verdadero o falso. Se precisan entre 20 y 30 minutos para
completarlo y consta de dos niveles de edad: nifios 8-11 afios (S2) y adolescentes 12-

18 afios (S3), este ultimo el aplicado en el presente estudio. (Figura 3.7).

EASC

Autores: Cecil R. Reynolds y Randy W. Kamphaus - Copyright © 1992 by AGS, American Guidance Services.
Copyright © 2004 by TEA Ediciones, S.A.; Fray Bernardino de Sahagin, 24 - 28036 MADRID - Este ejemplar estd
impreso en DOS TINTAS. Si le presentan otro en tinta negra es una reproduccién ilegal. En beneficio de la

‘Vh‘
TEH profesion y en el suyo propio, NO LA UTILICE - Prohibida la reproduccion total o parcial. Todos los derechos reserva-

dos - Printed in Spain. Impreso en Espafia.

Figura IIl.7. Autoinforme de Personalidad para adolescentes (S3) del BASC

Nota. Fuente: Elaboracion propia.
Estos niveles tienen idénticas dimensiones globales: Inadaptacion escolar, Desajuste
clinico, Adaptacion personal y un Indice global, el Indice de Sintomas Emocionales
(ISE). EI nivel 2 (nifios) tiene doce escalas y el nivel 3 (adolescentes) catorce,
agrupadas en dimensiones globales tal y como se recoge en la Figura 3.8. EI ISE, a
diferencia del ISC, se compone tanto de escalas negativas (clinicas) como positivas
(adaptativas) cuyas puntuaciones se han invertido, ya que se trata de escalas con
mayor peso en un factor general. La Figura 3.9 recoge la distribucion de los items en

las diferentes escalas.
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Adolescentes

Z
=
=
(=]
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Dimensiones y escalas del BASC

Desajuste clinico (DCL)

Ansiedad (Ans)

Atipicidad (Ati)

Locus de control (Loc)

Somatizacion (Som)

Desajuste escolar (DES)

Actitud negativa hacia el colegio (Aco)
Actitud negativa hacia los profesores (Apo)
Busqueda de sensaciones (Sen)

Otros Dificultades

Depresion (Dep)

Sentido de incapacidad (Sin)

Estrés social (Eso)

Ajuste personal (APE)

Relaciones con los padres (Rep)
Relaciones interpersonales (Rei)
Autoestima (Aut)

Confianza en si mismo (Con)

ISE

PP KK X XK XX
el oo R o RNl il e e i R B i

Figura II1.8. Dimensiones globales y escalas en el autoinforme (S2 —y S3) de personalidad
(BASC)

Nota. Fuente: Gonzalez-Marqués, J., Fernandez-Guinea, S., Pérez-Hernandez, E., Perefia, J.,
& Santamaria, P. (2004). Sistema de evaluacion de la conducta en nifios y adolescentes:
BASC [Behavior Assessment System for Children: BASC]. Madrid: TEA.

En cursiva se reflejan las escalas que componen el Indice de sintomas emocionales.
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Dimensiones y escalas del BASC

N° de items

Actitud negativa hacia el colegio

3-18-33-47-62-76-91-120-146-171

Ansiedad

5-19-29-35-48-57-64-77-93-105-122-148-153-159-
173

Actitud negativa hacia los profesores

12-25-42-71-82-99-128-154-172

Atipicidad 11-24-41-53-58-70-81-87-98-110-116-138-143-164-
169-174
Autoestima 4-34-63-92-121-134-147-177

Busqueda de sensaciones

6-13-20-36-49-65-78-94-106-123-135-149-160-175

Confianza en si mismo

30-39-88-117-144-167-170

Depresion

7-21-37-50-66-79-95-100-107-124-150-161-176-179

Estrés social

8-22-38-51-67-83-96-108-125-136-151-162-180

Locus de control

2-17-32-46-54-61-75-90-104-119-133-158-181

Relaciones interpersonales

1-16-31-45-60-86-89-103-115-118-132-142-145-157-
168-183

Relaciones con los padres

10-40-69-97-127-139-152-165-182

Sentido de incapacidad

14-27-44-55-73-84-101-111-113-130-141-155-184

Somatizacion

15-28-56-74-85-102-114-131-156-185

Dificultades de conducta

30-39-59-88-115-144-167-170-178

Indice L

9-23-52-68-80-109-112-126-137-140-163

Indice V

26, 43,72, 129, 166

Indice F

18, 38, 95, 115, 132, 142, 156, 160, 167, 169, 170

Figura II1.9. Distribucion de items en escalas y dimensiones S3 del BASC

Nota. Fuente: Gonzalez-Marqués, J., Fernandez-Guinea, S., Pérez-Hernandez, E., Perefia, J.,
& Santamaria, P. (2004). Sistema de evaluacion de la conducta en nifios y adolescentes:
BASC [Behavior Assessment System for Children: BASC]. Madrid: TEA.

Los autoinformes, al igual que los cuestionarios de valoracion destinados a Tutores y
Profesores, son interpretables con la muestra de valoracion aportada en la adaptacion
espafiola, de acuerdo con la edad y el sexo de los sujetos. Ademads, se han anadido indices
especiales para valorar la validez de las respuestas de los nifios y adolescentes: el indice F
(falso malo) (Figura 3.10) disefiado para detectar una actitud de respuesta negativa por parte
del sujeto que estd respondiendo, sobre sus propias percepciones y emociones. El indice V
(Figura 3.11) disenado solo para las forma S2 y S3, con objeto de detectar respuestas no
vélidas, en un intento de identificar a los sujetos que responden de manera aleatoria o

intentando mostrarse a si mismos de forma poco realista. La puntuacion directa en el indice V

es el nimero de respuestas “verdadero” a estos elementos. Este indice se mostré como una
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comprobacion basica de validez. Estos indices contrarrestan las amenazas para la validez de
las interpretaciones de las puntuaciones. Y, el indice L (falso bueno) (Figura 3.12), solo
disefiado para el autoinforme destinado a los adolescentes (S3) mide la tendencia del
adolescente a dar una imagen altamente positiva de si mismo.

En cuanto a las normas de aplicacion, en el BASC el aplicador debe asegurarse en el
momento de recogida de los protocolos, al finalizar las aplicaciones que no existen
respuestas multiples ni omisiones en ningtn elemento. Para ello las instrucciones deben ser
claras y precisas. Si en una misma escala se dieran mas de dos elementos que no se pudieran
puntuar, no se podria corregir ni la escala en cuestién ni las dimensiones globales serian

interpretables.

Autoinforme S-3 | Items

Creo que seria emocionante robar cosas. (V)
El colegio es una pérdida de tiempo. (V)

Las otras personas estan en mi contra. (V)
Los otros jovenes evitan estar conmigo. (V)
Me gusta reunirme con los demas. (F)

No hay nada que est¢ bien en mi. (V)

No le gusto a nadie. (V)

No puedo dejar de hacer cosas malas. (V)
Soy un amigo verdadero. (F)

Soy una persona con la que se puede contar. (F)
Tengo Dificultades para tragar la comida. (V)
Ya no me importa nada. (V)

Figura III.10. Elementos del Indice F en el Autoinforme (S3) del BASC. (Adaptacion
espafiola)

Nota. Fuente: Gonzalez-Marqués, J., Fernandez-Guinea, S., Pérez-Hernandez, E., Perefia, J.,
& Santamaria, P. (2004). Sistema de evaluacion de la conducta en nifios y adolescentes:
BASC [Behavior Assessment System for Children: BASC]. Madrid: TEA.

V indica respuesta verdadera, F respuesta falsa.
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S2 S3
Bebo 50 Acabo de regresar de un crucero maritimo de nueve
Blancanieves es una persona real. | meses.

No he visto un coche desde hace por lo menos seis
meses.

Al menos dos veces a la semana viajo en avion.
Blancanieves es una personal real.

Casi todos los dias se habla de mi en los periddicos
locales.

Figura II1.11. Elementos del Indice V del S-2y S-3 del BASC
Nota. Fuente: Gonzalez-Marqués, J., Fernandez-Guinea, S., Pérez-Hernandez, E., Perefia, J.,

& Santamaria, P. (2004). Sistema de evaluacion de la conducta en niios y adolescentes:
BASC [Behavior Assessment System for Children: BASC]. Madrid: TEA.

Autoinforme S-3

Items

A veces me enfurezco con mis padres (F)

A veces me enfurezco. (F)

A veces soy celoso. (F)

Mis padres siempre tienen razon. (V)

Mis relaciones sociales son perfectas. (V)
Siempre digo la verdad. (V)

Siempre hago lo que mis padres me dicen (V)
Siempre hago mis deberes escolares a tiempo. (V)
Siempre me voy a la cama a la hora correcta. (V)
Siempre pienso antes de actuar. (V)

Tengo algunas malas costumbres. (F)

Todas las personas que voy conociendo me caen bien. (V)

Figura II1.12. Elementos del indice L del S3 del BASC

Nota. Fuente: Gonzalez-Marqués, J., Fernandez-Guinea, S., Pérez-Hernandez, E., Perefia, J.,
& Santamaria, P. (2004). Sistema de evaluacion de la conducta en nifios y adolescentes:
BASC [Behavior Assessment System for Children: BASC]. Madrid: TEA.

e Protocolo de la Historia del Desarrollo del BASC. Este elemento es de fundamental

importancia en cualquier evaluacion integral. Este se introduce exhaustivamente en

la informacion social, psicoldgica, del desarrollo, educativa y médica del evaluado.

Contiene los apartados generales que se indican en la Figura 3.13.
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Persona que responde al cuestionario
Motivo de consulta

Padres

Personas responsables del nifio
Cuidado del nino

Historia Familiar

Hermanos

Residencia del nifio

Relaciones familiares

Embarazo

Nacimiento

Desarrollo

Historial médico

Salud familiar

Amistades

Aficiones e intereses

Conducta y temperamento
Habilidades adaptativas

Historial escolar

Otras informaciones o comentarios

Figura II.13. Apartados de la H del BASC

Nota. Fuente: Gonzalez-Marqués, J., Fernandez-Guinea, S., Pérez-Hernandez, E., Perefia, J.,
& Santamaria, P. (2004). Sistema de evaluacion de la conducta en nifios y adolescentes:
BASC [Behavior Assessment System for Children: BASC]. Madrid: TEA.

¢ Sistema de Observacion del estudiante (O) del BASC. Consiste en un cuestionario

para registrar una observacion directa de la conducta de un nifio o adolescente en el

aula. La técnica consiste en la codificacion de forma sistematica intervalos de tres

segundos con descansos de 30 segundos durante un periodo de 15 minutos, para el

registro de una gama de conductas, tanto positivas como negativas. Su empleo se

puede dar en la valoracion inicial y en la evaluacion de los procesos.

* Correccion y generacion del perfil del BASC. La correccion se realiza mediante la

plataforma de disefiada al efecto por TEA Ediciones. Proporciona un perfil grafico

con las puntuaciones transformadas de cada persona en las distintas escalas,

dimensiones globales e indices de validez, asi como la indicacion de las respuestas a

los items criticos, susceptibles de ser resenadas.

Se utilizan dos tipo de puntuaciones transformadas; puntuaciones tipicas T (media,

desviacion tipica 10) y centiles.

3.2.2.3.2. SOCIOMET.

Con objeto de analizar otros indicios de validez convergente y discriminante, se utilizo,

ademas de los anteriores, un instrumento de naturaleza completamente distinta, el
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SOCIOMET o “Programa para la realizacion de estudios sociométricos” (Gonzalez Alvarez
& Garcia-Bacete, 2010) (Apéndice A). Su aplicacion ofrece la posibilidad de estudiar la
estructura social de los grupos, aportando la estructura de aceptacion y rechazo de los
alumnos dentro del grupo/aula, su publicaciéon supuso una mejora del programa SOCIO
(Gonzalez Alvarez, 1990) y la aportacion a la superacion de dificultades que plantea la
complejidad de los calculos de las técnicas sociométricas, partiendo de los trabajos del Grupo
GREI (Grupo Interuniversitario de Investigacion del Rechazo entre iguales en el Contexto
Escolar) que cuenta como investigador principal con el autor del instrumento el profesor de
Garcia-Bacete. Este instrumento proporciona informacion individual de cada uno de los
componentes del grupo, indicando su tipo sociométrico, ademas de, aportar informacion de la
configuracion interna del grupo, de sus relaciones y cohesion y coherencia interna. Datos
complementarios a los proporcionados por el instrumento objeto de estudio que se supone
permitiran El programa proporciona la significacion psicologica y estadistica de los
resultados.

Granados y Mudarra (2010) destacan como ventajas de los sociogramas como
instrumentos de diagndstico su potencialidad para detectar las relaciones sociales informales
de los grupos, asi como para apreciar su evolucion. Alude, asimismo, a la facilidad de
aplicacion, lo cual se cumple en el instrumento elegido. En cuanto a las desventajas la misma
autora sefala como limitacion el tiempo a emplear en la correccion e interpretacion de los
resultados. Sin embargo, en este caso no existe este inconveniente debido a la existencia de
un software que nos proporcione las interpretaciones de los datos obtenidos, tal y como se
explicara a continuacion. Otro inconveniente de este tipo de técnica diagnoéstica seria que
siendo los datos fundamentalmente cuantitativos no aporta datos sobre la profundidad de los
sentimientos expresados (Casanova, 1982). Ademas, los resultados de esta técnica tienen una

validez temporal limitada, ya que las preferencias y rechazos, sobre todo en los nifios, pueden

178



Garcia Salguero, B. 1. (2015)

cambiar con facilidad, de esta manera, en ocasiones estimandose que los datos obtenidos
tienen una permanencia aproximada de 5-6 meses (Granados & Mudarra, 2010). Los tipos
sociométricos que aporta son los propuestos por Coie, Dodge y Coppotelli (1982); preferidos,
rechazados, ignorados, controvertidos y promedios.

Entre los cuatro métodos de evaluacion sociométrica defendidos por Cillessen y Bukowski
(2001), el presente instrumento corresponde al primero de ellos, considerado de nominacion
directa de preferencias. La cumplimentaciéon del mismo exige la eleccion de un numero
limitado de compaieros, de acuerdo a un criterio positivo y a un criterio negativo, ademas de
criterios inversos o cognitivos, tanto positivos como negativos. La estructura se basa en
cuatro items, con un criterio de amistad, con una dimension positiva (preguntas 1 y 3) y
negativa (preguntas 2y 4), y la inclusion tanto de la forma directa o afectiva (preguntas 1y
2) como la inversa o cognitiva (preguntas 3 y 4). Las nominaciones se limitan a tres, sin
distincion de género y dentro del grupo-aula. Las nominaciones se realizan por orden, con la
posibilidad de expresar las causas que generarian cada una de ellas.

Como indican Garcia-Bacete y Gonzalez Alvarez (2010) el SOCIOMET posibilita:

* Tener conocimiento valido de las relaciones sociales entre los alumnos. Permite
obtener informacion y realizar una representacion de la red informal de la clase.
Informa sobre los afecto y desafectos, lo que permite conocer quiénes se relacionan
entre si y quiénes no, o quiénes mantienen relaciones distantes o enfrentamientos con
sus compafieros. SOCIOMET, también, informa sobre qué miembros del aula forman
unidades grupales mas pequefias y como son los vinculos entre los diferentes
miembros de dicho grupo (figuras sociométricas), como son dichos vinculos entre dos
alumnos concretos (explicitos, implicitos, reciprocos, no correspondidos) y coémo

algunos miembros de un grupo relacionan con miembros de otros grupos.
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SOCIOMET también perite conocer las expectativas sociales de los alumnos y las
impresiones sociales que los alumnos provocan en los otros.

Medida del clima social del aula. El clima social de un aula hace referencia al clima
social que impera en dicha clase. Este instrumento proporciona diferentes medidas
relativas al clima social del aula: a) los indices de grupo, en particular, los de cohesion
(mimero de reciprocidades que se dan sobre el total de los posibles) y los de
coherencia (grado de acuerdo entre las nominaciones emitidas y las recibidas) y; b) el
estudio simultaneo de la media y de los coeficientes de variacion de las nominaciones
positivas y las nominaciones negativas recibidas de la clase.

Aproximarse a los grupos que hay en el aula. Una caracteristica de los grupos es
adoptar una determinada estructura de relacion: muy centralizada (uno o dos alumnos
concentran las preferencias de sus compaiieros) o muy difusa (las nominaciones estan
muy repartidas). Aunque SOCIOMET no proporciona una identificacion nitida de
€sos grupos, si que permite hacer una aproximacion a los mismos. Observando los
sociogramas, primero el de reciprocidades positivas y después el global de
nominaciones positivas, para identificar graficamente que hay unos alumnos que estan
mas proximos entre si. Son las figuras sociométricas y los grupos.

Tener una adecuada caracterizacion sociométrica de cada alumno y conocer su
tipo sociométrico. Una vision sociométrica de un alumno permite conocer por
quiénes siente atraccién, por quiénes siente antipatia, con quién le gustaria
relacionarse y con quién no y, a su vez, cOmo es visto por sus compaferos. La
informacion de los motivos concretos por lo que se produce cada una de las
nominaciones ayuda a entender la realidad social del alumnado y, en consecuencia
resultan integradoras. La identificacion de tipos sociométricos es una tarea que solo se

puede realizar mediante la aplicacion de un cuestionario sociométrico y la aplicacion
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de un procedimiento matematico que resulte valido y fiable. Este instrumento cumple
estas condiciones.

En resumen, SOCIOMET es un potente instrumento de evaluacion que permite conocer:

a. La tipologia sociométrica de los alumnos y la intensidad con la que se experimenta
exclusion o aceptacion dentro del grupo clase.

b. Las expectativas sociales individuales y su grado de ajuste con las emitidas por el
grupo.

c. Lareputacion social del alumnado.

d. La estructura de interaccion del alumnado, la composicion de los grupos y el grado de
conexion entre ellos.

e. Elnivel de cohesion y coherencia social en el aula.

f. Los motivos de aceptacion y de exclusion.

g. La asociacion entre la tipologia sociométrica (preferidos, rechazados, ignorados,
controvertidos) con otras informaciones contenidas en el listado de datos del
alumnado (rendimiento académico, necesidades educativas especiales, ayudas, lugar
de origen).

h. Los posibles cambios en las relaciones establecidas dentro del grupo clase si lo

aplicamos en diferentes momentos del curso escolar.

3.2.3. Participantes.

Como se mencionara en el Capitulo II, el instrumento original, el SSIS-RS, contiene una
forma que contempla como destinatarios a estudiantes de 12 a 18 afios, profesores y padres
de los mismos, en tanto la evaluacion de las HHSS y de los Problemas de Conducta, y su

correlacion con la Competencia Académica. Estas formas seran objeto de nuestra adaptacion.
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En el presente sub-apartado se presentaron las caracteristicas sociodemograficas de las tres
muestras necesariamente implicadas ante la utilizacion del SEHHSS.

Previo a esta caracterizacion de la muestra segin destinatario, vale mencionar ciertas
caracteristicas propias de la muestra total de participantes del estudio, especificamente
relacionada con los centros educativos incluidos.

Como universo del estudio, se considerd la totalidad de alumnos, padres y profesores de
centros educativos de la Comunidad Autéonoma de Madrid (CAM) en los que se imparte
Educacion Secundaria, considerandose como unidad de andlisis conceptual cada uno de los
alumnos, profesores y padres, y empirica, los grupos de alumnos, padres y profesores.

La seleccion de los participantes se llevo a cabo mediante un procedimiento de muestreo
no probabilistico e intencional a partir de un listado inicial de centros educativos de la CAM
en los que se imparte Educacion Secundaria.

Como criterios de seleccion se consideraron los siguientes:

* Centros educativos representados seglin las distintas zonas de la CAM.

* Centros educativos de diferentes titularidades (ptblica, privada o concertada).

* Centros educativos que posean y dispongan diversas caracteristicas de los

destinatarios del trabajo empirico.

Asi, se llevo a cabo un primer contacto con los directores de estos centros o, en su defecto,
orientadores de los mismos. Inicialmente se hizo contacto con 22 centros educativos: nueve
de titularidad publica, siete concertados y seis privados. A todos ellos se les expuso el
proyecto detenidamente, haciendo hincapié en el interés que para su practica docente podrian
tener los datos diagnosticos y de evaluacidon previstos. Asimismo, se dejo constancia de la
invitacion formal por escrito (Apéndice B).

De todos los centros contactados, finalmente aceptaron la invitacion a participar en este

estudio tres de titularidad publica, cuatro concertados y tres privados, si bien el numero el
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numero de estudiantes participantes de cada uno de ello fue desigual. En la Tabla 3.8 se
refleja la distribucion de la muestra de estudiantes por curso académico al que pertenecen,

incluyendo la ESO, Bachillerato y Programa de Cualificacion Profesional Inicial (PCPI).
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Tabla I11.8
Distribucion de la muestra de estudiantes por centros y cursos
Curso Total
1°ESO 2°ESO 3°ESO 4°ESO 1°BACHILL 1°’FPGM  PCPI
Tipo Centro ~ Publico Recuento 120 0 0 0 0 12 38 170
% Total 7,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,7% 2,3%  10,2%
Concertado Recuento 191 209 170 132 46 28 0 776
% Total 11,5% 12,5% 10,2% 7,9% 2,8% 1,7% 0,0%  46,5%
Privado Recuento 131 212 198 181 0 0 0 722
% Total 7,9% 12,7% 11,9% 10,9% 0,0% 0,0% 0,0%  43,3%
Total Recuento 442 421 368 313 46 40 38 1668
% Total 26,5% 25.2% 22,1% 18,8% 2,8% 2,4% 2,3%  100,0%

Nota. Fuente: Elaboracion propia.
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En los siguientes sub-apartados se caracterizara en detalle la distribucion de los
participantes segun distintos aspectos, en la Tabla 3.9 se incluye la distribucion definitiva de

la muestra participante en el estudio en relacion a los centros e instrumentos aplicados.
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Distribucion de muestra por centros y cursos. Instrumentos aplicados

Centro Tipo de centro  Situacion Cursos Instrumentos
Geografica-
CAM
1 Concertado- Noroeste 1°, 2°, 3° y 4° SEHHSS -
mixto ESO (Estudiantes-
Profesorado- Padres)
BASC (Estudiantes)
2 Concertado- Suroeste 1° ESO SEHHSS-
femenino 1° Formacion (Estudiantes)
Profesional
3 Privado-mixto Sureste 1°, 2° 3° y 4° SEHHSS
ESO (Estudiantes-Padres)
4 Privado-mixto Noroeste 1°, 2° 3° y 4° SEHHSS
ESO (Estudiantes -
Padres)
BASC (Estudiantes)
5 Concertado- Suroeste 2°, 3%y 4° ESO SEHHSS-Estudiantes
mixto )
6 Concertado- Sureste 2°, 3%y 4° ESO SEHHSS-Estudiantes
mixto 1° Bachillerato =~ BASC (Estudiantes)
7 Privado-mixto Noroeste 3°ESO SEHHSS
(Alumnado)
BASC (Alumnado)
8 Publico-mixto Suroeste PCPI SEHHSS
(Estudiantes-
Profesorado- Padres)
BASC (Estudiantes)
9 Publico-mixto Noroeste 1° ESO SEHHSS-Estudiantes
SOCIOMET
10 Publico-mixto Noreste 1° Formacion SEHHSS-Estudiantes
Profesional SOCIOMET

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

3.2.3.1. Descripcion de la muestra de alumnos.

Especificamente respecto de los alumnos, considerando un total de 1668, una mayor y

significativa cantidad de aquellos pertenecientes a centros educativos concertados (n=776) y

privados (n=722) en comparacién con los de titularidad publica (n=170) (2,

N=1718)=404,590, p=.000 (<.05), dado que se hall6 equivalencia estadistica entre las dos
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primeras alternativas de titularidad x*(1, N=1498)=1,947, p=.163 (>.05), segiin se representa

en la Figura 3.14.

Wrublico (n=170)
Bl Concertado (n=776)
[CPrivado (n=722

43.3%

Figura II1.14. Distribucion de la muestra de alumnos segtn titularidad del centro educativo
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Con respecto a la etapa educativa, la totalidad de los alumnos que se encontraban
cursando ensefianza obligatoria (n=1544), en comparacion con aquellos de ensefianza no
obligatoria (n=124), ello asociandose con diferencias estadisticamente significativas y°(1,

N=1668)=1208,873, p=.000 (<.05), segun se aprecia en la siguiente Figura 3.15.
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Bl Obligatoria (n=1544)
[ obligatoria (n=124)

Figura II1.15. Distribucion de la muestra de alumnos segun la etapa educativa
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Respecto de los cursos, los alumnos participantes presentaron diferencias estadisticamente
significativas y*(6, N=1668)=896,812, p=.000 (<.05) que indicaron una mayor y significativa
cantidad de alumnos que cursan 1°y 2° ESO (n=442 y n=421, respectivamente), al hallar
equivalencia estadistica entre estas alternativas x*(1, N=863)=.511, p=475 (>.05), pero
resultados contrarios al comparar con 3° ESO (n=368) y*(2, N=1231)=7,089, p=.029 (<.05),

segun puede apreciarse en la siguiente Figura 3.16.
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W 1°ES.0. (n=442)
B> ES.0. @=421)
[(J3° E5.0. (n=368)
W4° E 5.0 (n=313)
[[]1° BACHILL (n=46)
[ 1° FP GRAD (n=40)
CIPCPI (n=38)

Figura II1.16. Distribucion de la muestra de alumnos seglin cursos
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

En lo referido con la edad de los estudiantes, se hall6 una media de 14,41 afios (intervalo
de confianza —IC- 95%=14,33-14,50 afos), mediana de 14,13 afios, desviacion tipica de 1,78
afios, minimo de 11,52 afios y méximo de 22,15 afios.

Considerando los rangos propios del sistema educativo, los alumnos se agruparon en las
categorias de x < 14,00 afios (1° ciclo de ESO), 14,00 > x < 16,99 afios (2° ciclo de ESO) y
17,00 > x afios (Educacién Secundaria Postobligatoria). Esta categorizaciéon permitid
observar diferencias estadisticamente significativas entre los rangos etarios establecidos y*(2,
N=1668)=511,392, p=.000 (<.05), diferencias atribuibles a las significativamente mayores
cantidades de alumnos de hasta 16,99 afios (n=803 para x < 14,00 afios y n=743 para 14,00 >

x < 16,99 afios), al hallar equivalencia estadistica entre estas categorias y*(1, N=1546)=2,329,
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p=.127 (>.05) pero resultados contrarios al incluir la categoria restante (n=122), seglin se

aprecia en la Figura 3.17.

Bl <= 14,00 afios (n=803)
B 14,01-16,99 afios (n=743)
[J>= 17,00 afios (n=122

Figura I11.17. Distribucion de la muestra de alumnos segin categorias etarias
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Respecto del sexo de los alumnos, se constatd equivalencia estadistica entre sus categorias
(1, N=1668)=3,463, p=.063 (>.05), aunque hallandose una ligeramente mayor cantidad de

mujeres (n=872), en comparacion con los varones (n=796), seglin se presenta en la Figura

3.18.
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B Femenino (n=872)
B fasculino (n=796)

Figura I11.18. Distribucion de la muestra de alumnos segin su género
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Respecto del lugar de nacimiento, la practica totalidad de los alumnos poseian
nacionalidad espafiola (n=1550), en comparacion con aquellos no nacidos en Espaifia (n=118).
Estos datos de frecuencia se asociaron con diferencias estadisticamente significativas y*(1,
N=1668)=1229,391, p=.000 (<.05), indicando una mayor y significativa cantidad de alumnos

de nacionalidad espafiola, segiin se aprecia en la Figura 3.19.
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B Espaiiola (n=1550)
B Extranjera (n=118)

Figura I11.19. Distribucion de la muestra de alumnos segin su pais de nacimiento
Nota. Fuente: Elaboracion propia.
Finalmente, respecto del nivel socioeconémico, se determinaron las categorias de nivel
medio-alto y medio segun las siguientes consideraciones taxonémicas ad hoc:
* Nivel medio-alto: alumnos pertenecientes a dos centros privados y un centro
concertado, situados en el noroeste de la CAM.
* Nivel medio: alumnos pertenecientes a dos centros situados en el Sureste de la CAM,
un centro situado al Noreste, dos centros al Suroeste y un centro al Noroeste, de la
CAM.
Por lo tanto, la mayoria de estudiantes participantes pertenecen a la clase media-alta

(n=950), en comparacion con aquellos de clase media (n=718), ello implicando diferencias
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estadisticamente significativas ¥*(1, N=1668)=32,269, p=.000 (<.05), segun se aprecia en la

Figura 3.20.

W1 Ledio-alto (n=950)
B edio (n=718)

Figura I11.20. Distribucion de la muestra segun nivel socioecondmico asociado al centro
educativo de concurrencia
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

3.2.3.2. Descripcion de la muestra del profesorado.

Se partid6 de una muestra total de 88 profesores. Desde los primeros encuentros en el
transcurso de las reuniones celebradas con los responsables de los centros, directores y
orientadores, estos manifestaron la dificultad de contar con la colaboracion del profesorado

para responder un protocolo por cada uno de los estudiantes participantes. Solo en el caso de

los estudiantes pertenecientes a los grupos del PCPI, el profesorado (n=32) respondi6 a la
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totalidad de los protocolos de los estudiantes participantes (n=38), a excepcion de seis
protocolos pertenecientes a estudiantes que abandonaron centro antes de que los profesores
procedieran a cumplimentarlos. El resto de profesores participantes pertenecian a un centro
concertado en el cual la labor de la responsable del departamento de orientacion para
sensibilizar a los docentes en relacion a la importancia del estudio que nos ocupa, consiguid
la implicacion del profesorado. De esta manera, la mayor parte de los profesores participantes
imparti6 ensefianza en centros concertados (n=56), mientras que el resto (n=32) en centros
publicos. Considerando la ausencia de profesores participantes que impartieron ensefianza en
centros educativos privados, se hallaron diferencias estadisticamente significativas (1,

N=88)=6,545, p=.011 (<.05), segin puede apreciarse en la Figura 3.21.
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Bl Centro publico (n=32)
B Centro concertado (n=56)

Figura II1.21. Distribuciéon de la muestra de profesores segun la titularidad del centro
educativo
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Directamente relacionado, la etapa educativa en que los docentes impartieron ensefianza se
asocid6 mayormente con la escolaridad obligatoria (n=56), en comparaciéon con la no
obligatoria (n=32), ello arrojando las mismas diferencias estadisticamente significativas (p <

0,05) halladas para la titularidad del centro educativo, segun puede apreciarse en la siguiente

Figura 3.22.
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Bl Obligatoria (n=32)
B0 obligatoria (56)

Figura I11.22. Distribucion de la muestra de profesores segun la etapa educativa
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Respecto de los cursos en los que los docentes imparten ensefianza, se constatd una
mayoria de profesores de ESO (n=52), seguida por aquellos de PCPI (n=32) y, finalmente,
aquellos que ademas de ESO lo hacian en Bachillerato (n=4). Estos resultados de frecuencia
se asociaron con diferencias estadisticamente significativas y*(2, N=88)=39,636, p=.000
(<.05), indicando una mayor y significativa cantidad de profesores de ESO al comparar esta
alternativa con la de frecuencia inmediata inferior (PCPI) x*(1, N=84)=4,762, p=.029 (<.05),

segun se aprecia en la Figura 3.23.
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BE SO =52)
BE 5.0, Bachillerato (n=4)
[CJPCPI (n=32)

Figura I11.23. Distribucion de la muestra de profesores segun cursos
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Con respecto al cargo, la mayoria de los profesores participantes eran tutores, si bien, el
motivo se relaciona con la idea de que es tipo de participacion esta implicita en sus funciones
(n=40), seguida por profesores de area (n=26) y tutores, profesores de area (n=22), datos que
arrojaron diferencias estadisticamente significativas y*(2, N=88)=6,091, p=.048 (<.05)
indicando mayores y significativas cantidades de profesores de area y tutores exclusivos, al
hallar equivalencia estadistica entre estas dos alternativas y*(1, N=66)=2,970, p=.085 (>.05),

segun puede apreciarse en la Figura 3.24.
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W Profesor de area (n=26)
B Tutor (n=40)
DTutor, Profesor de area

(n=22

Figura I11.24. Distribucion de la muestra de profesores segun cargo educativo
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Segun la especialidad educativa en la que imparte docencia, una mayor cantidad de
profesores se asocid con las ciencias biologicas (n=25), seguida por inglés (n=18), historia y
matematicas (ambos, n=14), servicios de restauracion (n=5) y otros de menores valores de
recuento. Desde lo global, se hallaron diferencias estadisticamente significativas (8,
N=88)=56,000, p=.000 (<.05), ello justificindose desde las mayores y significativas
cantidades de profesores especializados en biologia, inglés, historia y matematicas, al hallar
equivalencia estadistica entre estas alternativas ¥*(3, N=71)=4,549, p=208 (>.05), pero
resultados contrarios al incluir la variante de frecuencia inmediata inferior (servicios de
restauracion) y°(4, N=76)=13,868, p=.008 (<.05). En la Figura 3.25 se representan tales

proporciones porcentuales.
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B Biologia (n=25)

B Historia (n=14)

[JFilologia clasica (n=4)

W Filosofia (n=3)

[ 1Inglés (n=18)

B Lengua v literatura (n=4)

[ Matematicas (n=14)

0 Servicios de restauracion
(n=5)

[l Plastica y tecnologia (n=1)

4,5%|

Figura I11.25. Distribucion de la muestra de profesores segun especialidad educativa en la
que imparte docencia
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Respecto de los afios de experiencia docente, se halld6 una mayor cantidad de profesores
con menos de 5 anos de experiencia (n=37), seguido por aquellos con mas de 10 afios de
experiencia (n=33) y, finalmente, aquellos de entre 5 y 10 afos de experiencia (n=18),
recuentos que se asociaron con diferencias estadisticamente significativas y*(2, N=88)=6,841,
p=.033 (<.05) en tanto las mayores y significativas cantidades de docentes con menos de 5

afios y mas de 10 afos de experiencia, al hallar equivalencia estadistica entre estas dos

alternativas y*(1, N=70)=.229, p=.663 (>.05), seglin puede apreciarse en la Figura 3.26.
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Bl 1Menos de 5 afios (n=37)
B Entre 5y 10 afios (n=18)
[CI1as de 10 afios (n=33)

Figura I11.26. Distribucion de la muestra de profesores segun afos de experiencia docente
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Respecto del género de los docentes, la mayoria fueron profesoras (n=55) ente los
profesores (n=33), esto asociandose con diferencias estadisticamente significativas (1,
N=88)=5,500, p=.019 (<.05), en tanto la mayor y significativa cantidad de docentes mujeres,

segun puede apreciarse en la Figura 3.27.
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BFemenino (n=55)
Bl asculino (n=33)

Figura I11.27. Distribucion de la muestra de profesores segun su género
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a si los docentes trabajaron con estudiantes que poseian discapacidad alguna, se
hallé respuesta afirmativa solo en seis casos, esto derivando en diferencias estadisticamente
significativas x*(1, N=88)=65,636, p=.000 (<.05), indicando la mayor y significativa cantidad

de estudiantes sin discapacidad alguna, segun se presenta en la Figura 3.28.
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B s (n=6)
BNo (n=82)

Figura I11.28. Distribucion de la muestra de profesores segun trabajaron con estudiantes
discapacitados
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

De los mencionados seis casos, en cinco se obtuvo informaciéon diagnoéstica asociada, dos

correspondiéndose con un CI por debajo de los valores normales, dos con trastorno por

déficit de atencion (TDA) y uno con TDAH.

3.2.3.3. Descripcion de la muestra de padres.

Se partié de una muestra total de 98 padres, la mayor parte asocidndose con padres de
alumnos que acudieron a centros privados (n=63), seguido por aquellos concertados (n=19) vy,
finalmente, aquellos publicos (n=16), lo que arrojé diferencias estadisticamente significativas

*(2, N=98)=42,388, p=.000 (<.05) en tanto la mayor y significativa cantidad de padres de
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alumnos de centros educativos privados, al hallar resultados similares cuando se compar¢ tal
alternativa con la de frecuencia inmediata inferior (centros concertados) x*(1, N=82)=23,610,

p=.000 (<.05), segun se representa en la Figura 3.29.

Bl Centro publico (n=16)

m Centro concertado
n=19)

[CJCentro privado (n=63)

Figura I11.29. Distribucion de la muestra de padres segun titularidad del centro educativo
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

El proceso de informacion a los padres se llevo a cabo principalmente en tres de los
centros participantes (dos concertados y un privado) mediante el envio de circular
informativa en la que se les detallaba el interés de la participacion y el procedimiento a
seguir; esto es, proporcionarles el enlace para que procedieran a responder al cuestionario on-
line. En el cuarto centro en que han participado padres, el Equipo Directivo del Centro

concedid la oportunidad de presentar el estudio en la reunion en la que se presentaba el curso
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académico. En este caso, se entregd el protocolo en papel o, si poseian una direccion de
correo electronico, se les envid el enlace al protocolo con el fin de que procedieran a
cumplimentarlo on-line. Obviamente, este ultimo procedimiento favorecié la participacion de
los progenitores por lo que puede derivarse que es un ineludible punto de partida para
conseguir la sensibilizacion de los responsables del centro, de modo que permitieran realizar
una presentacion directa a la comunidad educativa.

En cuanto a la etapa educativa de los alumnos cuyos padres participaron del estudio, se
hall6 una mayor cantidad de padres de alumnos en ensefianza obligatoria (n=82), en
comparacion con aquellos de ensefianza no obligatoria (n=16), ello arrojando diferencias
estadisticamente significativas y°(1, N=98)=44.449, p=.000 (<.05), en tanto la mayor y

significativa cantidad de los primeros, segln se aprecia en la Figura 3.30.
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Bl Obligatoria (n=82)
B0 obligatoria (n=16)

Figura I11.30. Distribucion de la muestra de padres seglin etapa educativa de sus hijos
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Mas especificamente, respecto de los cursos de sus hijos, participaron mayor nimero de
padres de alumnos 2° de ESO (n=32), seguida por aquellos de 1° de ESO (n=25), 4° de ESO
(n=17), PCPI (n=16) y, finalmente, 3° de ESO (n=8). Estos resultados de frecuencia se
asociaron con diferencias estadisticamente significativas y*(4, N=98)=17,204, p=.002 (<.05)
que se justificaron a partir de las mayores y significativas cantidades de padres de alumnos
que se encontraban cursando 1°, 2° y 4° de ESO, y PCPI, al hallar equivalencia estadistica
entre estas alternativas x*(3, N=90)=7,511, p=.057 (>.05), y resultados contrarios al incluir en

el andlisis la variante faltante, seglin se aprecia en la Figura 3.31.
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W1°ES0. =25
B> ESO @=32)
[J3°ES.0 n=8)
B4 ESO. (=17
[JPCPI (n=16)

Figura I11.31. Distribucion de la muestra de padres seglin cursos de sus hijos
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con el nivel de estudios de los padres participantes, la mayoria de ellos poseia
estudios universitarios completos (n=70), en comparaciéon con aquellos que habia cursado
solo estudios secundarios (n=19) y, los que habia cursado estudios primarios (n=9), ello
asociandose con diferencias estadisticamente significativas y*(2, N=98)=65,531, p=.000
(<.05) que indicaron una mayor y significativa cantidad de padres con estudios universitarios
concluidos, al hallar resultados similares respecto de la alternativa de frecuencia inmediata
inferior (estudios secundarios) y*(1, N=89)=29,225, p=.000 (<.05), segtin puede apreciarse en

la Figura 3.32.
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B Primarios (n=9)
B Secundarios (n=19)
[ Universitarios (n=70)

Figura I11.32. Distribucion de la muestra de padres seglin su nivel educativo
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, respecto de la relacién de parentesco del padre respecto del hijo-alumno,
participaron mayor nimero de madres (n=71), los padres representaron el resto (n=27). Los
recuentos mencionados se asociaron con diferencias estadisticamente significativas (1,
N=98)=19,755, p=.000 (<.05) que indicaron una mayor y significativa cantidad de madres,

segun puede apreciarse en la Figura 3.33.
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W1 fadre (n=71)
Bradre (n=27)

Figura I11.33. Distribucioén de la muestra de padres segun su relacion de parentesco con el
alumno
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

3.3. Procedimiento

3.3.1. Planificacion y disefio del estudio.

A partir de estas decisiones se contemplaron las siguientes fases en la adaptacion del

SISS-RS a la poblacion espaiiola de estudiantes de educacion secundaria:

3.3.1.1. Fase 1: Traduccion del SSIS-RS al castellano.
Se llevd a cabo la traduccion del SSIS-RS desarrollado por Frank Gresham y Stephen

Elliott (2008a) al castellano de cada uno de los protocolos de respuesta destinados a
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estudiantes de 12 afos a 18 afios, profesorado y padres/madres/tutores legales (en adelante
padres). Dando como resultado los tres protocolos de respuesta del SEHHSS, esto es, una
forma para cada colectivo indicado.

* En el proceso de traduccion, llevada a cabo por dos las investigadoras expertas
cualificadas en el ambito de estudio y, una de ellas, acreditada como docente de
Lengua Inglesa en la etapa de ESO y Educacion Secundaria Postobligatoria por la
Consejeria de Educacion de la Comunidad de Madrid, se observé que con el fin de
agilizar las aplicaciones, debido al elevado niimero de items que componian el
instrumento, podria ser conveniente simplificar la aplicacion del mismo, eliminando,
en las escalas de HHSS, la escala de medida relativa a la importancia concedida a
cada item/conducta cuando el alumno se relaciona con los demés. En caso de
mantener la estructura original (Figura 3.34) se estima posible fatiga en los
participantes debido a la amplitud del nimero de items, a los cuales habria que
responder con dos valoraciones paralelas, acerca de la propia conducta del estudiante
y, en relacion a la relevancia que otorga el informante a la conducta descrita por el
item. Ademads, en el caso del autoinforme se considera que podria generarse cierto
grado de incertidumbre solicitar informacion a los sujetos acerca de sus propias
conductas y, a su vez, sin mediar ningiin espacio temporal, ni ningun otro tipo de
interaccion, solicitarle su opinioén acerca de la relevancia que puedan tener todas y
cada una de las conductas para la sociedad en general, se estima que supondria un
ejercicio de andlisis elevado para una cumplimentacion fluida del cuestionario. Para
recabar esta informacion se redactaron 7 items, describiendo cada uno de ellos una de
las sub-escalas contenidas en la escala. Con ello se pretendia minimizar la fatiga y

no perder informacion. De este modo, la escala de HHSS de cada una de las formas
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(estudiantes, profesores y padres) del instrumento estima Unicamente la veracidad de

la conducta incluida en cada item.

Remember: How True: N -NotTrue L -Little Tue A -ALotTrue V - Very True

How Important: | N - not important 1 - important C - critical

1. | ask for information when N L A V 11. | show others how I feel. N L A V

st fod o] CE

Figura I11.34. Ejemplo de respuesta de la version original del SSIS-RS
Nota. Fuente: Extraido de Gresham, F. M., & Elliott, S. N. (2008b). Social Skills
Improvement System. Rating Scales. Manual. Minneapolis, MN: Pearson Assessments.

* Por lo expresado anteriormente, para conocer la importancia que los sujetos a evaluar,
asi como sus padres y profesores conceden a cada una de las sub-escalas que
conforman las HHSS, independientemente de que los sujetos las muestren en su
reportorio de conductas o no, se procede a elaborar una escala de 7 items,
pertenecientes cada uno de ellos a una sub-escala. Se decide nombrarla Escala de
Relevancia de las HHSS.

Se toma la decision de no reflejar los titulos de las diferentes escalas en la Forma-
Estudiantes ni en la Forma-Padres y, nombrar a las diferentes escalas de estas
Formas, como Parte I, II y III respectivamente, el motivo seria evitar la aquiescencia
en las respuestas de estos destinatarios. En cuanto a las Forma Profesores, se mantiene
el titulo de la escala de HHSS, pero sin embargo, se cambia el titulo de la escala
nombrada en el instrumento original SSIS-RS como de Problemas de Conducta y, se
decide cambiar este por el de Dificultades de Aprendizaje Social (DAS), con el fin
de evitar, asimismo, la aquiescencia, en las respuestas de los destinatarios de estas

Formas. La escala elaborada para evaluar la importancia que se los diferentes
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destinatarios conceden a cada una de las sub-escalas, en el caso de la Forma-
Profesores, también, reflejard la denominacion otorgada. Ademés, como se observa en
la descripcion incluida a continuacion esta Forma incluye la escala de Competencia
Académica.

A continuacién en la Figura 3.35 se refleja la sub-escala representada con su

respectivo item. Las opciones de respuesta son (No importante - Importante — Muy

Importante).

Sub-escalas HHSS Redaccion item representativo de cada sub-escala de la
escala de HHSS

Comunicacion Respetar el turno cuando se habla con los demas

Cooperacion Cooperar, hacer lo que los profesores dicen

Asercion Cuando alguien no se considera bien tratado, manifestar el
desacuerdo

Responsabilidad Hacer lo que se debe sin que tengan que pedirnoslo

Empatia Tratar de pensar en los sentimientos de los demads

Extroversion Intentar hacer nuevas amistades

Autocontrol Mantener la calma cuando se esta en desacuerdo con los demads

Figura I11.35. Escala elaborada para valorar la importancia de cada una de las sub-escalas
presentes en el instrumento
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion se sometid a juicio de dos investigadores expertos en el &mbito y con
la competencia lingiiistica requerida, pertenecientes a la Facultad de Educacion de la
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED), revisaron la propuesta de
traduccion elaborada comparando las tres formas con las correspondientes de la
version original.

Seguidamente se elabor6 el instrumento en una version informatizada con el fin de
agilizar su aplicacion. En primer lugar, se pens6 que esta metodologia de aplicacion

de la prueba seria mas cercana a los intereses de los estudiantes y, asimismo,
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posibilitaria la obtencion inmediata de un documento en el cual estuvieran contenidos
todos los datos con el consiguiente poder motivador.

Ademas, al proceder a la elaboracion del protocolo telematico se contemplaron otras
ventajas, como la reduccion de los textos destinados a indicar las instrucciones de
cumplimentacion, lo cual facilitaba la propia aplicacion y la posibilidad de configurar
la aplicacion controlando la obligatoriedad de respuesta de todos los items. No
obstante, para evitar la mortalidad experimental que pudiera ocasionar el empleo
exclusivo del instrumento en su version informatizada, en la oferta de aplicacion a los
centros educativos se contempla que pueda haber demanda de ambas posibilidades,
es decir, la utilizar protocolos de respuesta en papel o su aplicacion on-line.

Ello supuso preparar las formas de los tres colectivos destinatarios en ambos
formatos. A pesar de ello en el estudio piloto solo se aplicéd la version informatizada,
en la Forma-Estudiantes, cuyo enlace figura a continuacion:

CUESTIONARIO SEHHSS-ESTUDIANTES PILOTO

3.3.1.2. Fase 2: Estudio piloto del SEHHSS. Aplicacion y toma decisiones.

Aplicacion. Se procedido a llevar a cabo un estudio piloto que consistido en la
aplicaciéon informatizada del protocolo en wuna muestra 29 estudiantes
correspondientes a dos grupos de 1° de ESO de un centro concertado, situado en el
suroeste de la CAM.

La eleccion del centro la motiva su disponibilidad y, la eleccion del curso se decide
por tratarse del limite inferior de edad de la franja de edad a la que est4 destinado el
instrumento. De ese modo, se aseguraba que una vez comprendido el contenido de

los items por los alumnos de este nivel, pudieran ser comprendidos por el resto de los
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potenciales destinatarios. Asi como la consideracion de cualquier otra dificultad que
pudiera surgir durante su aplicacion informatizada.

Previamente, se habia acordado con los responsables del centro la ubicacion en un
espacio de la Intranet del centro, dedicada a la etapa de Educacién Secundaria, del
enlace con el cuestionario on-line. . Por lo tanto, comenzo la aplicacion llevada a cabo
por la investigadora con el fin de garantizar la observancia de todos los requisitos de
rigurosidad en cuanto al clima de la situacion de laboratorio y, de comprension por
parte de los estudiantes de todos los requisitos para cumplimentar fielmente los
instrumentos implementados. Comenzamos asegurandonos que todos los estudiantes
tenian acceso al mencionado enlace, para a continuacién realizar una presentacion
general de la actividad al grupo, fundamentando su realizacion en el interés de sus
profesores por conocer su opinion acerca de cuestiones de su vida cotidiana,
principalmente en relacion a situaciones acaecidas en las aulas, se alude a la
configuracion del instrumento; una primera parte de datos personales, una segunda
parte en la que deben responder si se ven inmersos en una serie de situaciones de la
vida cotidiana, y una tercera parte en la que podran dar su opiniéon acerca de la
importancia que, a su juicio tienen una serie de conductas de los sujetos, si bien
aclarando que, la importancia que consideren es independientemente de que ellos
mismos lleven a cabo las conductas o no.

A continuaciéon se instd a los estudiantes para que accedieran al enlace que les
permitiria cumplimentar el cuestionario. Una vez figur6 en pantalla la pagina inicial
del instrumento, se explicaron, detenidamente los datos sociodemograficos personales
que tenian que incluir y, al proceder a ejemplificar las opciones de respuesta, se
detectd6 que los términos a utilizar en la escala de respuesta a los items debian

modificarse , ya que de acuerdo con la semantica de los items propuestos, las
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opciones de respuesta no podian identificarse con los términos : 0 (no verdadero); 1
(poco verdadero); 2 (bastante verdadero); 3 (muy verdadero). Por lo que, se
modificaron a los siguientes términos en las opciones de respuesta: 0 (nunca); 1
(pocas veces); 2 (a menudo) y 3 (casi siempre). De modo que los estudiantes pudieran
identificar claramente las conductas descritas en los items y la frecuencia con la que
se producian las mismas.

Una vez proporcionadas las orientaciones generales y concretas de procedimiento de
respuesta, se insta a que lean detenidamente las instrucciones incluidas en el
instrumento y en caso de cualquier duda realicen las consultas oportunas. Ademas, se
aclara que es obligatoria la respuesta a todos y cada uno de los datos e items y, que en
caso de que de manera involuntaria se pretende culminar el proceso de envio, no
habiendo respondiendo a alguno de ellos, la aplicacion no nos permitiria ni avanzar ni
culminar el proceso, marcandonos en rojo el dato omitido, lo cual supone una clara
potencialidad de la aplicacion informatizada, pues, minimiza hasta practicamente la
nulidad la mortandad de datos.

La aplicacion se realizd a primera hora de la manana para asegurarnos de que los
estudiantes no estuvieran fatigados. Esta se prolong6 entre 15 a 20 minutos. No se
produjo ninglin incidente destacable que mediatizara negativamente la aplicacion.
Durante la misma, se anotaron las consultas realizadas por los estudiantes con el fin
de valorar la necesidad de realizar las modificaciones que optimizaran la comprension
del contenido de los items por parte de los destinatarios de aplicaciones futuras.
Introduccién de las modificaciones oportunas tras las necesidades constatadas en la
aplicacion. La reflexion acerca de sus consultas llevd a concluir la necesidad de
modificar los items reflejados (Figura 3.36). Ademas de considerar la introducir de un

item de ejemplo en esta Forma. Y, se consider6 la necesidad de eliminar la necesidad
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de inclusion de los nombres y apellidos de los participantes, sustituyendo los mismos

por su numero de lista.

N° de item | Item instrumento piloto Item modificado

5 Me erijo en defensor de los demaés si | Defiendo a los demas si son tratados
son tratados injustamente injustamente

12 Coopero, hago lo que los profesores | Hago lo que los profesores me dicen
me dicen que haga que haga

14 Aporto lo que me corresponde dentro | Coopero, aportando lo que me
del grupo clase corresponde dentro del grupo de mi

clase

49 A menudo hago las cosas sin pensar Hago las cosas sin pensar

50 A menudo me siento enfermo/enferma | Me siento enfermo/enferma

59 No puedo dormir bien por la noche Duermo bien por la noche

60 No permito que otros se unan a mi | Permito que otros se unan a mi grupo
grupo de amistades de amistades

64 Al realizar las actividades de clase, | Cometo errores por no prestar la
cometo errores por no prestar la | debida atencion al realizar las
debida atencion actividades de clase

68 Me canso con frecuencia Me canso con facilidad

Figura II1.36. Ttems modificados tras la aplicacion piloto en SEHHSS-Estudiantes

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Como consecuencia de las modificaciones realizadas en el cuestionario destinado a

los estudiantes, se precisé cambiar la redaccion de algunos items paralelos de las

formas destinadas a los profesores y a los padres (Figuras 3.37 y 3.38).

N° item | Item instrumento piloto Item modificado

58 No permite que otros entren en su circulo | Permite que otros entren en su
de amistades circulo de amistades

65 No presta atencioén Presta atencion

Figura I11.37. Ttems modificados tras el estudio piloto en SEHHSS-Profesorado
Nota. Fuente: Elaboracion propia.
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N° item | Item instrumento piloto Item modificado

52 No permite que otros entren en su circulo de | Permite que otros entren en su
amistades circulo de amistades

53 No presta atencién Presta atencion

Figura II1.38. Ttems modificados tras el estudio piloto en SEHHSS-Padres
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

3.3.1.3. Fase 3: Toma de decisiones en relacion a los instrumentos a aplicar en paralelo.

Toma de decisiones en relacion a los instrumentos a aplicar en paralelo al instrumento a
validar y presentacion de la adaptacion espaiiola del SSIS-RS elaborado por Gresham y
Elliott (2008a), resultante de los procesos reflejados en los apartados anteriores una vez
llevada a cabo la aplicacion piloto, el cual se denomina SEHHSS para estudiantes de
Educacion Secundaria, Forma de Estudiantes, Forma de Profesores y Forma de Padres,
elaborado por Garcia Salguero, Losada y Mudarra para esta investigacion en el afio 2013. A
continuacion se procede a describir con detalle cada una de las formas mencionadas. Sin
embargo, consideramos apropiado comenzar aportando las definiciones de las sub-escalas
que componen lo que en el instrumento, a validar, que nos ocupa, hemos denominado DAS
(Figura 3.39). En la Tabla 3.7 se expusieron los descriptores de la Escala de HHSS

propuestos por los autores del instrumento original.
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DAS

Definicion de las variables

Impulsividad

Predisposicion a reaccionar o actuar de forma precipitada sin reflexionar ni valorar las consecuencias de nuestras actuaciones
para el propio sujeto ni para los demas.

Actitudes de
Acoso

Actitudes que generan la intimidacion intencionada en otro y pueden conducir a su perturbacion psiquica.

Hiperactividad | 1. Comportamiento caracterizado por una actividad excesiva fuera de los canones considerados normales.
2. Trastorno de la conducta presente en los nifios que se caracteriza por una actividad motora excesiva o inapropiada
generalmente sin proposito definido, dificultad para acabar tareas ya empezadas, para mantenerse sentados o quietos en una
silla, y con frecuencia con presencia de conductas disruptivas, de cardcter destructivo.

Inseguridad La inseguridad es una emocion negativa que puede estar mediatizada por sentimientos de inferioridad del sujeto generados

por las dudas propias en sus potencialidades y el miedo a la critica. El autoconcepto que el sujeto tiene de si mismo le hacen
percibirse vulnerable en diferentes situaciones o contextos.

Figura II1.39. Definicion de las sub-escalas que componen la escala DAS
Nota. Fuente: Elaboracion propia.
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* Descripcion de la Forma SEHHSS-Estudiantes. Consta de una portada o primera
pagina del cuestionario que se destina a consignar los datos sociodemogréficos del

sujeto (Figura 3.40).

Datos sociodemograficos del Estudiante Edad

Género

Etapa educativa y curso

Lugar de nacimiento

Centro Educativo

Situacion del Centro Educativo

Figura II1.40. SEHHSS-Estudiantes. Datos sociodemograficos
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

La forma destinada a los estudiantes consta de tres escalas:

— La primera escala evaltia las HHSS de los estudiantes. Contiene los items del 1
hasta el 46, la cual se subdivide en las siguientes sub-escalas: Comunicacion,
Cooperacion, Asercion, Responsabilidad, Empatia, Extroversion y Autocontrol.
La escala de respuesta es tipo Likert con cuatro alternativas de respuesta: 0

(nunca); 1 (pocas veces); 2 (a menudo) y 3 (casi siempre) (Figura 3.41).

Escala de HHSS Numero de items

HHSS 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,
27,28,29,30,31,32,33,34,35,36,37,38,39,40, 41,42,43,44,45,46

Sub-escalas de HHSS (SEHHSS-Estudiantes )

Comunicacion 6,10, 16, 20, 30, 40
Cooperacion 2,9,12,19,22, 32,42
Asercion 1,5,11, 15, 25, 35, 45
Responsabilidad 4,14, 24,29, 34, 39, 44
Empatia 3,7,13,17,27, 37
Extroversion 8, 18, 23, 28, 33, 38, 43
Autocontrol 21, 26, 31, 36,41, 46

Figura 111.41. SEHHSS-Estudiantes. Distribucion de items en las sub-escalas que componen
la escala de HHSS
Nota. Fuente: Elaboracion propia.
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La segunda escala evalta las DAS, contiene 30 items del 47 hasta el 75, en la
cual se miden los siguientes constructos: Impulsividad, Actitudes de Acoso,
Hiperactividad e Inseguridad. La escala de respuesta es tipo Likert con cuatro
alternativas de respuesta: 0 (nunca); 1 (pocas veces); 2 (a menudo) y 3 (casi
siempre). A continuacion se incluye Figura 3.42 en las que se definen los
constructos que componen esta sub-escala y Figura 3.10 en que se indican los

items que pertenecen a cada uno de estos constructos.

Escala de DAS Numero de items

DAS

47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65,
66, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 73,74, 75

Sub-escalas de DAS (SEHHSS-Estudiantes)

Impulsividad 48, 49, 51, 54, 55, 57, 61, 63, 67, 69, 73, 75
Actitudes de Acoso | 48, 54, 60, 66, 72

Hiperactividad 49,52, 55,58, 61, 64,70

Inseguridad 47, 50, 53, 56, 59, 62, 65, 68,71, 74

Figura 1I1.42. SEHHSS-Estudiantes. Items contenidos en cada una de las dimensiones que
componen la escala de DAS
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

La tercera escala consta de 7 items (cada uno de ellos correspondiente a cada uno
de los constructos que conforma escala de HHSS con su mismo nombre en la que
se evalua la importancia que el sujeto atribuye a cada uno de dichos constructos.
La opcion de respuesta es tipo Likert con tres alternativas de respuesta: 1 (no
importante); 2 (importante) y 3 (muy importante). Como se recordara en la
version original se formulaba estd pregunta para cada uno de los items que
componian la sub-escala de HHSS (items del 1 al 46). Sin embargo, valorado el
esfuerzo que implicaba este modelo se optd por elaborar una tercera sub-escala

que contuviera un item representativo de cada constructo que compusieran la
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escala de HHSS. Teniendo en cuenta en su redaccion que se valora el constructo

en un sentido general no vinculado a ningun estudiante concreto (Figura 3.43).

Escala Relevancia de | N° Item Redaccion item

HHSS

Comunicacion 76 Respetar el turno cuando se habla con los demas

Cooperacién 77 Cooperar, hacer lo que los profesores dicen

Asercion 78 Cuando alguien no se considera bien tratado,
manifestar el desacuerdo

Responsabilidad 79 Hacer lo que se debe sin que tengan que
pedirnoslo

Empatia 80 Tratar de pensar en los sentimientos de los
demas

Extroversion 81 Intentar hacer nuevas amistades

Autocontrol 82 Mantener la calma cuando se est4 en desacuerdo
con los demas

Figura 111.43. Forma-Estudiantes. Escala elaborada para valorar la importancia de cada una
de las sub-escalas estudiadas en el instrumento
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

* Descripcion de la Forma SEHHSS-Profesorado. Inicialmente, el instrumento recaba
los datos sociodemograficos del estudiante sobre el cual responda el profesor.
Algunos coinciden con los aportados por el propio estudiante en su forma, (curso,
grupo, numero de lista, edad, lugar de nacimiento), pero ademads, incluye informacion
acerca de si el sujeto estd diagnosticado como discapacitado y, en su caso, el grado de
discapacidad. Asimismo, esta forma recaba los datos sociodemograficos del profesor;
género, afios de experiencia docente, la etapa educativa en la que imparte su docencia,

su cargo y especialidad (Figura 3.44).
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Datos sociodemograficos del estudiante

Edad

Género

Etapa educativa y curso

Lugar de nacimiento

Discapacidad (en caso afirmativo su
clasificacion)

Datos sociodemograficos del docente

Edad

Género

Anos de experiencia docente (<5, entre 5 y
10,>10)

Etapa educativa

Cargo (tutor/a o profesor/a de area)
Especialidad

Figura I11.44. SEHHSS-Profesorado. Datos sociodemograficos del profesor

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

La forma destinada al profesorado consta de cuatro escalas:

— La escala de las HHSS, destinada a evaluar las HHSS del estudiante, contiene

46 items y esta integrada por las siguientes sub-escalas: Comunicacion,

Cooperacion, Asercion, Responsabilidad, Empatia, Extroversion y Autocontrol.

La escala de respuesta es tipo Likert con cuatro alternativas de respuesta: 0

(nunca); 1 (pocas veces); 2 (a menudo) y 3 (casi siempre). La definicion de las

mismas queda reflejada en la Figura. 3.8. Los items que corresponden a los

mismos se reflejan a continuacion en la Figura 3.45.
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Escala de HHSS Numero de items

HHSS

1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,
27,28,29,30,31,32,33,34,35,36,37,38,39,40, 41,42,43,44,45,46

Sub-escalas de HHSS (SEHHSS-Profesorado)

Comunicacion 6,10, 16, 20, 30, 40

Cooperacion 2,7,12,17,27, 37

Asercion

1,5,11, 15, 25, 35,45

Responsabilidad 6,16, 22,26, 32,42

Empatia 3,8, 13,18, 28, 38

Extroversion 9,19, 23, 29, 33, 39,43

Autocontrol 21,31, 34, 36,41, 44, 46

Figura 111.45. SEHHSS-Profesorado. Distribucion de items en las sub-escalas que componen
la escala de HHSS

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

La segunda escala evalta las DAS del estudiante, contiene los items del 47 hasta
el 75 (Figura 3.46), la cual se subdivide en las siguientes sub-escalas:
Impulsividad, Actitudes de Acoso, Hiperactividad, Inseguridad y Espectro
Autista. La escala de respuesta es tipo Likert con cuatro alternativas de
respuesta: 0 (nunca); 1 (pocas veces); 2 (a menudo) y 3 (casi siempre).

En la Figura 3.47 se observa la definicion de Espectro Autista, ya que esta solo se
incluye en la Forma del profesorado (el resto de las definiciones de cada una de
las otras dimensiones que componen la escala de DAS ya han sido definidas en la

Figura 3.11.

Escala de DAS Numero de items

DAS

47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65,
66, 67, 68, 69, 70, 71, 72,73, 74,75, 76

Sub-escalas de DAS (SEHHSS-Profesorado)

Impulsividad 47,49, 51, 53, 55, 57, 61, 63, 67, 69, 73, 75
Actitudes de Acoso | 49, 52, 55, 58, 61

Hiperactividad 47,51, 53,57,59, 65,71

Inseguridad 56, 62, 64, 68, 70, 74, 76

Espectro Autista 10,19, 20, 29, 30, 38, 39, 40, 48, 50, 54, 56, 60, 66, 72

Figura 1I1.46. SEHHSS-Profesorado. Items contenidos en cada sub-escala que compone la
escala de DAS
Nota. Fuente: Elaboracion propia.
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Dimension Definicion

Trastornos  del | De acuerdo con el DSM-V el Trastorno del Espectro Autista incluye; a)
Espectro Autista | el trastorno autista; b) el trastorno desintegrativo infantil; c) trastorno de
Asperger y; d) trastorno generalizado del desarrollo no especificado. Se
caracteriza por la afectacion del area sociocomunicativa y la presencia
de intereses fijos y repetitivos.

Figura II1.47. SEHHSS-Profesorado. Definicion de la sub-escala Espectro Autista
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

— La tercera escala versa sobre la Competencia Académica del estudiante en
relacion a su grupo-clase. Consta 7 items. La opcion de respuesta es tipo Likert
con cinco alternativas de respuesta, situando al estudiante en un percentil,
establecido previamente, por el que se ha subdivido el rendimiento de los
estudiantes en los siguientes sub-grupos: 10% (muy bajo); 20% (bajo); 40%
(medio); 20% (alto) y 10% (muy alto). La Figura 3.48 incluye la redaccion de los
items de esta escala. Ademas, esta forma recaba informacién mediante un item
independiente, insertado a continuacion, en el que el profesor puede valorar la
influencia que a su juicio tiene el apoyo de los padres para el éxito académico de
sus hijos. La opcion de respuesta el tipo Likert con cinco alternativas de
respuesta; muy bajo: "1" -- bajo: "2" -- medio: "3" -- alto: "4" -- muy alto: "5").
Este item se incluia en la primera version del instrumento SSRS (Gresham &
Elliott, 1990), pero, no se mantuvo en la version actualizada por los autores, es

decir, en el SSIS-RS (Gresham & Elliott, 2008a).
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N° de item Contenido de los items relacionados con la Competencia Académica

77 Comparado con otros estudiantes de mi clase, el rendimiento académico
global de este/a alumno/a se sitlia en la siguiente categoria

78 Comparado con otros estudiantes de mi clase, la competencia lectora de
este/a alumno/a se sitia en la siguiente categoria

79 Comparado con otros estudiantes de mi clase, la competencia matematica de
este/a alumno/a se sitia en la siguiente categoria

80 De acuerdo a los objetivos a alcanzar en el curso, la competencia lectora de
este/a alumno/a se sitlia en la siguiente categoria

81 De acuerdo a los objetivos a alcanzar en el curso, la competencia matematica
de este/a alumno/a se sitla en la siguiente categoria

82 La motivacion global de este/a alumno/a para conseguir el éxito académico se
sitlia en la siguiente categoria

83 Comparado con su grupo clase el desarrollo intelectual de este/a alumno/a se
sitla en la siguiente categoria

Figura 1I1.48. SEHHSS-Profesorado. Items contenidos en la escala de Competencia

Académica

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Se decidi6é mantener el item reflejado en la Figura 3.49 el cual se expresé como se

presenta a continuacion.

N° de Item

Contenido del item

84

Valore el apoyo de los padres para la consecucion del rendimiento académico
de su alumno/a

Figura III.49. SEHHSS-Profesorado. Item independiente para valorar la influencia de la
implicacion familiar en el éxito académico
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

La cuarta escala consta de 7 items (cada uno de ellos describe una de las sub-
escalas de HHSS, y evalua importancia que tienen las HHSS para el profesor en
las relaciones sociales en general. La opcion de respuesta es tipo Likert con tres
alternativas de respuesta: 1 (no importante); 2 (importante) y 3 (muy importante)

(Figura 3.50).
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Escala Relevancia de las | N° Item Contenido del item
HHSS
Comunicacion 85 Respetar el turno al participar en las

conversaciones

Cooperacioén 86 Cooperar, hacer lo que los profesores dicen

Asercion 87 Defenderse por uno mismo al considerarse
tratado injustamente

Responsabilidad 88 Comportarse bien sin supervision

Empatia 89 Mostrar interés y preocupacion por los demads

Extroversion 90 Hacer amistades facilmente

Autocontrol 91 Mantener la calma cuando se estd en

desacuerdo con los demas

Figura I11.50. SEHHSS-Profesorado. Escala para valorar la importancia que otorga el
profesor a cada uno de las sub-escalas de HHSS

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

* Descripcion de la Forma SEHHSS- Padres. Esta forma recaba los datos

sociodemograficos del estudiante ya indicados y su relacion parental con el

estudiante al que responde el instrumento. Asimismo, los datos sociodemograficos del

padre, madre o tutor; edad, lugar de nacimiento y nivel de estudios de los padres o

tutores/as, en su caso (Figura 3.51).

Datos sociodemograficos del
estudiante

Edad

Género

Etapa educativa y curso
Lugar de nacimiento

Datos sociodemograficos de
padre, madre o tutor/tutora

Edad

Género

Lugar de nacimiento
Nivel de estudios
Parentesco

Figura II1.51. Forma SEHHSS Padres. Datos sociodemograficos

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

La forma destinada a los padres consta de tres escalas:

— La escala que evalua

las HHSS del estudiante, contiene los items del 1 hasta el

46, la cual se subdivide en las siguientes sub-escalas: Comunicacion,
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Cooperacion, Asercion, Responsabilidad, Empatia, Extroversion y Autocontrol.
La escala de respuesta es tipo Likert con cuatro alternativas de respuesta: 0
(nunca); 1 (pocas veces); 2 (a menudo) y 3 (casi siempre), la Figura 3.10 contiene
la definicion de las sub-escalas. La Figura 3.52 relaciona los numeros de items
que corresponden a cada una de las sub-escalas que componen la escala de las

HHSS.

Escala de HHSS Numero de items

HHSS 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,
27,28,29,30,31,32,33,34,35,36,37,38,39,40, 41,42,43,44,45,46

Sub-escalas de HHSS (SEHHSS-Padres)

Comunicacion 4,10,14,20, 24,30,40

Cooperacion 2,7,12,17,22, 37

Asercion 1,5, 11, 15, 25, 35, 45

Responsabilidad 6,16, 22,26,32,42

Empatia 3,8, 13,18, 28, 38

Extroversion 9,19, 23, 29, 33, 39, 43

Autocontrol 21,31, 34, 36, 41, 44, 46

Figura I11.52. SEHHSS-Padres. Distribucion de items en las sub-escalas que componen la
escala de HHSS
Nota. Fuente: Elaboracion propia.
— La escala que evaliia los DAS del estudiante, contiene los items del 47 hasta el
79, la cual se subdivide en las siguientes sub-escalas: Impulsividad, Tendencia al
Acoso, Hiperactividad, Inseguridad y Espectro Autista. La escala de respuesta es
tipo Likert con cuatro alternativas de respuesta: 0 (nunca); 1 (pocas veces); 2 (a
menudo) y 3 (casi siempre). La definicién se encuentra en la Figuras 3.39. La

distribucion de los items que corresponden a los mismos se refleja en la Figura

3.53.
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Escala de DAS

Numero de items

DAS

47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65,
66, 67, 68, 69, 70, 71, 72,73, 74,75, 76

Sub-escalas de DAS

(SEHHSS-Padres)

Impulsividad 47,49, 51, 54, 56, 58, 63, 65, 70, 72, 76, 78
Actitudes de Acoso | 49, 52, 56, 59, 63

Hiperactividad 47,51, 53, 54, 58, 60, 67

Inseguridad 57,61, 64, 66, 68, 71, 73,74, 77,79

Espectro Autista

10,19, 20, 29, 30, 38, 39, 40, 48, 50, 55, 57, 62, 69, 75

Figura II1.53. SEHHSS-Padres. Distribucion de Items en las sub-escalas que componen la

escala de DAS

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

— La tercera escala de la forma SEHHSS-Padres consta de 7 items (cada uno de

ellos describe una de las sub-escalas de las HHSS y evalta otorgan los padres a

las mismas en la poblacion en general. La opcidn de respuesta es tipo Likert con

tres alternativas de respuesta: 1 (no importante); 2 (importante) y 3 (muy

importante) (Figura 3.54).

Escala Relevancia de | N° item Redaccion item

HHSS

Comunicacion 80 Respetar el turno al participar en las
conversaciones

Cooperacioén 81 Cooperar, seguir las indicaciones de los padres

Asercion 82 Defenderse por uno mismo, al considerarse
tratado injustamente

Responsabilidad 83 Comportarse bien sin supervision

Empatia 84 Intentar comprender los sentimientos de los
demas

Extroversion 85 Hacer amistades facilmente

Autocontrol 86 Mantener la calma en situaciones de desacuerdo
con los demas

Figura I11.54. SEHHSS-Padres. Escala destinada a valorar la importancia de cada una de las
sub-escalas que componen las HHSS
Nota. Fuente: Elaboracion propia.

La version definitiva en papel de las diferentes formas del instrumento resultante se

incluyen en el Apéndice C.
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3.3.1.4. Fase 4: Aplicacion de los instrumentos.
A continuacion se incluyen los enlaces de las versiones informatizadas de las tres formas
que fueron utilizadas en las aplicaciones:
* ENLACES SEHHSS ESTUDIANTES - Modelo

CUESTIONARIO SEHHSS - ESTUDIANTES

* ENLACES SEHHSS PROFESORES — Modelo

CUESTIONARIO SEHHSS - PROFESORADO

* ENLACES SEHHSS PADRES — Modelo

CUESTIONARIO SEHHSS - PADRES

Se establece un calendario de aplicacion de los instrumentos teniendo en cuenta los
requisitos mas idoneos. Es decir, se considera que con el fin de que los profesores tengan un
mejor conocimiento de sus alumnos, las aplicaciones se realizaran a final de curso. De igual
modo, se solicita que sean las horas de la mafiana durante las que se lleve a cabo el proceso.

En la generalidad de los centros los estudiantes se desplazan a la sala de informatica para
la aplicacion. En un centro educativo privado los estudiantes utilizan I-Pad en sus clases, en
cuyo caso se les proporciond el enlace para que accedieran directamente al instrumento
colgado en el espacio habilitado en la Universidad para el profesorado, llevandose a cabo la
aplicacion en el aula correspondiente de cada grupo-clase. En otro centro privado, tres
grupos-clase de estudiantes de 3° de ESO cumplimentaron con papel y lapiz la forma
SEHHSS destinada a los estudiantes. En una misma sesion se aplicaron las dos pruebas,
SEHHSS cuya adaptacion ocupa este estudio y, la elegida en paralelo en cada uno de los
centros. En cinco centros fue el BASC en su forma S-3, a los estudiantes y, en tres centros se

aplico el SOCIOMET.
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En todas las ocasiones, el orden de aplicacion se mantuvo. En primer lugar el SEHHSS y
con posterioridad el paralelo. El tiempo de aplicacion se prolonga de 15 a 20 minutos en
ambos casos. A excepcion de casos aislados de estudiantes con dificultades que se demoraron
alrededor de 10 minutos mas. En todas las sesiones de aplicacion se procedi6 siguiendo las
pautas de la aplicacion piloto:

* Presentacion personal de la investigadora que ejercid6 como aplicadora en todos los
Ccasos.

* Exposicion de los motivos de la aplicacion, planteando el interés del centro por
conocer su opinion acerca de situaciones cotidianas que, de las que, a veces, durante
las clases no hay el suficiente tiempo para exponer y, cuyo conocimiento puede
optimizar nuestra comunicacion y comprension mutua, lo cual podria ayudarnos en la
convivencia del dia a dia.

* Presentacion del instrumento aportando las orientaciones ya indicadas en el espacio
dedicado a la aplicacion piloto. Incidiendo en la importancia de manifestarse con
sinceridad, ya que el objetivo es conocer sus opiniéon y, en la no existencia de
respuestas buenas o malas.

* Para evitar momentos de conversacion o distraccion entre los participantes, se decide,
explicar como debian proceder para cumplimentar el segundo instrumento, de modo
que con ello evitamos que los mas rapidos, terminen y distraigan a los mas lentos.
Considerando que como se ha indicado las dos aplicaciones se prolongan entre 30 y
40 minutos.

* Presentada las instrucciones exhaustivamente para la cumplimentacion de los
instrumentos, nos aseguramos de la total comprension de las mismas, por parte de los

estudiantes, dandoles opcion a preguntar las dudas que pudieran tener antes de que
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comiencen a responder. En el caso de los estudiantes de 1° ESO y 2° ESO se explica
leyendo la investigadora el ejemplo.

* Al explicar las orientaciones para cumplimentar el BASC, se advierte a los estudiantes
que algun item pudiera sorprenderles por lo insolito de su contenido (son los que nos
proporcionan el indice V). Con ello evitamos distracciones y preguntas que pudieran
distorsionar la aplicacion.

* Para finalizar se les indica que si tuvieran cualquier duda de procedimiento o, no
entendieran algin item, deben levantar la mano, con el fin de que sin perturbar el
orden ni el silencio del aula, pueda ser atendida su solicitud para llevar a término la
aplicacion de manera adecuada.

En el caso de la Forma destinada al profesorado se procedid a enviar una carta
personalizada a los profesores de los centros y cursos participantes (Apéndice D).

En lo que se refiere a los padres en la mayoria de los centros, los orientadores responsables
se encargan de enviar a los padres una circular por correo electronico, mediante la que les
invitan a participar, incluyendo el enlace del Cuestionario SEHHSS-Padres. En el caso de
uno de los centros participantes, se remite una circular en la que se les solicita que si desean
participar se pongan en contacto con el Departamento de Orientacion del Centro, desde el
cual se les proporcionard el enlace al Cuestionario Forma-Padres. Como excepcidn en uno de
los centros que no disponia de Departamento de Orientacion, la encargada de trasladar a los
padres el Cuestionario es la profesora-tutora del grupo, quien se lo envia en formato papel vy,
una vez se recibe el mismo, debidamente cumplimentado se trasladan los datos a la version

informatizada.
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3.3.1.5. Fase 5: Procedimiento de correccion e interpretacion del SEHHSS.

La correccion del instrumento se plantea teniendo en cuenta las dos posibilidades de
aplicacion (papel u on-line). Si la aplicacion se realiza en papel, el evaluador procedera a
revisar si el sujeto que ha cumplimentado el cuestionario ha respondido a todos los items. En
nuestro caso, esta accion se realizard en el momento de la entrega para minimizar este tipo de
situacion. No obstante, si se diera esta circunstancia, de acuerdo con lo indicado por los
Gresham y Elliott (2008b) se procederia a realizar recuento del numero de respuestas
emitidas en cada escala y se anota el total de los items no respondidos. Si el nimero de items
es igual o inferior al nimero permitido, en la version original se establece en 4 items para la
escala de HHSS, en 3 para la escala de DAS y 1 en el caso de la escala de Competencia
Académica. En caso de no se hubiera superado este ntimero, el manual del instrumento
original establece que se multiplique cada uno de los elementos no respondidos por el valor
de ajuste establecido, indicando que sea por 2 en el caso de los items de la escala de HHSS y
por 1 en las dos escalas restantes. Si el numero de respuestas que faltan supera el méximo
permitido para la escala, no se continuaria con la evaluacion.

En el caso de nuestra propuesta de aplicacion on-line la propia configuracion del
instrumento obliga a la respuesta de todos y cada uno de los items, tal y como se reflejo al
comienzo de la descripcion del mismo. Por lo tanto, no es posible que se produzcan este tipo
de situaciones. En el caso de que se diera la situaciéon de que algiin centro optara por la
aplicaciéon mediante lapiz y papel, los datos recabados se trasladarian a la aplicacion
informatizada, por lo que todos los datos serian descargados en Excel, tal y como permite la
aplicacion que se lleve a cabo, agrupandose los items que corresponden a cada sub-escala y
se comparan los resultados de las puntuaciones obtenidas en cada una de ellas con su grupo
normativo. En el desarrollo del presente estudio solo se produjo esta situaciéon en los tres

grupos-clase mencionados de un centro y, de procedid a trasladar sus respuestas a la
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aplicacion tal y como hemos indicados, con el fin de facilitar la presentacion de datos vy,

unificar esta con la del resto de las aplicaciones.

3.3.1.6. Fase 6: Correccion de Forma-Estudiantes. Aportacion de resultados a los
Centros.

La aplicacion virtual posibilita un mayor rigor en la recogida de datos, pues, el disefio de
la aplicacion informatica del SEHHSS establece la obligatoriedad de cumplimentacion de los
datos personales; curso, grupo, nimero de lista, fecha y lugar de nacimiento, por lo que no se
pierde ningln protocolo de respuestas. La depuracion de los mismos ha permitido localizar
alguna incidencia por la que las respuestas habia llegado repetidas, en el caso de que los
estudiantes hubieran pinchado, indebidamente, mds de una vez en el icono de envio,
habiéndose eliminado la duplicidad.

Como se indicod en su momento, la identificacion de los estudiantes se ha llevado a cabo
mediante el nimero de lista, en ningin caso han reflejado su nombre ni apellidos, para
garantizar su anonimato en el andlisis de datos. No obstante, en los escasos niimeros en los
que se ha producido alguna confusién (repeticion del nimero de lista dentro del mismo
grupo), se ha podido solucionar contrastando la fecha de nacimiento. Por lo tanto, como
deciamos no se ha perdido ningin protocolo de respuesta, exhaustividad posible gracias al
procedimiento informatizado de recogida de datos identificativos de cada sujeto.
Paralelamente, este procedimiento garantiza la emision de respuestas a todos los items del
instrumento, ya que es obligatorio para concluir la aplicacion del mismo (el sujeto no puede
avanzar en sus respuestas, ni enviarlas, si ha dejado algiin item en blanco). Una vez finalizada
la aplicacion en la totalidad de los centros participantes se procede a elaborar una plantilla
que posibilitara proporcionar el resultado de la prueba aplicada a los estudiantes, de acuerdo,

con el compromiso adquirido con los responsables de los centros (Apéndice E).
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4.1. Presentacion del SEHHSS, version espaiiola del SSIS-RS
A continuacion se incluye la version definitiva del las tres Formas (Estudiantes, Profesores
y Padres) del instrumento adaptadoa partir del SSIS-RS (Figuras 4.1, 4.2 y 4.3), también

dispuesta en el Apéndice C.
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|I SISTEMA DE EVALUACION DE LAS HABILIDADES SOCIALES I SEHHSS

SISTEMA DE EVALUACION
DE LAS HABILIDADES SOCIALES

Estudiantes 12 - 18
C. Centro | Curso | Secc./n® lista

INFORMACION DEL ALUMNO /DE LA ALUMNA'

Nombre y apellidos

Lugar y fecha de nacimiento

Edad afios

Género (*x° donde proceda) Masculino ___ Femenino___

Centro educativo

Localidad

Provincia

Curso y grupo

Nombre del Profesor tutor o de la Profesora tutora

Fecha actual de de 2013

INSTRUCCIONES

Este cuestionario contiene frases que describen el comportamiento de los alumnos y Ias alumnas
de tu edad. Consta de tres partes: Parte I, Il y Il

Parte lyll

Por favor, lee cada una de las frases y decide con qué frecuencia ocurre lo descrito en ellas en tu
caso particular.

= Sinunca te comportas como dice la frase, rodea “0".

= Sipocas veces te comportas como dice la frase, rodea “1”.

« Siamenudo te comportas como dice la frase, rodea “2”.

1 can el fin de faciitar la lectura y evitar la repeticion en el contenido de este documento, se ha optado por utiilzar el género mascullno y
ofras formas genericas para referirse conjuntamente a personas de ambos géneras, sin que ello signifique I3 supremacia de un género
sobre el olro. Solo se haran distinclones en aquellos casos que asl se requlera.

Autores: F. M. Gresham & S. N. Elliatt - Copyright © 2008 NCS Pearsan.

Adaptacion B.I. Garcla-Salguero, B.I. y L. Losada. Copyright ©2013

|I SISTEMA DE EVALUACION DE LAS HABILIDADES SOCIALES I SEHHSS

= Si casi siempre te comportas como dice la frase, rodea "3".
EJEMPLO

| Me gusta hacer nuevas amistades

Parte lll

A continuacion, indica la importancia que crees que tiene cada una de las conductas reflejadas en
los items de la Parte Ill, cuando te relacionas con los demas.

« Sicrees que no es importante, rodea “0”.
= Si crees que es importante, rodea “1".
« Si crees que es muy importante, rodea “2".

Cémo responder

Por favor, responde a todas las frases. No hay respuestas correctas o incomrectas. Reflexiona y no
te precipites al responder.

Marca firmemente con un Idpiz o un boligrafo, asegurandote de trazar un circulo completo
alrededor del nimero que elijas. Si deseas cambiar una respuesta tacha con una cruz la opcion
erronea y rodea con un circulo la nueva opcion elegida.

Antes de comenzar, aseglrate de completar toda la informacion con tus datos personales en el
cuadro situado en la parte superior de la primera pagina.

Por favor, pregunta si tienes alguna duda. Espera la indicacion del profesor o de la profesora para
responder.

Parte |

Recuerda: Nunca: "0" — Pocas veces: "1" — A menudo: "2" — Casi siempre: "3"

:

Frecuencia
e %0 malss smn
1. Solicito informacion cuando la necesito 0 1 2 3
2. Presto atencion cuando los demas exponen sus ideas 0 1 2 3
3. Perdono a los demas cuando dicen “lo siento” 0 1 2 3
4. Tengo cuidado cuando utilizo cosas que no son mias o 1 2 3
5. Defiendo a los demas si creo que son tratados injustamente 0 1 2 3
6. Digo “por favor” cuando pido las cosas 0 1 2 3
7. Me siento mal cuando los demas estdn fristes 0 1 2 3
8. Me llevo bien con los chicos de mi edad 0 1 2 3
9. Ignoro a quienes quieren llamar la atencion en clase 0 1 2 3
10. Respeto el turno cuando hablo con los demas 0 1 2 3
11. Muestro mis sentimientos a los demas 0 1 2 3
12. Coopero, hago lo que los profesores me dicen que haga 0 1 2 3

Autores: F. M. Gresham & S. N. Elliatt - Copyright © 2008 NCS Pearsan.
Adaptacion B.I. Garcla-Salguero, B.I. y L. Losada. Copyright ©2013
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|| stsTEmA DE EvALUACION DE LaS HABILIDADES sOCIALES || sennss Il
Recuerda: Nunca: "0" — Pocas veces: "1" — Amenudo: "2" — Casi siempre: "3"
bastel Frecuencia

13. Trato de hacer que los demas se sientan bien

14. Coopero, aportando lo que me corresponde dentro del grupo
de mi clase

15. Cuando percibo un problema, se lo comunico a los demas

16. Miro a los demas cuando les hablo

17. Ayudo a mis amigos cuando tienen un problema

18. Hago amistades facilmente

19. Hago mi trabajo sin molestar a los demas

20. Soy educado/educada cuando hablo con los demas

21. Mantengo la calma cuando se burlan de mi

22. Sigo las reglas del centro educativo

23. Propongo a los demas realizar actividades en comin

24. Me comporto bien

25. Digo cosas positivas sobre mi, sin presumir

26. Mantengo la calma cuando sefialan mis errores

27. Trato de pensar como se sienten los demas

28. Me presento a los demas por iniciativa propia

29. Hago lo que debo sin que me lo tengan que decir

30. Saludo y sonrio a las personas conocidas cuando las veo

31. Intento solucionar los desacuerdos de buenas maneras

32. Atiendo en clase

33. Participo en juegos con los demas

34. Hago mis deberes a tiempo

35. Cuando creo que no me fratan bien, lo digo

36. Cuando tengo problemas, mantengo la calma

37. Soy amable con los demas si se sienten mal

38. Solicito participar cuando los demas realizan actividades que
me gustan

39. Cumplo mis promesas

40. Digo “gracias” cuando alguien me ayuda

41. Mantengo la calma cuando los demas me molestan

42 Trabajo bien con mis comparieros de clase

43. Intento hacer nuevas amistades

44. Reconozco mis errores ante los demas

45. Solicito ayuda cuando la necesito

46. Mantengo la calma cuando estoy en desacuerdo con los demas

Autores: F. M. Gresham & S. N. Elliatt - Copyright © 2008 NCS Pearsan.
Adaptacion B.I. Garcla-Salguero, B.I. y L. Losada. Copyright ©2013
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Parte Il

Recuerda: Nunca: "0" — Pocas veces: "1" — A menudo: "2" — Casi siempre: "3"

Bartell Frecuencia

i

47. Tengo miedo a muchas cosas

48. Obligo a los demas a que hagan lo que yo quiero

49. Hago las cosas sin pensar

50. Me siento enfermo / enferma

51.Digo ofensivas, ind ites o groseras

52. Me resulta dificil concenirarme en lo que estoy haciendo

53. Me avergiienzo con facilidad

54. Digo cosas para hacer dafio a los demas cuando me enfado

55. Tengo rabietas o berrinches

56. Pienso que me pueden suceder cosas malas

57. Miento a los demas

58. Me distraigo con facilidad

59. Puedo dormir bien por la noche

60. Permito que ofros se unan a mi grupo de amistades

61. Me cuesta trabajo estarme quieto/quieta

62. Me siento solo / sola

63. Hago trampas en los juegos

64. Cometo errores al realizar las actividades de clase, por no
prestar |a debida atencion

65. Creo que nadie se preocupa por mi

66. Intento que los demas me tengan miedo

67. Cuando me enfado rompo cosas

68. Me canso con facilidad

69. Respondo faltando el respeto a las personas adultas cuando
me hablan o solicitan algo

70. Pierdo el tiempo

71. Me pongo nervioso/nerviosa cuando estoy con mis
compafieros de clase

72. Digo cosas para herir los sentimientos de los demas

73. Me peleo con los demas

74. Me siento friste

75. Respeto las normas o reglas

NN RN NN NNRNNNNNNNNRNNN
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Autores: F. M. Gresham & S. N. Elliatt - Copyright © 2008 NCS Pearsan.
Adaptacion B.I. Garcla-Salguero, B.I. y L. Losada. Copyright ©2013
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Parte lll

Recuerda: No importante: "1" — Importante: "2" — Muy importante: "3"

el Importancia
o sy
Impeacta Imgorane. imgorame

76. Respetar el tumo cuando se habla con los demas 1 2 3
77. Cooperar, hacer lo que los profesores dicen 1 2 3
78. Cuando alguien no se considera bien tratado, manifestar el q a

desacuerdo 3
79. Hacer lo que se debe sin que tengan que pedimoslio 1 2 3
80. Tratar de pensar en los sentimientos de los demas 1 2 3
81. Intentar hacer nuevas amistades 1 2 3
82. dMangener la calma cuando se esta en desacuerdo con los q 0 8

emas

MUCHAS GRACIAS POR TU COLABORACION

AVISO LEGAL

De conformidad con La Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caricter Personal le informamos de
que los datos personales facilitados por usted a través del presente formulario se incorporaran a un fichero
i idad del de Métodos de igacion y Diagnéstico en ion Il {Ori i6 i
Diagnéstico e Intervencion Psicopedagdgica) de la Facultad de Educacion, de la Universidad Nacional de
Educacion a Distancia (UNED), cuya finalidad es la de investigar acerca de la Competencia Social en Ambitos
Educativos. Sus datos no serin cedidos o comunicados a terceros, salvo en los supuestos necesarios para la
debida atencién, control y limi de las asi como en los supuestos
previstos, segin Ley.

Le recordamos que en cualquier momento podra ejercitar los d de acceso, i i ion u
oposicion de sus datos, enviando una solicitud por escrito, adjuntando fotocopia de su DNI, dirigida al
departamento arriba indicado de la Facultad de Educacion de la UNED, ClJuan del Rosal, 14 C.P. 28040 Madrid
(Espaia).

Autores: F. M. Gresham & S. N. Ellitt - Copyright © 2008 NCS Pearsan.
Adaptacion B I Garcla-Salguero, B.1. y L. Losada. Copyright ©2013

Figura IV.1. Forma definitiva del SEHHSS aplicado en estudiantes de secundaria

Nota. Fuente: Elaboracion propia.
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INSTRUCCIONES
SISTEMA DE EVALUACION
DELAS HABILIDADES SOCIALES Este cuestionario contiene items que describen el comportamiento y el nivel de rendimiento
académico de los estudiantes.
Consta de cuatro partes: Parte I, II, lll y IV; Competencia Social, Dific de Aprendizaje Social,
Profesorado Competencia Académica y R ia de la Competencia Social.

C. Centro | Curso | Secc./n® lista
Parte | y Il. Habilidades Sociales y Dificultades de Aprendizaje Social

Por favor, lea atentamente cada uno de los items y reflexione acerca del comportamiento dé su
alumno/a durante los dos tltimos meses. Seguidamente, decida si son mas o menos ciertos en el
| caso este alumnofalumna. Elija entre las siguientes opciones:

« Sisu alumno/alumna nunca muestra el comportamiento, rodee “0"

INFORMACION DEL ALUMNO /DE LA ALUMNA!

Nombre y apellidos «  Si su alumno/alumna pocas veces muesira el comportamiento, rodee *1*
Lugar y fecha de «  Si su alumnofalumna a menudo muestra el comportamiento, rodeg $2°
nacimiento ) - Sisu alumno/alumna casi siempre muestra el comportamiento; rodee “3°
Género (*X" donde proced Masculino Femenino, . "

© i 2) no __ — En aquellas ocasiones en que no haya observado si él/la estudiante ha desarroliado una conducta
Centro educativo concreta, estime el grado en el que usted cree que podria desarrollaria.
Localidad EJEMPLO
Provincia

Focss | A
Mnca || uses | maswd>
Cursoy grupo Le gusta hacer nuevas amistades o |1 | 2 |3 I
¢Es estudiante con Si su respuesta es"Si", indique como ha sido clasificado:
discapacidad? ___ Parte Ill.
Fecha actual de de 2013 Competencia Académica
— A continuacion, valore el rendimiento‘académico y la actitud hacia el aprendizaje de su alumno/a.

INFORMACION DEL PROFESORADO Compare a este estudiante con‘el resto del alumnado de su grupo clase.

Responda a todos los items_ utilizando una escala de 1 a 5. Rodee el nimero que represente
mejor su valoracion; el nimero 1 indica el rendimiento mas bajo o menos favorable, situando al
estudiante en tomo,al 10-% mas bajo de la clase; 5 indica el rendimiento mas alto o favorable,
situando al estudiante’en tomo al 10 % mds alto de la clase.

Muy baja | Baja | Media | Alta | Muy alta

Nombre y apellidos

Género ( °X" donde proceda): Mascufino___ Femenino ____

Anios de experiencia docente (“X* donde proceda): 0% |20%| 0% [20% | 10%
Menos,de 5 afios___ Entre 5ay 10 afios___ Mas de 10 afios___ 1 2 3 4 5
Etapa Educativa en la que imparte docencia (*X" donde proceda):
" S - . Parte IV. Rq iade laC ia Social
Infantil___ Primaria___ ESO___ Bachillerato ___ Formacion Profesional (G. M.) ___ P de los P W " a sted. tien
. ; . o ara cada uno de los items de la Parte IV, rogamos indique la importancia que, segun usted, tiene
Cargo: Profesorfa Tutorfa__ Profesorfa de Area (indicar idad): cada uno de estos comportamientos para el rendimiento académico de los estudiantes:

1 « Si usted considera que el comportamiento no es importante para el rendimiento
Con &l fin de faclitar 3 leciura y evifar la repeficion en el contenkio de este documento, se ha aptado por utiizar el género masculino jémico de | tudiant e

¥ ofras formas genéricas para referirse conjuntamente a persanas de ambas géneros, sin que elo signifique la supremacia de un aca ico de los estudianies marque -

(género sobre &l ofro. Solo se haran distinclones en aquellos ¢asos que asl se requiera.

Autores: F. M. Gresham & S. N. Elliott - Copyright © 2008 NCS Pearsan. Autores: F. M. Gresham & S. N. Elliott - Copyright © 2008 NCS Pearsan.
Adaptacion B.1. Garcla-Salguero, B.1. y L. Losada. Capyright © 2013 Adaptacion B.1. Garcla-Salguero, B.1. y L. Losada. Capyright © 2013
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« Si usted considera que el comportamiento es importante para el rendimiento académico 19. Interactia adecuadamente con sus companeros [ 1 2 3
de los estudiantes marque  "2". 20. Respeta su tumno al participar en conversaciones o 1 2 3
« Si usted considera que el comportamiento es muy importante para el rendimiento
académico de los estudiantes marque "3".
Como responder -
B . Recuerde: Nunca: "0"; Pocas veces: "1"; A menudo: "2*; Casi siempre: "3".
Por favor, responda a todos los items. No hay respuestas correctas o incorrectas.
En aquellas ocasiones en que no haya observado si elfla estudiante ha desarrollado una conducta —= - =
concreta, estime el grado en el que usted cree que podria desamollaria. RebidauesiSuciales :_ n‘cm =
- . B " 2D mewn  sempre
Marque fimemente con un Iapiz o un boligrafo, asegurandose de frazar un circulo completo ) . . e
alrededor del nimero que elija. Si desea cambiar una respuesta tache con una cruz'la opcion 2. Mar'\tuene fa caima si se burtan deel{'elh ; ° ! & 3
errénea y rodee con un circulo la nueva opcion elegida. 22. Ach