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Introduccion

1. Planteamiento del problema

Cuando nace el sistema educativo argentino, sendead’Educacion Comun” y se orga-
niza en 1884 sobre el modelo europeo, estableciendducacion obligatoria, gratuita y
laica. Aproximandose el siglo XXI, resulta evidefdgenecesidad de actualizacién, princi-
palmente teniendo en cuenta la ola de aceleradiscambios que se manifiestan en la

vida de la denominada sociedad del conocimiengilyfbrmacion.

La sancion de laey Federal de Educaciéon 24.188 1994, reestructura normativamente
un sistema decadente que iba formulando ajustesgaaear l6gicas demandas de la po-

blacion en el paso de la modernidad a la posmadbstni su superacion.

La escuela tradicional vigente durante la creadi@nestado nacional, pretendio alfabeti-
zar, formar al ciudadano y a la clase dirigentepteparacion del profesorado se realizaba
en el Nivel de EducacioMedia o Secundario (Anexo Rep. graf. 2.5.) y eléNile Educa-
cion Superior era sindbnimo de universitario. Luegoescuela renovada permitio paulati-
namente el ingreso de la clase media al Nivel dec&alon Superior dividido, para ese
entonces y sélo en la practica, en universitarimyuniversitario (Anexo Glosario); este
altimo destinado fundamentalmente, al menos ertipiim a la formacién de maestros y
profesores. Por ultimo, la llamada transformacidacativa de finales del siglo XX con-
templa la educacion formal y la no formal atend@eadas renovadas necesidades surgidas

tanto de la preparacién como de la capacitaci@iyatizacion laboral permanentes.

A una época de esplendor y respeto por la tareentitvdortalecida por la posterior etapa
con planes de estudio de preparacion profesiomarsy, le siguen -en las pasadas déca-
das durante el nuevo proceso de democratizaciGonacel deterioro cada vez mas mar-
cado de los salarios de sus trabajadores; las pentes luchas sindicales por reivindica-
ciones y la consecuente disminucion de los diadade; el desgano por el cumplimiento
del deber; las practicas obsoletas y marginaddssdavances tecnoldgicos que alcanzan a

la sociedad en su conjunto; el desinterés y lasasoterta gratuita de perfeccionamiento;
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politicas que facilitan y priorizan el ingreso,rigtencion y permanencia de la matricula
frente al vaciamiento de contenidos escolares sme@ro de la calidad de la ensefianza y
la descalificante vision de los padres del alumrgud se traduce rapidamente en despres-
tigio por la funcién docente. Simultaneamente, @ampando espacio en la docencia de los
Niveles Secundario y de Educacién Superior -enaggipen las carreras de formacién téc-
nica de mas reciente creacién- los egresados den@smos niveles de estudios sin prepa-
racion pedagogico-didactica. Por ultimo, la crsigioecondmica se agrava alcanzandose
indices notablemente elevados de desempleo yihasasde Nivel de Educacion Superior
no universitario se convierten en salidas laboratagiras, rapidas, suficientemente esta-
bles y permanentes atrayendo con frecuencia aoadylte habian abandonado la escolari-
zacion -en muchos casos solo de nivel basico- gtitopendo, en este sentido y al menos

ilusoriamente, un ascenso en su clase social.

Una sencilla mirada superficial basta para palpprablema motivo de nuestra indagacion
y que dejamos asi expresad@ada ciclo lectivo se evidencian mayores dificdka de
aprendizaje y escaso desarrollo de habilidades parastudio entre quienes ingresan a
las carreras de Nivel de Educacion Superior no ersitario. Ello incide negativamente
en el rendimiento académico, con obvias implicaesoen el periodo de practicas de ensa-
yo profesional, y en un importante incremento delide de compensacion, desercion y

repitencia con relacién a la matricula inicial.”

La idea de investigacion que aqui presentamos adoees de 2001 cuando los equipos
docentes a los que pertenecemos coinciden por memena en manifestar la misma y
preocupante problemaética y, el tiempo transcurddsde la denominada “transformacion
educativa” hace posible al menos una primera eggnaobre su puesta en marcha. Sobre
la base de buenos resultados obtenidos en simitatagaciones y proyectos articulados
desarrollados en los Periodos de Docencia e ligaeshn de nuestros estudios de Docto-
rado, durante el siguiente ciclo lectivo nos ocupsitie recabar informacién que pudiese
arrojar cifras comparativas de matricula escolarygrtar una metodologia innovadora y
presentarla a las autoridades de los centros edoEgtara su aprobacion. Finalmente, la
tarea de campo cubrio tres afios de trabajo enaleatudio de resultados de aplicacion y

evaluacion permanente para imprimirle ajustes yras;j
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2. Objetivos de la investigacion
2.1. OBJETIVOS GENERALES

v~ Determinar los factores que provocan desarticutaeidire los Niveles de Educacion

Media o Polimodal (Anexo Glosario) y Superior.

v~ Analizar politicas y proyectos educativos orientadasuperar los fracasos estudiantiles

en el ingreso al Nivel de Educacion Superior.

v Intervenir estratégicamente diseflando una propyestagégica que, innovando en el
uso de las TIC como mediatizadoras del procescctiidéen la formacién de grado no

universitario, optimice los estilos personales pieradizaje del alumnado.

v~ Examinar logros, alcance y proyeccion del proyatieiementado, dinamizando expe-
riencias creativas y novedosas que favorezcarclbtdaion de aprendizajes en virtud de

las diversidades que cada entorno y el progreswoli@gico vayan determinando.
2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v" Identificar politicas de Estado (a nivel naciongugsdiccional) que causan deterioro

en el rendimiento académico de los egresados dd devEducacion Media o Polimodal.

v~ Reconocer patrones institucionales y atributos Ip@es de los actores sociales que
caracterizan la dindmica y cultura de las escwagaNivel de Educacion Media o Polimo-
dal.

v Indagar acciones desarrolladas a nivel nacional  émbito de la Provincia de Bue-
nos Aires para subsanar las consecuencias dedatidelacion entre los Niveles de Edu-

cacion Media o Polimodal y Superior no universdari

v~ Sustentar el desafio de innovar en la formaciémsoipno universitaria con una prac-
tica pedagogica de atencidn estratégica a la dilsetasada en actuales concepciones del
proceso de ensefianza-aprendizaje, la inteligelasi@mociones y las posibilidades educa-
tivas de las TIC.
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v~ Diagnosticar los estilos personales de aprendidajéos destinatarios del proyecto
educativo, concienciarlos acerca de sus implicas@n el rendimiento académico y en-

frentar el reto de implicarlos en la propuestans®vacion.

v~ Trazar planes de accion personalizados para mdgsarapacidades y estilos indivi-
duales de aprender, facilitando las habilidadesatieccion de estrategias apropiadas a la

resolucién de problematicas cotidianas.

v~ Evaluar el proceso ciclico del proyecto educatimcegcucion para retroalimentarlo y

optimizarlo.

v~ Sugerir lineas de accion y ajustes apropiadoslpgseoyeccion de la propuesta de in-
tervenciéon pedagdgica a otras probables implemiemize.

3. Interrogantes de la investigacion

La investigacion parte de un elevado niumero detiomes que nos hemos ido formulando
durante nuestra tarea docente. Coincidimos coadtases que afirman que un buen plan-
teamiento de interrogantes es el primer paso paangrar la solucion. Por eso nos pre-

guntamos:

v~ ¢La Educaciéon Media o Polimodal ha perdido de \sstaobjetivos fundamentales de

preparacion para el mundo laboral y la consecuib#los estudios superiores?

v~ ¢ Es posible marcar un punto de inflexién a padircdial ese nivel educativo ha entra-

do en crisis evidenciada por el bajo rendimientamico de sus egresados?
v~ ¢ Existen politicas de Estado que generan el dedat®dla educacion?

v~ ¢Qué actitudes y comportamientos de los miembromsieomunidades educativas

profundizan los procesos de desestructuracionistehsa educativo?

v~ ¢Cual es el grado de preocupacion y responsabiliddds diferentes actores sociales

por la crisis de la educacion?

v~ ¢ Qué trabajos de investigacion cientifica se Imvar cabo para indagar sobre la pro-

blematica y fundamentar propuestas para subsanarla?
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v~ ¢ Qué politicas de planeamiento educativo se hastges marcha para intentar dar
solucion a la desarticulacion entre los Nivelesdacacion Media o Polimodal y Superior

no universitario, a nivel nacional y en el ambitoypncial bonaerense?

v~ ¢ Qué competencias debe incorporar el estudiangetarsitar satisfactoriamente por

las instituciones educativas que hemos selecciopadodesarrollar nuestra investigacion?

v~ ¢ Qué indagaciones cientificas pueden fundamentagtarinnovador en la formacion

superior de grado no universitario en nuestro eotr

v~ ¢ Es viable desarrollar y aplicar en los centrogdéstios una intervencion pedagoégica
para mejorar estilos individuales de aprendizajsuwgeestudiantes con una propuesta me-
todoldgica que incorpore las TIC como recurso?

v~ ¢ Qué datos podrian colaborar para diagnosticaukc®n del estudiante y elaborar un
plan personalizado para facilitar sus experienethgativas y alcanzar el perfil de egresa-

do deseado?

v~ ¢ Qué técnicas e instrumentos de diagnostico seeruados para detectar a los estu-
diantes que prioritariamente necesitan ayuda peilzaypara afrontar el desafio del ingre-
so a las carreras de formacion policial y docentlvg ambitos en que se desarrolla nuestra

tarea de indagacion?
v~ ¢ Qué dificultades y limitaciones aparecen?

v~ ¢ Qué estrategias de ensefianza y recursos puedEmenparse en las instituciones

consideradas caso?

v~ ¢ Qué caracteristicas de la formacion del profesoyakh cultura institucional de los
centros elegidos, favorecen o perturban el desadel proceso didactico?

v~ ¢Cual es la repercusién que puede lograr nuesis@gio educativo entre los destina-

tarios directos de la propuesta y el equipo docgatas instituciones implicadas?

v~ ¢ Existen limitaciones para la pretension de difuledi resultados del estudio y mejorar

las practicas del profesorado de Nivel de Educa8idperior no universitario?
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v~ ¢ Qué adaptaciones y mejoras pueden sugerirse pavasnimplementaciones de la

propuesta?

v~ ¢ Qué futuros desarrollos de investigacion puedegirsupartir de la profundizacién en

el tema?

4. Justificacion del trabajo

La investigacion cientifica que como Tesis Doctgasentamos, pretende ocuparse de
una problematica inédita en nuestro entorno, yramge el nivel descriptivo de la reali-
dad, busca descubrir e interpretar -al menos er-gdas factores que provocan el fenéme-
no, qué condiciones contribuyen a aumentar lasgibtbades de reiteracion, por qué ocu-

rren, de donde proceden; con la intencionalidagrdponer una alternativa para paliarlo.

Una de las cuestiones que motivo el estudio fumbsérvar reiterativamente que lejos de
diferenciarse dentro del Nivel de Educacion Supéa® modalidades existentes (universi-
tario y no universitario), tema sobre el que vawveos y ampliaremos oportunamente, se
asimila de forma automatica que ese nivel educatével universitario. A ello se suma que
casi resultan escasos los tratados sobre el aeor@eda Educacion Superior no universi-
taria y nos animamos a decir inexistentes los ptemsobre la articulacion vertical con el

nivel de educacion anterior -que obligatoriamenteestudiantes deben haber superado-.

Apostamos a que trabajar con una muestra reducidaiiar nos aportaria abundante
cantidad de datos ponderables. Sabemos que estlaios de indole social resulta muy
dificil establecer generalizaciones; sin embarggasible que ciertos enunciados y estra-
tegias de intervencién pedagogica apoyados en xplaracion sistematica con encuadre

tedrico resulten transferibles a otros casos sigsla

Como dicen Alonso y Gallego (2004) en la conferehads estilos de aprendizaje: una

propuesta pedagoégica

La Teoria de los Estilos de Aprendizaje no ha Hega calar a fondo en
campos tan importantes como la Educacién Espeoihlaprendizaje a
través de tecnologia. Queda aun camino por recdeethan realizado
algunas investigaciones pero hace falta profundi@ar mas en estas
areas. También faltan mas investigaciones queioekat la Inteligencia
Emocional de la que nos hablaba Goleman (1998)edatia de los Esti-
los de Aprendizaje. Aunque Silver, Strong y Pef2@i00) ya han comen-
zado a integrar la Teoria de los Estilos de Apmajdiy la teoria de las

10
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Inteligencias Mdultiples de Gardner (1983) falta één un mayor niume-
ro de trabajos en este campo. Ya se han iniciadavestigacion trabajos
en éstas areas. (p. 2)

En este sentido, nuestra tarea intenta ser unaaiaproximacion y pequefa aportacion

en esa indagacion que se deberia desencadenar.

Asociada nuestra preocupacion por la desarticulagidre los Niveles de Educacién Me-
dia o Polimodal y Superior y la falta de estudiokre esta problematica, encontramos que

escriben Kisilevsky y Veleda (2002):

Tampoco hay estudios que midan qué efecto (sadalgativo y econo-

mico) produciria la puesta en practica de politdasnejoramiento de la

retencion en los primeros afios del Nivel de Eddeca8uperior. Para al-

gunos el problema esta siendo “naturalizado”, dendotal que resulta

“l6gico” que los estudiantes empiecen a desapamedas aulas hacia

comienzos del cuatrimestre y se estabilice su nii@elos meses subsi-

guientes. Si bien no es posible generalizar esténieno a todos los ca-

sos, a partir del relato de los actores, tantaasnrvestigaciones cuanto

en la bibliografia consultada no aparece como idad; desde el Nivel

de Educacion Superior, gestionar politicas destisad aumentar la re-

tencion en el primer afio de los estudios superifpes7)
En este sentido, nuestra propuesta didactica itea@domo novedades en la formacion
superior no universitaria de contexto, el trazag@knes de atencion diversificada en fun-
cion de las potencialidades de cada estudiansgrehdizaje centrado en tacticas para re-
solver problemas y el uso de las tecnologias d&fdamacion y la comunicacion para di-
namizar el proceso didactico. Sus ideas y cualgldd@sintivas lo convierten en un verda-
dero desafio que enfrenta al fendbmeno educativonuioada panoramica en perspectiva
hacia el auténtico incremento de la eficacia pdouigir competencias haciendo exitoso el

uso de capacidades.

Aspiramos, ademas y proyectivamente, a promovardatestudios sobre la posibilidad de
apertura de la Educacion Superior no universitatas modalidades de semipresencialidad
y educacion a distancia, actualmente inexistemasuestro contexto jurisdiccional, en los

planes de estudio de su formacién académica de.grad

Un propdsito inmediato es concienciar a alumnosofjegores de que resulta posible enri-
quecer la relacion en el proceso de ensefianzaehpagnobteniendo productos positivos a
partir de un conocimiento pleno de sus estilospteraler, de la posibilidad de adaptarlos

y mejorarlos, y de incorporar pertinentemente éasndlogias de la informacion y la comu-

11



Intervencion estratégica en la formacion superiorumiversitaria ~reto innovador y proyectivo~.
M. del Carmen Rodriguez.

nicacién como facilitadoras del proceso didactico.

En particular, favorecer las experiencias de la$gsores del nivel en el disefio y elabora-
cion de sus propios recursos didacticos multimedjajue hoy la consulta bibliografica y
la participacion en congresos y jornadas de intedé@sativo nos permiten afirmar que son

nulas —al menos en nuestra jurisdiccion-.

Ademas, pretendemos que la tarea derive en gusceinte comprenda que en este periodo
de su formacion superior (etapa de grado) debendpreno solo conceptos sino, y nos
atrevemos a decir fundamentalmente, estrategia®geg@imientos aplicables a resolver

exitosamente situaciones cotidianas de su hackrguwoal.

Otra intencion de la investigacion y su divulgac&nque los docentes descubran la nece-
sidad de generar espacios de debate sobre losoBis&itriculares (Anexo Glosario) que
jurisdiccionalmente se les imponen, haciéndoseocdegque su labor implica comprome-
terse en la discusion de su contenido y la poddillide apropiarlo a su contexto, impul-
sando innovadoras propuestas metodologicas pantiath reflexion sobre la practica.

Estamos convencidos por experiencias con traba@sgs que estimular esas inquietudes

en quienes nos rodean, repercute favorable y mcdtiivamente.

Buscamos ser germen de nuevos emprendimientoswpléea horizontes tanto en desem-
pefos laborales de nuestros egresados del NivElddeacién Superior no universitario
como en la indagacion y replanteamiento en tomatkedsiones de los docentes al planifi-

car sus clases.

Mediatamente creemos que difundir los resultada@®nclusiones de esta investigacion
ayudaria a revalidar por un lado, la politica destto sistema educativo y por otro, los
objetivos, funciones, estructura, organizaciony@coion y prestigio social de las institu-

ciones pertenecientes al Nivel de Educacion Supeaaniversitario y de sus egresados.

Asi pues, recabar y consultar literatura cientiichualizada, describir la situacion con
mirada retrospectiva, acopiar informacién de campmalizar los datos; hizo posible ilu-
minar y contextualizar la realidad diagnosticandplaroponiendo una alternativa de ac-

cion.

12
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De alli que hablemos detervencidén pedagdgica estratégiceon la pretension de enten-
der a la ensefianza como un tomar parte y medier gioceso didactico de modo planifi-
cado y fundamentado cientificamente, selecciond&wsloecursos que aseguren la decision

Optima para cada circunstancia.

La propuesta se convierte exto en tanto intento vehemente por conseguir empefesam

te un objetivo muy dificil de alcanzar desde laspectiva de trabajo unipersonal. Aposta-
mos a un curriculum que aprecie la aplicacion dadacia a la practica. En todos sus nive-
les de concrecion, esperamos se sostenga en lesesacteorizaciones sobre intelecto,
emocion y sus implicaciones en los estilos de amen ensefiar, constituyendo un verda-
dero proyecto de tecnologia educativa.

Por ultimo, confiamos en provocar un efertoovador y proyectivacuando al introducir
novedades de corte conceptual, procedimental yudttal, se propague multiplicativa-

mente el accionar de nuestro emprendimiento es,atmmo estimulo y desafio.

5. Metodologia de la investigacion

A partir de la problematica detectada entre quiemgesan al Nivel de Educacion Supe-
rior no universitario de nuestro ambito laboraleyld revision literaria sobre el tema, deci-
dimos que el disefio de nuestra investigacion dadtiarir al paradigma cualitativo centra-

do en el método longitudinal del estudio de cases gsa linea a la investigacion-accion.

Estudiar nuestra comunidad educativa apunta atiebjpreciso de conocer, desarrollar y
promocionar las potencialidades de ese grupo camérdolo como tipo e intentando la
superacion de la problematica.

Sin dejar de lado algunos datos cuantitativos, tnuésbajo procura presentar una evalua-
cion profunda de diversos aspectos que componfm@mneno desde una perspectiva sis-

témica e interpretativa, intentando encontrar sohes aceptables y validas.

En esta linea de superacion de la famosa polémistemoldgica acerca de la dicotomia
de paradigmas, seguimos a Cook y Reichardt (198f)do explican que un paradigma no
se halla ligado inherentemente a una serie de w&tpdr lo que, el investigador no esta
obligado a adherir de forma ciega a uno u otro fepd@&o que puede elegir por una mez-
cla de atributos de ambos. Al seleccionar el métamisma importancia tienen las pro-
piedades de un paradigma que las caracteristidasntigno de la investigacion. En el
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campo de los fendmenos educativos, resulta madladaaefensa de una postura eclécti-
ca siempre que se mantengan claramente definidoshetivos de la tarea y se intente

cubrir de la manera mas eficaz las necesidades mesima.

Directamente, Eisenhart y Howe (1992 citados emZAd5., 2004, p. 216), resuelven la
disyuntiva epistemoldgica sin inclinarse por ninguoerspectiva, opinando que el debate
deviene innecesario dado que muchos investigashare® preocupan por esas controver-
sias y toman como base la l6gica de la aplicaciantiga. Ellos plantean como principios
metodoldgicos: la formulacion de interrogantes meestigacion fundados en la realidad
experiencial para seleccionar los métodos que nsej@justen a la situacion, la aplicacion
sistematica de técnicas especificas de recopilacgncesamiento de informacion, la fun-
damentacion del trabajo en saberes basicos creidlegarantia sobre las conclusiones
alcanzadas abordando criticamente los hallazgosepientes de enfoques metodologicos

alternativos.

Sintéticamente, las ventajas potenciales del empbejunto de métodos cuantitativos y
cualitativos, son entre otras, el atender adecuadiny en las condiciones mas exigentes

a la diversidad de propositos de nuestra inves@igac

Vale decir, partimos de situaciones consideradaesentativas para estudiarlas a fondo
intentando descubrir una estructura organizatidangmica que identifique la esencia y la
complejidad de relaciones. Captamos lo mas sigiific porque tomamos la indagacion
en casos, de modo que cada componente enlace smadidn con el todo, al tiempo que
la red de relaciones entre las partes establescealacteres diferenciales y/o similares de
otros casos.

La particularidad descriptiva y heuristica que midenuestra investigacion nos permite
jugar con la multiplicidad de procedimientos, téasi e instrumentos para la recogida de

datos y la intervencion abierta desde la posic&mdestigadores etnografos.

Limitaciones de tiempo, presupuesto y posibilidadlldvar a cabo el trabajo en equipo;
influyeron también en la seleccién de este enfogetdolbgico.

De la flexibilidad y apertura del enfoque etnograf{de orientacion naturalista y fenome-
noldgica) aprovechamos la ventaja de tener en ayeptofundizar en aquellas manifesta-

ciones que se iban presentando a medida que awanaslen la tarea.
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Ademas, la etnografia tiene condiciones favoraptea zanjar la posible fisura entre in-
vestigacion educativa y practica docente. Asi, cpnatagonistas de la situacion estudiada
hemos tratado de dejar de lado preconceptos, paaalucirnos en el campo con una Vvi-
sion renovada y poner en marcha una alternativa fgacuestion problema basandonos
principalmente en la accion. El examen sistémicéadealidad concreta constituyo para
nosotros —educadores- la toma de conciencia ydesidad de actuar frente a las exigen-

cias escolares de las que formamos patrte.

Kurt Lewin, el creador en 1946 del enfoque de itigasion-accion establecio para ella

una espiral de actividades que se nos ocurre Epes

Fig. 1: Espiral de actividades en la investiga@énion

R Clarificar y diagnosticar la
E situacion problema para la
F practica

L

E

X .

| Formular estrategias de
Ol accion para resolver el
N problema

A
C Poner en practica y
C evaluar las estrategias
Il

(0]

N

Algunos inconvenientes que suelen imputarse a ltdobgia seleccionada creemos

haberlos podido salvar. Por ejemplo:

v~ Como investigadores implicados en la problematiease estudia hemos tratado de ser
lo méas objetivos posible, hemos analizado nuestad de proceder como ensefantes y
consideramos que nada mejor para un educador fieearar sobre su propio hacer coti-

diano para imprimir los mejores ajustes a la tggadiendo ademas justificarlos.

v En cuanto a conservar la confidencialidad de lassgallo no fue estrictamente nece-

sario (excepto en lo que hace a la identificaciénad personas) ya que nuestra investiga-
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cion esté inscripta, en los proyectos educativestiutionales de cada establecimiento en
gue trabajamos.

v’ La seleccion de la muestra colabord con el intdetdescubrir la naturaleza o esencia

(en definitiva, lo universal) de lo observado.

v~ La multiplicidad de procedimientos aplicados pagaoger datos facilitd una vision
méas completa del fendmeno. Pretendimos, en la meatkdnuestras posibilidades, preci-
sion y sistematizacion durante el proceso de olderde informacion. Hicimos el intento
de que los registros descriptivos de seguimierdoli@&sen consistentes respecto a los ras-

gos relevantes, completandolos con otras opiniones.

v~ Finalmente, como el enfoque de nuestro trabajouasticualitativo, pues aborda

complementariamente ambos paradigmas, la triangulae datos recopilados de diversas
perspectivas resuelve en gran parte -como expkcazR1994, p. 71)- el problema de la
confiabilidad y validez de los instrumentos usados.este sentido, varios autores coinci-
den en aseverar que la validez y el caracter ppabagn este tipo de trabajos depende de
la autenticidad, rigurosidad y responsabilidadinlstigador y no, de frecuencias y repre-
sentatividad frente a promedios estadisticos. Bxaminformacion cruzada y establecer
comparaciones permitié reunir evidencias, deseatraélaciones y visualizar interco-

nexiones con un abordaje sistémico, minimizand®gfjo existente en cada uno de ellos.

Concretamente, nos preocupa el tema de la dedaci@mu entre el Nivel de Educacion
Media/Polimodal y el Nivel de Educacion Superiorurversitario. En primer lugar, por-
gue cada vez son mas notables las dificultadepr®dizaje y sus implicaciones entre los
destinatarios de la formacién profesional en lavirmia de Buenos Aires y el resto del
pais y en segundo lugar, porque no hallamos est@tibre la cuestion ni politicas educa-
tivas tendientes a subsanarla. Por ello, el olgginncipal que nos moviliza es el de des-
cubrir qué factores estan dando lugar al fendmequoéyalternativas estratégicas podrian
planificarse para intentar perfeccionar la praaticeente en funcién de aquellas demandas

sociales.

Por las limitaciones descriptas, entendimos quedpr forma de participar era desde la de

nuestro hacer cotidiano docente. Indagar en camuscitlos y cercanos, utilizando todos
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los instrumentos al alcance (recogida de datoawédrde observacion, entrevistas, infor-
mantes claves, lectura de documentos, etc.) completncuadre tedrico en que basamos
nuestra investigacion. Finalmente, el disefio, prtesen, aplicacion y evaluacion de
nuestra propuesta innovadora (consistente basit¢arearel desarrollo de un recurso mul-
timedia facilitador del aprendizaje adaptado anesesidades detectadas y utilizado con
nuestros estudiantes) significd no sélo un ret@atido en las situaciones escolares reales

de nuestro entorno, sino también un regeneradualeds acerca de la practica pedagdgica.

No pretendimos en ningln momento realizar gena@bnes ni teorizar. Elegimos el en-

foque idiografico: simplemente seleccionar un abp estudio suficientemente represen-
tativo (nos referimos a que sea expresivo del ggrérico), describir lo mas ampliamente
posible la situacion problema identificada, anal@dicamente tanto la cuestion en si co-
mo en su relacién con el entorno y buscar, adopjacutar y evaluar en accion concreta

una alternativa de solucién viable.

En el debate epistemolégico mas cercano a nueditass podriamos decir que la postura
adoptada se acerca a lo que De Miguel (1988 c#adeérez, G., 2004, p. 202), denomina
“paradigma para el cambio” porque mas alla de taree a la comprension de un proble-
ma, se pretende prioritariamente introducir moddiones en la practica educativa con
vistas a su mejora. Si bien para la filosofia deidacia es prematuro considerarlo un nue-
vo paradigma, lo cierto es que podemos hablar dmtogue diferenciado que hace hinca-
pié en los objetivos del estudio mas que en latieena la metodologia elegida. Su finali-

dad ultima es la transformacion de la realidad ative a partir de la toma de decisiones y
la formulacion de recomendaciones de cara a l@act@ntro de un contexto especifico de
actuacion. El papel del investigador se concibelelés perspectiva participativa e integra-
do en el grupo y el disefio de trabajo como propuestsensuada por los miembros de la
comunidad. La validez viene de la mano de la inaglian de los actores en la medida en
gue los cambios se van incorporando en el queltstegrupo, encajando a la par en la

investigacion evaluativa —valoracion de las deteationes tomadas y de su eficacia-.
6. Contexto general de la investigacion

Nuestro trabajo de Tesis Doctoral ha intentado elesd inicios, develar un problema la-
tente en las aulas de formacion de grado de labRep(Argentina, y mas precisamente de

la jurisdiccion bonaerense (Anexo Glosario).
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Como veremos al describir detalladamente la sifuragi contexto de la investigacion, el
sistema educativo argentino nace y se desarrollarea a necesidades coyunturales que le
van dando forma pero sin una normativa legal weicque lo encuadre y sustente. Si bien
existian antecedentes (en especial en lo que h&cdoamacion del profesorado para la
Enseflanza Secundaria), es por el afio 1970 alriracie los estudios de magisterio —que
pasan a dictarse en institutos superiores de fodmaitocente totalmente independientes
de las universidades- que se diferencia claramti@mtedalidad no universitaria del Nivel
de Educacion SuperiorMas adelante, necesidades sociales de capanitanid@iversas

areas hacen surgir otras carreras terciarias (@ogrdinadas de formacion técnica).

Recién con la redaccion de llay Federal de Educacioen 1994 queda especificamente
formulado que la etapa profesional de grado noausitario del Nivel de Educacion Supe-
rior se cumplird en institutos de formacion docengzjuivalentes y en institutos de forma-

cion técnica articulados con la universidad.

Nos parece esclarecedor para el lector de estgdrainstrar graficamente la ubicacion del
Nivel de Educacion Superior no universitario eeséructura del sistema educativo argen-
tino, al tiempo que la comparamos con la organiwaespanola establecida a partir de la
Ley Organica de la Calidad de la EducaciitOCE: 2002) -que no llegé a implementar-
se-, como asi también conllay Organica de Ordenacion General del Sistema B

(LOGSE: 1990) que en nuestro periodo de estuda @se se mantuvo vigente.

18



Cuadro 1: Comparacion de las estructuras de ltensss educativos espafiol y argentino

ESPARA (LOGSE, 1990/...)

ESPARA (LOCE, 2002/...)

ARGENTINA (Ley Federal de Educ. 1994/2006

Educacién de Postgrado

Ensefianzas de régimen general Cursos ) Cursos Cursos
acad. Niveles Etapas | acad.| Niveles acad.
) N Jardin Maternal
1° ciclo fasta los 3 afios de Educ. | (Hasta los 3 afios de edad) (desde los 45 dias hasta Ids
Educacio edad) Preescolar Educaciéon | 3 afios de edad)
Infanti ; ) ) Inicial .
2° ciclo Educacién Infantil Jardin de Infantes
1°ciclo 1° ciclo de EGB
Educacio o - Ed y P
- ucacién Primaria 5
Primari, |2 cicl0 Ensefianzas Educacion | __ _
30 ciclo Escolares General Basica  2° Ciclo de EGB
Educacion : i6 .
| Secundaria_ L ¢iclo gggﬁﬁg';r?a 30 ciclo de EGB
Educacid Obligatoria| 20 ci Educacioén | . .
Secundar 9 2° ciclo Secundari Obligatoria d iy 3 . )
> Bachillerato >  Bachillerato Eoﬁgaocd'g” (3 afios de duracién como min.)
" _Form. Profesional de grado medig - Form. Prof. grado medig W
i ‘ \ ‘ L>Educacic’)n Superior
Educacion Formacion Profesional Ensefianza Formacién Profesiona (Blgclézlt\éer?té?:rr:g:a) Universitaria —
universitaria de grado superior universitaria de grado superior y

s No universitario
(Especializaciones)

Universitaria. g
(Maestrias y Doctorados

[ obligatoriedad

[ ] Nivel/Modalidad implicados en esta investigacion

’ Titulo requerido para el acceso por via directa a .
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Es laLey de Educaciéon Superide 1995 la encargada de regular en todo el teoritie la
Republica Argentina la organizacion, gobierno, igesy financiacién de las instituciones
universitarias y no universitarias que componenn@ggl de ensefianza. La representacion

que sigue esquematiza su estructura.

Cuadro 2: Organizacion del Nivel de Educacion Sopékey de Educacion Superior 24.521

Instituciones
de Educ. Sup.|deformacion docentgpara los Niveles Inicial, EGB, Pp-
E . limodal y Superior no universitariohumanistica, sociall,
D NO UNIVEr I tacnico profesional o artistica
sitaria
U
C -
A Universidad Facultades
(Anexo Glosario)
C
l . . .
O Colegio dicta carreras cortas flexibles y/ol a
universitario o . L
N (Anexo Glosario) término que faciliten adquisicion de
nstituci competencias profesionales haciendo
nstituciones
osible la insercion laboral o la conti-
S de Educ. S P
e Educ. Sup. » ) ] .
nuacion de estudios en universidades
U . o
universitaria
P con las que se han establecido acuerdos
E de articulacion.
(I) Instituto circunscribe su oferta académica |de
universitario o .
R (Anexo Glosario) capacitacion cientifica y profesional a
una sola area disciplinaria.

En estas ultimas décadas, mucho se ha dicho yoesobre la decadencia de nuestro sis-
tema educativo; sin embargo, en lo concernienta @dparacion de profesionalesen
especial aquellobrmados en instituciones no universitariagl tema parecia mantenerse
un tanto oculto hasta el advenimiento del nuevtosigoco se vislumbra acerca de una
politica educativa basada en proyectos clarosectiis que apunten a dar cuenta de los
factores que intervienen en el fenOmeno y a revest crisis. En ese sentido hemos enca-

minado nuestra tarea.
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Con la puesta en vigencia dellay Federal de Educacion posteriormente, con la de la
Ley de Educaciéon Superiose prevé la descentralizacion de las institusi@aucativas.
En la Provincia de Buenos Aires se tiende a ampladualmente la autonomia en la ges-

tion de centro dentro de los lineamientos de |&ipaleducativa federal y jurisdiccional.

Los planes de estudio de las instituciones de foidnadocente de caracter no universitario
se establecen respetando los Contenidos Basicosr@sniAnexo Glosario) acordados en
el seno del Consejo Federal de Cultura y Educadéta Republica Argentina (Anexo

Glosario) pero con las adaptaciones que se netgxita vincularlos a la individualidad de

la vida cultural y productiva local.

Los planes de estudio de la Unica institucion fatona de Oficiales de Policia Bonaerense
—entendida como formacion técnica- responden du@eaes emanadas del Ministerio de
Seguridad de la Provincia de Buenos Aires (Anexas@&io) con aprobacion de la Direc-

cion General de Cultura y Educacion (Anexo Glogario

Tratdndose de realidades particulares, de centiwsaivos ubicados en localidades veci-
nas al centro capitalino de la Provincia de Buehioss, abarcativos tanto de las dos for-
mas que adquiere la etapa profesional de gradminversitario (formacion docente vy for-
macion técnica) como de considerable radio de enftia (uno localidades cercanas y el
otro, al menos, toda la jurisdiccion), en los gesammpefiamos cargos docentes relativa-
mente estables durante mas de cuatro ciclos lscivimmomento de plantear la problemati-
ca; decidimos acotar el estudio a su poblacion pauevaluamos como suficientemente
representativa y factible de aplicarle concretaméatpropuesta. En forma paralela, nos
aseguramos la permanencia, continuidad, intergalamdn los cuerpos docentes, asi como
apoyo, confianza, libertad de céatedra, interéslgbovacion de parte de las autoridades de

ambos establecimientos.

La investigacion de campo -de caracter unipersas®llevo a cabo durante tres ciclos
lectivos- (2003-2005) y debié suspenderse en funcién dedasbios producidos en las
politicas de gestion de las instituciones implisag&| consecuente desplazamiento de las

funciones docentes hasta entonces desempefadas.

! En nuestra provincia, cada ciclo lectivo en eldllive Educacién Superior se extiende de marzo emev
bre.
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Cada afio se comenzo por diagnosticar el perfilpdendizaje del conjunto de los que in-
gresaban, individualizando —en el centro de fordragiolicial- los casos que requerian
prioritaria atencion para formar los grupos deel#@scontinuacion, se indagaron las nece-
sidades y preferencias en los estilos de aprendi®s gapacidades intelectuales de cada
uno de esos estudiantes; implementando un tallestlategias destinadas a la adquisiciéon
de apropiados habitos de estudio facilitado parsel de un recurso didactico multimedia
de nuestra autoria. Para mejorar el seguimientaldeino, se recogieron datos —a través
de los profesores- en cuanta oportunidad se tywoyvachando las ocasiones para tomar
contacto con los docentes, divulgar el proyecttenitar incorporarlos al mismo y conse-

guir informacion para la retroalimentacién permaaen
7. Algunas limitaciones halladas

Una de las mayores dificultades fue la cancelad@®nuestra asignacién horaria en el pe-
riodo 2005 surgida de la transformacion implememta la Escuela de Policia y que pu-
dimos remediar, en parte, dejando a una reempkaza® en forma extraoficial, con bas-
tantes barreras y muy buena disposicion intentdiraeer adelante con el proyecto. Sin
embargo, podemos afirmar que indudablemente resultifjuecedora la experiencia ya
gue aportd una perspectiva diferente y algunagsnges para futuras implementaciones.

Simultaneamente, nos fue vedada la informaciongmewnte de registros histérico institu-
cionales. Cabe como anécdota el sentar que acabalmherfotocopiar sin autorizacion los
Planes de Estudio del periodo correspondiente stnauiavestigacion, cuando la vicedirec-
tora lo descubre e interroga acerca del uso guarhas de los mismos; lo que motivd

-aunque sin mas explicacion- un roce, al recorapreno cometimos delito alguno.

También nos vimos obligados a renunciar forzosaenamtigunas ideas de implementacion
del proyecto, cuando en el instituto de formaciénemte durante el afio 2004 la directora
titular enfermé y su cargo fue ocupado por unaentplque, desgraciadamente, demostrd
escaso interés tanto por el problema como pordpyasta de solucion que estdbamos en-

sayando.

Ambas circunstancias lamentablemente restaron ipdattes de entusiasmar a otros do-
centes con nuestra propuesta y/o de continuar @oellas que se habian prestado a parti-

cipar.
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Por otro lado, provoco inconvenientes multipledizaael acopio bibliografico. En nuestro
medio son pocos y distantes entre si los centypecidizados y los dias en que por razo-
nes laborales disponemos para visitarlos o en guessatiende. Ademas, resulta vergon-
Z0so que por ejemplo, las Bibliotecas de la Unidads Nacional de La Plata (UNLP) y de
la Universidad de Buenos Aires (UBA) -las mas inigates y supuestamente prestigiosas
del pais- carezcan de sitio WEB; o la BibliotecdadEacultad de Ciencias de la Educacién
(UNLP), funcione los pocos dias que con suerte woeal lugar su encargada y la de la
Facultad de Filosofia y Letras (UBA) tenga recié@nportal en construccion; o la consulta
en linea del Centro de Documentacion e InformaEiducativa (CENDIE, dependiente de
la Direccion General de Cultura y Educacion dertavincia de Buenos Aires) haga por lo
menos dos afios que no funciona; o bien, que coneb @aso de nuestra visita a la Biblio-
teca Nacional de Maestros -dependiente del Mingster Educacion, Ciencia y Tecnologia
de la Nacion- (Anexo Glosario), tras consultar sthi@o digital por Internet, cuando lo
hiciéramos personalmente se nos niegue el présiantibros alegando desperfectos en un
ordenador (desde hace meses) y se desconozcadépmade algunos textos pues no hay

registro de las consultas que se estan realizantiosala de lectura.

Sumado a ello, el sitio http://www.unlp.org/preliegsupuestamente se exhibiera inaugu-
ralmente en la ciudad de La Plata (capital de taviRcia de Buenos Aires) en diciembre

de 2001 y que permitiria acceder a material bibfihgo de mas de sesenta universidades
de América y Esparfia (2001, 3 de diciembre), adhaale redaccion de esta presentacion

conecta permanentemente a una pagina en blanco.

En cuanto a la solicitud de entrevistas y consujtas hemos procurado telefénicamente,
por correo postal o por Internet a los organismeogabierno, nos fueron sistematicamente
denegados. En la mayor parte de las ocasionedatirente no recibimos respuesta y en
otras -tras interrogarnos y pedirnos registro esaterca del uso que iria a darsele a los
datos- no se nos dio luego contestacion algunacPayue el derecho a la informacién de
los ciudadanos es otro de los que tan solo fornaate ple una “bonita redaccién de la

Constitucion Nacional y los Pactos Internacionaletla incorporados”; como se lo hemos

recordado a quienes nos la negaron.

Por otra parte, si bien hallamos un alto gradoailecadencia en el perfil deseable de egre-
sado, buena proporcion de la poblacién docentesledntros implicados adolece de crite-

rios unanimes acerca del enfoque para encaranetg$w de ensefianza-aprendizaje; suma-
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do a que nuestras instituciones tampoco tieneictéadde trabajo en equipo vy, la falta de
capacitacion en el uso de las tecnologias de danr&cion y la comunicaciéon -en especial
el uso del ordenador- hizo de nuestra tarea unaesapediosa. Ademas, al menos durante
el primer aflo de implementaciéon, debimos combatitra las burlas constantes a las que
el grupo destinatario del proyecto era sometidatodque el taller fue denominado “la
escuelita de los burros” por Oficiales de Policieaego de las actividades de companiia
-propias de la formacion practica- y desgraciadaenpar algunos profesores de las clases
de aula, incluido el director de la escuela. Lamglistresultd ver que un alto porcentaje de
qguienes ocupan puestos docentes se paralizan &letitgndstico de la situacién, reniegan
de él, se contentan con echar culpas sin intemtarenos, buscar vias de solucién. Si todo
el profesorado del centro participara activamentéagropuesta que intenta aplicar y eva-
luar formas innovadoras de aprender respetandwdasdiad y utilizando combinadamen-
te todos los recursos didacticos disponibles (¢radales y modernos), no sélo el Proyecto
Educativo Institucional (Anexo Glosario) se enricgiga sino que el estudiante se apropia-
ria verdaderamente de esta forma de encaminaptesdizajes haciéndolos mas significa-

tivos, autorregulados y transfiriéndolos indudaldate a su futura practica profesional.

Desde hace mas de seis afios los profesores noderempacios institucionales para re-
flexionar, debatir y acordar planes de accion stdbiatervencion pedagogica. Las jorna-
das denominadas “talleres institucionales” queiseen ejecutando por disposicion de las
autoridades educativas provinciales, estableceridtie” los contenidos a tratar, resultan-
do no s6lo muchas veces intrascendentes sino gmedados informes escritos que se exi-
gen y el tiempo para cumplir con ellos, impiderdiscusion sobre temas que surgen de
problematicas cotidianas. En realidad, todas lasioaes que se han realizado al respecto,
se apoyan en el trabajo voluntario y colaboratigdas docentes que, responsables y com-
prometidos con su rol, dejan de lado otras tare@snypos personales para participar de
estos encuentros y garantizar en lo posible unarroajidad educativa; y que, dicho sea de
paso, debido a la crisis general por la que ateames, practicamente han desaparecido.

Finalmente, constituyd una limitacién importanteestaso y elemental equipamiento tec-
noldgico escolar y personal del alumnado, el honastringido asignado a la implementa-
cion de la propuesta en el aula y la predisposiogmgativa del estudiante que, al menos al
principio del ciclo lectivo, no es consciente desguacion ni del riesgo que corre, des-
aprovechando la oportunidad que se brinda juzgandilinjusta al verse obligado a dejar

de lado otras actividades mas placenteras y badagente necesarias (almuerzo, descanso
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y esparcimiento). Todo ello imposibilité alcanzairea poblacidn mas numeragalicando
la combinacién de mdltiples tecnologias con instende continuidad en el hogar y tutori-

as a distancia.

Como cierre cabe sefialar que tanto humana comocfaramente la investigacion no ha

tenido subsidio; restando asi, posibilidades denalar un desarrollo mas amplio.

La redaccién del informe final fue estructurades tsa encuadre introductorio, en cinco

secciones.

A partir del planteamiento del problema y su contabzacion general, el reporte en la
primera seccién da un marco de referencia ted@aso capitulos explicitan el perfil de
docente deseado para la denominada sociedad daticoento dando fundamento a la
intervencion pedagodgica pretendida; las concepsiactuales sobre capacidades y estilos
de aprender que sustentan la planificacion estecatélg tecnologia en el debate didactico
como apoyo al reto de la incorporacién innovadoepropiada de las TIC como recurso
facilitador del aprendizaje y por ultimo, la cagtzacion del que ingresa a la Educacion

Superior no universitaria vinculada a su formagdavfesional.

A continuacion, tres capitulos que conforman laiedg seccion estan dedicados a descri-
bir el contexto en que la investigacion se dedarr&l primero resefia aspectos demografi-
cos y geopoliticos del pais y la provincia en laaledad y sus derivaciones en el fenébme-
no educativo. El segundo capitulo presenta unaigwvhistérica sobre la organizacion del
sistema educativo argentino y de la Provincia denBs Aires, pretendiendo fundamen-
talmente ubicar al lector en el desarrollo de hasituciones que tienen que ver con la for-
macion docente y policial. El tercer y ultimo cajotsefala detalles sobre los estableci-

mientos educativos considerados caso.

La tercera seccidon menciona los procedimientosassad la recopilacion de datos durante
las distintas instancias que tuvo el estudio enpcar@oncretamente nos referimos a los
capitulos que sefialan la metodologia para indagdattores que determinan la problema-
tica detectada y evaluar el disefio e implementad@mn proyecto educativo propuesto
para su solucion. Incorpora ademas, la fundameémtaccaracterizacion de la propuesta de
innovacion didactica desarrollada; describiendagicacion en taller de aprendizaje y; la
consistencia, principios y requerimientos de ldcapldn informética que como recurso

mediatizador del aprendizaje fue ideada para |larexucia.
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Los capitulos de la seccién cuarta comunican legltados del trabajo de campo y su ana-
lisis interpretativo. Aparecen ordenados de acueartis etapas de implementacién y eva-

luacion de la propuesta de intervencion pedagggaanedida que se avanza en su lectura,
permiten visualizar una contrastacion acumulatiedod datos recogidos. Culminando, en

el capitulo final, se pormenorizan los ajustestafatos de acuerdo a los embates hallados
y los productos de la valoracién y feedback recibid

La quinta seccion, con que se da término al repetendagacion, contiene ideas para la
trasposicion prospectiva del proyecto educativayesencias sobre futuros desarrollos
complementarios y posibles derivaciones de la tigeson. En el dltimo apartado expo-

nemos nuestra posicion frente a lo estudiado.

En correspondencia y como apoyatura a lo largdaexeéb, se han incorporado figuras que
ilustran y completan la redaccion, cuadros qudit@cila interpretacion, mapas para cola-
borar en la contextualizacion y una serie de tatpleessintetizan los datos numéricos. A su
vez, un indice de abreviaturas y siglas da acceso @ecuerdo permanente de palabras

representadas de ese modo.

Como cierre especificamos las fuentes consultadiasogporamos anexos: glosario y bio-
grafias que ubican al lector (principalmente exéar) en el contexto y normativa del sis-
tema educativo local (argentino y bonaerense) esgmitaciones graficas que, sin distraer
la lectura, colaboran en su comprension, un apadadmodelos de protocolos utilizados
en diferentes instancias del proceso de acopiofdemacion y apuntes testimoniales que

reflejan la recopilacion de diversas visiones yflicios de los actores sociales.

A este texto impreso del informe de Tesis Doctoralo acompana —editado en
CD-ROM- el recurso informatico especialmente disefdo y elaborado para aplicar en
el taller de “Facilitacion del aprendizaje para la formacion sugsior no universitaria”

como mediatizador del proceso de ensefianza-aprendje.

Presentamos aqui un gréfico que sintetiza la argeidin del reporte de la investigacion.
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Fig. 2: Esquema general del informe de investigacio

ion superior no universitaria
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Capitulo |

Intervencion pedagdgica estratégica en el nuevdaig

CONTENIDO:

INTRODUCCION
1.1. Crisis y transformacion educativa
1.2. Nuevo perfil docente, nuevo rol del enseinante
1.3. La intervencion
1.4. Acerca de las estrategias de aprendizaje
1.5. La planificacion estratégica de la intervencio
SINTESIS
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Capitulo |

Intervencion pedagdgica estratégica en el nuevdaig

La clave es repensar la formacion docente en puitlad, y no seguir ofre-
ciendo cursos de capacitacion. Hay que jerarqueamediante una accion
conjunta de institutos terciarios y especialistasversitarios en pedagogia,
apostar a las nuevas generaciones que se estammoiony pensar qué ne-
cesita un docente para poder trabajar en situacsten desafiantes como
las actuales.

Silvia Llomovate (2004).

Introduccion

En el marco de nuestra investigacion, centrarndasnausas y consecuencias de la crisis
por la que atraviesa el sistema educativo argemisoabre el panorama para la deteccion
del camino a seguir si realmente apostamos porvardadera transformacion. Nuestra

sociedad —aunque subdesarrollada, comparada cale las potencias- esta inmersa en la
era digital y excitada por sus alteraciones; egpeeinte derivadas de los avances y alcan-

ces asombrosos de las tecnologias de la informgda&nomunicacion.

Asumir que existe un rol docente diferente al qaleithalmente vemos desempefiar en las
escuelas, es el impulso inicial para acercarn@s adtuales teorias sobre la optimizacion
del proceso didactico que se basan en la intederoél educador con estrategias para
facilitar el aprendizaje, y al mismo tiempo es ispdrador de una operacién permanente

de resignificacion de conocimientos para aplidarsolucion de problemas cotidianos.

El desarrollo de este primer capitulo nos ayudateneler la necesidad de revisar con pre-
mura el curriculum de formacion docente para ajlestala realidad regional y del nuevo

siglo; pero ademas, a evaluar en qué medida laalastpracticas pedagogicas contribuyen
a mantener y/o incrementar la situacion de vulnkdal de los estudiantes que ingresan

al Nivel Superior no universitario.

! (Anexo Biografias). (Citado en “Hay chicos quanéie que pelear su lugar”. 2004, 5 de diciembfeNA-
CION LINB).
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1.1. CRISIS Y TRANSFORMACION EDUCATIVA

Indudablemente, la crisis del sistema educativerdingo esta intimamente relacionada,
entre otros aspectos, a una escuela que no seaptadd a los tiempos que corren. Dice
Funes (2010 en Kozak): “La escuela es una insfituftindada y pensada para habitar en

un medio solido, estable, en condiciones regulamesiempos de progreso” (p. 46).

Mientras la sociedad se ve atiborrada de infornmagice le llega a través de las tecnologi-
as de la comunicacion, con las ventajas y deswantpje ello supone, la educacion formal
aparece aislada y contradictoria. Si bien, muclkeaswvda la espalda a esa realidad contex-
tual tratando de ignorarla; otras veces en cantiusca incorporarla de manera artificial y
arbitraria. Concretamente, estrategias tales c@foomar la estructura del sistema educa-
tivo desde la redaccion de leyes imposibles deapén el corto y mediano plazo, o inun-
dar las instituciones de equipos tecnoldgicos apacitar a los docentes para su uso, se
convierten en inutiles politicas que no hacen cbisa que sumar desprestigio a la escuela

de hoy.

En una investigacion llevada a cabo por Arias deitan Eizayaga, 2005) -investigadora
del CONICET- y cuyos datos resaltantes publicaaial La Nacion, podemos leer que los
docentes afirman que hoy los alumnos aprenden mgoneda mayoria de los encuestados
(el 72%) sostiene que laey Federal de Educacidrolco resultados negativos, que la cali-
dad docente ha mermado, que se solicita mas prasdgicEstado con autoridades miran-

do la realidad del aula.

Lo que se ve notablemente es la posicion negatiedignen los estable-
cimientos ante la aplicacion de la ley (en la Rrol de Buenos Aires)
-explica Arias a LA NACION-. No hay una queja qustéereferida a los
salarios 0 a la inversion (educativa); no es (uftaca) socioeconomica o
gremial, sino que dicen que lo que ha producideyay su aplicacion es
una baja en el nivel educativo y pedagoégico dechusos. (p.http://
www.lanacion.com.ar/688746)

No negamos la necesidad de una transformacién &dhcpero apostamos a que, entre
otras politicas, los cambios debieran gestarseedesg@rofesionalizacion de sus agentes
gue mantienen habitos tradicionalmente incorporadmsdes a un momento histérico y

cultural ampliamente superado.

Actualmente el curriculo de preparacion del prafedo en nuestro pais (MCyE y CFCyE,

res. 53/96) reconoce:
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La elaboracion de los CBC para la Formacion Doceoistituye uno de
los pilares de la transformacién educativa nacional

Los CBC para la Formaciéon Docente son la “imagejetnio” de los
componentes formativos que se considera necesagida@minen los do-
centes del siglo XXI. Constituyen, al mismo tiempn,punto de llegada
y un punto de partida.

Como punto de llegada, los CBC para la FormaciowmebD® deben
orientar la transformacién de las institucionescativas hacia un perfil y
nivel formativo deseado. Como punto de partidagdedfrecer un marco
de referencia para realizar esa transformacioroend sistematica, gra-
dual y progresiva; de acuerdo con las necesidad@slyien con las po-
sibilidades de cada jurisdiccion e institucion.Hgp://www.fdocente.me.
gov.ar/)

Si bien este curriculum se autocalifica de “amlsiolp manifiesta que la calidad de forma-
cion pretendida no puede resignarse porque langlgigsustantiva” en el encuadre de la

transformacion deseada.

De su lectura también se desprende que tiene atacgee -al menos durante los primeros
afnos del proceso de transformacion educativa- rddbp@reverse que quienes ingresan a la
formacion docente no habran cursado ni el NiveEdacacion General Basica (Anexo
Glosario) ni el Nivel Polimodal y que para facitifa transicion, los Disefios Curriculares
jurisdiccionales deben entonces definir espaciosctilares apropiados de acuerdo a las

posibilidades y prioridades de cada caso.

No basta con discursos que teorizan acerca desm&la nueva con docentes innovado-
res, creativos, intelectualmente criticos. Tampomo dotarlos de recursos que se tornan
obsoletos antes que el mas inquieto o curioso tegalido sacarlos de su embalaje origi-
nal. La verdadera transformacion se hara realidaddo los docentes tomen conciencia de
la necesidad actual de ensefar contenidos parddg/ e que para ello deben previamen-
te prepararse para ese nuevo rol. Su reclamo, agpge hard sentir frente a quienes tie-
nen la obligacion de formarlos en su capacitaaidsidl y actualizacion permanente. Con-

tinuamente observamos en nuestros docentes astipediagdgicas confusas y contradicto-
rias; reiteracion de rituales sin sentido ni fundatacion. Son por ejemplo con frecuencia,
quienes reclaman el retorno a la costumbre deallsfutando y niegan valor a los recursos
qgue hoy tenemos para acceder a las mejores y méaizadas fuentes de informacion

digitalizada, los que premian a sus alumnos comksaltas calificaciones por la conducta
de haber encontrado en Internet un documento oelado al tema de la clase y haberlo

impreso sin mas.
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Si nuestros docentes persisten en la vision deaddudransmisor de saberes y simulta-
neamente se consideran innovadores por proyectaideo en su aula, si el curriculum y
los proyectos de formacién y capacitacion del mafado no incorporan realmente las
tecnologias de la informacion y la comunicacion caecursos potenciadores del propio
proceso de aprendizaje y de forma transversal a&@ugnidos, si las autoridades y las
politicas educativas hacen oido sordo a las dersasalziales por equidad, igualdad de

oportunidades y calidad educativa, la crisis destauela no hard mas que acentuarse.

Prueba de lo que incansablemente venimos repitiesadd comentario de Vedia (2004, 11

de septiembre) en nota para el diario La Nacion:

A pesar de las mejoras salariales, en un afio yocoeses de gestion, no
se avanzo0 aun en medidas que sustenten una Egljeacion de la ac-

tividad docente. Sélo se queda en promesas y shaftarmales con los

gremios de los maestros y en la proclamacion ddisasirsos.

[...] Mientras estan pendientes las reformas yadizaciones de los insti-
tutos de formacion docente, y un ritmo mas acetesadla construccion
de las 700 escuelas prometidas por el Gobierngpitaunidad espera
medidas mas efectivas para acortar la brecha quazssal egresado del
secundario con la universidad. (p. http://www.laoacom.ar/635438)

Infructuosa es la tarea de hablar y escribir cbaados mas prestigiosos pedagogos de
nuestro tiempo, sancionar normas regulatorias lgaealucacién formal y no formal que
explicitan enfaticamente el interés por la pregarag perfeccionamiento continuo de los
docentes para el desempeiio eficaz del ejerciciiegomal si en los institutos de forma-
cion docente se reiteran practicas didacticas etelretrogradas y que nada tienen que
ver con el respeto por el estilo de aprender ynéxesidades diversas del que es sujeto de
aprendizaje ni con la realidad del entorno. Unanfmion de esta naturaleza signa el fraca-

so de la escuela.
Leemos de Pozo y Monereo (1999):

En suma, desde los ambitos mas diversos y comolasvnas variadas,
se exige ya una nueva forma de entender la esauedsse traduce en la
necesidad de disefiar nuevos curriculos que sirgadlo para aprender
sino también para seguir aprendiendo. Sin embargmjue se haya con-
vertido ya en un lugar comun, en un topico, es eni@nte recordar que
hasta hace muy poco aprender a aprender no estabdas metas prio-
ritarias de las decisiones educativas y que, alleliaoy, sigue sin consti-
tuir un objetivo esencial de la actividad educatalacomo realmente se
produce en la mayoria de las aulas. [...] Elabanacurriculo para apren-
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der requiere reformas profundas que afectan noasfids contenidos de
ese curriculo, sino también a decisiones admitisaque afectan a la
organizacion de los centros educativos que haredarlo a cabo y, en
relacion con los intereses de este libro, camhioka® concepciones, las
actitudes y estrategias de los principales agateda actividad educati-
va, los profesores y los alumnos. (p. 12)

Insistimos en que no puede aprenderse lo que hacge La cotidiana tarea del aula en la
formacion del profesorado refleja que los formadate estos estudiantes desconocen, en
Su mayoria, la operatoria y aplicacion didacticdadetecnologias mas modernas; incidien-
do, por ende y en este sentido negativamente, €mtrvenciones pedagodgicas. Al mis-
mo tiempo y por regla general, esos futuros dosemtrapoco han accedido por su cuenta a
capacitaciones al respecto. Si desde la formaciparfeccionamiento de los educadores
no se insiste en la incorporacion de estos recufisidsticamente, no se vivencia su utili-
dad como herramienta transversal en los procesessifianza-aprendizaje, no se avanza
en un verdadero proyecto de reformulacion de latiggtradicional, dificilmente podre-
MOos acercarnos a una escuela apropiada para éladciNo se trata de descartar antiguos
procedimientos y recursos didacticos que considesatan valiosos y vigentes como los
que brindan las tecnologias mas actuales. Una désabre papel pertinentemente utilizada
puede colaborar en la adquisicion de un aprendiaajdien o mejor que una imagen de
diapositiva: esta en la capacidad del docente awvddis posibilidades de cada recurso y

seleccionar el mas 6ptimo sobre la base de cadecEin.

Si la educacion formal y no formal no adapta siilcede ensefiar, no propone alternativas
renovadoras, no proyecta estrategias que pernyi@ma@er competencias imprescindibles
para la vida de hoy, seguird fomentando entrelioaraos el aburrimiento, la desidia por el

estudio y desinteres.
1.2. NUEVO PERFIL DOCENTE, NUEVO ROL DEL ENSENANTE

Por lo que hasta aqui hemos expuesto, apostamda pecesidad, no sélo de una nueva

escuela en su estructura organizativa sino tantd@ém renovado perfil docente.

El educador desempeiia sin duda, un nuevo rol. Bpezar, debe solidarizarse, en gene-
ral, con las demandas de la comunidad educativeethto en el que ejerce su profesion y
en particular con las necesidades de cada uncsdestadiantes. Su tarea comienza por la
investigacion de las caracteristicas de su clage su praxis, en respuesta a mejorar sus
intervenciones pedagogicas para la atencidén adessidades, ritmos, preferencias e inte-
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reses individuales de los educandos. Requiere a@e&igion reflexiva, cientifica, critica de
su propio hacer para estimar el grado de separadcitia el ser y el deber ser de su accio-
nar. Debe ser un docente que utilice fundamentdbredrsentido comun y la creatividad al
momento de planear su practica. Para todo ellonbdyasta con una preparacion técnica,
se necesita experiencia y profundizacién en la &oiém académica; dedicacion y com-
promiso por una labor permanente de capacitacénfieqrionamiento y actualizacién que

trascienda la formacion de grado y convierta suaai@n una verdadera profesion.

Su funcion no esta destinada ya, a transmitir dameatos; el docente debe orientar a los
alumnos, ser un facilitador, animador, monitoragié aprendizajes. Hace ya tiempo, Ro-
gers (1978) en su famosa olibertad y creatividad en la educaci@mumera las cualida-

des que debe poseer el nuevo educador haciendedmenia autenticidad, el mostrarse tal
cual es; la capacidad de lograr el aprecio, acEptgcconfianza, asi como de comprender

desde adentro las reacciones del otro. Ha dicho:

Es posible describir esas actitudes que parecangwer el aprendizaje.
En primer lugar, estd la autenticidad transpardeteacilitador, su vo-
luntad de mostrarse como persona, de ser y visiségsaciones y pen-
samientos del momento. Si esta autenticidad va jpabata de una apre-
ciacion, confianza y respeto por el alumno, el alipara el aprendizaje
se engrandece. Y si a todo esto se agrega unadtermpatica y sensi-
tiva del alumno, se crea realmente un clima libaragle estimula un
aprendizaje autoiniciado y el crecimiento. Se @efi que el estudiante
puede evolucionar. (p. 107)

En definitiva, prefiere no llamarlo “maestro” pasl connotaciones tradicionales que el
término puede acarrear, y presenta a ese docante lagpersona animosa y forzada por su
hacer que es capaz de alborotar la realidad im@nitimle una especie de turbulencia reno-
vadora a las metodologias que emplea. Sefiala quesiorrecto llamarlos maestros. Son
catalizadores, facilitadores, que dan libertadawdoportunidad de aprender a sus alum-
nos” (p. 107).

Entre las caracteristicas del profesor que algantsres remarcan como apropiadas para
facilitar el aprendizaje (segun la psicologia depdaisuasion) estan el procurar crear un
sistema que delimite la legitimidad o no de undesada bondad o maldad de los mismos,
el buscar establecer un determinado orden moratialsel dejar claro qué es lo adecuado
y primordial, el ampararse en que se fundament@gmnnatural e inevitable. También su

imagen de credibilidad, la sensacién de competaneaprovoque y la apariencia de sin-
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ceridad que manifieste; el atractivo por la cer@alé ideas, opiniones y formas de com-
portamiento entre él y los estudiantes. Escribertids€¢1999 en Pozo y Monereo):

Esta claro que la calidad de la actuacién de ufegoo y la motivacion
gue consigue de sus alumnos depende de una sdaetaies relevantes
como son: la competencia que tenga el profesa erateria que ensefia;
las metas que se proponga; la habilidad que teagaipcitar la curiosi-
dad y el interés de sus alumnos; la forma de ewvébsaprogresos y lo-
gros de sus alumnos, etc., etc. [...] Resulta gdest estos aspectos se
transportan en discursos, con componentes verpales/erbales, donde
esos contenidos toman formas en las maneras gcaheatique se usan.
Es necesario tener en cuenta no sélo el conteddosimensajes, tam-
bién el momento, el escenario en que ocurre, ladoy el ritmo en que
se presenta ese discurso y, lo mas importantegldaridad en que se da
una gramatica concreta, un modo de significar detedo. (p.68)

Y agrega: “El modo y la manera en que reaccionarptofesores ante las dificultades o
sus equivocaciones, determina, en buen grado,nfiao@a que genera un determinado

profesor en sus estudiantes” (p. 70).

Como puede apreciarse, de ningin modo aceptanpmsstara de algunos pesimistas que
ven en la maquina al futuro reemplazante del decd?dr el contrario, consideramos que
su papel es fundamental y quizad hasta mas comsid evaluamos desde el punto de
vista que implica la preparaciéon para el desempigficuevo rol. En el futuro, cada vez
mas proximo, sera tan importante tener conocimgeoatono haber adquirido la capacidad
de buscar informacion y evaluarla. Por eso la famaocente se modifica; del papel de

mero transmisor de contenidos al de orientadot proeeso de aprendizaje.

Los recursos de la tecnologia que hoy permiten o@atse con cualquiera en el planeta
seran herramientas indispensables para el trab@jalisciplinario que el hombre del futu-

ro debera desarrollar. Y sobre esta cuestion, gnilsimos escritos Gardner (1995) ha re-

comendado a los educadores esforzarse por potaigti@amaticamente en los alumnos la
creatividad que, lejos de generarse espontaneansentelitre de la continua interaccion de
ideas, experiencias de vida, metaforas, ejempinedelos. Como dice este psicologo, sera
menester desarrollar nuevas habilidades -“mentdaétigias’- para entender y aprovechar
el fendmeno de globalizacion creciente del sabeespes claro que estamos avanzando

hacia una sociedad y una economia del conocimiento.

Parafraseandolo:
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Un profesor efectivo funciona como un “gestor estog-curriculum”,
siempre alerta con los medios educativos dispamifikxtos, peliculas,
software-- que puedan ayudar a transmitir los codds importantes, de
una manera lo mas atractiva y eficaz posible, @$tisdiantes que mues-
tran un modo de aprendizaje caracteristicaip.

Vale decir, en la linea de un aprendizaje constistd, entendemos al educador como
intermediario entre los contenidos de aprendizaje gctividad de construccién que los

estudiantes ponen en practica para asimilarlos.

El curriculum debe ser entonces, abierto y flexjaeque es el docente quien planea la
accion tomando decisiones que sobre la marcharseoraretando, completando y adap-

tando a la realidad, de modo que estimulen el piagudando a progresar al alumno.

El aprendizaje significativo lo serd, en tanto yceanto, el proceso responda a una cons-
truccion propia y personal, alejada de lo repetifivacumulativo, modificadora de esque-
mas de conocimientos previos e integradora deatstas de cada saber aprehendido. Por

ende, lo calificamos de proceso dinamico y pertewle.

Consciente o inconscientemente, al intentar facila manera de aprender de los estudian-
tes, los docentes ponen en juego sus propios esilacercarse al aprendizaje. Es decir,
traducen su forma de aprender en su forma de engwita ello, se corre el riesgo de im-
poner un estilo y/o compatibilizar con aquellos aahwlos que lo comparten, elaborando
rigidos estereotipos y dejando de lado a quienemimeziden con él. Afectivamente enton-

ces, multiples factores inciden en la comunicadidactica.

Paralelamente, estudios exhaustivos encaradossettimos tiempos entre padres y do-
centes, dejan entrever que las actuales generaci@areincrementado sus problemas de
indole emocional; se muestran, en términos gerseralés nerviosos, solitarios, deprimi-
dos, desobedientes, inquietos, impulsivos y agoesque las generaciones precedentes.
Habitualmente la prensa nos sorprende con atentamiisa la vida cuyos protagonistas
rondan edades cada vez mas bajas y, aun mas, doeaneluisodios se desencadenan en la
escuela entre pares o contra los docentes. Nosamma agregar, que la vida agitada, los
conflictos sociopoliticos por los que en particud@iraviesa nuestro pais, generan que la
violencia irracional se manifieste crecientementreela poblacién en general y particu-

larmente en una lucha entre clases con y por a&rpod

Por eso, los docentes no escapan a esa realidadjea estan inmersos jugando un doble
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papel, el de educador y el de trabajador desaaeltgjue ve sucumbir su status y desvalo-

rizar su ejercicio profesional.

En el libroLa préactica de la inteligencia emocion&oleman (1999) revela las competen-
cias que reunen los trabajadores exitosos del arehipresarial y profesional. Su aporte
principalmente resulta mas que interesante puesusiénvestigaciones se desprende que
todos tenemos el potencial que permite mejorant@igencia emocional y que ello se
consigue durante toda la vida ejercitando y apesrttti de la propia experiencia. Simulta-
neamente realiza una fuerte critica a las caredeidsrmacion observadas para la adquisi-
cién de estas habilidades relacionadas a la esceatchderazgo, el trabajo en equipo y el

abordaje de un cambio.

Segun Goleman, las competencias emocionales spaagem conjuntos, cada uno basado
en una capacidad subyacente de la inteligenciaienacEsas capacidades resultan indis-
pensables para el éxito laboral; y, aunque, ineMtaente tenemos puntos fuertes y débi-
les, afortunadamente sélo se requieren fortalezagsoe lo menos seis capacidades distri-
buidas en diferentes regiones de la inteligenciaceanal. Si se aprende a tomar concien-
cia y valorarse a si mismo con precision, es pesibscubrir cual es la forma mas estimu-

lante de trabajar y qué contribuciones personaleseatan la eficacia.

En la clase, el lider impuesto resulta ser el decdros lideres triunfadores son aquellos
que impregnan de su energia positiva al grupoasgsma depende de la experiencia clara
de sus emociones, de la capacidad de expresartasdt® sincero, convincente y movili-
zador. A ello se suman, la motivacién y confianmaeklogro, la autoestima positiva, el
compromiso por lo compartido, la conciencia pdditim empatia y la capacidad de pensar
estratégicamente (recabando la mayor cantidad Ipadgbinformacion y haciendo uso po-
deroso de lo conceptual). No deben malentendetas astitudes con simple amabilidad;
hay momentos en que el liderazgo implica afrontaiasiones que no pueden eludirse y
que derivan en dirigir al otro a través de la ansta@on enérgica por su bajo rendimiento.
Cuando la situacion lo requiere el lider no deleg@uparse por agradar (con lo que incu-
rriria en negligencia dejando pasar por alto argr, en cambio, debe optar por una acti-
tud decisiva, orientadora, que brinde un feedbaitkAlsu modelo el investigador lo de-
nomina “lider transformacional”, un orientador qogulsa el cambio organico alentando

a las emociones de los otros, apelando a la sénsaeivalor y de sentido de cada persona.
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Para alcanzar la madurez emocional no basta tenecitniento conceptual de las compe-
tencias que se deben alcanzar, es necesario coergéeto con el conocimiento procesual
para dominar nuevas habilidades. Ello implica wr@ovada concepcion del proceso de
aprendizaje. EI cambio profundo y duradero requieestructuracion cerebral (desapren-
dizaje y reaprendizaje) de habitos intelectualegyaionales y conductuales aprendidos y
arraigados. Al momento de disefiar programas deaftiim debe entenderse que la mejora
de las competencias personales y sociales exigambio neurolégico profundo (debili-
tamiento de habitos existentes y reemplazo pos@decuados), comprension de los fun-
damentos del cambio de conducta y de la complemedda y refuerzo mutuo de las dis-
tintas capacidades; por lo que seréa la vida midreaterno mas apropiado para su apren-

dizaje y la practica cotidiana por un largo peri@base metodologica para conseguirlo.
1.3. LA INTERVENCION

Adherimos a la idea de ensefianza como intervengiéncionada de un sujeto en el pro-
ceso de aprendizaje de otro, con el fin de oriegitaamino facilitdndolo. Aquel sujeto es
el docente que se entrega en esa intervencion tizedia y deliberada enfatizando la ayu-
da en el intento de hacer posible el aprenderntemcionalidad de la propuesta didactica
tiene el sentido de favorecer la conceptualizadérla ensefianza, a partir de su previa
problematizacion. La perspectiva del docente delséjlitar visualizar la ensefianza como
un proceso complejo que requiere de analisis,xiéfte toma de decisiones, disefio de la
practica y construccion de herramientas conceugle mejoren la calidad de la tarea,

promoviendo aprendizajes con sentido para los esties.

Asi, intervenir se convierte en actuar sobre aeatite permitiendo iniciar, alterar o inhibir

el proceso de aprendizaje con objeto de promovepsonizacion, su perfeccionamiento.

Por tanto, como corriente pedagogica la interveneiducativa reacciona frente a las pro-
puestas didacticas no directivas, reclamando lasié&d de normativa, ayuda y acciones,
basandose en la exigencia antropoldgica del seaharme hacerse, desde la radical perso-
neidad, su concreta y singular personalidad.

A través de las situaciones particulares de engafsa lleva a cabo la obra educadora; el
encuentro de sujetos en el acto pedagdogico. Sersest el vinculo entre el sujeto que
aprende, el objeto y el sujeto que ensefia —compemdel triangulo didactico- ambito de
interacciones permanentes y sustanciales condaiopar su contexto y la diversidad cul-
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tural. Puesto que la relacion entre el educandacgréenido de la ensefianza esta fundada
en el valor que el sujeto que aprende reconocéd eonéenido, el vinculo tiene connota-

ciones gnoseoldgicas y afectivas porque se comstragberes y valores. Aqui destaca la
responsabilidad del ensefiante en la edificacidesds conexiones, por cuanto esta condi-

cionada a su propia vinculacion gnoseoldgica caiuehno y con el objeto a aprender.

Por su parte, la construccién de sentido; es ddelrconocer valorando el objeto en su

interaccion con el mundo (quedando asi comproneetmas las dimensiones de la perso-
nalidad: intelectivas, volitivas y motrices), sgpkoa cuando se comprende al hecho edu-
cativo como fendbmeno vincular. En el hecho eduoasie construyen, deconstruyen y re-
construyen los enlaces docente-objeto de conocioiEomno, en forma permanente y

dinamica, sobre la base de constantes valoraci@sesvalor que el alumno atribuye al

objeto, incide fuertemente en el aprendizaje. Baahto, es imprescindible que el ense-
fante, concienciado de ello, intervenga instrunmeftaestrategias para favorecer la edifi-
cacion de dicho valor.

La mirada totalizadora que requiere la construcd@sentido, remite al concepto pedago-
gico de globalizacion, que aparece en el vocalwutédnico contemporaneo y que se defi-
ne como la forma de captacion de la realidad euéase comprende el todo, en la interac-
cion de las partes que lo conforman. Esta formeaghar la realidad debe ser el referente
en el momento de orientar los aprendizajes, y prawllo, en la organizacion de los con-
tenidos. Los estudios mas recientes siguen propoai@argumentos a favor y decisivos
para sustentar practicas de intervencion con egtest globalizadoras en todos los niveles
del sistema educativo.

La globalizacion puede ser enfocada desde distarigslos: el del sujeto que aprende, el
del docente que debe encontrar los modos de im&dre adecuados para viabilizar su

propuesta, el de los saberes que se fusionaneylalalaluacion integradora. El analisis de
la globalizacibn como concepto la reconoce comepraddiente de las disciplinas. El sen-
tido atribuido a los objetos de estudio no providadas disciplinas sino de las preocupa-
ciones, motivos y necesidades existenciales debhmnkl enfoque de intervencion didac-

tica globalizadora implica un abordaje a travésadalisciplinas que deben ir diversifican-

dose y especializandose a medida que se desaradlastructuras de pensamiento; trata-
miento interdisciplinario de la realidad que faeiku comprension.

43



Intervencion estratégica en la formacion superiorumiversitaria ~reto innovador y proyectivo~.
M. del Carmen Rodriguez.

La ensefianza puede ser definida como un procesmworde negociacion de significa-
dos, de establecimiento de contextos mentales atidgs cuyo analisis implica necesa-
riamente tener en cuenta el intrincado nucleo eitmes que se establecen en el aula y
los aportes de todos los participantes. Una petigspantegral que permita entender lo que
el docente efectivamente es, el rol que le tocardpsfiar, los desafios que en ese desen-
volvimiento enfrenta, las condiciones de su practia naturaleza intima del trabajo que

realiza.

El trabajo pedagdgico implica un proceso de amidliede la conciencia y de emancipa-
cion, que brinda herramientas para la participacidtural y un nucleo fuerte de profunda
autovaloracién, autoconfianza y solidaridad de grugsto incluye aspectos éticos y emo-
cionales, siempre presentes en las relacioneparsmales. Esta es una mirada crucial en
el contexto actual y significa pensar la accidncatiua como proceso intencional y siste-
matico dirigido a cuestionar tanto las propias pmegones como las diversas formas de
manipulacion social. Supone un docente reflexiapaz de descentrarse del lugar del po-
der instituido, de revisar sus propias creencidsngar su labor en la confianza en sus

alumnos.

La permanente ponderacién de los contextos culsinallos proyectos politicos, la cons-
tante elaboracién conceptual y la construccion igpogitivos metodoldgicos acordes a
cada circunstancia, con los sujetos y los valomsaentemente asumidos, requiere un
docente comprometido, la construccion de una aum@n@rofesional y condiciones insti-

tucionales para expandirla.

La intervencion pedagogica necesita hoy de craatiduna forma de acercarse a los mo-
mentos y componentes del proceso didactico conrvisbntinuamente reflexiva. Esa ac-
cion de ensefianza exige siempre un esfuerzo deodeoin a cada nueva situacion que
permita pasar al caso particular tras la mediafridio de la ponderacion detenida y de la

decision creativa.

En esta concepcion el proceso de intervencién retdigue la enseflanza se manifiesta
como fuerza altamente movilizadora del aprendigagpie el docente es el artifice de la

transposicion didactica para el logro de eficadialidad educativa.
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1.4. ACERCA DE LAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE
Con el devenir de las teorias del aprendizaje bhuenado el concepto de estrategias.

Bajo el enfoque conductista, con una didacticaradaten procesos repetitivos de respues-
tas, las estrategias se visualizaban como algasitteaprendizaje. Algunos consejos utiles
a modo de recetas dispersas pretendieron coneeetirauténticos habitos automatizados

de estudio que posteriormente, se evalud, eratle#ide transferir a nuevas situaciones.

En principio, el cognoscitivismo no logré superaa® deficiencias. Se continudé pensando
en sistemas generales de resolucion de problentiaaldgs a cualquier tipo de materia o

contenido. Descomposicion del problema en problemés simples de manejo de valores
reducidos. Se desarrollan las técnicas de leclaz vlas reglas mnemotécnicas y los re-

pasos programados para minimizar el olvido.

Asi como se plantea la posibilidad de la existen@ahabilidades de caracter general y
otras no relacionadas al conocimiento propiameatend disciplina; un segundo momento
de la corriente cognoscitivista da importancia &lana de resolver los problemas en un
area disciplinar especifica. Se descubre que Ipsrtos en una disciplina poseen conoci-
mientos conceptuales y algunas destrezas que pardetectar los aspectos relevantes del
problema y tomar decisiones acertadas. Flavelll@f0, acufia el término “metacogni-

cion” para referirse a los dispositivos de congjecutivo o autorregulacion cognitiva.
Dicen Pozo y Monereo (1999):

La evidencia de que podemos alcanzar un conocimanisciente sobre
parte de los procesos y productos mentales queralabs, que somos
capaces de un “pensamiento en futuro”, del cogtrefjulacién de nues-
tras acciones mentales en el tiempo (before-om-hifte) es, probable-
mente, la capacidad que nos sitla en la cuspidie ekrala filogenética.

(p. 29)

Las investigaciones sobre los procesos conscieafgces de acceder a parte del material
cognitivo activado y procesado en el sistema mesaialain motivo de fuertes discrepan-
cias. Los defensores de un acceso limitado denlei@acia a los procesos mentales tienden
a considerar que buena parte de los procedimig@at@sresolver tareas en dominios espe-
cificos estan automatizados. Contrariamente, lesdgfienden la posibilidad de un acceso
generalizado distinguen entre procedimientos maeos complejos orientados a rapida

automatizacion (técnicas, destrezas, habilidad#ibdos) y estrategias, en calidad de pro-
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cesos de decisién mas genéricos, siempre conkieimeencionales.

Saber como actuar planificando las acciones suponecer como minimo cuales son las
mas apropiadas a la circunstancia y como sefald {4809 en Pozo y Monereo, p. 112),

una cosa es desarrollar una estrategia y otrardééaaconocimientos sobre ella.

Hoy, el concepto de estrategias de aprendizajesestdo revisado con detenimiento. Al-
gunos autores se sitlan en un punto intermedicuerlag secuencias de acciones para el
logro de un fin no son ni automatizadas ni frutauda planificacion; pero son estrategias
en la medida en que no son unicas vias de alcahpajetivo. Ellos hablan precisamente
de la importancia de desarrollar actividades delaeipn y control del uso de las estrate-
gias. Otros, por su parte, sostienen que alguraxegimientos automatizados pueden de-
venir del trabajo previo de un considerable tiempmsfuerzo en la busqueda, seleccion y

organizacion consciente de acciones para la cotisecde determinados fines.

Al desarrollar las implicaciones educativas deesuit triarquica de la inteligencia, Stern-
berg (2000) argumenta que si se recibe ensefianzedera analitica, creativa y practica,
los estudiantes “al pensar en aprender, aprengemsar’. En este sentido, ya Binet ha

indirectamente hecho referencia a las estrategtasaberg interpreta:

Binet es conocido sobre todo por su test, peroitmntenia una teoria de

la inteligencia, y una buena teoria. Binet sugiji@ el pensamiento inte-

ligente tiene tres elementos distintos que llaméadion, adaptacion y

critica. La direccién implica saber qué hay queshgccémo hacerlo. La

adaptacion se refiere a la creacion de una estagbega realizar una ta-

rea, luego conservar la huella de la estrateg@daptarla al mismo tiem-

po que se la aplica. La critica es la habilidad maiticar los pensamien-

tos y acciones propios. (p. 59)
Vale decir, en la dicotomia entre conocimientosliaips inconscientes y los explicitos
conscientes habria una serie de niveles que remitera actividad constructiva del sujeto.
El mismo Piaget insistié en aceptar que la mayaepde la construccion cognitiva no es
consciente. Recuerda Marti (1999 en Pozo y Monagee)el bidlogo en 1974, habia ya
advertido sobre el riesgo que se corria al confuadtoncienciacion con un sencillo pro-
ceso iluminativo; y nos decia que el construir @eees tergiversar siguiendo algunas re-
glas. Construir implica pasar del plano de la ataidde la conceptualizacion y su comple-
jidad no debe desestimarse al acompafiar en ladargae el educando se sensibilice del

proceso que emplea al resolver problematicas.
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Los constructivistas han hallado un punto comurlgrosible proceso de facilitacién del
aprendizaje de estrategias y una puerta que seabbuevo rol del profesor como facilita-

dor de esos aprendizajes.

Paralelamente, otro aspecto importante del debare $a ensefianza de estrategias apunto
en doble direccion. Nos referimos a ensefiar egteetegenerales libres de contenido o
estrategias especificas con relacién a una matexgadltimas investigaciones demuestran
gue ambos enfoques como excluyentes no producersuesultados. Si bien cada disci-
plina posee sus propios criterios y mecanismogerpaogicos de organizacion y cons-
truccién del conocimiento que son indispensablsgatar al poner en marcha una estrate-
gia para lograr un aprendizaje significativo, lauléad de reflexionar conscientemente
sobre la posibilidad de aplicar el procedimientatra contenido en otro contexto es la au-
téntica diferencia entre hacer uso restringidord@necedimiento o poder transferir apren-

dizajes haciendo un uso estratégico.

Puede leerse sobre estrategias de aprendizdjéxavos Ciencias de la Educacién: Tecno-
logia de la educaciofil991, p. 226) que el término “estrategia” es digem militar y tiene
que ver con el arte de dirigir las operacionesl@ampo de batalla siguiendo un plan pre-
establecido. Por extension, al aplicarse al aprajeliese concepto define a un conjunto de
procedimientos pedagdgicos articulados al objeler@romocionar el aprendizaje de algin
tipo de contenidos en uno o mas sujetos. Al miseragdo, las secuencias de esos proce-
dimientos integrados se caracterizan por presemtarestructura sistematica y ordenada

cuya aplicacion suele ser deliberada y consciente.

Marti (1999 en Pozo y Monereo) sostiene que lastegias de aprendizaje aluden a pro-
cedimientos de alto nivel, por lo que se las soetgundir con capacidades de los objeti-
vos Y ello repercute a veces en la enseflanza,devasdo que su adquisicion esta desliga-
da de los contenidos. Sin embargo, ensefar estatdg aprendizaje supone trabajarlas
especificamente desde el abordaje de las temdticéss distintas disciplinas y a su vez,
desde un enfoque comun que favorezca la transfarencel proceso constructivo y signi-

ficativo de saberes. Muchas veces —agrega- naaedgil considerar esta doble perspecti-
va que suele, a primera vista, parecer contradgcyogque, por ende implica, un cambio en

la concepcion de lo didactico.

Este cambio de ideas debe ayudar al profesorade @&lgnismo aprenda estrategias para
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ensefar a proceder estratégicamente. SimultAneadasniodificaciones repercutiran en
los estudiantes cuya experiencia educativa hassgiada por aquella manera tradicional

de pensar.

Se debe prever siempre que existen estudiantgsanst solos desarrollan estrategias ade-
cuadas; pero en cambio otros, necesitan del apelyprdfesor que los oriente en la elec-
cion, aplicacion y apropiacion de esas herramiepdéaa resolver con efectividad la situa-
cion. Felder (s.f., p. http://www.galeon.com/apreragprender/general/indice.html) los
compara con competidores de esqui que participareqaipos rotos: por mucho que se
esfuercen nunca podran alcanzar el triunfo. Erndweaée, el docente suele tildarlos de
poco inteligentes y el discente baja su autoestiimase ha establecido aun qué es lo que
hace que algunos usen estrategias apropiadassymuydo que si se sabe es que se pueden

aprender, mejorar y lograr diferentes niveles agpussition.

Los estudiantes deben saber que las estrategsterex influyen en su aprendizaje; por
eso deben convertirse en algo habitual del trabajel aula. El profesorado debe propo-
nerse planificar su ensefianza; teniendo presemtéoguogros seran a largo plazo y que
las estrategias cambian de acuerdo al nivel decoorentos (es claro, por ejemplo, que
como adultos no aplicamos las mismas estrategiaemtjue cuando recién nos han ense-

fado a hacerlo).

Concretamente el docente debe trabajar lograndmess: identificar la estrategia o gama
de ellas que resulta/n eficaz/ces para el temantecmlo (plantear la asignatura desde el
punto de vista de las habilidades que se neceddtsarrollar para alcanzar los conocimien-
tos); hacer detectar la/s estrategia/s usada/ssyutiifes (preguntar permanentemente so-
bre como lo ha hecho); discutir grupalmente ladajas y desventajas de las distintas al-
ternativas ejecutadas; ofrecer cotidianamente oplddes para practicar nuevas estrate-
gias (reflexionar siempre qué distintos procesostabes tienen que poner en juego, qué

actividad/es llevan a esos procesos).
1.5. LA PLANIFICACION ESTRATEGICA DE LA INTERVENCIO N

Ser facilitador de aprendizajes implica planifieatratégicamente la labor pedagdgica (no
s6lo se requieren saberes acerca de qué ensefadesicomo hacerlo, para qué y como

los alumnos aprenden).
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Cuando el docente trabaja estrategias para quesante aprenda a aprender, necesaria-
mente se esfuerza pues debe conocer muy bieniada tlidactica; debe tener muy claros
sus propositos y ser consciente de la selecciénrepleza de contenidos, actividades y

recursos. Su labor se vuelve sistematica, refleyiymr sobre todo, creativa y original.

Una excelente forma de comenzar puede ser la dosubjetivos de la enseianza se tra-
duzcan para que no queden formulados desde laadjiprofesor experto (influenciados
desde la propia vivencia) sino mas bien desded@dddel que aprende. En este sentido,
cabe trabajar intensamente para organizar actegladecuadas que permitan evaluar la
bondad de las representaciones formadas y requsirfmese preciso. Muchas veces los
alumnos no so6lo no comparten los objetivos, sirm aplemas, los desconocen. La evalua-
cion y regulacion de la representacion sobre lagepsiones de la ensefianza son una va-
riable importante a tener en cuenta durante togwosleso. Monereo dice (1999 en Pozo y

Monereo):

Se debe pasar de considerar los objetivos comamengionales y esta-
ticos, a entenderlos como multidimensionales ywdals. Multidimen-
sionales, porque cada alumno los percibe de foersopal y de manera
distinta que el profesor. Y evolutivos, porque fescepciones se van
modificando durante el aprendizaje, dado que catlaliante, y el profe-
sor mismo, van incorporando nuevos elementos guenoiquecen. (p.
308)

También los contenidos que se pretende que losnalsi@prendan asi como la metodolo-
gia y los criterios con que seran evaluados debeoosnpartidos por los integrantes de la
pareja protagonista del proceso de ensefanza-dggagndPactar contratos didacticos su-
giere comprometerse con el itinerario y concieseiate los diferentes implicitos y nego-
ciaciones de las interrelaciones en el aula. latebtar cotidianamente autoevaluaciones y
evaluaciones mutuas faculta tomar conciencia detapleess cometen errores y pueden ca-
pacitarse para superarlos, dando simultaneamemtevision de humildad y modestia de
todos hacia todos los integrantes del grupo. Léuagen en el marco del aprendizaje es-
tratégico supone la constante participacion dehatuque mantiene un dialogo permanen-
te con su profesor sobre esfuerzos y ayudas faeodsr la toma de decisiones progresivas
porque, se tiene conocimiento del proceso, opatagchde reflexionar sobre él y posibili-
dad de atender a la diversidad.

Entonces, la consideracion de la ensefianza condaajuproceso de aprendizaje tiene,

ademas, una consecuencia fundamental: la deliritaitz2| ajuste de dicha ayuda al proce-
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SO constructivo que realiza el alumno. Si ella owwecta de alguna forma con los esquemas
de conocimiento del alumno, si no es capaz de maxlibs y activarlos, y a la vez de for-

zar su reestructuracion, no esta cumpliendo efauinte con su cometido.

Por eso debe conjugar dos grandes caracterigioagtimer lugar, debe tener en cuenta,
los esquemas de conocimiento de los estudiantesetamion al contenido de aprendizaje
de que se trate, y tomar como punto de partidaifpsficados y los sentidos de los que,
con relacion a ese contenido, dispongan. Perojsshantiempo, debe provocar desafios y
retos que hagan cuestionarlos forzando su modifisaasegurando que se produce en la
direcciéon deseada. Esto significa, por un lado, lguensefianza debe apuntar fundamen-
talmente no a lo que el aprendiz ya conoce 0 hiaadéas comportamientos que ya domina,
sino a aquello que no conoce, no realiza o no damiriicientemente; es decir, que debe
ser constantemente exigente y ponerlo ante sitoegique lo obliguen a implicarse en un
esfuerzo de comprensién y actuacion. Al mismo tignaigbe ir acompafiada de los apoyos
y soportes de todo tipo, tanto intelectuales comoagonales, que posibiliten superar esos

desafios.

Por tanto, la ayuda ajustada supone retos abosjaieel sentido de que pueda afrontarlos
gracias a la combinacién de sus propias posibiisigdde los apoyos que reciba. Y vale la
pena remarcar en este punto que cuando hablanmsmpddes estamos pensando en todos
y cada uno de los diferentes niveles que supoaetlemcion docente: desde la intervencion
directa con un alumno o un grupo hasta la orgardnagiobal de la situacion en sus aspec-
tos de horario, eleccién de espacios, organizagiéstructura de la clase o agrupamiento
de los alumnos, etc. En esta perspectiva, deterd@rduracion de una sesion-clase, elegir
el espacio en el que tendra lugar, seleccionarsfgosdicion del mobiliario, decidir el tipo
de materiales de consulta, establecer que lasidadi®es seran en pequefio grupo o con
todo el grupo, presentar un contenido en un momermwo del curso escolar, estructurar
de una u otra forma los momentos de exposiciérpticacion, posibilitar o no determina-
das formas de participacion, permitir que incorparaestiones o elementos de su interés,
ofrecer determinados modelos de actuacion, formuldicaciones y sugerencias para
abordar nuevas tareas, corregir errores, dar pigtasentar posibilidades de refuerzo o
ampliacion, elogiar su actuacion, valorar los ezio® o el proceso realizado, pueden ser

todos ejemplos de ayuda educativa y forman paetég threa de ensefiar.
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Igualmente, la enseflanza como ayuda ajustada geegdempre, a partir de la realizacién
compartida o apoyada de tareas, incrementar leciclghde comprension y actuacion au-
tdbnoma. Es decir, tiene como objetivo que los umsantos y recursos de apoyo empleados
para ir mas alla de lo que seria capaz individualenpuedan, en un momento dado, reti-
rarse progresivamente hasta su completa desapard@omanera que las modificaciones
en los esquemas de conocimiento realizadas sesufitdlentemente profundas y perma-

nentes como para que pueda afrontar adecuadanwerdegolo, situaciones similares.

Las distintas caracteristicas que acabamos deliatabla ensefianza como ayuda ajustada
se encuentran recogidas en la manera de entenéesddianza asociada a la nocién de
Zona de Desarrollo Préximo (ZDP). Definida por Vigio (1996):

No es otra cosa que la distancia entre el nivéldeaesarrollo, determi-
nado por la capacidad de resolver independientemenproblema, y el
nivel de desarrollo potencial, determinado a trale$a resolucion de un
problema bajo la guia de un adulto o en colabonamdi otro compariero
mas capaz. (p. 133)

De acuerdo con esa caracterizacion, la ZDP egyal ldonde, gracias a los soportes y la
ayuda de los otros, puede desencadenarse el proeesmnstruccion, modificacion, enri-
quecimiento y diversificacion de los esquemas deciniento que define el aprendizaje
escolar dando lugar a una reestructuracion duradaran nivel superior de esos esque-
mas. Por ultimo, se entiende que la ZDP no es to@quiad de uno u otro de los partici-
pantes en la interaccion o de alguna de sus achexcindividual y aisladamente conside-
radas, sino que se crea en la propia interaccidarandn tanto de las caracteristicas de los
esquemas de conocimiento sobre la tarea o contapiidados por el participante menos
competente, como de los tipos y grados de sopdds mstrumentos y recursos de apoyo
empleados por el participante mas competente. Dguehpodamos hablar, para una per-
sona dada, no de una ZDP, sino de multiples ZDRrezion de la tarea y el contenido de
que se trate, los esquemas de conocimiento puestgsego y las formas de ayuda em-
pleadas a lo largo de la interaccion. De ahi tamhbige suponga conceptualizarla en tér-

minos de espacio dinamico.

Los resultados de la investigacion psicoldgica ycatlva han ido aportando datos sobre
las formas de actuacion que favorecen la constrnamnjunta de ZDP. A este respecto,

tres cuestiones deben quedar claras.
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La primera cuestion es que una misma forma devieeion del docente puede, en un
momento dado y con unos alumnos, servir como agjuddada y favorecer el proceso de
creacion y asistencia en la ZDP, y en otro momenton otros alumnos, no servir en ab-

soluto.

La segunda cuestion es que la ensefianza no pumedarde a proporcionar siempre el

mismo tipo de ayudas.

La tercera cuestion es que, la valoracion de ltastgpunto una determinada ayuda resulta
0 no adecuada en una situacion concreta depentiegea parte, del momento del proceso
en gue nos encontremos, tanto en términos gendesdedecir, en términos de si estamos
en los momentos iniciales o finales del aprendidajein contenido) como especificos (es
decir, en términos de lo que ha pasado en el pratesprendizaje inmediatamente antes

de esa ayuda o de lo que va a pasar inmediatachespeés).

De lo dicho, se desprende que son buenas estmatigensefianza el hacer establecer rela-
ciones, realizar experiencias programadas, agbcaprendido, compartir e interactuar con

otros, transferir a nuevas situaciones y contextos.

Aprender estableciendo relaciones consiste en d@rem el contexto de las experiencias
de la vida o conocimiento preexistente. Esta egjiatconecta cada nuevo concepto con
algo ya conocido y cuando es exitosa, se logrisekdhimiento casi instantaneo. El sostén
docente radica en hacer reconocer la relevanciaatedar el saber previo que, no se acti-

va automaticamente.

Aprender haciendo implica explorar, descubrir eemtar. El apoyo debe asegurarse pre-
sentar actividades que involucren la creativida@ paodelar conceptos abstractos de ma-
nera concreta, resolver problemas, trabajar grugakenrecopilando datos, analizandolos,
haciendo predicciones, sacando conclusiones. Eubemiento guiado y el cuestiona-
miento estructurado, consiguen concentrarse eadpsctos significativos de las activida-

des de aprendizaje, y por ende, les otorgan seaickb mundo real.

Disefar tareas novedosas, variadas, diversasresatges, motiva a los educandos porque
logra sorprenderlos. Una propuesta razonablemesdafidnte es aquella en que pueden

lograr progreso legitimo, ni los aburre ni los haeerse incapaces de dominarla.
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En cuanto a la aplicacion y la transferencia, ssiragegias de ensefianza que desarrollan

un sentido mas profundo de comprension, una raztmgprender.

Cuando los profesores proponen trabajar en grugesatlos por alumnos para resolver
diversas situaciones, usan la estrategia denomic@aa@eracionque no es otra cosa que
aprender en el contexto de compartir e interactarestas situaciones la mayoria de los
estudiantes siente menos verguienza y hacen pregsintaentirse intimidados. A su vez,
la soltura les permite explicar facilmente lo qaéenden a sus comparieros o proponer al
grupo diversos enfoques para la resolucion de gnodd. Al escuchar a los otros vuelven a
evaluar y formular su propio entendimiento. Aprandevalorar las opiniones de los demas
porque, a veces, una estrategia diferente puedaejer para resolver el problema. Ade-
mas, cuando un grupo tiene éxito en lograr un iMojetomun, sus miembros alcanzan
mayor cohesion, mas motivacion y seguridad que dmarabajan individualmente. Mu-
chos docentes asignan roles para realizar estaglades, tales como encargado del equi-
pamiento, cronometrador, medidor, registrador, laadr y observador. Estas funciones
inculcan el sentido de identidad y responsabiligas® vuelven muy importantes cuando
los alumnos descubren que la realizacion exitosandeactividad depende del desempefio
de cada integrante del grupo. El éxito también deépeale otros procesos grupales (comu-
nicaciéon, observacion, sugerencia, debate, andlis$lexion), que en si mismos son im-
portantes experiencias de aprendizaje. La orieadel profesor debe dirigirse a cuidar
que todos tengan oportunidad de participar en losggos grupales, sin que haya miem-

bros dominantes o que se rehdsen a aceptar y ciimypardestrabar los conflictos.
Sintesis

En sintesis, reconocemos la importancia y necesidpdriosa de una organizacién cohe-

rente del sistema educativo argentino y de pofitezaintima conexion.

Consideramos gue la maxima responsabilidad es tmidatizar la educacion. Esto supo-
ne, reconocer en los actores del proceso sus dapiasi intelectuales, afectivas y emocio-
nales individuales, para potenciarlas aprehendiendoeptos, procedimientos y actitudes

que faciliten adquirir saberes a través de cadaanexeperiencia.

Por eso, la transformacién educativa en nuestr® teadra lugar cuando los docentes to-
men conciencia y exijan ser profesionalmente pesfue para su nuevo papel en la socie-

dad. Claro esta para nosotros que, el movimienbe deceder en paralelo entre quienes
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comienzan su formacion y quienes estan ya en ei@raspecialmente siendo formadores
de futuros docentes. Investigar sobre la practimaocccamino para hacer intervenciones
estratégicas supone una mirada critica hacia shanik clase y la planificacion de la ac-
cion. El proceso de formacién continua enlaza tablémente con el del profesional del

nuevo siglo.

En un mundo en que se necesita aprender a apeeaeanentemente, adoptar decisiones
acordes a las rapidas novedades y modificaciom@stasas de la cultura, la escuela debe
renovarse a partir de la accion decisiva de susgoaistas activos. El cuerpo docente es

el auténtico artifice de la transformacion tan esge
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El disefio de mi escuela ideal del futuro se basdanhipétesis. La prime-
ra es que no todo el mundo tiene los mismos irdergsapacidades; no to-
dos aprendemos de la misma manera. [...] La segimpidtesis puede do-
ler: es la de que en nuestros dias nadie puedarlagprender todo lo que
hay para aprender. Una escuela centrada en el iddivtendria que ser ri-
ca en la evaluacion de las capacidades y de ladetecias individuales. In-
tentaria asociar individuos, no so6lo con areas @utares, sino también
con formas particulares de impartir esas materfdsdespués de los prime-
ros cursos, la escuela intentaria también emparejdividuos con los di-
versos modelos de vida y opciones de trabajo gt#a esponibles en su
medio cultural.

Howard Gardner (1995).

Introduccion

Al ser nuestro objetivo buscar alternativas paremoar el aprendizaje desde el mejora-
miento de la practica docente, entendemos queawsdn bibliografica sobre las actuales
concepciones acerca de la inteligencia, los edliéosnsefar y aprender y sus implicacio-
nes en el rendimiento académico y el éxito persdeadbs estudiantes resultan imprescin-

dibles en el encuadre de esta investigacion.

De este modo, el capitulo intenta desde una pdirgpdteuristica y sistémica dar funda-
mento sobre los instrumentos seleccionados pagaasécar las preferencias de los estu-
diantes a la hora de enfrentar los aprendizajebredas propuestas de intervencion didac-
tica que les faciliten aprender y optimizar esgiate para lograr la solucion eficiente de

problemas.

Cerramos el capitulo registrando investigacionesatepo que con diferentes motivacio-
nes y técnicas se han realizado diagnosticandestilss de aprendizaje de alumnos y pro-
fesores de instituciones europeas y americanasivd#@ Medio y Superior. Como podra

apreciarse, si bien a simple vista todas ellascpareontener los mismos sustentos tedricos
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y reunir caracteristicas similares a nuestra tdeeaampo, el lector avezado se percatara
sin esfuerzo de que ninguna corresponde a un esdediaso desarrollado especificamente
en contexto de Educacidén Superior no universitaiigampoco realiza un seguimiento del
rendimiento académico de sujetos implicados eraller t-que con contenidos transversa-
les a cualquier asignatura escolar- pretende tiacél proceso de aprender a aprender me-
diante la mejora del perfil de aprendizaje diagoeasdb.

2.1. INTELIGENCIA Y APRENDIZAJE EN LA HISTORIA'Y EL  CONTEXTO
ACTUAL

A través del tiempo el concepto de inteligenciagbad de aprendizaje y consecuentemen-
te a las teorias que fueron orientando la prapeckgogica.

En la sociedad tradicional donde predominaba laidatl agricola-ganadera, la educacion
a las generaciones mas jovenes era informal y ssidaraba inteligente al que adquiria
habilidad para mantener vinculos sociales y asespu futuro alimentario. Mas tarde, en
la era industrial, la alfabetizacidn resulta nedasa los objetivos de progreso; las habili-
dades de tipo l6gico-matematico y linglistico caldraportancia para el aprovechamiento
de los nuevos conocimientos que aportan la cignl@aecnologia. Los gobiernos asumen

la responsabilidad de legislar la educacion formal.

Actualmente, en la sociedad posindustrial, lasedasuno pueden permitirse movilizar las
competencias de una minoria adepta al aprendiegeodtextualizado. Resulta necesario
ampliar la idea de inteligencia tanto en términessds componentes individuales como
culturales. Ello tiene necesariamente implicaciogresas nuevas formas de escolaridad y

de evaluacion para potenciar las competencias m@yaria de la poblacion.

Siguiendo a Sternberg (2000), hasta nuestros désamplio espectro intelectual; gene-
ralmente, y en especial los psicologos, han essdle una parte muy pequefia y poco
importante denominada por este autor “inteligeimégte’. Desde los estudios encarados
a inicios del siglo XX para poder medir el coefitee intelectual y crear clases especiales
para los nifilos “mentalmente defectuosos”; se di&tné en gran parte el objetivo princi-
pal de ayudarlos, derivando por regla general asifcdaciones penalizadoras que encasi-

llaron a los sujetos impidiendo su desarrollo. De@sgdamente esas pruebas que preten-

2 El término “inerte” hace mencién a lo que no carela un movimie